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PREAMBULE:

11

1.2

1.3

2.1

2.2

Tato Smlouva je uzavirana na zakladé vysledkl zadavaciho Ffizeni na realizaci vefejné zakazky
malého rozsahu s nazvem ,Elektronicky divadelni archiv” (dale jen ,EDA") - Cislo vefejné
zakazky TO04/16V/00016632.

PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem Smiouvy je zivazek ZHOTOVITELE pro. OBJEDNATELE v souladu s podminkami
stanovenymi v této Smilouvé a jejich pfilohach:

1) zpracovat ndvrh Fefeni (d4le jen Projekt”):

2] dle Projektu, schvaleného OBJEDNATELEM, wytvofit softwarové feseni poskytujici
funkcionalitu digitainihe divadelniho archivu (dale jen ,Dilo” nebo ,Software”);

3) provést testovani vytvofeného softwarovéhe feieni, jak je uvedeno dale v¢él. 4
odst. 4,2, a nasl.:

4) poskytnout OBJEDNATEL! spolu s Dilem i fasové a mistné neomezenou Licenci
nejpozdéji ke dni pinéni podle £. 5 (dale jen ,Licence");

5) dle poZadavku OBJEDNATELE instalovat Software na ieho server (servery):
6) zajistovat servisni podporu Software v rozsahu uvedeném ve ¢l. 9 této Smiouvy;
7) zajistovat pinéni dalgich povinnosti stanovenych v této Smlouvé,

Pfedmétem této Smlouvy je zaroven zdvazek OBJEDNATELE uhradit ZHOTOVITEL! za fidné a
vEasné pinéni této Smlouvy odménu, jejii vyie je specifikovana v éldnku 10 této Smlouvy.

Podrobnéjsi specifikace pfedmétu pinéni dle této Smlouvy je upravena v pfiloze £ 1 Smiouwy -
specifikace pfedmétu pinéni,

ZPRACOVANI PROJEKTU

ZHOTOVITEL je povinen pfi zpracovani Projektu vychazet z této Smilouvy a jejich pfiloh,
spolupracovat s OBJEDNATELEM a navrhované zplsoby softwarového feseni s nim pribéiné
konzultovat. Za ucelem zpracovani Projektu je OBJEDNATEL povinen predat ZHOTOVITELI
veskeré relevantni podklady, o které ZHOTOVITEL poiada, a zdroven mu poskytnout
konzultace v poZadovaném rozsahu.

ZHOTOVITEL je povinen dodat OBJEDNATELI zpracovany Projekt ke schvdleni ve [hité
stanovené v harmonogramu dle . 7 této Smiouvy. OBJEDNATEL je opravnén Projekt
neschvalit, a to zejména v pfipadé, fe navrhované technicke fedeni je nerealizovatelné a/nebo
ZHOTOVITEL v ramci Projektu nezohlednil pfipominky OBIEDNATELE & parametry, definované
viéte Smiouvé. Pokud nedojde ke schvaleni, OBJEDNATEL se pisemné dohodne se
ZHOTOVITELEM na dalSim terminu pinéni. Pokud nedojde k akceptaci projektu do 19. 9. 2018,
je to davodem k odstoupeni OBJEDNATELE od Smlouvy.
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Projekt schvéleny ze strany OBJEDNATELE se okamiikem jeho schvdleni stava nedilnou
soutasti této Smlouvy. Ve schvaleném Projektu budou upfesnény veskere funkcionality
Software. Dle tohoto Projektu ZHOTOVITEL Software vyvine.

OBSAH PROJEKTU

Projekt zpracovava databazovy systém pro ukladéni archivnich dat divadelnich repertoard a
informaci o divadelnich umélcich, s moZnosti vefejného pfistupu k ulozenym informacim a
sofistikovanym wvyhledavanim souvislosti. Projektovany systém je detailné popsan v této
Smlouvé a jejich pfilohach, kterou se je ZHOTOVITEL béhem zpracovani povinen Fidit.

VYVOJ SOFTWARE

ZHOTOVITEL vyvine pro OBJEDNATELE Software v rozsahu a funkcionalité podle schvdleného
Projektu,

ZHOTOVITEL nainstaluje Software v terminu uréeném harmonogramem vclanku 7.1, na
hardware OBJEDNATELE a pfipravi prostfedi pro akceptacni testy.

ZHOTOVITEL urdi termin 1. akceptaéniho testu nejpozdéji do tfi pracovnich dni od instalace
Software. Akceptaéni testy budou probihat za pfitomnosti obou stran. ZHOTOVITEL odstrani
pfipadné chyby popsané v protokolu o akceptatnim testu nejpozdeji do zacatku 2.
akceptacniho testu.

Vady zjisténé v pribéhu akceptainiho testu bude OBJEDNATEL sdélovat ZHOTOVITELI
pribéiné. Zhotovitel bude tyto vady odstrafiovat neprodlené tak, aby akceptaéni fizeni mohlo
byt ukonéeno ve stanovené Ihité. Za Gspéiny ovéfovaci provoz se povaiuje takovy provoz, pri
kterém jsou u implementovaného hardware a software trvale dostupné a piné funkéni
viechny poZadované funkce a vlastnosti.

OBJEDNATEL uréi termin 2. akceptaéniho testu nejpozdéji do tfi pracovnich dnil pote, co
ZHOTOVITEL oznami odstranéni viech zavad obsaZenych v protokolu z prvniho akceptacniho
testu. Chyby popsané v protokolu o 2. akceptacnim testu ZHOTOVITEL odstrani nejpozdéji 1
den pied prevzetim do rutinniho provozu.

OBJEDNATEL miie pfipadné chyby zjisténé béhem 1. nebo 2. akceptacniho testu vytknout a
Dilo pfevzit s vadami stim, e tyto vady budou odstranény béhem reklamacniho Fizeni,
OBJEDNATEL viak neni povinen Dilo ani jeho &ast pfevzit, pokud vykazuje jakeékoliv vady
a/nebo nedodélky a miie poZadovat opakovani akceptaénich testl. ZHOTOVITEL je v tomto
pfipadé v prodleni s plnénim, ale OBJEDNATEL neni opravnén dosud neprevzaty Software
#adnym zplisobem kromé testovini pouzivat.

Pokud OBJEDNATEL pfes vwyzvu ZHOTOVITELE k podpisu protokolu o bezvadném akceptatnim
testu do jednoho tydne po pfedani Software a akceptaci a pfedioZeni navrhu protokolu
ZHOTOVITELEM protokol nepodepide, atkoliv je pinéni provedeno fadné a véas a schopné
pfeddni a pfevzeti, a nevznese ani namitky proti uplnosti nebo kvalité pfedaného Dila, ma se
pfeddvaci protokol za podepsany OBJEDNATELEM dnem marného uplynuti lhity ve wyzvé
uvedené.
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Kaidé dil¢i pInéni bude pfedano a pfevzato na zakladé predavaciho protokolu, ktery podepis
vedouci projektu obou smiuvnich stran (za OBJEDNATELE Mgr. Vojtéch Polacek, za
ZHOTOVITELE Ing. Jan Frouz), pokud:

a) byla schvalena analyza a navrh (Projekt);
b} byl Uspéiné ukonfen akceptatni test;

¢} ZHOTOVITEL dodal poiadovanou dokumentaci a zdrojové kody v podobé, ktera umoinuje
jejich prevod do funkéniho a spustitelného celku v prostredi OBJIEDNATELE, wietné viech
pouditych knihoven tfetich stran, bez kterych neni tento pfevod moiny a dale vietné
viech informaci nutnych pro provedeni tohoto prevodu.

Zhotaovitel poskytne OBJEDNATELI zdruku na Dilo. Délka zdruky je totoina s délkou trvani
Smiouvy,

LICENCE

ZHOTOVITEL timto prohladuje, Ze je, respektive bude, opravnén poskytnout OBJEDNATELI
vyhradni €asové a mistné neomezenou Licenci k uivani Software v rozsahu stanoveném touto
Smlouvou. V této souvislosti ZHOTOVITEL déle prohlasuje, Ze Licenci k ufivani Software dosud
neposkytl a po dobu trvdni této Smlouvy ani neposkytne fadnému jinému subjektu.

ZHOTOVITEL udéluje OBJEDNATELI wyhradni pravo (Licenci) kuiivani Software,
prostfednictvim kterého bude OBIEDNATEL spravovat a prezentovat digitalni archiv
libovolného poftu divadel. Za okamiik udéleni Licence se povaiuje okamiik ukonceni
akceptacnich testll a podpis Protokolu o pfedani a pfevzeti Dila. Dilo musi byt pfedané véetné
kompletni dokumentace, ktera je blize specifikovana v €l. II. pism. H) pfilohy €. 1 této Smlouvy
véetné zdrojovych kddl. Poskytovatel Licence dava nabyvateli Licence vyhradni opravnéni k
vykonu priva Software ufit ke viem zplisoblim uZiti, které jsou ke dni nabyti Gfinnosti
Smilouwvy znamy.

Licence dle této Smlouvy se udéluje na dobu neuréitou. ZHOTOVITEL je povinen zdriet se
viykonu prava, ke kterému byla Licence udélena. V této souvislosti je ZHOTOVITEL r ovnei
povinen zdriet se jakychkoliv dprav Software, které by nebyly vyiadovany i predem
odsouhlaseny ze strany OBIEDNATELE s vyjimkou béiné udriby Software.

OBJEDNATEL je opravnén poskytnout opravnéni kuiivani Software, podlicenci, dalsim
subjektam.

Odména za poskytnuti Licence byla zahrnuta v cené za Software.

ZHOTOVITEL poskytuje OBJEDNATELI opravnéni ufit Software po celou dobu trvani
majetkovych autorskych prav.

Smiuvni strany se dohodly, Ze mnoZstevni rozsah Licence k Software je neomezeny.

ZHOTOVITEL se zavazuje predat nabyvateli spolu se Software i veSkerou dokumentaci
potfebnou pro fadné uZivani Software, a to konkrétné uZivatelsky manual a zdrojove kody
databaze.

Licence umoZfiuje uZit Software samostatné, ve spojeni s jinymi autorskymi dily, vietné
opravnéni Software upravit, zpracovat, zménit, zafadit do jakéhokoli dila souborného.
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8.1.

ZHOTOVITEL si v pfipadé dodate¢nych Gprav Software vyhrazuje pravo rozhodnout o uvadéni
£i neuvadéni svého autorstvi v souvislosti se Software.

Licence umoifuje ufit Dilo v plvodni podobé nebo v podobé dle odstavce 5.9 jakymkoli
zplsobem ufiti dle § 12 odst. 4 zdkona ¢ 121/2000 Sh., Zikon o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (déle jen ,autorsky zakon”) -
sdélovani vefejnosti -bez omezeni technologie, bez omezeni poctu € mnoistvi uiitl, bez
omezeni Ucelu.

ZHOTOVITEL udéluje OBJEDMATELI svoleni ke, zvefejnéni Dila a souhlasi 5 tim, aby Dilo, resp.
jeho East, byly zvefejnény.

OBIEDNATEL neni povinen poskytnutou Licenci vyuiit.

INSTALACE SOFTWARE

ZHOTOVITEL zajisti pro instalaci Software potfebné prostfedi, tj. server vybaveny operaénim
systémem MS Windows server a databazovym serverem M5 5QL server.

OBJEDNATEL umoini ZHOTOVITELI za Géelem realizace zakazky volny pfistup k serveru.

HARMONOGRAM RESENI

Jednotlivé etapy vyvoje, které jsou blize specifikovany v pfiloze této Smiouvy, se fidi
nasledujicim harmonogramem;

Tislo etapy Etapa vyvoje Zahajeni Dokonceni
Nejpozdéji 30
1 Analyza dniiod podpisu | 414 5 2016
Smilouvy

2. Zpracovani navrhu - .I_ i —
3. Vytvofeni a implementace 19. 10. 2016
4. 1. Akceptacni test il;réuii 26. 10. 2016
4, 2. Akceptacni test x;:nf;udv: _ ‘ 10. 11. 2016 |
5. Provoz 17.11.2016

Terminy dokonceni etapy 1. a 2. v tabulce (bod 7.1) jsou orientacni, terminy ostatnich etap
uvedenych v tabulce jsou pro ZHOTOVITELE zdvazné.

PREVZETI DiLA OBJEDNATELEM

Po spinéni viech etap vyvoje OBJEDNATEL potvrdi pfevzeti Dila swym podpisem v protokelu o
pfedani a pfevzeti Dila. Dilo musi byt pfedane vietné kompletni dokumentace, ktera je blife
specifikovana v €l Il. pism. H) pfilohy £. 1 této Smiouvy vietné zdrojovych kédd.
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Oboustranné podepsany preddvaci protokol je vyzadovan také v ramci dokonceni vyvojovych

etap Dila v souladu s pofadavky OBJEDNAVATELE v pfiloze £. 1 Smiouvy.

g, SERVISNIi PODPORA SOFTWARE

9,1 Servisni podpora je poskytovana od pfevzeti Dila do konce platnosti Smiouvy.

9.2 Servisni podpora zahrnuje:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)
h}

vzdalenou spravu EDA;

odstranéni zavad vzniklych nasledné& po havariich hardware, zméndch software nebo
z nespecifickych pficin;

udribu databaze, optimalizaci databaze a opravy dat;

pravo vyuZivat sluZeb telefonniho a elektronického dispecinku v rozsahu 7 - 18 hod,; tzv.
telefonicky a e-mailovy hotline, v pracovni dny, viéetné zasilani zpétnych informaci o
kaidém feseném problému (formou e-mailu);

pro nahladeni zavad bude k dispozici helpdesk na webovych strankach ZHOTOVITEL;
zasah ZHOTOVITELE vzddlenym pfistupem;

rozvoj systému v rozsahu bodu 9.8;

osobni konzultace.

2.3 Chyby Software a zplsoby jejich odstranéni jsou definovany nasledujicim zplasobem:

Povinnost zahdjit | Povinnost

kosmetickou nebo textovou chybu,

Zavainost servisniho zasahu feseni nejpozdéji | vyresit
do: nejpozdéji do:

Kateg'crfe A- svst»:érn nrfr‘ﬁi moiné kvili | 4 headin % i
chybé poutivat k jeho ucelu.
Kategorie B - chybu systému je moiné -
obejit n&jakym organizatnim 24 hodin 48 hodin
opatrenim.
Kategorie C - jde o drabnou, ) .

. J 48 hodin 96 hodin

Vyge uvedeny &as plyne od okamiiku nahladeni chyby v dobé pondéli - patek (8 - 17 hodin).
ZHOTOVITEL je povinen |hity stanovené v tabulce dodriet.

9.4 V pfipadé prodleni ZHOTOVITELE s odstranénim zavady kategorie A je OBJEDNATEL
opravnén potadovat finanéni ndhradu ve vy3i 0,05% z celkového objemu zakazky za kaZdou
zapotatou hodinu prodleni. Pokud ZHOTOVITEL nebude schopen v pozadovane Ihiité chybu
odstranit z divodu jeji vy35i narofnosti, musi OBJEDNATELE o této skutecnosti pisemne
informovat a OBJEDNATEL ji musi pisemné akceptovat. V tomto pfipadé neplati bod 9.4.

g5 ZHOTOVITEL neodpovida za nefunkénost aplikace zplsobenou nedostupnosti i
nefunkénosti hardware a software prostfedki zajistovanych OBJEDNATELEM nebo tfeti
stranou — v tomto pfipadé jsou po dobu jejich vypadku odpovidajicim zplisobem prodlouzeny
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9.6

o

5.8

9.9

8.10

911

9.12

10.

10.1

10.2

zminéne lhity.

ZHOTOVITEL se zavazuje provést dvoudenni Skoleni uZivani Software pro uiivatele a spravce
EDA.

Servisnl zasahy nad ramec zdkladniho zaruéniho servisu

Do servisni pece v ramci zakladniho servisu nespada:

a) opravy SOFTWARE nebo dat poikozenych ufivateli bud dmysingé, nebo v disledku
manipulaci, které jsou v rozporu s provoznimi pfedpisy — tj. pfipady, kdy lze uplatnit
nahradu Skody viéi zaméstnanci;

b) obnova dat a obsahu databazi OBJEDNATELE a opakovani pfenosd zplsobené tim, Ze
obsluha prokazatelné a opakované nedba pokynil pracovniki ZHOTOVITELE - tj. pfipady,
kdy lze uplatnit nahradu Skody vidi zaméstnanci;

c) opravy zavad zphsobenych pfipadné Software nebo technickym zafizenim dodanym nebo
instalovanym treti stranou a opravy zavad timto Software nebo technickym zafizenim
dale zplisobenych - tj. pfipady, kdy lze uplatnit nahradu Skody vadi tfeti osobé;

d} wyvoja instalace zmén a dopliikl programového vybaveni na objedndvku OBJEDNATELE;

e) zjistovani diagnostickych informaci a provadéni analyz a jiného nerutinniho zpracovani
dat obsafenych v systému.

ZHOTOWVITEL poskytuje v ramci servisni podpory OBJEDMATELl zdarma 100 programatorskych
hodin na dalsi rozvoj EDA,

Servisni prace nespadajici do servisni podpory budou provadény pouze na zakladé pisemné
objednavky a budou vykazovany / Gétovany /podle skuteéné odpracované doby. Jednotkove
ceny budou wychazet z cen uvedenych v pfiloze 2 této Smiouvy.

ZHOTOVITEL je povinen OBJEDNATELI pfijeti poZadavku potvrdit emailem. ZHOTOVITEL je
zdrovef povinen emailem informovat OBJEDNATELE o vyfedenl poladavku,

Vady Software, tj. rozdilné chovani proti Projektu, a datové problémy témito vadami
zplsobené, budou Fedeny na naklady ZHOTOVITELE.

Na pfipadné poiadavky OBJEDMATELE na doplnéni nebo zménu funkce Software odp ovi
ZHOTOVITEL nejpozdéji do 14 dnd ideovym navrhem feeni a pfedbéinym odhadem
pracnosti (ceny). V pfipadé, ie OBJEDMATEL souhlasi s navrhem, ZHOTOVITEL wypracuje
detailni analyzu a zavazny odhad pracnosti. Termin wypracovani analyzy bude dohodnut
individuding v zdvislosti na rozsahu pofadavkl. Na zdkladé zavazného odhadu pracnosti
OBIEDNATEL vyvojové prace objednd, nebo na né bude uzavfena zvlastni smlouva.

ODMENA

Smiuvni strany se dohodly, Ze OBJEDNATEL uhradi ZHOTOWVITELlI za rfadné zpracovani
Projektu, za vyvo] Software a poskytnuti Licence k nému a za poskytnuti servisni podpory
specifikovaného rozsahu, po dobu trvani Smlouvy, odménu ve vysi 1 069 989 K¢ bez DPH, tj.
1 294 687 K¢ véetné DPH.

Odména dle tohoto €lanku je splatna na zdkladé dafiového dokladu (faktury), vystaveného
ZHOTOVITELEM a doruceného OBJEDNATELI. ZHOTOVITEL je opravnén vystavit dafovy
doklad na zakladé Protokolu o pfedani a pfevzeti Dila a po Uspéinych akceptaénich testech
Software podepsanych obéma smluvnimi stranami. Splatnost takového dafiového dokladu
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(faktury) bude minimalng& 21 dnl ode dne doruéeni pfislusného dafiového dokladu (faktury)
OBJEDNATELI, a to za pfedpokladu doruceni faktury na fakturacni adresu, kterou je sidlo
OBJEDNATELE, do tfi dnd od data jejiho vystaveni.

10.3  Veikeré dafiové doklady musi obsahovat ndlefitosti podle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjiich pfedpish (déle ,zdkon o DPH"). V pfipadé, e ufetni
doklady nebudou mit odpovidajici nalefitosti, je OBJEDNATEL oprévnén zaslat je zpét
ZHOTOVITELI k doplnéni, anii se tak dostane do prodleni se splatnosti; Ihiita splatnosti pocina
béiet znovu od opétovného zasldni ndlefité doplnénych & opravenych dokladl zpét
OBJEDNATELL

10.4 OBJEDNATEL neposkytne ZHOTOVITELI jakekoliv zalohy.

10.5 DPH bude Gctovana v zdkonem stanovené vyii platné v den uskuteénéni zdanitelného pinéni.

106 Danovy doklad bude vystaven na zdkladé pfevzeti Dila OBJEDNATELEM, ktery potvrdi prevzeti
Dila svym podpisem v protokolu o pfedani a pfevzeti Dila.

10.7 Smiuvni strany se dale dohodly, 3¢ OBJEDNATEL je opravnén poiadovat po ZHOTOVITELI
provadéni uprav Software a jeho dalii rozvoj, pfitemZ konkrétni poiadavky OBJEDNATELE
budou vidy specifikovdny v pisemné objedndvce. V této souvislosti se Smiuvni strany
dohodly, Ze vyie ceny za daldi Gpravy ¢i rozvoj Software nad ramec 100 hodin (viz ¢l. 9.8) dle
tohoto élanku bude stanovena dle ¢lanku 9.9.

108 Za okamiik uhrady jakékoliv platby dle této Smlouvy, kterd bude provadéna bezhotovostné,
se povaiuje okamiik odepsani pfisluiné penéZité ¢astky z bankovniho uftu povinné Smiuvni
strany.

il. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
11.1  Smluvni strany jsou povinny si poskytnout pfi plnéni pfedmétu této Smiouvy potfebnou
soucinnost.

11.2 ZHOTOVITEL je povinen poskytnout OBJEDNATELI veikeré podklady (dokumentaci)
k Software tak, aby OBJEDNATEL mohl se Software samostatné nakladat a pfipadné ho ddle
samostatné rozvijet.

113 ZHOTOVITEL se zavazuje OBJEDNATELI oznamit vyskyt jakychkoli okolnosti, které by mohly
mit vliiv na pinéni dle této Smlouvy a na zdkladé wyzvy OBIEDNATELE jej informovat o
aktualnim stavu provadéni plnéni.

114 ZHOTOVITEL prohiasuje a zarucuje, Ze:

a) dodany, instalovany a implementovany Software je schopny rutinniho provozu ve
standardnim systémovém prostfedi OBJEDNATELE s daty OBJEDNATELE,

b) Software je vytvofen v souladu se viemi pfisludnymi pravnimi pfedpisy.

12. TRVANI sSMLOUVY

12,1 Tato Smlouva se uzavird na dobu 5 let od podpisu smlouvy obéma stranami.

12.2 Kterdkoliv ze Smluvnich stran je opravnéna tuto Smiouvu vypovédét pouze v pfipadé
podstatného porudeni zavazkd z této Smlouvy plynoucich druhou smiuvni stranou. Vypovédni
doba gini est mésicd a potina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho pe mésici, ve kterém
byla vypovéd dorugena druhé Smluvni strané.
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13.

13.1

13.2

133

14.

14.1

14.2

143

14.4

14.5

14.6

15

15.1

15.2

DORUCOVANI

Jakékaliv oznameni, 2adost €i jiné sdéleni podle této Smlouvy, musi byt uéinéno pisemné. Toto
oznameni, $adost ¢i jiné sdéleni bude povaZovano za fadné dané & uéinédné, bude-li doruéeno
osobné proti potvrzeni nebo doporucenym dopisem na adresu Smluvni strany uvedene
v 7ahlavi této Smlouvy nebo na takovou jinou adresu, kterou tato Smiuvni strana urci
v pisemném oznameni zaslanem zplisobem uvedenym v tomto Elanku. Smluvni strany se
zavazuji neprodlené pisemné oznamit druhé Smiluvni strané zmény jakychkoli dorucovacich
udajl uvedenych v tomto élanku, bez povinnosti uzavfit dodatek k této Smlouve.

Pokud adresat odmitne pfevzeti oznameni, .zadosti &i jiného sdéleni, ma se za to, fe toto
oznameni, fadost & jiné sdéleni bylo fadné doruceno v okamziku odmitnuti jeho prevzeti.

pokud nebyl adresat pfi osobnim doruceni zastizen, bude provedeno doruéeni prostiednictvim
poity. Nebyla-li Smluvni strana jako adresat pisemnosti, ktera ma byt dorucena do vlastnich
rukou, zastifena, pisemnost se uloZi a adresat se vhodnym zplsobem wvyzve, aby si pisemnost
vyzved|. Nevyzvedne-li si adresat sasilku do 10 dnil ode dne, kdy byla pfipravena k vyzvednuti,
povaluje se pisemnost poslednim dnem této Ihity za dorucenou, i kdyZ se adresat o uloieni
nedozvédal. Vyie uvedené plati bez ohledu na to, zda se pfisluind Smiuvni strana skutecné
zdriuje & nachazi na adrese, kterd byla uvedena jako adresa pro dorucovani.

SMLUVNI POKUTY, UROK Z PRODLENI

OBJEDNATEL je opravnén poadovat smiuvni pokutu ve wéi 0,3% z celkového objemu zakazky
za katdy den prodleni v pfipadé prodleni ZHOTOVITELE dle zdvaznych lhiit uvedenych v &l. 7
teto Smiouvy.

Vyie uvedené smiuvni pokuty se neuplatni, pokud prodleni ZHOTOVITELE bylo zplsobeno
neposkytnutim soucinnosti ze strany OBJEDNATELE.

V pfipadé prodleni s uhrazenim dafiového dokladu je ZHOTOVITEL opravnén poZadovat trok z
prodleni podle zékonnych pfedpisd.

smiuvni pokuta z prodleni jsou splatne do 14 dnii od dorufeni vyzvy k Ghradé opravnéng
smluvni strany k povinné smiuvni strané. Povinnost zaplatit je spinéna odepsanim pfislusné
¢astky z Uétu povinného ve prospéch Gctu opravnéného.

Urok z prodleni je splatny do 14 dnii od doruéeni wavy k Ghradé opravnéné smluvni strany k
povinné smluvni strané. Povinnost zaplatit je spinéna odepsanim prisluiné castky z Uctu
povinného ve prospéch Uétu opravnéneho.

Pokud je Software po akceptatnich testech a uplynuti Ihity na zapracovéni pfipominek
nevyhovujici — tj. v rozporu se zadavaci dokumentaci — ma OBJEDNATEL pravo odstoupit od
Smiouvy. V takovém pripadé je OBJEDNATEL opravnén od ZHOTOVITELE poZadovat zaplaceni
pokuty 300 000,- KE.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

OBJEDNATEL je oprévnén od této Smlouvy pisemné odstoupit s okamiitou platnosti
v pfipadé, ie ZHOTOVITEL je v prodleni se spinénim zévazku dle zivaznych termind
stanovenych v £l. 7 této Smiouvy.

Tato Smiouva je koncipovana jako smlouva fixni v souladu s § 1890 zak. ¢. 89/2012 Sb.,
obéanského zakoniku, nebot OBJEDNATEL nema zajem na opoidéném plnéni z této Smiouvy.
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Timto ustanovenim nejsou dotéena prava OBJEDNATELE dle ust. § 2106 a nasl. obfanského
zakoniku,

ZHOTOVITEL je dale opravnén od této Smiouvy pisemné odstoupit s okamiitou platnosti
v pfipadé, Ze OBJEDNATEL je v prodleni vice jak 30 dni s Ghradou kupni ceny.

Marok na nahradu Skody ¢ smluvni pokutu dle této Smlouvy neni odstoupenim od Smiouvy
dotden.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nabyva platnosti a uéinnosti dnem jejiha uzavreni,

16.2 Zmény nebo dopinéni této Smlouvy vyiaduji formu pisemného dodatku, podepsaného
obéma Smluvnimi stranami. To samé plati i pro vzdani se pisemné formy

16.3  V pfipadé, ie je nebo se stane nékteré z ustanoveni této Smlouvy neplatné, neddinné nebo
nevykonatelne, nebude tim dotéena platnost, d€innost a vykonatelnost ostatnich smiuvnich
ujednani. Smluvni strany jsou povinny poskytnout si vzajemnou soudinnost pro to, aby
neplatné, neucinné nebo nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim
platnym, ucinnym a vykonatelnym, které v nejwyisi moiné mife zachovavad ekonomicky Gcel
tamysleny neplatnym, nedfinnym nebo nevykonatelnym ustanovenim. To samé plati i pro
pfipad smluvni mezery,

16.4 Tato Smiouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, a to zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obéansky zakonik, v platném znéni.

16.5 Smluvni strany se timto zavazuji, Ze vynaloZi veskeré usili k urovnani véech sporl vznikajicich
¢i vyplyvajicich z této Smilouvy smirnou cestou. Nedojde-li k takovemu urovnani spord, budou
tyto spory vznikajici z teto Smiouvy nebo v souvislosti s ni rozhodovany pfisludnym soudem
Ceské republiky.

16.6  Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech, z nichi kaida ze Smiluvnich stran
obdrii dveé (2) vwhotoveni

16.7  Smiluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem pfefetly, piné porozumély
jejimu cbsahu, co? stvrzuji swymi podpisy.

16.8  Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou
Pfiloha £. 1 - Specifikace pfedmétu plnéni
Pfiloha €. 2 - Jednotkové ceny
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Pfiloha €. 1 - Specifikace pfedmétu pinéni

I Specifikace predmétu plnéni

Z diivodu rozéifeni stdvajiciho stavu platformy Nérodnihe muzea bude Elektronicky divadelni systém
{dale jen .EDA”) wvychazet z technologii spoleénosti Microsoft. EDA bude provozovan na MS

WINDOWS serveru. Soucasny stav, koncepce a strategie rozvoje informaénich technologii v Narodnim
muzeu je postaven na technologiich Microsoft.

EDA bude uloien a provozovédn na serveru Narodniho muzea.

EDA musi zohlednit moinost pouZiti systému jako celorepublikové platformy, umoinujici zakladani
archivli viech Eeskych divadel na zékladé definice pfisludnych pfistupovych prav. S ohledem na tento
zamér musi byt poptavany systém schopen pracovat ai s miliony zaznamd divadelnich predstaveni a
minimalné 100 TB ikonografickych a multimedidlnich soubori a minimalné 1000 ufivatell
pfihlagenych a pracujicich s EDA v realtime (aktivnich pfipojeni soutasné).

Pfedmétem pinéni jsou viechny etapy vyvoje Software EDA a podpora pfi jeho rutinnim provozu.
Pfedmét pinéni tedy zahrnuje:

1. Provedeni analyzy pozadavkil OBJEDNATELE

Zhotovitel v této etapé musi zjistit veskeré poZadavky OBJEDNATELE na EDA. Objednatel
poskytne maximalni soufinnost pfi  provadéni analyzy ZHOTOVITELEM. Poskytne
ZHOTOVITELl viechny dostupné informace a materidly se zachovanim autorskych prav.
Objednatel poskytne ZHOTOVITEL! poZadované informace.

Analyza miZe probihat jak v sidle OBJEDNATELE, tak v sidle ZHOTOVITELE.

Vysledkem analyzy bude vytvofeni dokumentu ,Analyza EDA". Dokument bude obsahovat
slovni popis véech poZadavk(i OBJEDNATELE. Moinost i grafického zpracovéni nékterych
casti dokumentu,

Dokument ,Analyza EDA” musi byt akceptovan OBJEDNATELE. Objednatel poZaduje
k posouzeni dokumentu minimalné pét pracovnich dnl. O akceptaci bude vytvoren protokol.
Bez akceptace neni moiné zahdjit etapu Zpracovani navrhu EDA.

2. Zpracovani navrhu elektronického divadelniho archivu

Po akceptaci analyzy ZHOTOVITEL zpracuje ndvrh feSeni EDA. Navrh FeSeni zpracuje do
dokumentu ,Navrh fefeni EDA”, ktery mimo jiné bude obsahovat i datovy model. Pro
grafické modelovani databaze, procesl, objektd ZHOTOVITEL poulije nastroj pro
modelovani. Objednatel preferuje pouiiti PowerDesigner .

Dokument ,Névrh feieni EDA" bude podléhat schvaleni OBJEDNATELE a nasledné bude
slouZit jako podklad pro 3. etapu wvyvoje. Objednatel poZaduje k posouzeni dokumentu
minimainé pét pracovnich dnd.

O akceptaci bude vytvofen protokol.

3. Vytvofeni a implementaci systému
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V této etapé vyvoje ZHOTOVITEL vytvofi EDA. Vypracuje tfi navrhy Gvodni obrazovky, ktere
pfedloZi OBJEDNATELI kwybéru. Objednatel wybere nejvhodné&jii variantu. Pokud by
predloiené navrhy nespliovaly pfedstavu OBIEDNATELE, zpracuje ZHOTOVITEL navrh dle
pfesnych pokynt OBJEDNATELE nebo ma OBJEDNATEL pravo zpracovat si navrh sam.
Zhotovitel vtomto pfipadé musi akceptovat OBJEDNATELEM zpracovany ndvrh dvodni
obrazovky a zahrnout ho do fedenl EDA.

Dale veskeré navrhy grafiky podléhaji schvaleni OBJEDNATELE.

Zhotovitel minimalné pét pracovnich dnd pred planovanou implementaci systému EDA musi
pisemné o této skutecnosti informovat OBJEDNATELE. Divodem je zajisténi kompetentniho
pracovnika ze strany OBJEDNATELE,

Testovani systému

Pfed testovdnim musi byt zdstupce OBIEDNATELE, ktery se bude podilet na testovani prodkolen.
Skoleni musi byt v takovém rozsahu, aby byl OBJEDNATEL schopen pracovat s EDA a testovat.
Zhotovitel je zdroved povinen poskytnout OBJEDNATELI k dispozici uZivatelskou pfirucku,

Pro testovani pfipravi OBJEDNATEL testovaci data. Objednatel provede testovani. Objednatel
poZaduje dvé testovani. Kaidé testovani bude trvat minimalngé pét pracovnich dnii. Objednatel
sepise zjisténe chyby pfi testovdni. Nasledné dojde kvypofadani tohoto seznamu ze strany
ZHOTOVITELE a opravé chyb vidy po kaidém ukonfenem testu.

Ukenéeni testovani poZaduje provést OBJEDNATEL protokoldrné. Tento protokol musi obsahovat
soupis viech zjisténych chyb a stav jejich feseni.

Provoz — instalace systému do rutinniho provozu

Do rutinniho provozu mife byt uveden EDA po ukonéeni testovani a akceptaci EDA pro
rutinni provoz.

Podpora pfi rutinnim provozu (Gdriba a servis)
Podpora pri rutinnim provozu EDA zahrnuje:

Vzdalenou spravu EDA.

Odstranéni zavad vzniklych nasledné po havariich hardware, 2zménach software nebo
z nespecifickych pficin.

Zajisténi bezpeénosti dat viofenych do EDA (viz bod ) - Pfiloha 1/11).

Udribu databéze, optimalizaci databaze a opravy dat.

Pravo wyuZivat sluieb telefonniho a elektronického dispedinku v rozsahu 7 — 18 hod.,
tzv. telefonicky a e-mailovy hotline, v pracovni dny, véetné zasilani zpétnych
informaci o kaidém fedeném problému (formou e-mailu),

. Pro nahldZeni zavad bude k dispozici helpdesk na webowych strankach ZHOTOVITELE.
. £asah ZHOTOVITELE vzdalenym pristupem.

. Rozvoj systému v rozsahu 100 programédtorskych hodin

. Osobni konzultace.
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Vliastnosti systému
A)  Elektronicky divadelni archiv musi obsahovat zejména informace o:

* Osobach - jméno, pfijmeni, jind poufivana jména (po shatku, pseudonym, jazykové varianty
jmen, aj.), datum narozeni, datum Gmrti, funkce (autor, autor libreta, autor hudby, herec,
dirigent, jeviitni vytvarnik, aj.), narodnost, fivotopis, dokumenty (pofet rlizny — druhové se
jedna o fotografie + multimedialni soubory), poznamka

= Zinrech - nézev (inohra, opera, opereta, muzikal, balet, fiwy obraz, loutkové divadlo,
kabaret, pantomima, pohybové divadlo, experimentujici divadlo, aj.), poznamka

* Titulech - ndzev + viechny alternativni nazvy, jazyk (uréeni jazyka origindlniho titulu) (pfi
zaddni jedné z variant do vyhleddvate je tfeba, aby se zobrazily vysledky pro viechny
alternativni nazvy), obsah titulu, historie titulu, dokumenty (pocet rlizny — druhové se jednd o
fotografie + multimedidini soubory) datum vzniku textu, postavy

* Divadlech a jejich scénich (napf. Narodni divadlo, Stavovské divadlo, Divadlo na
Vinohradech, aj.) — ndzev divadla, nazev sceny, datum otevieni budovy, historie budovy,
dokumenty (pocet rizny — druhové se jednd o fotografie + multimediaini soubory)

* Souborech — ndzev, typ (divadelnich spolefnostech, jednorazovych projektech - napf.
Zblinerova spoleénost, Jelinkova spolefnost, Kramuelova spolecnost, El-Carova parta, aj.),
datum vzniku souboru, historie

* Jednotlivych inscenacich tituld - datum, ¢as, datum premiéry, datum derniéry, v ramci
nastudovani konkrétni umélecké obsazeni (alternace), udity jazyk ({napf. cestina, némdina,

italStina, francouzitina, latina, aj.), dokument (pocet riizny — druhové se jednd o fotografie +
multimedialni soubory), poznamka

* Jednotlivych predstavenich tituld - datum, ¢as, v rdmci nastudovani konkrétni umélecké
obsazeni (alternace), uZity jazyk ((napf. feitina, néméina, italstina, francouzitina, latina, aj.),
dokumenty (pocet rlizny — druhové se jedna o fotografie + multimedidini soubory), poznamka

* Hostovani divadelnich soubord

® Hostovani zahraniénich soubort na domacich scénich
» Zdroje informaci (prameny, literatura) — mohou byt u viech polofek

Pfiklady zdrojl informaci jsou uvedeny v pFiloze islo 1 této zaddvaci dokumentace.

EDA musi zajistit vazby mezi viemi Udaji, které obsahuje.

B) Vkladini dat
* EDA musi umoiZnovat asistovany import dat vietné fotografii, videi a zvuk.

* Pofizovani a doplfiovani viech zaznamil prostfednictvim online rozhrani umoinujici jejich
sdileni mezi pofizujicimi subjekty.

* EDA umoini oboustrannou komunikaci s jinymi online datovymi zdroji prostfednictvim URL a
APl rozhrani,

= Kontrola dat pfi vkladéni na:
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1. duplicitu dat.
2. typ poloiky, rozsah, spravnost zapisu, Uplnost puﬁzenr'::?" maximdini eliminace chyb pfi

vkladani.

s EDA musi umoifiovat import externich slovnikd | vytvafeni novych vlastnich slovnikd pro
kterékoliv datove pole.

= Automaticka dokumentace historie a autorstvi viech zaznamil a zmén.
* Objednatel stanovi metodiku zapisu jednotlivych poloiek.

= Data budou popisovana dle obecné platnych metadatovych standardd (Dublin Core).

C) Filtrovani, tfidéni a vyhledavani zdznamd

Reteni EDA bude umoiiiovat sofistikované filtrovdni a tfidéni, tj. od jednoduchych filtri pFes

rozéifené filtry, ufivatelsky definované filtry aZ po SQL piikaz.

Filtrovdni na zakladé OBJEDNATELEM definované hodnoty poloZek (napf. wyskyt autorskych
subjektil v pfedstavenich, pfesné definované casove rozmezi, misto uvadéni, divadelni Zanr aj.)

7 informaci v riznych zaznamech bude moiné filtrovat napf. dotaz:
Data viech pfedstaveni pévce A"
Data opernich pfedstaveni v némeckém jazyce pévce A" a zaroven v relii reiiséra LB" a
zirover pod taktovkou dirigenta ,C" a zdrovef v inscenacich dél francouzskych skladateld
narozenych v obdobi 1800-1830 a zaroven pii hostovani divadla ,D" v Italii v roce 1880.
Ktefi herci ve véku do 25 let hrali roli Romea — moino zadavat prostfednictvim prikazu
v pfikazovém fadku (Romeo; <25)

EDA umoini fultextového vyhledédvdni a vyhleddvani pomoci hyperlinkd.

EDA vyhledd i zdznamy s alternativnimi nazvy.
EDA umoZni ukladani dotazi.

Vyhleddvani volitelné s diakritikou i bez diakritiky.

EDA umoini dédle pracovat svyhledanymi a oznatenymi zaznamy - ukladat do schranky,
tisknmout, ukladat do souboru.

D) Vystupy

Soutasti EDA budou wystupy ve formé tiskovych sestav, definované ve fazi analyzy. Napfiklad
soupis repertoaru divadla v daném obdobi, rejstfiky, pfehledy osob a jejich dél {véetné hercd).
Pfiloha Eislo 2 Smlouvy obsahuje ukdzku vystupl.

E) Doba odezvy
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F)

EDA bude mit pfiméfenou dobu odezvy a tuto dobu bude garantovat. Doba odezvy bude

maximalné v fadu sekund.

Pristupova prava

EDA umoini;

1. wvefejny pfistup bez registrace;
2. pristup s registraci,

Dalii poiadavky na pfistupova prava:

Moinost podrobného nastaveni pfistupovych priv k jednotlivym zaznamiim, poloikam a
vztahQm.

MoZnost definovat uiivatele a skupiny ufivatell. Jednd se o kategorizace uivateli.
Napfiklad: pfispévatel (vkladani nepublikovanych dat) —> redaktor {Uprava nepublikovanych
zaznami) —> Séfredaktor (schvalovdni zdznamd pro publikaci a editace publikovanych
zaznam() — administrator (nejvy3si systémova opravnéni).

Pristupovd prava budou také definovana zhlediska zpracovani zdznamu (poFizovani,
nahliZeni).

EDA umoini nastaveni specidlnich pfistupovych prav kobsahu — napf. zobrazovéni &
stahovani veskerého multimedidiniho obsahu. MoZnost zobrazovani a piehravani vefejné
pfistupného multimedidlniho obsahu. V pfipadé vyiich uiivatelskych opravnéni i stahovani
obsahu.

Licence k Dilu nebude omezovat pofet ufivateld.

Zaznam kompletni historie logovani.

G) Zobrazeni dat

Kromé zobrazovani a vyhledavani textowych informaci musi ufivatelské rozhrani umosfiovat
zobrazovani grafickych informaci (fotografie) a on-line pfrehravani videozaznami (stream /
download) s ochranou proti zneuiiti:

fotografie budou chranény vodoznakem, automaticky vkladanym na strané serveru,
vodoznaki bude existovat nékolik druhd, jejich volba bude souédsti formuléfe pro vkladani
fotografie do elektronického divadelniho archivu, Fotografiemi jsou mydleny také
nejriznéjsi dokumenty jako napfiklad: recenze, éldnky o hfe, scénické a kostymni navrhy,
rukopisy, dal3i dokumenty. Fotografie bude moiné uklddat ve formatech: JPEG, PNG, GIF,
TIFF.

videozaznamy. Jejich nedilnou souédsti bude informace o tom, e byly vefejnény v ramci
projektu Cesta k divadlu. Videozaznamy budou také chrinény vodoznakem instituce, ktera
zaznam vlastni. Videozdznamy bude moiné uklddat ve formatech: AVI, MOV, IGP, MP4,
MPEG-2,4.

zvukové nahravky. Zvukové nahrdvky bude moiné ukladat ve formatech: WAVE, MPEG,
WA,
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H) Dokumentace

Viechny Casti Projektu budou opatfeny fadnou technickou dokumentaci v takove podobé a
rozsahu, aby umoinovaly Gpravy a daldi pfipadny vyvoj EDA.

Objednatel poiaduje tuto dokumentaci:

*» Dokumentaci pofadavki - Identifikace atributd a vlastnosti systému. Popis poZadavk(
OBJEDNATELE na EDA. Dokument bude mit nazev ,Analyza EDA".

* Dokumentaci architektury/designu — Pfehled Software, Zahrnuje vztahy k prostiedi a
stavebnim zakladdm, které budou poudity v navrhu softwarovych komponent. Datovy
model. Dokument bude mit nazev ,Navrh fedeni EDA".

*» Technickou dokumentaci - Dokumentace kddu, algoritmy, popis rozhrani a API.

* Ugivatelskou dokumentaci — Manualy pro koncového uiivatele a systémove administratory.

EDA musi mit on-line napovédu na jednotlivé (daje.

CH) Uvodni obrazovka (home page)

Uvodni obrazovka bude obsahovat aktudini informace, kontakty, pfedstaveni Projektu,
uZivatelskou prirucku a odkazy na spolupracujici instituce.

1) Grafika

Grafika musi byt pfehlednd, musi mit intuitivni ovlddani a dale bude spliovat poiadavky na
moderni esteticke citéni.

Souéasti grafického ndvrhu bude logo systému, a to na zakladé konceptu OBJEDNATELE.

J) Bezpeinost dat
Bezpecnost dat zajisti OBJEDNATEL. Za data zodpovida OBJEDNATEL.

Pfinlaiovaci Gdaje ( viz bod ILF pfilohy £€.1 ) musi spliovat bezpecnostni standardy-

K) Archivace dat

Databdze bude umoinovat kaidodenni zalohovdni do souboru. Moinost wytvoreni runi i
automaticke zalohy.

Za uloZeni zdloh bude odpovédny OBJEDNATEL,

L) Optimalizace

Weboveé stranky budou optimalizované pro nejufivanéjsi internetové prohlizece (Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Chrom, Opera). Moinost nastaveni kompatibility s novymi vyssimi
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M) Komunikacni jazyk

EDA bude komunikovat v jazyce deském.

Pfiloha £. 2 - Jednotkové ceny )
Poloika Jednotka | Cena v KE bez DPH |
Vyvoj hodina 1100
SW servis na misté hodina 950 |
Vzdaleny servis 110 minut 260
| Skoleni | den B 10000 |
| Doprava km 14 |

5azba bude uftovana za kaidou zapocatou hodinu (vyvoj a SW servis)/den (Skoleni)/10 minut

(vzdaleny servis) prace, Uftuje se pouze (as vykonu u/pro zakaznika. Cas straveny na cesté
k objednateli je soudasti kalkulace cestovnich nakladd.
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