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Zakaznické centrum - Business
800737333

www.t-mobile.cz Ramcovd smlouva *

Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
i 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce Dodaci adresa”
Obchodni firma metr2 reality s.r.o. Obchodni firma
Jméno, piijmeni, titul” * Jméno, piijment, titul
Ulice Litovelska 1340/2c Ulice
Mésto Olomouc Meésto
PsC 77900 PSC
I&* 27779661 Kontaktni telefon® *
DIC CZ27779661 E-mail

Povinny subjekt pro registr smiuv®  AnolEl Ne[]
Zposob dorugeni® [ kuryr
dobirka, Ceska posta

Cperator a Zajemce timto uzaviraji Uastnické smiouvy v poétu telefonnich &isel uvedenych v Pfiloze €. 1, na zakladé
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplikové Sluzby elekironickych kemunikaci a souvisejici sluzby {dale

::::;:: souhrnné ,Sluzby®) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto SluZby fadné a vtas

sjednanou cenu,
Doba trvani Utastnickych smluv se fidi pfisludnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formulafe. Sjednana doba trvani zac¢ina bézet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smlouvé neni uvedenao jinak,
ptechazi Uéastnicka smlouva po uplynuti doby uréité v ni siednané do rezimu doby neuréité.
Obsah véech Ugastnickych smluv a jejich nedilnou sou&ast tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty"):
. podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v Gasti formufafe Nastaveni sluZzeb a v Pfiloze &.1,
*  platné Veohecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen Véeobecné podminky"),
*  platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizaénich udaja,
»  ptatny Cenik sluzeb,
= dalsi podminky:

= Podminky zvoleného tarifu a daldich zvolenych Sluzeb,

2 Podminky pfeneseni Eisla,

2 Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

»  Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Prednost Dokument( se fidi ¢l. 2.2 V§eobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym wyse, Veskeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile czinovyzakaznik.
Zajemce podpisem Uéastnické smlouvy potvrzuje, Ze véechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi.
Qperator upozorfiuje Zajemce, 2e v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla byt povaZovana za prekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrZenim). Zajemce prohladuje, ze se s t&mito ustanovenimi
podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vSech Sluzeb, ktere si v pribéhu
trvani U&astnickych smluv aktivuje, pfitemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soudasti pfedmétné Ugastnické
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyaétované smluvni pokuty fadné a véas ve Ihité splatnosti uvedené na VyGétovani.

Zijemce s Operatorem se dohodii, Ze splatnost pro Vyuétovani sjednand v této Smilouvé plati i pro Vyictovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Uéastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuétovani spoiecné se
Sluzbami poskytnutymi na zakiadé této Smiouvy.

Nasledujici prehlaseni plati pro véechny uzavirané Ugastnické smlouvy:

BJ% Zajemce souhlasi se zvefejnénim Udaj( v telefonnich seznamech a informaénich sluzbach podnikateld, kiefi tyto sluzby
poskytuji.

¥ Zajemee 24d4, aby u Udajt v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfeje byt kontaktovan za Géelem marketingu.

X® zajemce souhlasi se zasildnim obchodnich sd&leni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluZeb a produktii Operétora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizagnich ldajlu {dale je
20U,

(0% zZajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktii jinych subjektl odiisnych od Operatora dle PZOU.

BJ® zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &. 6 PZOU informace o jeho platebni morélce nutné k posouzeni
jeho 2adosti o uzavieni Ugastnické smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.s0lus.cz), jehoz je Operétor
&enem.

Operator a Zajemce dohodli, Zze se vy$e uvedené Udastnické smlouvy posuzuji samostatné. Tyto Utastnické smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o samostatnd smluvni ujednani. Ukondeni jedné Ugastnické smlouvy nema vliv na platnost a Gcinnost
ostatnich sjednanych Ugastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavfeni a zménach Ugastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém Gty Zajemce na portalu Mij T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzeni
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operétor rovnéz nebude pfihlizet k potvrzeni o
uzavieni Ugastnické smiouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zékonem &. 340/201& Sb., o
registru smluv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zaderni veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Uéastmcké
smlouvé obsazené.

Zajemce prohlaguje, 2e m&l moznost se zeptat Operatora na vae, co mu v této Smiouvé vé. Dokumenti nebylo jasné &i
srozumitelng, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni jsou mu jiz vechna ustanoveni zfejméa
a srozumitelné.

Podpis Dne 3.10.2017 3

) Vyplitte, prosim, identifikagni Udaje osoby oprévnéné jednat jménem Zajemce

2) Oznaéte ,Anc” v pfipadé, Ze podmifiLje-i zaken & 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich pfedpist, nabyti i&innosti Uiastnické smlouwy Jajim uvefejnénim
v registru smluv. V opacném pfipadé oznacte ,Ne'".

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zasléni objednanych $IM karet a zboZi, je-li odlisna od adresy uvedené u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednéviku pomoci elektronickjich prostiedk, uvedte méno a pfiimeni osoby oprédvnéns jednat za Zajemce a kontakin( telefon (kantakinim telefonem
se rozumi tel, &slo vedené u Operé&tora na osobu opravnéncu jednat za Zdjemee, kierou Zajemce povEfil vyfizovanim Smiouvy).

5) Vyberte zplseb dorudeni Kuryr/Ceska posta
8) Plali v pfipadé, Ze je kolonka oznadena kfiZkem.

01-KAS-0-40 Formulaf je platny od 1. 9. 2017 215
Symbol * oznaduje povinné pole



http://www.solus.cz

02
‘64
8
FA

L

ol

o|wi~|ofn Pofadové &isle

gl
Gl
)4
€l
ck

0y-0-S¥-10

Telefonni &islo "' * (povinné pfi pertaci)

2 %

Typ objednavky

1'2 eyojiid

Typ SIM karty ¥

Tarlf 9 *

Fakturaéni skupina ¥ *

Podrobnosti k Fakturaéni skuping @ *

Typ Vyu&tovani sluzeb ?

Cislo bank. (étu (Uhrada inkasem z BU)

Zpisob (hrady ®

Heslo pro blokovani Gyimisiné sislo) ¥

olololglo|ojalalo|alalo Sdélit heslo pro blokovani koncovému uzivateli '

Roamingovy tarif "

210Z ‘6 °1 po Auleid sl jginuuod

HEERNRE R EEERR EU regulace *?

Hlasové roam. zvyhodnéni '¥

SiE

Datové roam. zvyhodnéni '

Data Roaming Limit '?

GPRS/EDGE/3G '®

Datové tarifni zvyhodnéni 7

sjod suunod alnjeuzo , joquisg

-ajep 1wkuspaan Auiyod 2)pu as A)nge) JueAoydAA 1Id “BuUBAOXNEdO JEInUUO) 0JuS) SiUjdia J131eY WIS 1AISZOoUL oU)sian gpedyd A

oo|olojg/o|a|lo|o|aiola Navyseni datového limitu koncovym uzivatelem '@

Podrobny vypis sluzeb 1

D00 0|3 a|o|ajaig(ono Biokovat Mez. hovory 2%

Typ BlackBerry 2"

BlackBerry Roaming 22

Multimedialni zpravy (MMs) =

Souhlas s audiotex a premium SMS ¥

O|0|o(d{a|o|o|g|oojglg Souhias s DMS a SMS platbou *®

Souhlas s m-platbou *®

Downloads 2

Termin aktivace SIM karty 2

rl

Typ Zaznamové sluzby >

HERRR RN R ®ER Zafadit &islo do PS *®

Typ pfistroje/ zafizeni "

1/l "2 BUBAS

Cena s Mmp ¥

Cena telefonu/ zafizeni (v K& s DPH)

Anjws yofyo1uisedn weuzag

Poznamha *




2 A (aklivace noveha telefonniho &isla), M (migrace — pfechod z pledplacend karty na pau3alni tarif), P (pfeneseni ielefonnine &isla od jiného opertora).

3} Typ SIM Karty: U (Universal SIM karta), W {Twin Universal SIM karla). V pfipadé nevyplnéni bude dedéna Universal SIM karta, ktera kombinuje viechny velikosti (mini, micro a nano).

4)  Minutové tarify: (T=Tarif} T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 {tarit Profi 1203, PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNMS (Profl na miru 5). Kreditn! 1arify (pouze pokud
to umoZiiuje vaSe RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs,

Minutové a kredilni tarify nelze v rdmei jedné Rémeové smiouvy kombinovat. Pokud poZadujele tarif ve zvyhodnéné verzi HIT, pfipiste ke zvolenému tasifu HIT" (napi. T3CHIT).

Datové larify: M2M, MZM P (M2M Premium), IB {intamel Basic), IS {Internel Slandard), IC8 (Inlemet na cesly Standard), IP {Intarnel Premium), ICP {Internet na cesty Premium), IPP (Internel Premium Profi), IK (Infemet Komplet}, MI
1,5 (Mobilni Intemet 1,5GB), MI 3 {Mobilnl Internei 3GB), M1 10 {Mobilni internet 10GB), M1 3¢ (Mobilni internel 30GB), PIBD (Pevny interned bez dréiu).

Speclainl taiify. HP {tarif Happy Parnar).

5) JiZ existujfcifstavajici fakturagni skupina ~ S, novd fakluragni skupina - N.

§)  Pokud cheete SIM karlu piidru2il k stavajicimu Vyistovani sluZeb, vyplile &islo neba nazev jIZ vybraného existujiciho Vydttovani sluZeb.

Pokud chcete nové Vylélovani sluZeb, vyplifle jméno, prijmeni & fakturadni adresu (ulice, &., masto, PSE) nového Vyagtovani sluzeb. V piipadé, ze cheete nové Vyiiétovéani siuzeb, kieré jste nadefinovali o nékolik Fdkd 1to objednivky
vyse, vypliile viz Fadek XY

7} Vypliite: P {(papirové), E (elektronicks). Pokud zvolite prazdné polidko, bude Vam nastaveno papirové Vyiadtovéni sluzeb.

8  Zplsob dhrady se vypliiuje pouze u nového Vyditevanl sluteb. Typy: PP (post, Poukdzkay, BU (pievod z bank. G&tu}, | {inkaso z bank. (&u)

9)  Povinné étyimistné heslc pouZivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pii krédezi). Heslo miZe byt spolecné pro viechny SIM karty nebe pro kazdou SIM kartu individudini. 2 bezpe&nosinich diivedd nenf mozné
pouit tylo kombinage: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6866, 7777, 8885, 9989,

10)  VAmizvclené nebo ndhodné vygenarované heslo {viz kolonka 8) nebude po aklivac & migraci odeslano konsovému vivateli prostiadnictvim SMS. Cheele-li sdélii hesloe pro blokovanl koncovym uZivatelim, 2volte kiizek B (Plall pouze
4 aklivac & migrach, u penesent moblinffio telefenmihe disfa od findho operatora se SMS neiasiia). Pro zjis1&nd hesla kontakiulte prosim Zakaznické centrum — Business {{el.: 800 73 73 33},

11)  Reamingevé Larify; H (Happy roaming}, HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobila Roaming), TRS (T-Mobile Roarming Star). V pfipad, 2e kolonku nevypinite, nebude roaming aklivovan.

12) & oznaleni znamend. Ze s aklivaoi sluzby roaming dojde k ickému | a&tovani roamingového provozu die podminek EU regulace. V pilipad®, Ze si nepfejote aklivovat se zvolenym roamingovym tarifem (¢tovani die EU
requlace, odznadte O0. UStovAn! roamingovéha provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé oznadenl B u zékaznikd, ktefl maji vysioveny nesouhlasu v Rémcové smlouvé. Vedkeré informace o EU regulaci a
dlovani provozu naleznete na www.l:mobile.cz/eu-rggulace.

13) Hiasova roamingova zvyhodnéni: C (Ceslovatel), EU (Roamingové zvghodnéni EU), ST (Slandard - tote ream. zvyhodnéni je urtano pouze pro zdkazniky. jefichi Rémcova smiouva 1o umoiiivje). Pokud si nezvolile Z4dné z vyde
uvedenych zvyhodnéni a zéroven Vam bude aktivovana siuzba roaming (plainé pouze pro typ rcamingu HH, H}, bude Vam automalicky nastaveno Roamingové zvfhodnéni EU. Nékiers roamingova zvyhodndni jsou navzdjem

Vice | i naleznete v | Cenfku.

14)  Dalova roamingové zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB). DRE 15 (Datovy roaming Evrapa 15 MB). DRE 20 {Datovy roaming Evropa 20 MB}, DRE 30 (Catovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evrapa
50 MB), DRE 150 (Dzlovy roaming Eviopa 150 MB), DEU (Datové roamingové zvyhodnsni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, 26na 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zéna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, 2Gna 3), pokud mate zajem
o aklivaci jiného typu balitku Travel & Surf, uvedie to do pozndmky, DS 20 (Dela Svat 20 MB), DS 100 (Data Svél 100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Sv&t 500 MB), DS 1000 {Daia Svéi 1 GB). Pokud si nezvoite
24dné z vy3e uvedenych zvyhodnéni a zéroven Vam bude aktivovana sluzba Roaming {plainé pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam aulomaticky nasiaveno Dalové roamingovs zvfhodndn! EU (EU + DEU). Nékterd roamingovd
zv¥hodnéni jsou navzéjem vyluéitelna, hlizdl informace k dispozici na Zakaznickém centru.

15) Dzla Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 195,35), D3 {4 132,23), D4 (6 264.48), D5 (14 876,03}, D6 {26 446.28). X (DRL nebude aklivovén). V pfipadg, Je kolonku nevypinlte, bude akiivovan limit 495,87, Sluba neni kompatibilni s
nékterymi vybrangmi datovymi balicky, Uvedens limity jsou v K& bez BPH. Masi2ni imil pro koptrolu d&tovaného mio2stvl dat v roamingu. Po jeho dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

18)  Vyplfite: 1 (zamezit ve), 2 {zamezit data v roamingu), 3 (povolit vde). Pokud nevyberete ani jednu moZnost 2 rofetky, plati variante 3 -povolit vie. V pfipadé, Ze vyberele variantu 2 nebo 3 2 nemate v podminkéch Rémeové smiouvy
slevu na uttovani GPRS, bude akiivovana sluzba Intemet v mobilu na den. Vice informaci a této sluzbé naleznete na vaww.t-mobile.cz.

17)  Delova tarifnl zvyhodn&nl: Surf+, Surf&Mail+, Internet+, IM Standard (Inlemet v mebilu Standard). IM Klasik {Intemet v mobily Klasik), IM Premium {Internel v mobilu Premiumj, MI 150 MB (Mabilni internet 150 MB}, MI 400 MB
{Mobilni intemet 400 MB), MI 1,5 GB (Mobiln{ inlemet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internel 3 GB), MI 10 GB (Mohilni intermet 10 GB), MI 20 GB (Mobilni infernet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro inlranet a/nebo intermet,
vyplitie formulaF Zéizenl statické IP adresy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnsni Internet v mobilu je ]l » na dobu i V/ pfipadé poZadavku doby uréilé vyplite do poznamky.

18)  MNavyZen( datového limilu korcovym uZivatelem: Povoleni koncovym uzivatelim provadél zpop & navysovani datovéhe limitu o 1000 MB bez nutné znalosli administratorského hesla. Pro povelsni zvolle kfiZek.

i9)  Typ Podrobného vypisu sluzeb: E (elekironicky Podrobny vwipls sluzeb). T (tistény Podrobng vypis sluZeb), ET (elektranicky i 1i5t3ny Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvolite prazdné polftke, podrobny vipis nebude nastaven.

20) Blokoval Mezinarodni hovory: oznatenim 1610 kolonky budou zablokevany Mezindrodni hovery.

21}  Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internel Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Inlemet Service), 4 (BlackBermry EMM Regulaied)

22) BlackBerry Roaming: oznagenim této kolonky bude aklivovén BlackBerry Roaming.

23} Multimedidlni zpréavy (MMS): oznadeniim 16to kolonky budou aklivovény mullimedisini zpravy (MMS). V pfipad# nevypinénl je naslavena blokace (MMS).

24) Audiolex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznosl vyuZlvat, koionkw nechte prazdnou O pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kiizek B pro moZnost vyugivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

28) m-Plaiba (pialba pfes mobil). Zvolie kiiZzek B pro moZnast vyu2ival, keiorku nechle prézdnou B pro blokaci.

27)  Vypiite: 1 (Blokovano vEe), 2 (Blokovany uvilaci tény), 3 (Blokovano vie kromé uvitacich toni), 4 (Povolil vée). V pfipadd nevypingnl bude nastavena varanta (Povolil vie).

28)  Vypliite jednu z variant terminu akfivace dodanych SIM karet. V pilpad8, Ze koionku nevyplnite, bude uplatnéna varianta A.

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den nasledujic po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aklivovana v 00:00 hod. v den dle vadeho piéni. ale ne dfive neZ v nésledujici den po dnl dodéni {DD ~ den, MM - masic}, € SiM

karta bude aklivovéna na zakladé vadi telefonicke Zadosti.

Budou-li spinény veskeré podminky nutné pro uzaveni UZastnické smiouvy, potvrdi Operdlor Objednévku aklivac $IM karet a to ve Ihiitd 30 dnl (aktivace s lelefonem #a zvjhodnénou cenu) nebo 2 mésicl {aklivace samostatné SIM karty,
aklivace s lelefonem za zakladni cenu) ode dne piijet! Objednévky, pokud Zdjemce nepoZadd o diivejsi aktivaci.

29) Typy Zaznamové slulby: H — Hlasova schrinka, R = Registr zmeskanych hovorti, N — Zédné. Pokud zvolite prazdné politke, nebuds Vam nastavena 24dna Zaznamova sluiba.

30) Ozhadenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karly do PS bez jakyohkoliv dal3fch nastavenl nebo resirikei. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouijte formuld? Objednavka PS.

31}  Pokud objedngvaie k SIM katd také mobilnd telefon/ zafizenl za zvyhodnénou cenu, uvedte poZadovany typ telsfonu/ zafizen! z aktudlni nabidky Operétora pro Klitové zdkazniky. Pro objednénl piisludenstvi nebo mobilniho telefonuf
zafizeni za nedolovanou cenu kontaktujle Zakaznické centrum ~ Business | r<-- I -'inacné pouiite $ablonu Objednavka 2bo2l, umist&nou na internetovyeh sirankach T-Mobile.

32} Vypliite ANO v plpadg, e uzavirate UZastnickou smiouvu na dobu uréiteu a VAmi zvolené zafizeni z aktudiniho cenlku umoZfiuje vyuiti zvyhodnané ceny. ¥ pilpads, 2e se |ednd o nedotované zafizenl, koionku nevypifiujte.

33) Do kolonky Poznamka milZste uvést daldl pozadavky, napt. lanfn! zvihodnini. V pfipadé migrace z pledplacend sluzby Twist uvedte v poznamce &islo SIM karty ICCID {19misiny &fseiny kod uvedeny na spodnl strané SIM karly).

01-KAS-G-40 Farmuldf je platny od 1. 9. 2017

Pokyny pro vyplnovani

Viyberte Sislo z vadi rezervovans Giselnéd fady neho uvadte existujici tel. &islo, [edné-li se o migracl 2 Twistu nebo pfenos €/sla od jiného mokilniho cperatora.
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