Utelem  této smiouvy  je  poskyt

sluzby  spodivajici v monitoringu médii,
resp. vinformovani o zpravach v médiich poskytovatelem objednateli, Poskytovatel pro
objednatele zajisti predplatné a licenéni smiouvy objedpatelem zvolenych informacnich
zdroju a dale bude pro objednatele zpracovavat a archivovat seznam relevantnich zprav,

I Na zdklade této Smlou vy se Poskytovatel zavazuje poskytnout monitoring médii. a to

za podminek dohodnutych v této Smiouve. Monitoringem médif se rozumi tyto sluZby:

ay doddvka systé
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sni zpracovani a piedkiddani vybérl z monitoringu {v elekironicke podobt) ve

Monitoring  must zahrovat
relevanind vzhledem K plisobnosti - objednaiele, vic
vysilané televizni kandly., stdZejni rozhlasove stanice fU\\
Evropa 2, Radio Impuls aj.). zasadni internetové zpravodajske
plepistt audio  a  audiovi ’inioh piispévkd  uve fqnénj}ch

viochny celostatne Sifend  deniky
¢ .

. i')

i 7 . 27 i),

Seznam monitorovanveh zdrojd bud; po ud}me dohode sestaven jako
dodatek ke smlouvé a musi byt umoZnéno ho zdarma prib&zné aktualizovat na
ndvrh objednatele ¢t poskytovatele.

Poskytovate] bude automaticky a prib&zné navrhovat monitorovani novych
vyznamuveh zdroji v ramci svych odbomych znalosti medidlntho  trhu
a odborné péce

mxiuwnj\,h terminech a v domluvenych casech s obsahem a ve strukiufe a forme
siftkovang zadavatelem po predehozi dohodé s poskytovatelem.

Predpoklada se dodavka vybsru z monitoringu na denni bazi v pracovaich
dnech do 7:45 hod. rano.

Vybér z monitoringu  musi projit zpracovanim analytického pracovnika
poskytovatele, zejména je potfeba sloudit opakujici se ¢i velmi podobné zpravy
(typicky opisy texth zpravodajskych agentur na daldich serverech) a seskupit

by

zpravy podle zékladnich témat. V mlpdda nahrazeni prace medialniho
analytika automatickym systémem musi i tento splfiovat dané predpoklady.

¢) soulasti dodavky bude poskvinuti pfistupu do on-line rozhran{ pro monitoring, ve.
doplikovych sluzeb,

L.
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Souddsti on-line rozhrani musi byt archivace pFispévki z monitoringu po celou
dobu trvani smlouvy.

On-line  rozhrani musi obsahovat moZnost fulltextového  vyhl
v aktudlné monitorovanych a/nebo archivovanych zpravach ve. pokrocilého

filtrovant.

avani
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daného C anku,

adném sn

‘/'d‘ P na strang

odniho server 10 a audiovizualnich dél odkaz na

zdrojové stranky a prepis, ktery bude predmtt:m archivace.

On-line rozhrani musi zahrnoval moZnosti ozpnaovanl (autor, médium,
sentiment, kauza aj ) a sludovani zprav pomoci tohoto oznaceni, ktere umozni
naptiklad sledovani vyvoje reportovani o uréité kauze. ménici se piistup meédia

&i redaktora vidi zadavateli nebo v konkrétni kauze, dohledani respondentt,
kte# komentuji dané kauzy apod.
n-line rozhrani monitoringu umoz ;
Géth s individualizovanym  filtrovanim  zobrazovanych zprav zachycenyeh
monitoringem (‘pwdnmo?.ina celkového monitoringu, specializace). Filtrovani
bude probihat na zakl IVYC ; média a/neboe autora.

On-ling rozhrani je pouz 't\, Iné na chyvtrvch telefonech bud® ve formé webu
vhodného  k zobrazeni na  chytrys

ch telefonech {(mobiini  verze webu,
responsivai web apod.) nebo prostfednictyim mobiint aplikace (v pfipadé

poctu uzivatelskych
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chy

dy poskvtovatel garant
hod. y
V pfipadé, Ze neni schopen dostat zikladnich povinnosti
zejména doddni kazdodenniho vybéru z monitoringu ve smys 111 bodu IL b). sam o tom
bezodkladng ﬂmmu objednatele. Pri fedenl obtizi je nutné dbat podminky. 7
kazdodenni vybér z monitoringu ve smyslu bodu I b) musi byt dorucen i v pipads
powz na smm poskytovatele se  zpozdénim nejvye 1.5 hodiny, a 1o
ingjmensim v kvalité, které je mozné za vyvstanuvich potizi dosahnout.

seni ptipadnych {""cnmﬁi\‘vch obtfzi v téchto Casec
vajicich ze mviouw

&
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Upfesnujicl podminky poskytovani monitoringu meédif jsou uvedeny v pfiloze ¢ 3 této
smlouvy.

£V piipadg, ?fz objednatel do 3 dni poté, co obdizi elektronickou verzi dokumentu

ostupem dle bodu I b) smlouvy pisemng namitne poskytovateli, 7¢ tato nevznikla na
/ai ladd spwaﬁ tkaci obsaZenyeh v priloze €. 2 smiouvy anebo nepochazi ze zdroju, jejichz
seznam je ptilchou ¢. | smlouvy, je poskytovaiel povinen bez zbytedného odkladu
vyiCenou zavadu odstranit, ukaze-1i se, Ze ji elektronicky dokument skutedné trpl.
Nebude-li zdvada v tomto terminu odstrandna. je objednatel opravnén pfimsiens sniZit

-

odménu nebo od smlouvy odstoupit.

2. Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli za poskytnuté stuzby cenu dle ¢l 111
ey | o P
SIMIOUVY,

LEER
Cena
[ Dbjednatel se zavazuje poskytovateli pravidelné mésicné vyplacet odménu za ¥4
;:7c>sk',§/fnutou ¢innost (siu/bu\ dl ¢lanku I smlouvy
K& bez DPH 16 700,00
Ke (21 % DPHD 3 507,00
Kéve, DPH 20 207,00
slovy v K¢ ve. DPH: Dvacettisicdvéstésedm
2. Cena podle &1, upravena pouze v ptipad€ zakonné Gpravy sazby DPH
iy,
Platebni a obchodai podminky
L. Poskytovatel vystavi a doru¢i danovy doklad (faktury) do desdtého dne mésice

nasledujiciho po mésici, ve kterém byly sluzby poskytnuty. Faktury je mo#né zasilat
elektronicky ve forméty PDF.

tyvystavena v souladu s pravidiy a obsahovyn

o dani 7z pfidané hodnoty. ve znéni pxuda

3. Doba splatnosti faktury Je stanovena na 21

dorudeni objednateli.



bankovni (et ;MM ;
Uhrady se rozumi den odepsani

3. Ubj&, dnatel je oprdvnén do d osti veatit faktury, kterd neobsahuje pozadovang
nalezitosti, nebo Kierd obsahuje i A,I')i)v\" Gdaje. nebo jiny druh s » ne? dohodnuté ve
smiouve s 'l:lm, 7e doba splatnosti nové (opravené) faktury zac¢ind znovu N‘? ode dne jejiho
dorudent objednateli. Objednatel tak nenf v prodleni. uhradi-Ii dafovy dol\hx do 21 dnd po
jeho obdt/ml adkoll po terminu, ktery je na danovém dokladu uveden jako den splatnosti.
6. Zalohove platby objednatel neposkytuje.

Y.

Trvani smlouvy

L Smilouva se uzavird na dobu urditou 48 mésici.

2. Smiuvnl strany se dohodly na tom, Ze smiouvu lze bez jakychke h sankcei ukongit
pisemnou vypoveédi doruéenou druhé strand. Vypovednit lhita ¢int dva mésice a poind bézet

{
X
prvnim dnem mésice ndsledujiciho po mésici, v némz byla vypoved deuhé strang doruena.

VI
Obchodual podminky a smluvani sankee

{e

s Ohradou ceny pos l\xi ovanych sluzeb, je poskytova
pozadovat a objednatel povinen v takovém piipadne zaplatit drok prodi

stanoveng nafizenim viady ¢ 35172013 Sb., ve znéni pozdgjSich pmdmxu Mmm tyto Groky
z prodleni neni poskytovatel opravnén po/ado at po objednateli jind plnéni, a to ani ndhradu

piipadng zpisobens Skody.

Bude-li objednatel v prodlent s

Vi,
Yicenlivost a nakladani s informacemi

,

zachovave

a

Poskytovatel se zavazuje

7

kument die bodu {1

jimiz se rozumi veskeré osoby mimo organizaéni strukturu poskytovatele a objednatele.
V1L
Eredna ujednini
I Nent-ll nékterd otazka v téio \Pi!Uu\L vyslovnd upravena. fidi se vztahy mezi

istanovenimi obdanskeho zakoniku,

objednatelem a zpracovatelem piis

3

)

2. Smiouva nabyva platnosti a G¢
stranami.

st dnem podpisu smiouvy obéma smluvnimi
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3 plynouct ze smiouvy pechazeji v plng

nast upcee

4

souze pisemnymi dodatky., které budou |
a s;'tz;lmm se m:di'hw,,z soudast! smlouvy. Veskere prilohy tvofl nedilnou

5. Poskytovatel bez jakvchkoliv vvhrad souhlasi se zvefejnénim své

a dalSich idajt uvedenyeh ve smiouve, véetnd sjednand odmény

0. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi kazda ze
smluvnich stran.

7. Piipadna neplatnost nékierého ujednani (€to smlouvy nema vliv na platnost ostatnich

ujednani. Smluvnl strany se v tomto piipade zavazuji poskytnout si vzajemnou soucinnost
k uzavien! dodatku ke ksmi‘u vé, kde bude neplatng Cast smlouvy nahrazena novym

U
ujednanim, a to ve thité do 14 dnll poté, co tato poteba vyvstans.

Priloha ¢. 1 Seznam monitorovanych médii (zdroju) — minimalni pokryti

® to
e Ptiioha ¢ 2 fikace monitoringu medi
o Priloha &. 31 Upfesujicl podminky poskytovani monitoringu médii
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celostatnl média

Ahal, Blesk. Hospoddaiské noviny, Lidove noviny., Metro,

imvo Ahal TV, Blesk magazin, Magazin Prava. Magazin °
\

i

fronta Dunes magazin, Patek Magazin LN, PRAHA HN, Vikend Dnes

regiondini média
5+2: B15: Bulva niky a tydeniky VLP — Hradecky dentk. (BeneSovsky denik:
Berounsky denik; Blanensky denik; Brnénsky denik; Benénsky Metropolitan: Brno

a krnovsky denik: Breclavsky denik: Bolesls wxij»' denik:
obud€iovicky denik: Ceskokrumlovsky denik: Ceskolipsky
- denik: Domazlicky denik: Frydecko-mistecky a tfinecky denik:

denik: Havlickobrod denik Hodoninsky denik; Horacké noviny:

Hranicky denilk; Chomutovsky  denik: Chrudimsky  denik;
Jablonecky  denik: nsky  denik: Jihlavske  listy:  Jihlavsky  dentk:
Jindrichohradecky  dentk: Jizoni U Karlovarsky denik; Karvinsky denik;

Kroméfizsky denik: Kladensky denik: Klatovs
dentk; Kutnohorsky denik; Liberecky denik: Litomeéf
Nage

denik; Kolinsky denik;
o denik:
decko-

Krkonogsky
Mélnicky denik; Moxaval«)blcm.ky denik; Mostecky denik:
Mistecko: NaSe Ostrava; NaSe Valadsko - regionalnt tvdentk: N
Nymbursky denik; Nové Prerovsko: Novojicinsky dentk:

zpravodajsky tydentk: Orlicky denik; Pardubick

Pardubické listy: Pe

denik; Plzensky denik; Plzensky denik - Plzen-jih, sever; Prachaticky
Prazsky denik (\-'Ioie rodina); Pf‘ibram\‘k‘; denik: -{l)lon'mucky denik; (;pa\" &

jov 5(@ t

hlucinsky denik; Pelhtimovsky denik: Prost§jovsky denik; Prosts
Prerovsky a h*an' ky denik; Rakovnicky denik; Rnlw‘m {
denik; Sedmic¢ka: Slovacké noviny - regionalni tydenik: 5&(1)‘\:51@&0 -

tj/demk Slovacky denik; Sokolovsky denik: Strakonicky denik; Svitavsky dx‘-‘-‘n!’k'
i

' a jesenicky denik: Trebicsky denik; Taborsky denik: Tachovsky u“m
1/1 Tyden u nas; Tvdenik Domazlicko: Tydenik Klatovska; T
Tydenik Bruntdlsky Re ui(m* Tydenik F:‘}?deckom{\/ﬁ%tecko*

i;i\ novsks

S‘L unpersky
Teplicky det
fzo{\(,lo» ska;

! ydt k
u M

o

:nfk Karvinsko: Ty

otdborna média
Ekonom: Euro: Respekt; Retlex: Strategie: Technik: Tyden

viznd a rozhilasova media
0 - ‘imlm/urml Radio Impuls
T 1 - Uddlosti; TV Nova ~ televizni noviny: Zpravy

/PR

Lpravodajstvi CTK, Reuters, CIA News

Internetnyd Ses



Poze -

ceskenoving
DenikReterendum.cz;
cz: europortal.cz; euroactiv.ez; euwt
.11&:11{110‘»’1113,": 7. lnparada.cz,
berec:  ithorizont.cz; iHn«:d.c.; in iorwitél

nediacz: ceskapozic
’vz‘z’;r/.{zsds.m CT24.cz;

cesk

euroserver.cz;  {inance.cz: .{'
ibrno.cz; 1Dnes.cz iDoes.cz — 1

noviny.cz; investujeme.cz; point.cy;  ireglony.cz;  krajskelisty.cz,  ksem.cz:
lidovky.cz; life.iHned.cz; Lupacz; mdm;:‘?ned.czﬂ mediaguru.cz; mediafax.c

S eqirm.ozg nasz

metro.cz; mesec.cz: nux.cz; mmkv.cz nasepemw C7; ne lin.cz;
naseteplice.cz: naseusti.cz; nwidmimpc z: neziskovky.cz: nova.cz: novinky.cz;
ods.cz; parlamentnilisty.cz:  podnikatel.c pohtmon.u. md\on cz; prahal.cz;
prahal.cz; psp.cz; mwh“q/.,;. prvnizpravy.cz; radiotv.cz; radiol.cz, radicimpuls.cz;
reflex.cz; retles region24cz;  regionopavsko.cz,  respekt.ez;  sanep.cz;
sedmicka.cz; superweby.cz: svethospodarstviwedt.cz, svobodnyhlas.cz; ez
topzine.cz;  tyden.cz:  www.virtuallv.ez:  vithartacz:  vlada.cz:  vzdelanicz;

vodohospodarske-stavby.cz; webreporter.cz; zpravy.iHned.cz; zpravy.rozhlas.cz;
www.ceskenoyviny.cz; sy aktualne cz; r.ihned. i ;

W W Novinky.cz

et T(/f!’//’ hudde 2Ry f?(?!ff’!7" HORIFOFIN g médil d‘ :"Zdi:‘ll(’rlﬂ rozsifovan



18 klicova slova pro monitoring:
é: ..crgmzciq? regulaéni drad, ERU,
obchodu, MPO. obchodnik
zakon, cnergeticks
£ "*em‘wra

irh. obnovitel

i,
trgﬁ‘\ﬁ:iﬁé’i‘l()

, guladntho Gfadu,
ndrodni energe lcké. agentura, [EA, energeticka agentura.
e, OZE, Cn@l‘&”did‘\d koncepee, solari elektrarmy. Ukad pro ochranu
THOS, encrgeticka politika. Evropskad rada, ER. energetickd sekee,

hospod’ 2\»'* soutéze,

bezpetnost dodavek doi\ ricke enet gf e, fotovoltaicke elektrarny, doddvky energie, encrgetické
1 s elektfinou nebo plynem. Bticky kodex ERUL ener
a energie, energeticka spotfeba, energetic

stémy geticka

ia’um. energetickd zc k 0L, fclcn pramysl.
efektivita, :ské energetickd agentura, CEA. plyndrenstvi,

tlace energetiky, regulace, licence na obchod s elektfinou, licence

&

C’(lv‘\;‘i"glt‘,v

na omhod s plyvnem, umgcmn pmo{ém cncrtﬂ*mi\\/ audit. energeticky sektor, OTE, Rada
viady pro mcm tickou a surovinovou strategii, Utad pro energetické informace, energeticky

soustava, energeticke sluZby. energetickd kapacita, energeticka \{\vpna
gulace energetickeho  trhu. regulace whu, cenova  rozhodnuti,
mjcﬁ regulace cen energie. predsedkyné ERU. predsedkynd Energetického

reguladntho Ofadu, Alena Vitiskova, ivan fovesky, Vhd;mxr Outrata, Jan Pokorny, Michal
Kebort, Viadimir Cerny, Rada ERU, Clen rady ERU, Predseda Rady ERU, podpora

podporovand z

obnovitelnych /dm;n energie, podpora druhotnych zdroﬂ energie, podpora hospodaiské
E‘ odv’tvif h. duhi j nad ixh\ v energetickych odvétvich, Generalni
ER, zakon o podporovanyeh zdrojich

.

za'mn o integr m», a trai 1xpa &:‘I]Hl”\fi vr~°ii\t>n)}3cf1<>clrlir;i1 trhi) s energii, obchodovani

O

vieml, taritni struktura, nova tacifni struktora, FVE

Distribuce ranntho monitoringu:
na aktuaini seznam e-mailovych adres a do on-line aplikace obj




Hiavai monitorované zdroje jsou pro 1,' Iy tie pitlohy definovany jako
Sitené  deniky.  magaziny  relevant usobnosti zaday
celorepublikove vysilané televizni kaz'w:.:;iy,. st 3 stanice (CRo,
b 'mpa 2. Radio  Impuls). zasadn{ internetové 2 (de\u\l servery \/5:"

piispevki uvefejndnych na téchto (Novinky.cz, Aktuding

nt tozhlasos

audiovi

woviy.cz).

Poskytovatel automaticky zahrne do monitoringu ptispévky z hlavnich zdrojt (v
D“”J’oadé zpray v lextove podobg), zejména prepisy u audio a audiovizudlnich dél. a
ptistupni je prostrednictvim on- line rozhrani monitoringu, pokud k publikaci zprivy

d( $lo v ntervalu 7:00 — 21:00 hod. v pracovnich dnech do 30 minut od publikace

ey

zpravy ve zdrojovém mgd .

2. Poskytovatel  poskyine  zadavateli  systém  upozoméni na zpré zachy
kontinualnim monitoringem hlavnich zdroji na zakladé vyskytu kiiwwd slov
formé emailu a/nebo SMS a/nebo upozorndni v mobilni 41phkdu (on-line alert).
Zaslanf upozornéni garantuje do 20 minut od publikace zpravy ve zdrojovém médiu.

Toto upozornéni bude umoziovat personalizaci podle filtrii nastavenych konkrétnim
uzivatelem.

3. Poskytovatel disponuje vlastnim monitoringem zahraniénich médii a/nebo je schopen
zajistit monitoring poptavanych témat v zahrani¢nich médiich v t)umsia.n/s h thatach.
Zahrani¢nimi médii se v tomto bod& rozumf hlavni tigténa periodika (5 nejcte n&jsich),
1,1

1

i3

rozhlas (5 nejposlouchangjsich), televizni m»mm (5 nejsledovangjSich) a stéZe,
zpravodajské  servery (35 nunavstuomn Sichy v dané zemi. Teritoridlng je za
zahrani¢i v tomto bodg povaZo { zejména sousedici zemd s CR a zemé
Pro Ucely garance lhity dodam m()mtoringu se za standardni téma povazuje
partikuldrni téma z energetiky, aktualni - | aZ 2 roky zpétné.

’\<»—

v

Poskytovatel garantuje, Ze v pupaw poptavky ad hoc monitoringu b&Zncho rozsahu a

standardniho (€matu v pracovnich dnech v Sasech 7:00 — 18:00 hod. je schopen dodat
odin od zadani poptavky ad hoc zahranicniho monitoringu.

4. Poskytovatel disponuje archivem zprdv relevaninich 7 hlediska &innosti zadavatele
hlavaich monitorovanych zdrojl. ktery zahrnuje zprivy za obdobi 20 let pred
podpisem této smlouvy.



