Priloha A
Rozsah plnéni
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1 Rozsah plInéni

Tato PFiloha vymezuje rozsah poskytovani touto Smlouvou definovanych sluzeb.
Nasledujici dva oddily slouzi jako ramcovy pfehled. Detailni popis se nachazi dale v textu
pfilohy.

Soucasti nabidky je:

Instalace a zprovoznéni ARBES FEIS Workflow
Parametrizace procesu a naplnéni Ciselniku

Skoleni kliovych uZivatelG max. v rozsahu 5 MD

Pilotni provoz ARBES FEIS Workflow

Podpora nabéhu ostrého systému ARBES FEIS Workflow
Dokumentace pro uzivani a spravu ARBES FEIS Workflow

Soucasti nabidky neni:

Zajisténi potfebné infrastruktury (server, sitova infrastruktura, klientské stanice
apod.)

Provoz feSeni (sprava feSeni, administrace serveru apod.)

Zajisténi licenci databaze Oracle pro uzivatele pracujici s ARBES FEIS Workflow
Tvorba testovacich scénart pro akceptacni testy (UAT)

Soucinnost se tfetimi stranami a pfipadna integrace systému tfetich stran
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2 Navrh elektronického obéhu dokladu (faktur
prijatych) pomoci modulu Workflow

2.1 Definice pojmu a zakladni vazby

ARBES FEIS — modularni finan¢ni a ekonomicky informacni systém pouzivan statnim
podnikem Povodi Vitavy.

Modul Ugetnictvi — modul systému ARBES FEIS pro evidenci primarnich dokladd (faktury,
pokladni doklady, vzajemné zapocty,...) a jejich nasledného zpracovani vcetné
zauctovani.

Modul Workflow — samostatny modul uzce provazany s moduly systému ARBES FEIS,
umoznujici elektronicky obé&h a schvalovani dokladu, v naSem pfipadé vSech kategorii
faktur pfijatych.

Uzivatel systému ARBES FEIS — uzivatel pracujici v nékterém modulu systému ARBES
FEIS (Ugetnictvi, Sklad, Majetek, ....) s pojmenovanou licenci pro pfistup do daného
modulu.

Uzivatel modulu Workflow — uzivatel pracujici pouze ve webovém prohlizeci, ménici a
posouvajici stavy FP z pohledu procesu Workflow, ktery nepotiebuje pro svoji praci licenci
k modulim ARBES FEIS — viz piiloha &. 6 — ,Ciselnik v8ech uzivateld modulu Workflow*,
vychazejici z ptilohy €. 8 — ,Spolecny Ciselnik vSech uZivateld, roli a delegovani Workflow*
(pozn. udaje uvedeni v tomto Ciselniku jsou platné ke dni zpracovani této studie, v pfipadé
implementace modulu Workflow bude nutné tento Ciselnik aktualizovat).

Spravce modulu Workflow (,Administrator®) - uzivatel se specialnimi pravy, které umoznuji
pfistup ke vSem operacim a systémovym nastavenim modulu Workflow. Spravcem
modulu WF bude pani Ticha, jeji zastupce, na kterého bude mozné delegovat, bude pan
Trnka, zastupcem pana Trnky bude pan Matéjka.

2.2 Obecné vlastnosti a pravidla pro obéh dokladu
(faktur prijatych) pomoci modulu Workflow

Doklady (faktury pfijaté) se budou skenovat do modulu ARBES WF (FEIS) centralné (na
jednotlivych zavodech).

UzZivatelé modulu Workflow budou jednoznac¢né navazani na Ciselnik roli a Ciselnik
stfedisek organizaéni urovné (Cislo a nazev). V pfipadé jakéhokoli odkazu a vybéru
uzivatele nebo role v modulu Workflow, bude tento vybér probihat z téchto Ciselniku
s moznosti vybéru i dle stfediska organizacni urovné.

Delegovani roli

VSechny planované nepfitomnosti musi byt v modulu Workflow feSeny delegovanim roli
na jiné uzivatele (rizné role na rdzné uzivatele).

Neplanované nepfitomnosti Ize fesit delegovanim spravcem systému WF, ktery bude mit
opravnéni kdykoli delegovat libovolnou roli na jiného uZivatele (rizné role na rizné
uzivatele).

VSechny uvedené role bude mozné delegovat na jiné pracovniky s uvedenim terminu
poCatku a konce delegovani. Delegovani role/i uzivatele bude mozné provadét pouze na
pracovniky uvedené v samostatném Ciselniku, ktery bude pfesné urCovat, kdo na koho
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muUze roli/e delegovat. V pfipadé, Zze uzivatel nebude mit v tomto Ciselniku vyplnén Zadny
zaznam (pracovnika) pro delegovani, potom nemuze svoiji roli delegovat.
V pfipadé, Ze uzivatel vlastni vice roli, které v ramci procesu pouziva, muze pfi delegovani
role/i pfedavat kazdou roli zvla8t na zastupujici uzivatele nebo je muize predat
konkrétnimu zatupujicimu uzivateli vSechny najednou.
PFi pouziti funkce ,Delegovani roli“ bude zaslan informacni mail osobé&, na kterou bude
delegovano (s moznosti centralniho vypnuti spravcem systému — ,Administrator®).
Delegovani roli bude feSeno tak, aby bylo mozno feSit okamzitou ucinnost delegovani,
tedy formou varianty delegovani od-do (v€etné hodin a minut), popf. volbou ,okamzité
delegovani“. Zarovenn bude moznost okamzitého zruSeni delegovani roli (osoba, ktera
delegovala, bude moci Delegovani zrusit dfive, nez plvodné nastavila jeho konec).
VSechny uvedené terminy pro splnéni ukoli nebo terminG pro eskalaci ukolu plati do
24:00 h (pracovniho dne).
Eskalaci ukolu se rozumi:

a) zaslani mailové informace nadfizené roli (dle Ciselniku roli), napf. v pfipadé

neohlasené nemoci, kdy neni definovan zastup;

b) zaslani mailové informace pfi eskalaci ukolu a ,kopie ukolu® i dalSi roli (pracovniku),
napf. tehdy, kdy jeden ukol mize feSit vice pracovniku.

Mailova informace muZe byt dvojiho typu:
a) ,oznamovaci“ - zaslani mailové informace uzivateli systému Workflow o novém
ukolu

b) ,eskala¢ni® — zaslani mailové informace uzivateli systému Workflow pfi eskalaci
ukolu

Zasilani informacnich maill ,0znamovacich® bude mozné pfijemcem uzivatelsky vypnout.
Zasilani ,eskala¢nich® maild nebude mozné uzivatelsky vypnout. Zasilani vsech
oznamovacich a eskalacnich mailovych informaci bude mozné vypnout pouze spravcem
systému — ,Administrator” a to na zakladé zadosti kompetentniho pracovnika.

V pfipadé eskalace a vytvareni ,Kopie ukolu® na dal$i role (pracovniky), zUstava pavodni
ukol v platnosti, nasledné je jedno, ktera role (pracovnik) dany ukol splni. Spinénim ukolu
kteroukoli roli (pracovnikem) se ukol rusi (je splnén) vSem rolim, které ho méli/mohli spinit.
U investic toto neni pfilis realné, nebot o kazdé investici vi pouze konkrétni pracovnik a
neni mozné jej delegovat.

Zmeény a posun stavl dokladl v modulu Workflow bude mozné provadét individualné,
vzdy pro 1 doklad.

U vS8ech schvalovacich krokd v modulu Workflow, bude kdispozici textova
poznamka/komentar, ktera bude editovatelna pro roli schvalujici dany krok procesu
Workflow. Pro nasledné kroky procesu Workflow bude tato poznamka/komentar k dispozici
pouze pro Cteni.

VSechny jiz probéhnuté stavy dokladd v modulu Workflow budou viditelné pro nasledné
uzivatele a schvalovatele, v€etné pfipojenych poznamek a komentarl. Poznamky a
komentare budou editovatelné pouze pro roli, ktera dany krok procesu provadi, ostatni
nasledné role v procesu nebudou mit pravo predeslé vlozené poznamky a komentare
editovat, pouze pfipojovat dalsi.

Na vSech uUrovnich schvalovani v modulu Workflow bude k dispozici pfilozena elektronickd podoba dokladu faktury
prijaté véetné moznosti jejiho tisku ze systému Workflow.
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Na vSech urovnich schvalovani v modulu Workflow i v systému FEIS bude mozné pfikladat nebo skenovat, k FP, dalsi
elektronické prilohy. V ptipadé, Ze kdokoliv pfiloZi nebo naskenuje novou pfilohu, bude muset povinné vyplinit atribut,
ktery bude urcovat, kde je uloZen original této pfilohy, tato informace bude uvedend i na privodce FP.

N1

Ciselnik ,stavid“ Workflow FP bude sdileny pro modul Workflow i pro systém FEIS.
VSechny zmény stavi FP z modulu Workflow se budou automaticky promitat do systému
FEIS, ve kterém bude mozné tyto stavy vyuzivat pro filtraci FP a pfipadné blokace
vybranych operaci.
Stavajici pouzivané stavy FP v systému FEIS budou zachovany, popf. budou pouzity a
rozSifeny o nové stavy, potfebné pro propojeni s modulem Workflow.
Stavajici pouzivané stavy FP:

- Pofizena

- Stornovana

- Blokovana

- Povolena k proplaceni

- Zaplacena

V pfipadé vazby na Ciselniky FEIS z modulu Workflow, budou vzdy uvadény nasledujici
udaje z tohoto Ciselniku (vazba a vybér z Ciselniku bude dle ID):
- ID polozky

- Nazev polozky
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2.3 Navrh elektronického obéhu faktur prijatych na
generalnim reditelstvi Povodi Vitavy

2.3.1Prijem a skenovani dokladu

Zajisténi pozadavku skenovani FP pro potfeby Workflow bude feSeno stavajici spisovou
sluzbou, tzn.:

- v8echny doklady FP se budou zpracovavat pomoci stavajiciho pracovisté spisove
sluzby

- vyhodou tohoto feSeni je jednotnost pfi zpracovani pfichozich dokladd, jedno
skenovaci pracovisté, jednotnost HW vybaveni, zastupnost pracovniku

Vzhledem k nutnosti skenovat vesSkeré faktury pfijaté v€etné vSech jejich stranek a pfiloh
do elektronické podoby, bude nutné revidovat moznosti stavajicich pracovist spisové
sluzby, které s timto objemem dokladl (stranek) nemaiji praktickou zkusenost.
Doporuceni:

- posilit stavajici pracovisté spisové sluzby o technické vybaveni (HW)

- po skonceni pilotniho provozu provést revizi a pfipadné opatfeni personalni

2.3.1.1Faktury pfrijaté v papirové podobé

Faktury pfijaté, vCetné pfiloh, v papirové podobé budou oznaCeny razitkem podatelny
s uvedenim data pfijeti faktury.

K fakturam pfijatym v papirové podobé bude vytistén samolepici Stitek (Carovy kod), ktery
se nalepi na 1. list faktury a ktery bude obsahovat jednoznacné ID pfilohy (jednoznacny
kod ve WF a FEIS).

Faktury vCetné pfiloh budou na skenovacim pracovisti naskenovany a automaticky
pfipojeny (dle jednoznacného ID) k ,Novému zaznamu FP* v modulu Workflow.

Ze skenovaciho pracovisté budou nasledné faktury v papirové podobé predavény ke kontrole kancelati GR, kde bude

probihat kontrola faktur fyzicky, v listinné podobé (z hlediska schvalovaciho procesu, zde nebude 7adné schvalovani,
tudi? elektronicka privodka nebude mit zadny piiznak kontroly ze strany GR, plati i pro faktury nad 500 000 K¢&).
Faktury v papirové podobé bude kanceldf GR nasledné predavat do oddéleni Ucetnictvi, kde budou tyto faktury
¢lenény dle zakladniho ¢lenéni procesu WF nebo dle dokladovych fad. Po ukonceni procesu budou kompletovany
s elektronickou priavodkou a kopiemi dokladd naskenovanych k fakture v pribéhu procesu elektronického schvalovani.
Na stavajicich pracovistich spisové sluzby bude ,Novy zaznam FP“ s pfilozenou
prilohou pfijaté faktury doplnén pouze o doposud evidované udaje (nebudou se vyplfiovat
zadné nové) a bude tedy obsahovat nasleduijici atributy:
- 1CO dodavatele

- adresa dodavatele
- datum prijeti
- Castka
- Cislo faktury dodavatele
V pfipadé naskenovani a zpracovani nové FP na spisové sluzbé a tim i vytvoreni ,Nového

zaznamu FP“ v modulu Workflow s vy$e uvedenymi atributy, bude zaznamu pfidélen stav
,Novy“ a automaticky bude poslan do dalSiho schvalovaciho procesu.
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VSechny ostatni atributy, potfebné pro spravné nasledné zpracovani v systému WF,
budou doplnény v nasledném kroku procesu Workflow ,Zavedeni a prvotni zpracovani
dokladu“, pujde o tributy zakladniho ¢&lenéni faktur (stfedisko a typ faktury) a dalsi
upresnujici atributy.

Stav procesu:

- Novy

Nasledny krok procesu:
— Zavedeni a prvotni zpracovani dokladu

2.3.1.2Faktury prijaté v elektronické podobé
Faktury pfijaté, v€etné pfiloh, v elektronické podobé jsou pfijimany na centralni e-mailové

adrese pvi@pvl.cz.

V pripadé prijeti faktury pfijaté v elektronické podobé jakymkoli jinym pracovnikem Povodi
Vitavy bude tato pfeposlana na e-mailovou adresu pvi@pvl.cz.

Faktury pfijaté, vCetné pfiloh a pfichoziho mailu, v elektronické podobé budou na
skenovacim pracovisti zaevidovany do systému spisové sluzby, kde jim bude pfidélen
carovy kéd a automaticky pfipojeny (dle jednoznacného ID) a zavedeny jako pfiloha k
.,Novému zaznamu FP“ v modulu Workflow. V pfipadé pfijeti elektronické FP z datové
schranky, bude elektronicky original FP pfipojen k novému zaznamu ve spisove sluzbé a
timi k ,Novému zaznamu FP*“ v modulu Workflow.

V pfipadé potieby tisténé podoby této faktury v elektronické podobé s ¢arovym kodem,
bude vytiSténa ze systému spisove sluzby.

Nasledné zpracovani jiz bude probihat obdobné, jako je popsano v predchozi kapitole
3.3.1.1 - Faktury pfijaté v papirové podobé.

2.3.2Zavedeni a prvotni zpracovani dokladu

V tomto kroku procesu jsou FP ze skenovaciho pracovisté zpracovany financnim utvarem.
V pfipadé, Zze ze skenovaciho pracovisté pfijde novy zaznam (chybny), ktery nebude FP,
bude z tohoto kroku vracen zpét na skenovaci pracoviste.
Finanéni utvar provede ve Workflow doplnéni ,Nového zaznamu FP* s pfilozenou pfilohou
pfijaté faktury o atributy zakladniho Clenéni faktur, navazaného na ciselniky zakladniho
roz¢lenéni faktur (pro nasledné zpracovani):

- Stfedisko (podle urCeni na pfislusné stfedisko bude probihat likvidace a

schvalovani pfisluSnymi uzivateli):

o stfedisko Feditelstvi (konkrétni dle ¢lenéni)
o stfedisko zavodu HV (v pfipadé zmény zavodu)
o stfedisko zavodu DV (v pfipadé zmény zavodu)
o stfedisko zavodu BE (v pfipadé zmény zavodu)
- Typ faktury:
o Investi¢ni (INV)
o Investi¢ni (INV) - stroje, zafizeni, nehmotny majetek
o Rezijni (REZ) - A
o Rezijni (REZ) — B - Opravy
o Rezijni (REZ) - Odpady
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o Rezijni (REZ) — Doprava

o Rezijni (REZ) — Skoleni

o Rezijni (REZ) - Telekomunikacni sluzby

o Rezijni (REZ) - FKSP

o Kantyna (KAN)

o Materidlové (DMM)

o Materialové (DMM) - skladové

o Ochranna pasma (UJM)

o Zahrani¢ni (EUR)

o Vykupy pozemkl na zakladé kupni smlouvy

Systém bude umoznovat zménu atributu Zakladniho rozClenéni faktur tak, aby jeho
zménou bylo umoznéno prefazeni faktury. Tato zména bude mozna do stavu procesu
,Zavedeni a prvotni zpracovani dokladu® (v€etné).
Novy zaznam FP v systému WF s pfilozenou pfilohou bude dale doplnén i o dalSi
upresnujici atributy:

- 1CO dodavatele (vazba na giselnik partnert z FEIS)

- Variabilni €islo faktury

- Puvodni ¢islo faktury dodavatele - pro KH

- Celkovou ¢astku faktury (bez DPH)

- Cislo bankovniho uétu (dale jen BU) dodavatele
- Elektronicka pfiloha FP

Uvedené atributy Ize doplfiovat postupné, véetné prabézného ukladani, budou vSak
povinné pro schvaleni tohoto kroku procesu a zaslani k likvidaci.
Po vypInéni atribut ,ICO dodavatele* a ,Cislo bankovniho u&tu* prob&hne ve Workflow
automaticka kontrola spolehlivosti platce DPH a bankovniho uctu dodavatele.
PFi neschvaleni budou faktury vraceny zpét dodavateli — finanéni Utvar pfipoji v systému
Workflow k ,Novému zaznamu FP“ kopii privodniho dopisu v elektronické podobé a vrati
fakturu zpét dodavateli.
Pfi schvaleni FP provede pfislusna pracovnice finanéniho utvaru (role pofizovatel)
v modulu Ugetnictvi systému ARBES FEIS zaevidovani faktury pfijaté do konkrétni Fady
faktur a doplnéni potfebnych udaji (dodavatel, pfedmét fakturace, Castka, ucetni obdobi,
datum DPH, puv. gislo faktury dodavatele). Udaje jiz evidované na ,Novy zaznam FP*
v modulu Workflow (partner, variabilni symbol a Castka) se automaticky pfenesou na
evidovanou fakturu.
Po zaevidovani faktury pfijaté v modulu Ugetnictvi pokraduje proces jiz nad timto
dokladem, ale se vSemi vazbami a informacemi o procesu, ktery prfedchazel nad ,Novy
zaznam FP“ v modulu Workflow (automatické propojeni procesu v modulu Workflow).
Od tohoto kroku je faktura pfijata v modulu Workflow viditelna s obdobnymi parametry jako
stavajici koSilka faktury pfijaté v papirové podobé&, bude obsahovat nasledujici udaje:

- Cislo faktury (dle FEIS)

- Dodavatel v&etné adresy, ICO, DIC, uéet, banka
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- Variabilni symbol

- Plvodni ¢islo faktury dodavatele - pro KH
- Datum splatnosti

- Forma uhrady

- Castka faktury (celkem s DPH)

Zaroven budou v modulu Workflow k dispozici i informace o zauctovani faktury pfijaté
(opét dle stavajici kosilky), tedy:
- Text uCetni polozky

- Uget MD

- UgetD

- Castka

- Stfedisko

- Zakazka

- Cinnost

- Objekt

- Zdroj (novy atribut faktury a u€etniho dokladu)

- Typ dotace (novy atribut faktury a ucetniho dokladu)
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Stavajici kosilka faktury prijaté v papirové podobé:

Povodi Vitavy, statni podnik FP91 B-INV-001 60 Datum tisku:
generalni feditelstvi Likvida&ni list faktury Datum evidence:
Cast | DUZP:
Dodavatel: BBIRT a.s. ICQ.'
Rudlofovska 461/95 DIC:

Specificky symbal-

Zpiisob Ohrady: € latebni pikaz s

Datum splatnosti: e 0Z2.05.20163
urz: 1,000 Jednotek: 1 CZK: )

3 27001 Ceské Budéjovice 4
C. faktury / V5 Ot ;
Bankowni spojeni dodavalele:
Cdstka faktury:
K tihradé:

Predmét: Fazemi pro Luznice ve Veseli nad LuzZnici - stavebni prace

Formalné pfezkoudel Pridéleno k likvidaci
Datum 02.05.2016 Podpis Datum 02.05.2016 Cislo ttvark 09700
Cast Il faktury za material| 1 | UM
faktury za prace a sluzby, ostatni{ 2 | U
fakiury za dlouhodoby hmaotny majetek nepovinné odepisovany (DHMM)[ 3 | UD
faktury za dlouhodoby nehmaotny majetek (DMNMY| 6 | UN
faktury za dlouhodoby hmotny majetek povinné odepisovany (OHMP) 9 [ Wl
HS/Eislo stavby | Objektidruh nakladu Zakazka Castka K& Poznamka
Sklad Piijemka Doplikovy tdaj Nazev stavby - SZNR
Poznamka:

Tato dodavka byla fadné provedena a prevzata, fakturovana cena a mnoZstvi souhlasi

Likvidaci proved!: Dafum Podpis Likvidaci schvalil: Datum Podpis
Cast lIl. Datum déetni operace
Ucet MD | Zav [ HS [ Objekt [ Zakazka Castka K& DPH Poznamka

CHT]

Role pofizovatel pro provadéni ukolu ,zavedeni a prvotni zpracovani dokladd“ na
feditelstvi, dle prvotniho rozdéleni faktur. Zplsob zpracovani roli pofizovatel (v této roli
bude vice uzivatell) bude provedeno formou vybéru a ,pfevzeti® FP ke zpracovani
,zavedeni a prvotni zpracovani dokladu“ z pfehledu FP. Pokud dojde k ,pfevzeti“ FP ke
zpracovani, vypadne dana FP z pfehledu pro zpracovani (nebude se dale nabizet).

Po provedeni ukolu odeSle role pofizovatel faktury pfijaté procesem Workflow pfimo ke
schvaleni osobé odpovédné za vécnou spravnost faktury role likvidator (vybérova nabidka
uzivatell v roli likvidator) nebo k dalSimu rozdéleni role rozdélovatel (vybérova nabidka
uzivatelu v roli rozdélovatel) v pfipadé, kdy nezna konkrétniho likvidatora FP.

Pozn. Typ faktury ,Rezijni (REZ) — Odpady®, ,Rezijni (REZ) - Doprava®, ,Rezijni (REZ) -

Vv s

faktur pro zpfistupnéni a nasledny nahled téchto typua faktur pracovnikim oddéleni
odpadoveého hospodarstvi, dopravy a dalSich oddéleni — viz kapitola 3.3.12.

Pozn. V tomto stavu bude moznost ménit atribut Zakladniho roz¢lenéni faktur tak, aby jeho
zménou bylo umoznéno piefazeni faktury.
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Stav procesu:
— Provedeno

— Krozdéleni (volitelny krok)

Eskalace: 2 pracovni dny
Zpusob eskalace:
- Informaéni mail na roli eskalace 1 (dle ¢iselniku roli)

Nasledny krok procesu:
— Likvidace FP

— nebo k Rozdéleni FP

— nebo Vraceno zpét spisové sluzbé — konecny stav

— nebo Neschvaleno a vraceno zpét dodavateli — kone€ny stav

2.3.3Rozdéleni FP

V pfipadé provedeni vybéru volitelného kroku ,K rozdéleni® je FP pfeposlana procesem
Workflow k roli rozdélovatel.

Role rozdélovatel provadi ukol ,Rozdéleni FP“ konkrétnimu likvidatorovi FP (vybérova
nabidka uzivatelU v roli likvidator).

Pfi nespravném vybéru rozdélovatele, zajisti role rozdélovatel provedeni vraceni FP
procesem Workflow zpét na predchozi krok procesu ,Zavedeni a prvotni zpracovani
dokladu®.

Stav procesu:
— Rozdéleno

Eskalace: 1 pracovni den
Zpusob eskalace:
- Informaéni mail na roli eskalace 2 (dle ¢iselniku roli)

- Informaéni mail na predchozi roli (pofizovatel) eskalace 1 (dle ¢iselniku roli)

Nasledny krok procesu:
— Likvidace FP

— nebo Vraceno zpét na krok ,,Zavedeni a prvotni zpracovani dokladu“

2.3.4Likvidace FP

Schvaleni vécné spravnosti (likvidace FP) provadi zaméstnanec opravnény schvalovat
hospodarské operace (role likvidator). V nékterych pfipadech mulze byt likvidator a
nasledné i schvalovatel jedna osoba.

Likvidator je povinen doplnit udaje podle povahy hospodarské operace, které maji vliv na
zauctovani a liSi se dle typu faktury.

Dale likvidator k faktufe pfilozi kopii dodaciho listu, pfedavaciho protokolu, objednavky,
pfipadné soupis provedenych praci, pokud jiz faktura tyto pfilohy neobsahuje (v pfipadé
celoro€nich objednavek nebo dodavek Ci sluzeb na zakladé smluv musi byt likvidatorem
zadano prislusné Cislo celoroCni objednavky nebo smlouvy).

V ramci schvaleni likvidace FP budou vyplnény povinné atributy, které budou provazany
s primarnim dokladem v systému FEIS (jejich vyplnénim ve Workflow budou vypInény i ve
FEIS).
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| vtomto kroku procesu lze provést vraceni FP zpét dodavateli — provede se pfilozeni

pruvodniho dopisu a faktura je vracena.
Povinné atributy se budou liSit podle typu likvidované faktury:

Zakazka
(cislo a | Analyticky :
nazev ucet Cislo .
Obéh na stavby, (uvadét do skladu, |Castka
Typ faktury zavodech HS OPRAYY) | poznamky) | Objekt | Prijemka | (KE) Poznamka
GR, BE, HV,
Investini (INV) DV X X X
Investicni (INV) - stroje,|
zarizeni, nehmotny | GR, BE, HV,
majetek DV X X
GR, BE, HV,
Rezijni (REZ) - A DV X X
Rezijni (REZ) - B -|GR, BE, Hv,
Opravy DV X X X
GR, BE, HV,
RezZijni (REZ) - Odpady DV X X
GR, BE, HV,
RezZijni (REZ) - Doprava | DV X X
. GR, BE, HV,
RezZijni (REZ) - Skoleni DV X X
Rezijni (REZ) —|GR, BE, Hv,
Telekomunikaéni sluzby | DV X X
GR, BE, HV,
Kantyna (KAN) DV X X
GR, BE, HV,
Materialové (DMM) DV X X
Materidlové (DMM) -|GR, BE, HV,
skladové DV X X X
Ochranna pasma (UJM) | GR X X
Zahrani¢ni (EUR) GR X
Vykupy pozemkd na|
zakladé kupni smlouvy GR X

V ramci schvaleni vécné spravnosti budou vyplnény dalSi povinné atributy, které budou
provazany s primarnim dokladem v systému FEIS (jejich vyplnénim ve Workflow budou

vypinény i ve FEIS):

Predavaci

komentarem)

- c¢islo Smlouvy

protokol +

pfiloha

- nebo_€islo Objednavky + priloha

- nebo bez objednavky (s textovym komentarem)

(nebo bez pfilohy s textovym
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Po provedeni schvaleni ,Likvidace FP“ bude FP zaslana procesem WF ke schvaleni
vedoucim — role schvalovatel (vybérova nabidka uZivatell v roli schvalovatel dle stfediska
s moznosti vybéru ostatnich schvalovatel).
Pfi neschvaleni likvidace FP, zajisti role likvidator provedeni operace:
- vraceni faktury procesem Workflow zpét na finan¢ni utvar - vraceni
dodavateli.

Pozn. Pokud se vtomto kroku zjisti, ze je nutné zmeénit atribut Zakladniho rozclenéni
faktur, bude FP znovu vracena na predchozi krok ,Zavedeni a prvotni zpracovani
dokladu®, kde bude tato zména roli pofizovatel provedena. Zaroven bude v systému FEIS
provedeno prefazeni FP v fadé FEIS.

Stav procesu:
— Schvaleno

— Neschvaleno a vraceno — konecny stav

Eskalace: 3 pracovni dny (po 2 dnech vyzva ke splnéni ukolu na uzivatele)
Zpusob eskalace 1 (po 2 dnech):
- Informaéni mail na roli eskalace 3 (dle ¢iselniku roli)

— Zpusob eskalace 2 (po 3 dnech):

— Informaéni mail na nadfizenou roli eskalace 3 (dle €iselniku roli a atributu
zakladniho rozélenéni FP)

Nasledny krok procesu:
— Schvaleni FP

— nebo Doplnéni k likvidaci

— nebo Vraceno zpét na predchozi krok ,,Zavedeni a prvotni zpracovani dokladu®
ke zméné Likvidatora nebo zméné zakladniho roz¢lenéni FP

— nebo Vraceno na finanéni utvar — konecny stav

2.3.5Doplnéni k likvidaci

V pripadé chybéjicich informaci pro likvidaci FP, si Ize tyto informace vyzadat/doplnit od
role likvidator 2 (vybér uzivateld ze seznama v roli likvidator 2), jde o nepovinny krok.

V pfipadé vyzadani informaci v tomto kroku procesu, ma likvidator z pfedchoziho kroku
moznost schvalit FP i bez doplnéni informaci v tomto kroku roli likvidator 2.

Po provedeni ukol ,Doplnéni klikvidaci“ vraci likvidator 2 procesem Workflow FP
k likvidaci.

Stav procesu:

— Doplnéno a vraceno

Eskalace: 3 pracovni dny
Zpusob eskalace:
— Informacni mail na predchozi roli likvidator

Nasledny krok procesu:
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— Likvidace FP

2.3.6Schvaleni FP

Po likvidaci je faktura schvalena pfisluSnym schvalovatelem - vedoucim oddéleni.
V nékterych pfipadech je likvidator zaroven schvalovatelem (soubé&h roli).
Veskeré faktury budou pro feditele sekce (role feditel sekce) k nahledu, na védomi nebo
pfimé vyzadani, pokud neni feditel sekce schvalovatelem.
V terminu stanoveném pro schvaleni faktury musi byt faktura vracena do financniho utvaru
se v8emi potfebnymi atributy, musi byt u vSech typua faktur kromé& materialovych uvedeno
hospodarske stfedisko a objekt, ke kterému se financni naklady vztahuiji.
Role schvalovatel pro provadéni ukolu ,Schvaleni FP“ dle prvotniho rozdéleni faktur:

- Stfedisko (podle urCeni na pfislusné stfedisko bude probihat likvidace a

schvalovani pfisluSnymi uzivateli)

- Typ faktury
o Investicni (INV)*
o Rezijni (REZ)
o Materialové (DMM)
o Kantyna (KAN)
o Zalohové (ZAL)
o Ochranna pasma (UJM)

Po provedeni odeSle role schvalovatel faktury pfijaté procesem Workflow k povoleni k
proplaceni.

Pozn. V ptipadé investi¢nich faktur mGze probihat vicestupriova likvidace, kde ¢ast faktury bude
likvidovdna a schvalovana jako oprava a €ast jako investice. U ostatnich typ( faktur bude likvidace
a schvalovani jednostupriové — viz kapitola 3.3.12.

Stav procesu:
— Schvaleno

Eskalace: 2 pracovni dny
Zpusob eskalace:
- Informaéni mail na roli eskalace 4 (dle ¢iselniku roli)

Nasledny krok procesu:
— Povoleni k proplaceni

2.3.7Povoleni k proplaceni FP

Po provedeni schvaleni FP (role schvalovatel), pfeposila faktury pfijaté procesem
Workflow k ,,Povoleni proplaceni® (role schvalovatel proplaceni).

Role schvalovatel proplaceni pro provadéni ukolu ,Povoleni k proplaceni®.

V tomto kroku procesu je mozné priznakem ,pozastavka“ (vCetné velikosti ¢astky) oznacit
FP, u které nema byt proplacena cela ¢astka (pujde o informaci pro uZivatele v systému
FEIS, aby doslo k proplaceni pouze Casti FP).

Po provedeni ,Povoleni k proplaceni® bude faktura pfijata procesem Workflow pfedana do
finan¢niho utvaru k ,Proplaceni” (role finan¢ni referent).

Povodi Vitavy, statni podnik - ARBES Technologies, a.s. Strana 14 (celkem 27)



Stav procesu:
— Schvaleno k proplaceni

Eskalace: 1 pracovni den
Zpusob eskalace:
- Informaéni mail na roli eskalace 5 (dle ¢iselniku roli)

Nasledny krok procesu:
— Proplaceni FP

2.3.8Proplaceni FP

Po provedeni schvaleni proplaceni FP (role schvalovatel proplaceni), preposila faktury
pfijaté procesem Workflow k ,Proplaceni“ finan¢nimu utvaru (role finan¢ni referent).

Role finan¢ni referent pro provadéni ukolu ,Proplaceni®.

Faktury k proplaceni budou zobrazeny v samostatném piehledu WF nebo pomoci filtru
v zakladnim pfehledu ukoll, odkud si je budou uzivatelé provadéjici proplaceni ,odebirat*
a nasledné proplacet v systému FEIS.

Po provedeni ukolu proplaceni je mozné proveést fyzické proplaceni faktury pfijaté jizZ mimo
proces Workflow a to v modulu Ugetnictvi systému FEIS. Proplaceni faktur probiha pouze
na GR.

V pfipadé oznacCeni FP pfiznakem ,pozastavka“, bude provedeno pouze CcasteCné
proplaceni FP a automaticky vznikne novy ukol — ,Proplaceni FP* (na zbyvajici ¢astku),
ktery bude zobrazovan v samostatném prehledu modulu Workflow.

Po provedeni ,Proplaceni”finanénim udtvarem bude faktura pfijata procesem Workflow
pfedana dle typu do ucetniho oddéleni k douctovani faktury (role ucetni) — krok
,Douctovani®.

Stav procesu:
— Proplaceno

Eskalace: 1 pracovni den pred splatnosti FP
Zpusob eskalace:
- Informaéni mail na roli eskalace 6 (dle ¢iselniku roli)

Nasledny krok procesu:
- Doucétovano

— + paralelni ukol - Proplaceni FP (v pripadé ozna€eni FP ,,pozastavka“)

2.3.9Douctovani FP

Po kroku proplaceni preda financni utvar faktury do ucetniho oddéleni (role ucetni)
k douctovani.
V tomto kroku se zkontroluji potfebné pfilohy (pf. objednavka), pokud chybi, bude
modulem WF zaslan ukol likvidatorovi na jejich doplnéni (doplnéni je nasledné
kontrolovano ucetnim oddélenim).
V modulu Ugetnictvi systému ARBES FEIS dochazi k douétovani faktury prijaté a
potvrzeni pfisluSnou osobou, jakozto osobou odpovédnou za zauctovani.
Role ucetni pro provadéni ukolu ,Douctovani® na feditelstvi statniho podniku Povodi Vitavy
dle prvotniho rozdéleni faktur:

- Stfedisko (podle urCeni na pfislusné stfedisko bude probihat likvidace a

schvalovani pfisluSnymi uzivateli)
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- Typ faktury
o Investicni (INV)
o Rezijni (REZ)
o Materialové (DMM)
o Kantyna (KAN)
o Zalohové (ZAL)
o Ochranna pasma (UJM)

Stav procesu:
- Doucétovano

Eskalace: 14 pracovnich dnu
Zpusob eskalace:
- Informaéni mail na nadfizenou roli eskalace 7 (dle ¢iselniku roli)

- Informaéni mail na roli eskalace 7 (dle ¢iselniku roli)

Nasledny krok procesu:
— Doplnéni likvidatorem

— Schvaleni zauctovani

2.3.10 Doplnéni likvidatorem

V pfipadé chybéjicich pfiloh v pfedchozim kroku procesu (Douctovani), si lze tyto
informace vyzadat od likvidatora FP, jde o nepovinny krok.

V pripadé, ze likvidator pfiloZzi nebo naskenuje novou pfilohu, bude muset povinné vyplinit
atribut, ktery bude urCovat, kde je ulozen original této pfilohy.

Povinné atributy — umisténi originalu pfilohy

Po provedeni ukol ,Doplnéni likvidatorem® vraci likvidator znovu k zauctovani ucetnimu
oddéleni.

Stav procesu:

— Doplnéno a vraceno

Eskalace: 7 pracovnich dnu
Zpusob eskalace:
— Informacni mail na predchozi roli ucéetni

- Informaéni mail na roli eskalace 6 (dle ¢iselniku roli)

Nasledny krok procesu:
— Douctovani

2.3.11 Schvaleni zauctovani FP

Po kroku douctovani (role ucetni) pfeda ucetni oddéleni procesem Workflow faktury pfijaté
k ,schvaleni zaudtovani“ (role hlavni uéetni).
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V tomto kroku prob&hne kontrola zal&tovani, které lze provést v modulu Ugetnictvi
systtmu ARBES FEIS nebo pfimo v modulu Workflow, kde budou vSechny potfebné
informace o zauctovani. V pfipadé schvaleni zauctovani dojte k prevzeti u€etniho dokladu
v modulu Ugetnictvi systému ARBES FEIS, aby nebylo mozné uétovani zménit a zaroven
se automaticky vygeneruje ,Pravodka FP“ a ,Detailni privodka FP“ ve formatu PDF a
pfiloZi se jako elektronicka pfiloha k FP (privodky budou dostupné ze systému FEIS i
modulu Workflow).

V tento okamzik jsou v systému FEIS i modulu Workflow k dispozici vSechny udaje pro
fyzicky tisk kompletni pravodky k FP se vdemi nalezitostmi.

Stav procesu:

— Schvaleni zauctovani

Nasledny krok procesu:
- Tisk privodky — konecny stav

2312 Tisk pravodky

Po schvaleni zauctovani faktury pfijaté roli _hlavni uc€etni, se faktura vraci znovu do
uCetniho oddéleni k roli ucetni, ktera provede krok ,Tisk pravodky“ - konec¢ny stav, timto
krokem bude ukonc€en schvalovaci proces faktury pfijate.

Zpusob zpracovani privodky k FP a jejiho obsahu je feSen a popsan v samostatné
kapitole ,ZpUsob zpracovani pravodky* a ,Nalezitosti elektronického dokladu®.

Stav procesu:

- Tisk privodky — konecny stav

Cely proces FP je graficky znazornén v Priloze €. 1 - Graficky navrh procesu FP pomoci
Workflow.

2.3.13 Zvlastni pripady schvalovaciho procesu

Vicestupnova likvidace

V pfipadé investi¢nich faktur bude probihat vicestupriovd likvidace, kde cast faktury bude
likvidovana a schvalovana jako oprava a ¢ast jako investice.

Cely proces vcetné vicestupnové likvidace FP je graficky znazornén v Pfiloze €. 1a - Graficky navrh
procesu FP (vicestupriovy) pomoci Workflow.

Nahled na FP - odpady

V pfipadé schvalovani FP za odpady o nich bude nutné informovat a zpfistupnit pro nahled
pracovnik(im odpovédnym za odpadové hospodafstvi.

ZpUsob tohoto informovani bude realizovdn formou generovani mailové zpravy z modulu
Workflow pro vybrané uZivatele (role nahlizeni) a pfipadny nahled na pfislusnou FP ve Workflow. Z
hlediska schvalovaciho procesu zde nebude probihat Zadné schvalovani, tudiz tento nahled
nebude mit Zadny vliv na samotny schvalovaci proces ani elektronickou priavodku FP.

FP, kterych se toto informovani a nahled bude tykat, budou pfi zakladnim rozclenéni faktur
zarazeny do samostatného typu FP - ,RezZijni (REZ) — Odpady” (v kroku procesu , Zavedeni a prvotni
zpracovani dokladu®).

Nahled na FP - doprava

V pfipadé schvalovani FP za dopravu, o nich bude nutné informovat a zpfistupnit pro nahled
pracovnikim oddéleni dopravy a pfipadné dal$im uréenym pracovnikam.

Zpusob tohoto informovani bude realizovan formou generovani mailové zpravy z modulu
Workflow pro vybrané uZivatele (role nahled) a pfipadny nahled na pfisluSnou FP ve
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Workflow. Z hlediska schvalovaciho procesu zde nebude probihat Zadné schvalovani,
tudiz tento nahled nebude mit zadny vliv na samotny schvalovaci proces ani elektronickou
pravodku FP.

FP, kterych se toto informovani a nahled bude tykat, budou pfi zakladnim rozclenéni faktur
zarazeny do samostatného typu FP - ,Rezijni (REZ) — Doprava® (v kroku procesu
,<Zavedeni a prvotni zpracovani dokladu®).
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2.4 Rozdily elektronického obéhu faktur prijatych na
zavodé Horni Vitava, Dolni Vitava a Berounka (oproti
GR)

Proces zpracovani faktur pfijatych z hlediska procesu Workflow bude probihat na
jednotlivych zavodech stejnym zpusobem jako na generalnim feditelstvi.
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3 Zpusob zpracovani a tisk pruvodky — ucetniho
dokladu

Po skonceni procesu nad fakturou pfijatou (stav = Tisk privodky) bude mozné z modulu
Ugetnictvi (popf. pfimo z modulu Workflow, dle technickych mozZnosti) vytisknout priivodku
k faktufe pfijaté se vSemi nalezitostmi, ktera bude k této fakture pfilozena a ulozena do
Sanonu dle jednotlivych konkrétnich druhd faktur v ndvaznosti na pfislusné fakturacni fady
modulu U&etnictvi.
Postup zpracovani FP a pruvodky k FP:

- dohledani el. pfilohy (a tedy i FP) dle umisténi/Carového kodu

v systému FEIS

- vytisténi zakladni pravodky k FP

- pfipojeni vytisténé privodky k papirové podobé FP

- zalozeni zkompletovaného dokladu FP + privodka do pfislusného
Sanonu (dle typu FP)

Archivacni Ihuta tisténych ucetnich dokladd i doSlych faktur, jakozto podkladu pro ucetni
doklady je 10 let nasledujicich od ucetniho obdobi, kterého se faktury tykaiji.

3.1 Tisk pruvodky FP

Popis obsahu priivodky je feSen a popsan v nasledujici kapitole ,Nalezitosti privodky FP*
(obsahem této privodky jsou pouze vybrané kroky procesu). Tato verze privodky bude
pfipojena ke kazdé FP.

Navrh grafické podoby této zakladni privodky je uveden v pfiloze &. 2 - ,Vzor pravodky
FP*.

Kromé této zakladni verze privodky bude mozné vytisknout i detailni privodku, kde budou
informace o v8ech krocich schvalovaciho procesu (kdo schvalil, kdy schvalil, zdlvodnéni a
poznamky ke schvaleni,...)

Navrh grafické podoby této detailni privodky je uveden v priloze €. 3 - ,Vzor detailni

pravodky FP“.

Datum, pfip. €¢as u jednotlivych kroku v prlivodkach bude odpovidat datu a ¢asu provedeni
(napf. schvaleni, vraceni,...) daného kroku v procesu Workflow.

Podpisem osob (nebo jméno operatora) u jednotlivych krok( v privodkach bude plné
jméno uzivatele ve formatu Pfijmeni Jméno, Titul modulu Workflow z Ciselniku operatora,
ktery dany krok procesu Workflow proved..

Obé verze privodky k FP budou generovany modulem Workflow jako elektronické pfilohy
puvodniho zdznamu FP, a bude je mozné tisknout ze systému FEIS i z modulu Workflow.
Graficka podoba privodky se mize od uvedenych vzoru v pfilohach lisit.

3.2 Nalezitosti privodky FP

VSechny kroky procesu budou opatfeny podpisovym zaznamem (technickou formou), coz
je jednoznacny nezaménitelny kéd a jméno operatora, ktery danou operaci proved!.
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3.21 Zakladni nalezitosti priavodky - u€etniho
dokladu

- Obsah ucetniho dokladu - zauctovani
- Ugastnici Uéetniho pfipadu

- Penézni Castka ucetniho dokladu

- Datum uskute¢néni ucetniho pfipadu

- Datum vyhotoveni ucetniho dokladu

- Zauctovani (kontace) ucetniho dokladu

- Osoba odpovédna za ucetni pfipad (vedouci vnitropodnikového utvaru, potvrzujici
vécnou spravnost faktury) — podpisovy zaznam nikoli uznavanym elektronickym
podpisem, ale obdobnym prukaznym zpusobem v technické formé (§33a Zakona
€. 563/1991 Sb., o ucetnictvi) — provedenim operace schvaleni pfisluSnou osobou
se na zakladé pfidéleného pfistupového prava v kolonce objevi jméno této osoby

- Osoba odpovédna za zauctovani dokladu — podpisovy zaznam nikoli uznavanym
elektronickym podpisem, ale obdobnym prikaznym zpusobem v technické formé
(§33a Zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi) - provedenim operace schvaleni
pfislusnou osobou se na zakladé pfidéleného pfistupového prava v kolonce
objevi kdd a jméno operatora

- Uvedeni Cisla smlouvy nebo objednavky

3.2.2 DalSi nalezitosti pravodky
- Interni Cislo faktury pfidélené v modulu WF
- Interni Cislo faktury pfidélené v ramci pfislusné fady modulu ucetnictvi
- Ugetni obdobi
- Datum DPH

- Uvedeni doplfujicich atributd a podpisovy zaznam (technicka forma) osoby
odpovédné za spravnost téchto atributd.

- Seznam pfiloh FP, v€etné atributu, kde je uloZen original této pfilohy

U v8ech vySe uvedenych nalezitosti musi byt na privodce u jména konkrétni osoby,
odpovédné za provedeni pfislusné operace v modulu Workflow uvedeno datum doruceni
dokumentu (faktury pfijaté) k vyfizeni a datum odeslani vyfizeného dokumentu k dalSimu
zpracovani.
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4 Navrh reseni organizaCnich zmeén v obéhu
dokladu pro Povodi Vitavy

Zmény v obéhu dokladu (FP) souvisejici se zavedenim modulu Workflow:

obéh dokladu — faktur pfijatych bude probihat pouze v elektronické formé

posileni centralnich skenovacich pracovist na generalnim feditelstvi a na
jednotlivych zavodech / oddéleni skenovaciho pracovisté pro zpracovani FP (dle
vybraného zpusobu zpracovani)

nové zavedené role pro ucastniky procesu Workflow

nové zavedené role, pravidla a terminy pro eskalaci ukolU
zavedeni automatickych eskala¢nich a informacnich mailQ
nové zavedena pravidla pro delegovani roli

Hlavni prinosy zavedeni modulu ARBES Workflow:

moznost on-line zpracovani a sledovani procesu obé&hu dokladl — faktur pfijatych
z modulu Workflow i ze systému FEIS

zkraceni doby obéhu faktur (likvidace, schvaleni) zejména na zavodech, kdy se
Ceka na fyzické doruceni faktury a jeji doplnéni technikem

moznost vyhodnoceni obéhu dokladd - faktur pfijatych a tim eliminace
problémovych fazi procesu a jeho nasledna optimalizace

moznost operativniho a rychlého dohledani vSech dokumentl a pfiloh spojenych
s fakturou pfijatou a danym ucetnim dokladem v pfipadé poZzadavku na poskytnuti
dokladu v elektronické formé

prima integrace v ramci systému ARBES FEIS

DalSi prinosy zavedeni modulu ARBES Workflow:

jednotny systém ve schvalovani FP
uspora manualnich ukonU, automatizace a minimalizace chyb

sprava ukolu, eskalace a delegovani pravomoci umoziuje zajistit efektivni
procesy

pfistup na vybrané doklady a operace prfes webovy prohlizeC bez nutnosti
instalace na PC

definice prav pro skupiny uzivatelt a delegovani roli
nezavislé feSeni s moznosti integrace riznych systému a datovych zdroju
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5 Navrh reseni pilothniho provozu modulu
Workflow

Pilotni provoz modulu Workflow by probihal ve stanoveném obdobi (minimalné 1 mésic)
nad vybranymi doklady (FP) po dokonceni kompletni implementace modulu Workflow a
upravach systému FEIS a po provedeni Skoleni uZivatell (alespor vybrané skupiny, ktera
by se na pilotnim provozu méla podilet). Vhodné/doporuc¢ené obdobi pro pfipadny pilotni
provoz modulu Workflow by byly nasledujici mésice — duben, kvéten, Cerven.
Pilotni provoz modulu Workflow nad vybranymi doklady by probihal paralelné, spole¢né
s klasickou ,papirovou® formou schvalovaciho procesu, aby bylo mozné jednoduchym
zpusobem porovnat vysledek pilotniho provozu.
Do pilotniho provozu modulu Workflow by byly zahrnuty vSechny faktury pfijaté, které by v
prubéhu navrhované doby byly pfijaty na zavodé Horni Vitava a vybranych stfediscich
feditelstvi.
Typy faktur zahrnuté do pilotniho provozu:

- Investicni (INV)

- Investicni (INV) - stroje, zafizeni, nehmotny majetek
- Rezijni (REZ) - A

- Rezijni (REZ) — B - OPRAVY

- Kantyna (KAN)

- Materialové (DMM)

- Materialové (DMM) - skladove

- Ochranna pasma (UJM)

- Zahranicni (EUR)

- Vykupy pozemku na zakladé kupni smlouvy

Seznam stredisek pro zapojeni do pilotniho projektu:

Zavod Stredisko Nazev

Reditelstvi 700*

Reditelstvi 440 IT

Reditelstvi 540 Hospodafska sprava
Reditelstvi 900* Utvar generalniho feditele
Reditelstvi 420 Laboratore

Reditelstvi 421 Vedouci laboratofe
Zavod Horni Vitava * VSechna stfediska

Pozn. v pribéhu pilotniho provozu by ve spisové sluzbé& byly skenovany/zpracovavany
vSechny FP (stavajici stav), ale pouze FP za vybrana stfediska pro pilotni provoz by byly
v prvnim kroku procesu ,Zavedeni a prvotni zpracovani dokladu“ doplnény o potfebné udaje
pro proces Workflow a pfedany pro dalSi zpracovani v modulu Workflow. Ostatni FP by
zustaly v zakladnim stavu ,Novy“ a pfed spusténim ostrého provozu by byly v modulu
Workflow hromadné zpracovany/odstranény.

Povodi Vitavy, statni podnik - ARBES Technologies, a.s. Strana 23 (celkem 27)



6 Vazby na systém ARBES FEIS a pruikaznosti
v pripadeé kontrol

6.1 Vazby systému FEIS a modulu Workflow

Mezi systémem ARBES FEIS a modulem Workflow bude pfima integracni vazba na urovni
databaze.

VSechny doklady FP, elektronické pfilohy, ucetni doklady FP a Ciselniky budou primarné
evidovany v systému ARBES FEIS, systém Workflow bude tyto doklady a Ciselniky sdilet,
umoznovat jejich zobrazeni vinternetovém prohlizecCi (pro uzivatele, ktefi nebudou
pracovat v systému FEIS) a vyuzivat ke schvalovacimu procesu FP.

Modul Workflow bude primarné feSit a fidit schvalovaci proces FP, zpusob eskalaci a
delegovani roli apod. Schvalovani a pfipojovani komentari k jednotlivym staviim proces
bude mozné provadét v modulu Workflow. Informace o stavu procesu, terminu a roli, ktera
schvaleni provedla, budou ulozené v centralni DBS a budou dostupné ze systému ARBES
FEIS i modulu Workflow.

Obsah a vzhled jednotlivych obrazovek modulu Workflow pro zobrazeni dokladl
evidovanych primarné v systému FEIS (FP, ucetni doklady, elektronické pfilohy FP a
Ciselniky) bude feSeno a upfesnéno pfi samotné realizaci zavedeni modulu Workflow.

6.2 Prikaznost modulu Workflow

VSechny kroky procesu budou opatfeny podpisovym zaznamem (technickou formou), coz
je jednoznacny nezaménitelny kdd a jméno operatora, ktery danou operaci proved!.
V8echny kroky procesu a jejich schvalovani bude feSeno pfifazenymi a pfesné
definovanymi rolemi (Ciselnik roli), které budou pfidéleny jmenovitym operatorim. Stejnym
zpusobem bude feSeno i delegovani roli (Ciselnik delegovani roli).
Ciselnik roli a &iselnik delegovani roli bude navazan na konkrétniho operatora, ktery je
v systému evidovan pod jednoznaénym kédem. Ciselnik roli a delegovani roli bude
zaveden do podpisového fadu a bude udrZzovan na zakladé pisemnych zadosti
odpovédnych osob. Tyto Ciselniky budou odpovidat a budou pribézné udrzovany ve
vazbé na platné vnitropodnikové normy Povodi Vitavy, statni podnik.
Prukaznost schvalovaciho procesu bude feSena jednoznacnou vazbou dané operace na
kéd a jméno operatora a dale jednoznacnymi vazbami jednotlivych dokladu FP,
elektronickych pfiloh k nim a naslednych ucetnich dokladd k FP, které jsou v systému
FEIS feSeny a zajiStény jiz nyni. VSechny tyto informace schvalovaciho procesu bude
mozné kontrolovat v systému ARBES FEIS, Workflow a budou soucasti zejména tisténych
pruvodek k FP.
Souvisejici Ciselniky, vychazejici z pfilohy €. 8 — ,Spole¢ny Ciselnik vSech uzivateld, roli a
delegovani Workflow":

- Ciselniky roli — viz pfiloha &. 4 - ,Ciselnik roli Workflow"

- Ciselnik delegovani roli — viz_ptiloha & 5 - .Ciselnik_delegovani_roli
Workflow*

Pozn. Udaje uvedeni v 8iselnicich roli a delegovani roli jsou platné ke dni zpracovani této
studie. V pfipadé implementace modulu Workflow bude nutné tyto Ciselniky aktualizovat.
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6.3 Obecna navaznost na normy a obecné platné
dokumenty a systémy statniho podniku Povodi Vitavy
Zasady obéhu ucetnich dokladi pomoci modulu Workflow budou zapracovany do nize

uvedenych vnitropodnikovych norem Povodi Vlitavy, statni podnik a to:
- Smérnice o obéhu ucetnich dokladu

- Podpisovy fad
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7 Pfilohy

Priloha ¢. 1 -
Priloha ¢. 1a
Priloha ¢. 2 -
Priloha ¢. 3 -
Priloha €. 4 -
Priloha
Priloha
Priloha
Priloha ¢.

Oc¢ O< O«

5
6
7
8

Priloha ¢. 1

i

Graficky navrh procesu FP pomoci Workflow

- Graficky navrh procesu FP (vicestupnovy) pomoci Workflow
Vzor priivodky FP

Vzor detailni pravodky FP (cely proces)

elnik roli Workflow

elnik delegovani roli Workflow

selnik v§ech uzivatelid modulu Workflow

opis a technické parametry skeneru Fujitsu fi-6130z-fi-6230z
pole¢ny cCiselnik vSech uzivateld, roli a delegovani Workflow

Cis
Cis
Ci
P
S

Priloha ¢. 1 - Graficky
navrh procesu FP por

Priloha ¢. 1a

Iz

Pfiloha €. 1a -

Graficky navrh proces

Priloha ¢. 2

Iz

Pfiloha €. 2 - Vzor
privodky FP.docx

Priloha ¢. 3

Iz

Pfiloha €. 3 - Vzor

detailni privodky FP.|

Priloha ¢. 4

[

Pfiloha ¢. 4 - Ciselnik

roli Workflow. xIsx

Priloha ¢. 5

[

Pfiloha ¢&. 5 - Ciselnik
delegovani roli Workf|
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Priloha ¢. 6

Pfiloha ¢. 6 - Ciselnik
vSech uzivateld modu

Priloha ¢. 7

i

Pfiloha €. 7 - Popis a
technické parametry !

Priloha ¢. 8

Priloha €. 8 -
Spolecny Ciselnik vSec
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Priloha B

HW a SW platforma pro Produkt,
Vybaveni



Vychozi pozadavky na HW a SW platformu pro
Produkt, Vybaveni

1. Podminky nasazeni ARBES FEIS Workflow

- provedeni upgrade systému ARBES FEIS na verzi 16.3 a vySSi
- integrace/uprava stavajiciho systému spisové sluzby Krab

- HW a SW pfipravenost aplikacniho a databazového serveru - viz
.Konfigurace programoveho vybaveni*

- HW a SW pfipravenost skenovaciho pracovisté — viz ,Konfigurace HW a SW
vybaveni*
- webovy prohlizec€ IE 8 a vySSi

1.1. Konfigurace HW a SW vybaveni

Vykonnostni parametry:

o maximalné 150 soucasné pracujicich uzivatell
o 7000 faktur (procesu) mésic¢né = > 100 000 ro¢né
o maximalné 100 000 dokumentl rocné o priimérné velikosti 0,5MB

1.1.1. Pozadavky na HW a SW - databazovy server
WF

Optimalni konfigurace
e 4 xvCPU, 2.8GHz
e 16GB RAM
e 100 GB HDD (RAID 5, 15krpm) + 100 GB HDD (RAID 1, 15krpm)
e sitova karta 1Gb/s

e Oracle Database 11g nebo 12c Standard, Enterprise, Personal edition resp.
Standard Edition One

e Windows Server 2008, 2012, 2012 R2
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1.1.2. Pozadavky na HW a SW - aplikacni server WF
Optimalni konfigurace
e 4 xvCPU, 2.8GHz

e 8 GB RAM/ 100 sougasné pracujicich uzivatelu, (16 GB pro 150 sou¢asné
pracujicich jmenovitych uzivateld).

e 300 GB HDD (RAID 5, 15krpm)

e sitova karta 1Gb/s

e Windows Server 2008, 2012, 2012 R2
e JavaSE 8

e Apache Tomcat 8.5.4

1.1.3. Pozadavky na HW a SW - uzivatelska stanice

Minimalni konfigurace
- procesor Intel 2,4 GHz

- 1GB RAM

- 200 MB mista na HDD

- klavesnice

- myS$

- monitor s rozliSenim 1024x768

- sitova karta 100Mb/s

- OS Windows XP a vy3e s nainstalovanymi aktualizacemi

1.1.4. Tiskarny

V pripadé tisku v terminalovém provozu je mozné pouzit pouze tiskarny s podporou
PCL 5 nebo PCL6. Vzhledem k optimalizaci a jednotnosti doporu€ujeme laserove
tiskarny.

1.2. Navrh na vybaveni finanénich utvart

U pracovniku finanéniho utvaru bude nu vyména stavajicich monitort za vétsi
(Sirokouhlé s vétSim rozlisenim) vzhledem k nutnosti pfepisu udaji z naskenované
elektronické faktury do systému (nebude obihat jeji listinna podoba).
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1.3. Navrh na vybaveni technickych utvaru

Pro techniky bude nutné zajistit v pfistupovych mistech skenery (napf. v ramci
multifunk&nich zafizeni). U technikd bude nutné pfi likvidaci faktur pohlidat, ze
vSechny pfilohy faktur budou spravné oznaceny a viozeny ke spravnym fakturam

1.4. Navrh HW a SW vybaveni skenovaciho
pracovisté

Zpusob zajisténi skenovani a nasledného zpracovani dokumentu FP je mozné FeSit
riznym zpUsobem jak z hlediska HW tak i SW zajisténi. V dalSich kapitolach
uvadime konkrétni moznosti HW a SW vybaveni, liSici se moznostmi automatického
zpracovani.
Pozadavky a naroky kladené na skenovaci pracovisté Povodi Vitavy, statni
podnik:

- P¥iblizny mési¢ni pocCet stranek ke skenovani se pohybuje kolem 6 500

- moznost skenovat dokumenty v barvé
- moznost skenovat dokumenty do formatu PDF/A
- moznost skenovat dokumenty do formatu A4

- moznost skenovat dokumenty FP nebo jejich pfiloh spojenych pomoci
kancelarskych sponek (pro proces skenovani se predpoklada jejich
rozdéleni a opétovné spojeni)

1.4.1. Navrh HW resSeni

1.4.1.1 Dokumentacni skenery — obecne

Dokumentacni skenery umoznuji a zajistuji pfevod (digitalizaci) papirovych
dokumentl do elektronické podoby, ktera umozni jejich dalSi pocitatové zpracovani
v informacnim systému. Vystupem digitalizace je dokument (soubor) ve formatu
napf. PDF.
Kazdy skenovany dokument v elektronické podobé je mozné opatfit uzamykatelnym
Casovym razitkem nebo elektronickou znackou a zajistit mu tak hodnotu originalu.
Dulezité parametry skeneru:
- rozliSeni skeneru
- podporované vystupni formaty - PDF; JPG; TIFF; MTIFF; BMP; TXT; WPD;
HTML; OPF; RTF
- podporované typy médii - papir (bézny; inkoustovy); obalky; vizitky;
embosovane, plastikové identifikacni, plastické identifikacni karty; Stitky
- maximalni velikost skenu
- minimalni velikost skenu
- velikost a hmotnost skeneru
- jednoduchost ovladani skeneru
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- druh operac¢niho systému skeneru
- rychlost skenovani

- detekce podani vice listu soucasné
- kapacita vstupniho podavace

- pamét

- apod.

1.4.1.1.1Skenery Fujitsu

Skenery Fujitsu patfi mezi nejspolehlivéjSi dokumentacni skenery a v navaznosti na
nize popsané vlastnosti téchto skenerl se jevi jako nejvhodnéjsi pro pouziti

v navrhovaném systému Workflow FP.

Podrobny popis parametr( a vlastnosti skenert Fujitsu — viz pfiloha €.7 - ,Popis a
technické parametry skenerd Fuijitsu fi-6130z-fi-6230z".

Fujitsu fi-6130Z — prichodovy dokumentaéni skener
Specifikace:
- velikost A4
- automaticky podavac
- duplex
- 600dpi, color
- USB 2.0
- rychlost skenovani 40 listt / 80 stran za minutu v barvé pfi rozliSeni 200dpi
- rychlost skenovani 30 listt / 60 stran za minutu v barvé pfi rozliSeni 300dpi
- sken to MS Sharepoint Server
- skenovani plastikovych karet (ID karty, atd.)
- soucasti SW Kofax VRS v5.0 OEM
- centralni administrace s monitoringem bézicich procesu, update ov

Doporucené pouziti:

Skener fi-6130Z je idealni pro vSechny aplikace, kde bude az 4000 dokumentl za
den. Dopisy, faktury, dodaci listy, pacient ucty, vizitky a embosované plastové karty
mohou byt vSechny zachyceny vybornym vysledkem pfi minimalnim usilim. Valnik se
pouziva pro silné dokumenty, knihy, atd., neni mozné skenovat pomoci ADF
(automaticky podavac dokument).

Fujitsu fi-6230Z - priichodovy dokumentacni skener véetné loze
Specifikace:
- velikost A4
- ADF & Ploché
- duplex
- 600dpi, color
- USB 2.0
- rychlost skenovani 40 listt / 80 stran za minutu v barvé pfi rozliSeni 200dpi
- rychlost skenovani 30 listd / 60 stran za minutu v barvé pfi rozliSeni 300dpi
- sken to MS Sharepoint Server
- skenovani plastikovych karet (ID karty, atd.)
- soucasti SW Kofax VRS v5.0 OEM
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- centralni administrace s monitoringem bézicich procesu, update ov

Doporucené pouziti:

Skener fi-6230Z je idealni pro vSechny aplikace, kde bude az 4000 dokumentl za
den. Dopisy, faktury, dodaci listy, pacient ucty, vizitky a embosované plastové karty
mohou byt vSechny zachyceny vybornym vysledkem pfi minimalnim usilim. Valnik
umoznuje skenovani ze silného materialu, jako jsou knihy, brozury, atd., neni mozné
skenovat pomoci ADF (automaticky podava¢ dokumentu). Ploché loZze umozriuje
skenovani knih, broZur a material(, které nelze rozesit (rozdélit na jednotlive listy).

Navrh varianty dokumentaéniho skeneru:

Na zakladé pozadavkl a narokd kladenych na skenovaci pracovisté doporucujeme
pro hardwaroveé vybaveni (dokumentacni skener) zvolit variantu — ,Fujitsu fi-6230Z —
prachodovy dokumentacni skener véetné loze“.

Tato varianta byla doporu¢ena zejména z davodu dobrych zkuSenosti s uvedenym
typem skeneru a pozadavkem kombinovaného skenovani (jednotlivé listy i materialy,
které nelze rozesit).

1.4.1.2Tiskarna ¢arovych kodu

Pro potieby tisku samolepicich §titka (Carovych kédu) na skenovacich pracovistich,
k oznaCovani faktur pfijatych v papirové podobé, bude nutné tyto pracovisté vybavit
tiskarnou ¢arovych koda.

Zpusob zajisténi tisku samolepicich stitkd (Carovych koédul) je mozné Fesit riznymi
technologiemi a tiskarnami. S ohledem na zkuSenosti s vlastnostmi a pouzivanim
termotransferové tiskarny Zebra ve spisové sluzbé, navrhujeme pouziti obdobné
tiskarny i pro skenovaci pracovisté FP.

Zebra GK420t — stolni, termotransferova tiskarna
Specifikace:

- technologie tisku - TTR/DT

- maximalni Sitka tisku: 104mm

- maximalni rychlost tisku: 127mm/s

- rozliSeni tiskové hlavy: 203dpi

- rozhrani: RS232, USB

- pamét: 4MB Flash, 8MB SDRAM

- jazyky: EPL, ZPL
rozméry: 194 x 191 x 254 mm (8§ x v x h)

1.4.1.3Ctecka éarovych kodu

Pro potieby ¢teni samolepicich Stitk( (Earovych kédua) z oznagenych faktur pfijatych
v papiroveé podobé na skenovacich pracovistich pro FP a popf. na dalSich
pracovistich, navrhujeme tyto pracovisté vybavit ¢teCkou Carovych kodu.

Opét s ohledem na dobré zkuSenosti s vlastnostmi a pouzivanim ¢tecek Motorola
LS2208 ve spisové sluzbé, navrhujeme pouziti modernéjsiho typu ¢tecek i pro
skenovaci pracovisté.
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Digitalni ¢tecky fady Motorola DS6707 v sobé zahrnuji ¢teCku ¢arovych kodu,
digitalni fotoaparat a skener dokumentl. Jsou uréeny pro mnohasmérné &teni 1D a
2D koédu a podporuji vSechny standardni 2D kédy. Z hlediska pfipojeni je k dispozici
varianta s RS232/USB.
Motorola Symbol DS6707 — digitalni snimaé
Specifikace:

- moznost Cisténi dezinfekCnimi prostfedky

- vysoké rozliSeni 1,3 megapixelu

- podpora ¢teni 1D, PDF, postovnich a 2D kédu

- RSM (Remote Scanner Management)

- ,Text enhancement” technologie — vylepSené skenovani textovych dokumentu

- Celni sklicko se zvySenou odolnosti proti posSkrabani

- vSesmeérové Cteni, Siroky pracovni rozsah

- technologie ¢teni: ploSny imager, 1280 x 1024 bodu

- rozhrani RS-232, USB

Pozn. Ctedkami navrhujeme vybavit nejprve skenovaci pracovisté (3 ks) a po
ziskani zkusenosti a nasledném vyhodnoceni potfeb a narokl ¢teckami postupné
dovybavit i dalSi pracovisté.

1.4.2. Navrh SW reseni

Zpusob zajisténi SW feSeni skenovaciho pracovisté pro FP, Ize realizovat nékolika
zpusoby:

1) nejjednodussi variantou je prosté sejmuti obrazu pifes TWAIN rozhrani (nativni
ve Win) a jeho nasledné zobrazeni ve FEISu + zobrazeni koSilky na
pretypovani potfebnych dat/doplnéni dalSich (pro toto Ize vyuzit i stavajici
skenery)

2) skenovani faktur hromadné na pracovisti spisové sluzby a zajisténi potfebné
integrace s FEIS (pfedani pfes sdilenou slozku nebo Webovou sluzbu)

3) pouziti softwarového FeSeni Kofax na tfech skenovacich pracovistich a
nasledna integrace do FEIS

Navrh varianty SW reSeni:
Na zakladé pozadavku a narokl kladenych na SW vybaveni skenovaciho
pracovisté a s ohledem praktické zkuSenosti s dnes pouzivanym systémem spisové
sluzby ,Krab® doporu€ujeme pro skenovani FP vyuzit SW vybaveni na pracovisti
spisove sluzby a zajistit potfebnou integraci s FEIS a Workflow.
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Priloha C
Harmonogram plnéeni

Realizace feSeni ,Zavedeni systému ARBES FEIS Workflow pro Povodi Vitavy,
statni podnik“ bude probihat dle nize uvedeného harmonogramu.

| Faze/Etapa Milnik ~ Zadatek | Konec  Odpovédnost
Iniciace projektu | | 25.9.2017 | ARBES + PVL
Zahajeni realizace projektu 1 23.10. 2017 |

IPoskytnuti licenci I. ¢ast | | 23.10.2017 |

Dovyvoj systému Workflow na 23 10. 2017 28.2 2018 ARBES
zakladé pozadavku studie o T

Upravy systému FEIS ve vazbé na 23 10. 2017 28.2 2018 ARBES
systém Workflow o T

Parametrizace procesl a napInéni 1.3.2018 30. 3. 2018 ARBES
¢iselnikd " T

Zakoncéeni vyvoje systému 2 30. 3. 2018

Workflow e

IPoskytnuti licenci Il. gast | | 30. 3. 2018 |

Instalace systému Workflow | | 2.4.2018 | 13.4.2018 | ARBES
Zakonceni instalace systému 3 13. 4. 2018

Workflow T

Skoleni systému Workflow pro 16. 4. 2018 452018 | ARBES + PVL
klicové uzivatele C C

Zakonceni Skoleni pro klicové 4 4.5.2018

uzivatele T

Pilotni provoz systému Workflow | | 7.5.2018 | 31.5.2018 | ARBES+PVL
‘Zakonéeni pilotniho provozu 5 | 31.5.2018 |

Skoleni systému Workflow pro 1.6.2018 29 6.2018 | ARBES + PVL
schvalovatele T C

Zakonceni Skoleni pro 6 29. 6. 2018

schvalovatele T

\Akceptace systému Workflow | 7 | 29. 6.2018 |

'Zapogeti ostrého provozu | | 2.7.2018 |

Podpora nabéhu ostrého systému 2 7 2018 31.7.2018 ARBES
Workflow C C

\Ukonéeni projektu | | 31.7.2018 |
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Do zahajeni etapy ,Parametrizace procesu a naplnéni ¢iselnik(“ je nutné, aby Zakaznik
zajistil vzdaleny pfistup k serverdm dodavaného systému.

Do zahajeni etapy ,Instalace systému Workflow® je nutné, aby Zakaznik dodal a
pfipravil vSechen potfebny HW definovany pfilohou B.
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Priloha D

Detailni rozpis ceny a platebni
kalendar



1. Celkova cena

Celkova cena, kterou se Zakaznik zavazuje zaplatit Poskytovateli za jeho plnéni
v souladu s ¢l. 6 Smlouvy, ¢ini 525.000 K¢ (slovy: pét set dvacet pét tisic korun

Ceskych) bez DPH.
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2. Skladba ceny, platebni kalendar

Celkova cena stanovena v kapitole €. 1 této pfilohy je rozdélena do splatek
navazanych na poskytovani plnéni v jednotlivych projektovych etapach dle popisu
obsazeného dale v této kapitole. Navic jsou stanoveny terminy, kdy je Poskytovatel
opravnén vystavit pfislusné danove doklady (faktury).

2.1. Skladba ceny v navaznosti na projektové etapy

Celkova cena se sklada z nasledujicich ¢astek bez DPH:

= cena Sluzeb poskytnutych v ramci etap Iniciace projektu, Dovyvoj systému
Workflow na zakladé pozadavkd studie, Upravy systému FEIS ve vazbé na
systém Workflow a Parametrizace procest a naplnéni Ciselnikli ve vySi
200 000,-K¢,

= cena Sluzeb poskytnutych v ramci etap Instalace systému Workflow a Skoleni
systému Workflow pro kliCové uzivatele ve vySi 175 000,-K¢,

* cena Sluzeb poskytnutych vramci etap Pilotni provoz systému Workflow,
Skoleni systému Workflow pro schvalovatele a Podpora nabéhu ostrého
systéemu Workflow ve vySi 150 000,-K¢.

2.2. Platebni kalendar

Veskeré ceny (odmény) budou hrazeny na zakladé Poskytovatelem vystavenych
danovych dokladl (faktur), pfi¢emz Poskytovatel je opravnén vystavit je v terminech
pro jednotlivé etapy plnéni vzdy po poskytnuti Sluzeb, konkrétné cinnosti v ramci
jednotlivych etap definovanych v Pfiloze C Harmonogram plnéni.

» Fakturace ceny Sluzeb poskytnutych v ramci etap Iniciace projektu, Dovyvoj
systému Workflow na zakladé pozadavkd studie, Upravy systému FEIS ve
vazbé na systém Workflow a Parametrizace procest a naplnéni Ciselniku ve
vySi 200 000,-K¢, bude uskuteCnéna na zakladé podepsaného akceptacniho
protokolu k milniku 2 planovaného ke dni 30. 3. 2018,

= cena Sluzeb poskytnutych v rdmci etap Instalace systému Workflow a Skoleni
systétmu Workflow pro kliCové wuzivatele ve vysi 175 000,-K&, bude
uskuteCnéna na zakladé podepsaného akceptacniho protokolu k milniku 4
planovaného ke dni 4. 5. 2018,

» cena Sluzeb poskytnutych vramci etap Pilotni provoz systému Workflow,
Skoleni systému Workflow pro schvalovatele a Podpora nab&hu ostrého
systému Workflow, ve vySi 150 000,-K¢&, bude uskute¢néna na zakladé
podepsaného akceptacniho protokolu k milniku 7 planovaného ke dni
29. 6. 2018.
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Priloha E

Detailni pozadavky na soucinnost

Zakaznika

Pfi implementaci bude Poskytovatel po Zakaznikovi poZadovat soucinnost v takovém
rozsahu, aby obdrzel veSkeré informace a prostfedky potfebné pro rfadné pinéni
svych zavazku vyplyvajici ze smluvnich ujednani tak, aby nedochazelo k prodleni s
plnénim jednotlivych termind, a vadam na kvalité provedeného dila.

Ze strany Zakaznika bude v rozsahu nezbytné& nutném pro fadné plnéni vzajemnych
zavazku v terminech odpovidajicich postupu praci zajiSténa nasledujici soucinnost:
poskytnout dokumenty a informace potfebné pro fadné plnéni pfedmétu
smiouvy,

v€as oznamit vSechny skuteCnosti, které by mohly mit dopad na obsah a
proces dodavky predmétu smlouvy,

zabezpedit jmenovani dostateéného poctu odbornikd do projektovych tymu z
fad pracovnikl Zakaznika v dohodnuté nebo potiebné kapacité a vyclenéni
jejich pracovni kapacity pro pInéni pfedmétu smlouvy,

zajistit pozadované organizacni, technické a personalni podminky, zejména

pak:

O

O

ucast kliCovych uzivatell a spravct na jednotlivych fazich analyzy a
implementace,

komunikaci prostfednictvim povéfenych osob, komunikaénich kanall a
formatu,

v dostateCném predstihu zajistit potfebny hardware, operacni a
databazové systémy, apod.

pfijimat rozhodnuti ve spoleCnych Fidicich organech projektu a jejich
plnéni,

potvrzovat predkladané dokumenty, predavaci protokoly a dalSi
pisemnosti ve lhaté kratSi nez pét pracovnich dnl od jejich doruceni
Poskytovatelem.

zajistit dostatecné pravomoci vedoucimu projektu ze strany Zakaznika.

zajistit vzdaleny pfistup k serverim dodavaného systému,
podilet se na implementaci systému, zejména pak:

@)
@)

provést UAT testy.
ploSné proskolit koncové uZivatele internimi Skoliteli (po té co interni
Skolitelé projdou nejdfive Skolenim ARBES).



Pokud bude poskytovani sluzeb provadéno v sidle Zakaznika, zaijistit potfebné
predpoklady pro fadné poskytnuti sluzeb Poskytovatelem a to zejména:

e Pfipojeni pracovnich stanic ARBES do sitového prostifedi Zakaznika vcetné
pfipojeni k siti Internet nebo poskytnuti pracovnich stanic v pozadované
konfiguraci pro praci ARBES v prostifedi Zakaznika.

e Provadét zalohovani systému a dat odpovidajici pozadavkuim na obnoveni
systému

Povodi Vitavy, statni podnik - ARBES Technologies, a.s. Strana 2 (celkem 2)



Priloha F
Organizace a rizeni projektu



1. Organizace projektu

1.1. Ridici komise

Ridici komise je nejvy$Sim organem pro Fizeni projektu, koordinaci smluvnich stran
a dohled nad projektem. Ridici komise rozhoduje o zasadnich otazkach projektu,
tykajicich se vécného, casového a financniho pInéni, které nemohou byt rozhodnuty
na urovni Projektovych manazerd. Mize projednat kteroukoliv otazku, tykajici se
projektu. Ridici komise jmenuje dal$i organy v projektu, napf. tym kvality, garanty
projektu apod. Ridici komise uréuje pravidla a pdsobnost t&chto organui.

1.1.1. Povinnosti a pravomoci Ridici komise

e kontroluje dodrzovani stanoveného postupu praci a plnéni jednotlivych etap
projektu po strance vécné a cCasové v souladu s platnou Smlouvou
a aktualnim harmonogramem,

e rozhoduje o zajisténi podminek a pfedpokladl pro implementaci projektu
z hlediska organiza¢niho, personalniho a legislativniho (zmény vnitinich
predpisl objednatele),

e schvaluje dokumenty projektu zasadniho charakteru, zpracované v prubéhu
realizace projektu,

e projednava a schvaluje zmény v projektu a vécné zmény dodavek, které
nevyzaduji zménu Smlouvy,

e navrhuje nebo vyjadfuje se k navrhum na zmény ve Smlouvé (k dodatkim
Smilouvy),

e navrhuje zménové fizeni v oblasti hlavnich termini plnéni této Smlouvy
(milnikda) a prfedklada navrhy na zmény ve Smlouvé statutarnim zastupcum
obou smluvnich stran ke schvaleni,

e rozhoduje o pfechodu Softwarového produktu do rutinniho provozu

e feSi problémy, spory, neCekané situace.

Clenové Ridici komise se dohodnou na formé jednani Ridici komise. Jednani Ridici
komise muze mit formu fyzické pFitomnosti ¢lend na jednani nebo mit virtualni
podobu s vyuzitim technickych prostfedkd komunikace jako je elektronicka posta, call
konference, skype apod.

1.2. Projektovi manazefi

Kazda strana muaze provést kdykoliv zménu a jmenovat jiného Projektového
manazera, toto jmenovani oznami neprodlené zastupcim druhé strany
jmenovanych do Ridici komise a Projektovému manaZzerovi druhé strany.

Projektovi manazefi se schazeji k projednani operativnich otazek podle potfeby (na
zadost kteréhokoliv z nich). Mohou si sjednat pravidelné schuzky (kontrolni dny).
Zapisy z jednani vedoucich projektu podléhaji podpisu obou stran (podpis mize byt
nahrazen souhlasem se zapisem formou emailu).
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1.3. Projektovy manazer za Poskytovatele

fidi dodavku a integraci Produktu, odpovida za fizeni dodavek Sluzeb v
Case, rozsahu a kvalité tak, aby byly naplnény cile projektu
vypracovava a udrzuje v aktualnim stavu detailni harmonogram projektu
v&etné milnika,
Resi ptipadné problémy pfi realizaci projektu a zabezpeduje realizaci
napravnych opatfeni.
koordinuje na denni bazi projektové prace
formuluje dostateCné pfedem operativni pozadavky na Zakaznika, vyplyvajici
zrealizace projektu; tyto pozadavky musi byt vsouladu se zavazky
Zakaznika (uvedenymi ve Smlouvé),
Projektovému manaZzZerovi za Zakaznika pfedava pozadavky na cinnosti
realizaCnich tymu a pozadavky na soucinnost Zakaznika a vyhodnocuje
pInéni této soucinnosti
predklada Ridici komisi zmé&nové pozadavky,
udrzuje dokumentaci zménovych poZadavku a jejich vyfizovani,
pfipravuje podklady pro Ridici komisi a pro schiizky projektovych manazerq,
odpovida za fadné a uplné vedeni dokumentace projektu,
na schuzkach, kterych se ucastni (schiizky vedoucich projektu, realizacnich
tymu), zodpovida za pofizeni zapist (zapis provede osobné, nebo jeho
pofizenim nékoho povéfi).
odpovida za vécnou spravnost vyhotovenych faktur,
na své strané odpovida za distribuci podkladu pfedanych Zakaznikem,
definuje strategii zajiSténi kvality projektu a zajisti jeji projednani se
subdodavateli (pokud se néjaci subdodavatelé na realizaci projektu podileji),
zodpovida za posouzeni kvality dil€ich produkti (v€etné dokumentace),
dodavanych Zakaznikem,
stanovuje harmonogram akceptace,
je primarni kontaktni osobou za zhotovitele a musi byt informovan o veskeré
komunikaci mezi stranami, pokud za sebe doCasné neurci zastupce.
Autorizuje formalni dokumenty projektu (zapisy z jednani, pfedavaci
dokumenty apod.).

1.4. Projektovy manazer za Zakaznika

koordinuje prace na projektu na strané Zakaznika, zejména prace
realizaCniho tymu a vytvareni podminek pro jeho Cinnost,

odpovida za jednani s Poskytovatelem,

na denni bazi komunikuje s Projektovym manazerem Poskytovatele
a projednava s nim vSechny podstatné otazky, které se tykaji projektu,
odpovida za zajiSténi soucinnosti tfetich stran, jejichZ sluzby nebo dodavky
prubéh projektu na strané Zakaznika,

ma pravo se zucastnit kteréhokoliv jednani mezi pracovniky Zakaznika
a Poskytovatele,
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e schvaluje veSkeré zavazné dokumenty (mj. zadani, pozadavky, pfedavaci
protokoly, informace, atd.), které Zakaznik poskytuje Poskytovatele a
zodpovida jménem Zakaznika za jejich spravnost.

e koordinuje formulaci pozadavku Zakaznika,

e zadava ukoly realizaCnimu tymu Zakaznika,

e na strané Zakaznika koordinuje plnéni pozadavkl uplatnénych Vedoucim
projektu Poskytovatele, v pfipadé potfeby projednava tyto pozadavky
s vedoucimi pracovniky Zakaznika,

e zajiStuje podminky (technické, organizacni, personalni) pro zajisténi praci na
projektu na strané Zakaznika,

e vede a udrzuje seznam dokumentace projektu, aktualizovany seznam
pfedava (zasila) vedoucimu projektu za Poskytovatele,

e zabezpeluje rozsah pfistupu pracovnikl Poskytovatele do ostatnich
informacnich systému Zakaznika,

e navrhuje Ridici komisi zmé&nové fizeni,

e navrhuje zmény vnitfnich pfedpisl Zakaznika, pokud vyplynou z feSeni
projektu,

e na zakladé doporuceni odbornych garantu rozhoduje o schvaleni, nebo
odmitnuti podkladu, které Poskytovatel predlozi Zakaznikovi, zejména
navrha, projektové dokumentace, harmonogramu akceptace, akceptacnich
protokold, atd.,

e vécné schvaluje faktury k proplaceni,

e na své strané odpovida za distribuci podkladu pfedanych Poskytovatelem,

¢ je primarni kontaktni osobou za Zakaznika a musi byt informovan o veskeré
komunikaci mezi stranami, pokud nestanovi do€asné svého zastupce jinak.
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2. Eskalacni proces

Eskalacni proces se uplatiuje v pfipadech, kdy je nutné vyfeSit spor vznikly
v prubéhu realizace smlouvy:
a) Stupen O:
Pokud mezi stranami vyvstane problém, pokusi se ho nejdfive
vyresit Projektovy manazefi.

a) Stupen 1:
Pokud Projektovi manazefi problém nevyifeSi nebo se neshodnou na
planu jeho vyfeSeni v prubéhu 5 pracovnich dnu, sejde se v zajmu
vyfeSeni problému Ridici komise.

b) Stupen 2: 3
Pokud problém nevyfeSi Ridici komise, sejdou se v zajmu vyieSeni
problému statutarni organy stran.

c) Pokud problém byl vyfeSen na stupni 1 a 2 je usneseni tfeba FeSit
v souladu s procesem Rizeni zmén dle této smlouvy.

d) V prabéhu feSeni sporu je Poskytovatel povinen poskytovat plnéni
dle této smlouvy, tykajici se polozek, které nejsou pfedmétem
sporu, Vv nejvysSi mozné mife az do vyfeSeni sporu. Zakaznik
souhlasi s uhradou faktur vystavenych za provedené a prevzaté
prace tykajici se polozek, které nejsou pfedmétem sporu na zakladé
této smlouvy.
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3. Personalni obsazeni

Oblast/ funkce Poskytovatel/ Jméno Kontaktni informace
Zakaznik (P/Z)
Clen Fidici komise P
Projektovy manazer P
Predseda komise Z
Clen Fidici komise Z
Projektovy manazer Z
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Priloha G
Kritéria dodani a prevzeti

Smluvni strany sjednavaji, Ze Sluzby (vysledky prace) a plnéni v ramci této smlouvy
poskytnuté Poskytovatelem Zakaznikovi v ramci kazdé jednotlivé etapy budou
podrobeny bud' tzv. akceptacnimu fizeni, nebo musi nastat jejich formalni pfevzeti.
Toto bude vzdy stvrzeno podepsanim akceptaéniho, respektive predavaciho
protokolu.

Predmétem akceptace Ci pfedani jsou milniky oznacené v pfiloze C této smlouvy.

Obé strany se dohodly, ze akceptaéni procedura pro milnik M5 a M7 bude
provedena nasledujicim zpisobem:

Pokud bude 10 pracovnich dni pfed planovanymi milniky M5 a M7, v ramci obéma
stranami odsouhlaseného prehledu chyb, evidovano méné otevienych chyb, nez jsou
limity pro dany milnik, budou jednotlivé milniky projektu akceptovany, popfipadé
akceptovany s vyhradou. Pokud limity spinény nebudou, bude vytvofen jejich
seznam, a projektovymi manazery dohodnut termin jejich odstranéni a pretestovani.
Pokud po pretestovani tohoto seznamu chyb bude odstranén jejich dostateCny pocet
tak, aby byl splnén limit pro akceptaci milniku, bude faze projektu akceptovana,
popfipadé akceptovana s vyhradou.

Akceptace vystupu plnéni projektu je ukoncena na zakladé podpisu akceptacniho
protokolu obéma stranami, které podepisuji projektovi manazefi obou stran.

Akceptacni protokol je po podpisu distribuovan obéma projektovym manazerum a
¢lenim Ridici komise.

1.1. Vysledek akceptace Ci predani

Vysledkem mohou byt tfi stavy:

e PInéni je akceptovano/predano bez vyhrad. PInéni odpovida stanovenym
kritériim a nevykazuje Zadné vady.

e PInéni je akceptovano/predano s vyhradou. V pfisluSném protokolu je uveden
seznam identifikovanych vad (polet vad nesmi pfevySovat limity dané
jednotlivymi milniky) a dale za jakych podminek, v jakém rozsahu a v jakém
terminu budou identifikované vady plnéni odstranény a zda probéhne v této
souvislosti zménové fizeni.

e PInéni neni akceptovano/predano a je vraceno k prepracovani. V pfislusném
protokolu je uveden seznam identifikovanych vad a navrh dalSiho postupu (v
jakém rozsahu a za jakych podminek budou vady odstranény a zda probéhne v



této souvislosti Zmeénove fizeni). Navrh dalSiho postupu schvaluji Vedouci
projektu, v pfipadé, Ze jsou prekroCeny jejich kompetence, Ridici komise.

Okamzikem podpisu protokolu s vysledkem ,akceptovano/pfedano bez vyhrad® se
povazuje dil€i plnéni ze strany Poskytovatele (definované v pfiloze C této Smlouvy)
za radné pfedané a ze strany Zakaznika za pfevzaté a schvalené.

V pfipadé vysledku ,akceptovano/pfedano s vyhradou® se povazuje dil€i plnéni ze
strany Poskytovatele (definované v pfiloze C této Smlouvy) za fadné predané a ze
strany Zakaznika za pfevzaté a schvalené okamzikem odstranéni identifikovanych
vad, uvedenych v pfislusném protokolu.

Vysledek ,akceptovano/pfedano bez vyhrad“ opraviiuje Poskytovatele k fakturaci za
dany milnik, pokud je zarover fakturacnim.

Vysledek ,akceptovano s vyhradou® opravnuje Poskytovatele k fakturaci za dany
milnik, pokud je zaroven fakturacnim, ale az po odstranéni v8ech identifikovanych
vad.

V pripadé vysledku Fizeni ,neakceptovano/nepfedano a vraceno k prepracovani‘ se
povazuje dil€i plnéni ze strany Poskytovatele (definované v pfiloze C této Smlouvy)
za fadné predané a ze strany Zakaznika za pfevzaté a schvalené okamzikem
odstranéni vSech identifikovanych vad, uvedenych v protokolu a podpisem nového
protokolu, kde je uvedena skutecnost, ze doslo k odstranéni identifikovanych vad.

1.2. Kritéria akceptace Ci predani

Strany se dohodly, Ze pro nasledujici milniky dle Pfilohy C této smlouvy jsou
nasledujici:
M2 - Dokon¢€eni Uprav a parametrizace ARBES FEIS Workflow:

Pfedmétem akceptace je dovyvinuti a parametrizovani systému ARBES FEIS
Workflow dle pozadavku Zakaznika, které vyplyvaji z Pfilohy A, tedy nabidky
akceptované Zakaznikem. Tento milnik bude splnén v pfipadé, Ze Produkt bude dle
pozadavkl Zakaznika, které vyplyvaji z Pfilohy A, tedy nabidky akceptované
Zakaznikem.

M3 - Instalace systému ARBES FEIS Workflow na prostredi Zakaznika:

Pfedmétem akceptace je instalace Produktu do prostfedi Zakaznika. Tento
milnik bude spInén v pfipadé, Ze Produkt bude nainstalovan na pfedem dohodnutém
HW Zakaznika.

M4 — Skoleni systému ARBES FEIS Workflow pro kli¢ové uzivatele

Pfedmétem predani je provedeni Skoleni uzivateld. Tento milnik bude splnén
v pfipadé, Ze Projektovému manazerovi Zakaznika, Ci jmenovanému zastupci bude
pfedan seznam Skolenych uzivatelu, ktery bude témito uzivateli podepsan.

M5 — Pilotni provoz systému ARBES FEIS Workflow

Povodi Vitavy, statni podnik - ARBES Technologies, a.s. Strana 2 (celkem 4)



Pfedmétem akceptace je potvrzeni spravnosti fungovani dodaného Produktu a
jeho nastaveni Ci uprav. Tento milnik bude splnén v pfipadé, Ze v okamziku
akceptace bude nahlaseno:

e Maximalné 0 Vad kategorie A
e Maximalné 0 Vad kategorie B
e Maximalné 3 Vady kategorie C
e Neurceny pocet Vad kategorie D
M6 — Skoleni systému ARBES FEIS Workflow pro schvalovatele

Pfedmétem pfedani je provedeni Skoleni uzivateld. Tento milnik bude spinén
v pfipadé, Ze Projektovému manaZzerovi Zakaznika, Ci jmenovanému zastupci bude
predan seznam Skolenych uzivatel, ktery bude témito uzivateli podepsan.

M7 — Akceptace systému

Pfedmétem akceptace je potvrzeni spravnosti fungovani dodaného Produktu a
jeho nastaveni Ci uprav. Tento milnik bude splnén v pfipadé, Ze v okamziku
akceptace bude nahlaseno:

e Maximalné 0 Vad kategorie A
e Maximalné 0 Vad kategorie B
e Maximalné 1 Vadu kategorie C
e Maximalné 10 Vad kategorie D

1.3. Definice

Pro ucely akceptace a pfedani se strany dohodly na nasledujicich pravidlech.

1.3.1. HI3aseni Vad
Hlaseni Vad v pribéhu akceptacéniho fizeni:
e Hlaseni Vad se pfeda ur¢enému pracovniku Poskytovatele.

e Urceny pracovnik nebo projektovy manazer za Poskytovatele oznami odhad,
kdy a jak bude zavada odstranéna.

e Primarni evidenci chyb a zavad vede Zakaznik.

V pripadé identifikace vady v prubéhu akceptacniho Fizeni je Zakaznik povinen
identifikovanou vadu nahlasit Poskytovateli nejpozdéji do 2 pracovnich dni od jeji
identifikace.

1.3.2. Klasifikace Vad

Vada je stav Produktu, pfi kterém doSlo k incidentu, ktery je v rozporu s definovanymi
funkcionalitami uvedenymi v Dokumentaci, Implementacni studii, Rozsahu pIlnéni a v
Licencni smlouvé, pfiemz prioritu ma nejaktualnéjsi dokument.
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Vada také znamena stav Sluzby nemajici povahu dodavky softwaru, pfi které doslo k
incidentu, ktery je v rozporu s objednavkou nebo plnénim této Smlouvy.

V pfipadé rozporu mezi Pfilohami A, | a oboustranné odsouhlasenymi projektovymi
vystupy a je rozhodny stav uvedeny ve vzajemné odsouhlasenych projektovych
vystupech. Kategorie konkrétni vady bude stanovena dohodou smluvnich stran dle
nasledujicich kritérii. Zakaznik muze kategorii navrhnout pfi nahladeni vady. Neni-li
kategorie vady stanovena, ma se za to, Ze se jedna o vadu kategorie D.

Pro Sluzby nemajici povahu dodavky softwaru neni stanovena kategorizace Vad. V
pfipadé CasteCného plnéni, nebo neplnéni takovéto Sluzby nebo vzniku incidentu,
ktery je v rozporu s objednavkou nebo plnénim této Smlouvy, bude v Akceptacnim
protokolu popsan dohodnuty postup a termin odstranéni takoveto Vady.

Vada kategorie A - Kriticka Vada — znemoZriuje pouzivat Produkt nebo jeho klicové
Casti pokryvajici kritické procesy Zakaznika bez moznosti nahradniho postupu — tj.
dochazi k ,zamrznuti“, ,zficeni“ Produktu nebo zplsobuje nenavratnou ztratu nebo
poskozeni dat v pribéhu bézného pouzivani Produktu a zaroven neexistuje postup
pro nahradni feSeni, pficemz Vadu neni mozné odstranit pouzitim béznych nebo
nahradnich postupl na strané Zakaznika.

Kategorie A se nevztahuje na Vady nemajici povahu dodavky softwaru.

Vada kategorie B - Zavazna Vada — zpuUsobuje provozni problémy omezujici
pouzivani Produktu — tj. zpusobuje vyznamné problémy nebo ohrozuje kritické
procesy Zakaznika, pficemz Vadu neni mozné odstranit pouzitim béznych nebo
nahradnich postupl na strané Zakaznika.

Vada kategorie C - Bézna Vada — zpusobuje ¢astecné provozni problémy omezujici
pouzivani Produktu, které vSak nemaji dopad na kritické procesy Zakaznika nebo se
projevuji jenom obCasné — tj. v pribéhu bézného pouzivani Produkiu je Vada
pfekonatelna doCasnym nevyuzivanim pfislusné funkcionality Produktu, nebo
doCasnymi nahradnimi postupy na strané Zakaznika.

Vada kategorie D - Trivialni Vada — zpusobuje minimalni provozni problémy
omezujici pouzivani Produktu, ale je v rozporu s Dokumentaci, Implementacni studii,
Rozsahem plInéni a Licencni smlouvou, pfiCemz prioritu ma nejaktualnéjsi dokument.

Klasifikaci zavady stanovi Projektovy manazer za Zakaznika na zakladé konzultace
s odbornym garantem za pfisluSnou oblast. Pokud projektovy manazer za
Poskytovatele se stanovenou klasifikaci vady nesouhlasi, muze pfedlozit navrh na
zmeénu.

Pokud se Projektovi manazefi za Zakaznika a Poskytovatele na klasifikaci vady
nedohodnou, pfedlozi navrh Ridici komisi. Rozhodnuti Ridici komise ve véci
klasifikace vad je kone¢né. Pokud se Ridici komise nedohodne, rozhodne o
klasifikaci vady pfedseda Ridici komise.
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Priloha H
Zmenove rizeni



1. Zmeénoveé rizeni

Rizeni zmén je vyznamnou integralni soudasti fizeni projektu a je prab&zné
provadéno v prubéhu realizace projektu, pocinaje stanovenim vychozich parametru
dohodnutych vystupu projektu.

Za stanoveni, pfipadné modifikace a uplatfiovani principld managementu zmén
primarné zodpovida Projektovy manazer Poskytovatele. Za dodrzovani
odsouhlasenych principl zodpovidaji vSichni vedouci pracovnici projektu ve sférach
svych cinnosti.

Nejjednodussi zmény Ci problémy, k jejichz feSeni a realizaci je opravnén pfislusny
vedouci pracovnik projektu (pracovni skupina), jsou rozhodovany na této urovni.
Predpokladem je, ze realizace neovlivni hlavni vychozi parametry projektu
(harmonogram, rozsah a rozpocet).

Navrh na zmény, které pfesahuji uvedeny rozmér, musi byt zpracovany v pisemné
formé (papir nebo elektronicka podoba) a odsouhlaseny na urovni Ridici komise.

Kazdy jednotlivy navrh na zménu je posouzen za ucasti pFisluSnych ucastniku
projektu (realizaCni tym, uzivatelé, a dalsi).

Jednim z vysledkd hodnoceni zmény je rozhodnuti, zda se jedna o zménu, jejiz
realizace méni nékteré z parametrd smluvné zaznamenanych dohod o vystupech
projektu (specifikace, kvalita, ¢as, cena), a zda je tedy tfeba tyto smluvni dohody
modifikovat.

VSechny pozadavky na zmény budou pfedany Zakaznikem Poskytovateli formou
pisemné zadosti o zménu plnéni. Poskytovatel ovéfi vliv pozadovanych zmén na
cenu, terminy a dalSi plvodné sjednané podminky pro poskytnuti plnéni a pisemné
do 3 pracovnich dn0, nebude-li stranami dohodnuto jinak, informuje o dusledcich
Zakaznika.

Poskytovatel bude realizovat zmény €i dopliky Poskytovaného plnéni oproti rozsahu
specifikovanému v Pfiloze A, pouze v tom pfipadé, pokud se obé strany dohodnou
na zpusobu, jakym bude zména realizovana a smluvné podchycena.

1.1. Postup zménoveého rizeni

Kterykoliv pracovnik Zakaznika Ci Poskytovatele zuCastnény na projektu je opravnén
vytvofit PoZzadavek na zménové fizeni a pfedat jej Projektovému manaZzZerovi na
strané Zakaznika nebo Projektovému manazerovi na strané Poskytovatele.
Pozadavek na zménové fizeni je nasledné pfedan Projektovému manazerovi
Poskytovatele.

Projektovému manazerovi Poskytovatele zajisti provedeni analyzy dopadl na projekt
zejména z pohledu rozsahu projektu, rozpocltu projektu s ohledem na celkové
naklady, harmonogramu projektu, kvality projektu a organizace projektu, popfipadé
dalSich faktor(, které mohou ovlivnit vysledek projektu, a doplni seznam dopadu
pfipadné realizace zmény do pozadavku. Poskytovatel je opravnén odmitnout
pozadavek na zménu, pokud by tento ohrozil napinéni Smlouvy a realizaci projektu,
kdy takové odmitnuti musi zdivodnit.
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V pfipadé, Ze Poskytovatel pfi inicialnim pfezkoumani Pozadavku na zménové
fizeni, zjisti, Zze analyza tohoto pozadavku by podle odhadu Poskytovatele
znamenala pracnost na strané Poskytovatele vétSi nez 4 c¢lovékodnl, oznami
Poskytovatel tuto skuteCnost bez zbytecného odkladu Zakaznikovi a Poskytovatel
prerusi dalSi prace na analyze, nez se strany dohodnou na dalSim postupu.

Pozadavek schvaluje a podepisuje vedouci projektu navrhujici strany a pfedava jej
vedoucimu projektu druhé strany.

V pfipadé prekroCeni smluvené doby na vyfizeni pozadavku Zakaznikem je
Poskytovatel opravnén, avSak nikoliv povinen, pozastavit projektové prace az do
okamziku vyfizeni zménového pozadavku. Pfipadny posun projektovych termind
zpusobeny pozastavenim projektovych praci z divodu na strané zakaznika nebo
vySSi moci neopraviuje Zakaznika k uplatnéni pfislusnych sankénich ustanoveni
proti Poskytovateli.

V pfipadé, ze navrh zmény vyvola zasah do projektu vyzadujici vice nez_ Ctyfi
Clovékodny prace Poskytovatele, musi byt zména projednana a schvalena Ridici
komisi a bude se postupovat podle dalSiho odstavce.

V pfipadé, Ze navrh zmény vyvola zménu milnik( projektu nebo celkovych nakladu
projektu, musi byt uzavien pfislusny dodatek ke Smlouvé, kdy strany budou
spolupracovat s ohledem na text takového dodatku tak, aby nevznikla zbyteCna
prodleva v plnéni Smlouvy. Bez podepsaného dodatku zména nemulze byt
realizovana.
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