SMLOUVA

o poskytovani servisnich sluzeb
€. smlouvy poskytovatele: SV141201/2016
¢. smlouvy objednatele: 17000367

uzaviena dle § 2586 a nasl. zak. &. 89/2012 Sb., Ob&anského zakoniku ve znéni pozdéjSich predpis(i mezi
stranami:

OBJEDNATEL: Brnénské komunikace a.s.,
Sidlo: Renneska tiida 787/1a, 639 00 Brno

Zastoupen: Ing. Ludkem Borovym, generalnim feditelem, na zakladé piné moci ve
vécech béZného pinéni smlouvy

IC: 60733098

DIC: CZ60733098

Bankovni spojent:
Cislo G¢tu:
Zapsana dne 1. 1. 1995 v obchodnim rejstiku vedeném u KS v Brné, oddil B, viozka 1479

a
POSKYTOVATEL: CROSS Zlin, a.s.

Sidlo: Louky 397, Zlin, PSC 763 02

OR vedeny u: Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 6274
Zastoupen: Ing. Tomasem Jufikem, predseda predstavenstva

ve vécech smluvnich;

ve vécech technickych:

IC: 60715286

DIC: CZ60715286
Bankovni spojeni:

Cislo G¢tu: -

takto:
Preambule

Ucastnici uzaviraji pfedmétnou dohodu na zakladé vlastni, svobodné a vazné ville, s cilem upravit jejim
prostiednictvim poskytovani servisnich sluzeb tykajicich se provozu a udrzby parkovacich systémd, které byly
poskytovatelem zhotoveny v ramci vystavby parkovaciho domu DOMINI PARK na ulici Panenska v Brné.
Ucastnici povazuji ujednani obsaZen4 v této smlouvé o poskytovani servisnich sluZeb za ujednani uc¢inéna
v souladu s dobrymi mravy a zdsadami poctivé obchodni soutéze.

S odkazem na shora formulované skute¢nosti se Gcastnici dohodli nha smlouvé o poskytovéni servisnich
sluZeb s nasledujicim znénim:

Clanek |
PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele provadét pro objednatele niZe specifikované servisni
sluzby vrozsahu a za podminek uvedenych v této smlouvé a tomu odpovidajici zavazek objednatele
poskytnout poskytovateli k provadéni a vykonu téchto sluzeb potfebnou soucinnost a zaplatit za jejich
provedeni dohodnutou cenu.




Clanek It
ROZSAH POSKYTOVANYCH SERVISNICH SLUZEB

Pfedmétnymi servisnimi sluzbami se pro Gcely této smlouvy rozumi zejména nésledujici servisni
¢innosti:

e vzdaleny dohled
* servis na zakladé objednavky
e dodavky spotfebniho materialu a nahradnich dild

dale jen souhrnné jako ,servisni stuzby”.

Poskytovatel se zavazuje provadét servisni sluzby za servisni ceny praci uvedené v priloze ¢. 1 této
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje dodéavat veskery sortiment nahradnich dild i pomocného a spotrebniho
materialu nutného k béiné Gdrzbé a zabezpeleni Jednotlivych oprav. Veskeré nahradni dily a
materialy, které budou poskytovatelem dodavany vramci pinéni této smlouvy, podléhaji
predchozimu schvéleni povéfenym zastupcem objednatele opravnénym jednat ve vécech
technickych.

Poskytovatel se zavazuje, po provedeni jednotlivych servisnich sluZeb, pfedat zastupci objednatele
servisni vykaz.

Clanek Il
SPECIFIKACE A ZAKLADNi PODMINKY

Smlouva o poskytovani servisnich sluZeb se uzavird na dobu neuréitou, s vypovédni Ihdtou dva
mésice (viz €l. X odst. 8).

Mistem plnéni servisnich sluzeb, dle této smlouvy je parkovaci déim DOMINI PARK, kde se nachazi
pfedmétny systém CrossPark, pfipadné pracovi§té v provoznich objektech poskytovatele.
Poskytovatel zajiStuje odstranéni zavady ve vy3e uvedenych mistech plnéni.

Pfedmétné servisni sluzby budou pfedany objednateli formou predavaciho fizeni mezi
poskytovatelem a objednatelem. Pfi pfedévacim Fizeni bude podepsan servisni vykaz zastupcem
objednatele opravnénym jednat ve vécech technickych. V servisnim vykazu musi byt uvedena
specifikace provedenych servisnich sluzeb, poéty odpracovanych hodin a soupis pouzitého materidlu
a nahradnich dild, véetné jejich cen a veskeré dalsi skute¢nosti rozhodné pro pinéni této smiouvy.

Radnym provedenim servisnich sluzeb se rozumi jejich pfedéani objednateli v dohodnutém terminu,
jakosti a potvrzenim servisniho vykazu zaméstnancem objednatele opravnénym jednat ve vécech
technickych.

Servisni sluzby budou provedeny a piedany dle pfislunych pravnich predpish a technickych norem,
zpracovanych projektd pro technicka zafizeni, ktera jsou predmétem provadénych servisnich sluzeb
dle této smlouvy, zavaznych posudki a stanovisek vefejno-pravnich organi a organizaci, podminek
stavebniho fizeni (bude-li provaddéno) a podminek dohodnutych v této smlouvs, pfipadné zplsobem
obvyklym.



—_

Clanek IV
ZPUSOB PROVADENI SERVISNICH SLUZEB, POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Objednatel je opravnén hlasit zavady parkovaciho systému kdykoli vrdmci 24 hodin denné.
Nahlaseni zavady (vyzva k provedeni opravy) bude provedeno opravnénym pracovnikem
Objednatele telefonicky na tel. ¢islo Zhotovitele Objednatel je povinen pfi
nahlaseni zévady uvést popis zavady a jeji lokalizaci. Telefonické nahlageni zavady se povaZuje za
objednavku servisniho zasahu. Bez zbyte¢ného odkladu po_nahlaseni zavady zaSle Objednatel
potvrzeni nahladeni zévady na e-mail Zhotovitele

Vyzva k néstupu na opravu musi obsahovat popis zavady a musi byt podepsana zastupcem
objednatele opravnénym jednat ve vécech technickych.

Po nahlaseni zavady poskytovatel zjisti rozsah zavady a navrhne objednateli technické feseni opravy,
vletné stanoveni terminu dokonéeni, které bude zapsano v servisnim vykazu a bude odsouhlaseno
zastupcem objednatele opravnénym jednat ve vécech technickych.

Bude-li pfi¢inou nefunkénosti pokladny zamrznuti SW, zhotovitel bezodkladné provede jako prvni
krok servisniho zésahu vzdaleny restart.

Clanek vV
TERMINY PLNEN|

Poskytovatel je povinen zahdjit prace na odstranéni zavady na zékladé vyzvy objednatele
v nasledujicich terminech:

a) ve vsedni (pracovni) dny nejpozdéji do 6 hodin od nahlaeni zévady;
b) ve dny pracovniho klidu (vikend, svatky) nejpozdéji do 12 hodin od nahlaeni zavady;

Poskytovatel je povinen sniZit dobu, po kterou je systém z ddvodi udrZby, opravarenskych ¢i jinych
praci vyfazen z ¢innosti, na nezbytné nutnou dobu, podle rozsahu a zavaznosti provadéného
servisniho Ukonu.

Clanek Vi
SMLUVNI CENA

Pro vypocet ceny bude pouzivan cenik praci a nahradnich dilg uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy.
Cena bude stanovena dle uvedenych sazeb vynasobenych celkovym poétem odpracovanych hodin
v jednotlivych sazbach a pfipoctenim ceny za dodany material a nahradni dily. Celkovy pocet
odpracovanych hodin v jednotlivych sazbach bude potvrzen zaméstnancem objednatele opravnénym
jednat ve vécech technickych v servisnim vykazu.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo jedenkrat roéné (vZdy k 1. 3. daného roku) provést novou kalkulaci
ceniku a pfiméfené navysit ceny praci a nahradnich dili s ohledem na riist inflace a cen

materialovych vstupa.

Ceny materialu a dodanych nahradnich dilt budou stanoveny dle platného ceniku poskytovatele.

Doprava do mista provedeni servisni prohlidky /opravy/ a zpét bude Gctovana sazbou dle pfilohy ¢.
1 této smlouvy, vzdalenost ze stfediska firmy h




Clanek Vil
PLATEBNi PODMINKY

Smiuvni strany se dohodly, Ze poskytovatel je opravnén vystavit dafiovy doklad — faktury, vzdy po
provedeni jednotlivych servisnich Ukonl ze strany poskytovatele. Poskytovatel je povinen pfilozit
k danovému dokladu - faktufe kopie jednotlivych servisnich vykazd, ve kterych budou zastupcem
objednatele opravnénym jednat ve vécech technickych odsouhlaseny provedené servisni prace
vCetné odpracovanych hodin, dodanych nahradni dilt a dalsi pfipadnych skutecnosti vztahujicich se
k fakturovanym servisnim sluzbam.

Lhiita splatnosti dariovych dokladd — faktur je stanovena dohodou smiuvnich stran v délce 30 dnd
ode dne jejiho doruceni objednateli, piicemz v pfipadé pochybnosti se méa za to, ze daniovy doklad -
faktura byla dorucena paty den nasledujici po jejim odeslani.

PenéZity zavazek objednatele se povaZuje za splnény okamzikem, kdy je castka odpovidajici
uvedenému zavazku odepséana z bankovniho G¢tu objednatele ve prospéch poskytovatele.

Clanek VIl
POVINNOSTI OBJEDNATELE

. Soucinnost pii pInéni této smlouvy poskytuje objednatel prostiednictvim svych zmocnéncd pro véci
technické.

. Objednatel je povinen piipadnou zévadu (poruchu) ohlasit poskytovateli ihned, poté co ji
s vynaloZenim veskeré odborné zpusobilosti mohl zjistit.

. Objednatel je povinen umoznit pracovnikiim poskytovatele pfistup k vybranym zafizenim v objektu
samostatné nebo s doprovodem zéstupce objednatele, pokud o to poskytovatel pozada.

. Objednatel se zavazuje pouzivat pro zafizeni, jejichz Gdrzba a servis jsou piedmétem této smlouvy,
vyhradné originaini spotfebni material (parkovaci listky a naplné) dodany poskytovatelem v souladu
s technickou specifikaci. Nedodrzeni této podminky mdize mit za nasledek odmitnuti zaruky pfipadné
i pozaruéniho servisu na dotcené komponenty (jedna se zejména o ¢teci a tiskové hlavy, jednotky
motordrive, atd.).

. Objednatel je povinen pfistoupit na pfiméfené prodlouZeni sjednaného terminu plnéni:

 dojde-li ke zméné rozsahu a druhu praci z diivodi na strané objednatele

* nebude-li moci poskytovatel provadét servisni prace z divodi stojicich na strané objednatele

* nebude-li moci poskytovatel provadét servisni sluzby z divodu nepfiznivych klimatickych
podminek, které by ohrozily kvalitu praci nebo nevyhovovaly technologickym predpisim a
normam pro jednotlivé druhy servisni prace

* nebude-li poskytovatel provadét prace z divodu zasahu vy$si moci jako jsou napfiklad: Zivelné
katastrofy, valené konflikty, stavky, pracovni drazy, dopravni nehody, atd.

Clanek IX
SMLUVNI POKUTY

Pfi nedodrzeni sjednaného terminu dokondeni servisnich sluzeb provadénych na zakladé této
smlouvy je poskytovatel povinen objednateli uhradit smluvni pokutu ve vyii 5000,- K& za kazdy den
prodleni s Fadnym dokonceni uvedenych servisnich sluzeb.

Pfi nedodrzeni lhiity ndstupu na zahéjeni praci na odstranéni zavady dle ¢l. VI. odst. 1. je objednatel
pozadovat po poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 1.000,- K& za kazdou hodinu prodient nastupu.

Je-li Objednatel v prodieni s dhradou faktury, zavazuje se uhradit poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi 0,05 % z fakturované castky za kazdy byt i zapocaty den prodleni.



4. Objednatel odpovida za $kody, které vznikly v souvislosti s nespInénim povinnosti informovat
poskytovatele o vzniklych poruchach a vadach.

5. Neni-li v pfedchozich ustanovenich dohodnuto jinak, je smluvni pokuta splatné do 30 dni od jejiho
vyuctovani a doruceni druhé smluvni strané.

Clanek X
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Jakékoli zmény této smlouvy nebo dodatky k ni mohou byt provedeny pouze pisemnég, oznaceny
jako dodatky, ocislovany a podepsany obéma smluvnimi stranami.

2. Jestlize se kterékoli ustanoveni této smiouvy stane neplatnym nebo ned¢innym, platnost nebo
Gcinnost ostatnich ustanoveni tim nebude dotéena. V takovém pfipadé budou neplatnd nebo
neacinna ustanoveni nahrazena platnymi a Géinnymi ustanovenimi, kterd budou mit stejny Ucel a
hospodarsky dopad.

3. Smlouva vstupuje v platnost a soucasné vyvolava pravni ucinky s ni spojené, okamzikem jejiho
podpisu shora uvedenymi smluvnimi stranami.

4. Tato smlouva nabyva Gcinnosti dnem jejiho uverejnéni prostfednictvim registru smluv postupem dle
zékona C. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti neékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smiuv a o registru smluv (zakon o registru smiuv). Smlouvu bude zvefejfiovat objednatel.

5. PRILOHY
K této smlouvé jsou dale jako pfilohy pfipojeny nasledujici dokumenty, jejichz podrobnou znalost
timto smluvni strany potvrzuji a ohledné kterych prohlasuji, Ze vymezuiji jejich vzajemné povinnosti:
Pfiloha ¢.1 Cenik servisnich praci

6. Tato Smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech, ze kterych obdrzi kazdéa ze smluvnich stran po
dvou.

7. Smluvni strany jsou opravnény zapotist si navzajem jakékoli své pfipadné pohledavky vyplyvajici
z této Smiouvy.

8. Utastnici této smlouvy se dohodli, Ze kterakoliv ze smiuvnich stran je opravnéna vypovédét
pfedmétnou smlouvu a to formou pisemné vypovédi doruéené druhé ze smluvnich stran. Vypovédni
Ihita je dohodnuta vdélce dvou mésicti a podind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice
nasledujiciho po obdrZeni pisemné vypovédi druhou smluvni stranou, nebo ode dne, kdy posta
oznacila zésilku s vypovédi jako nedorutitelnov, ¢i ji druha strana odmitla pfijmout.

Datum:

-4 -10- 2617
POSKYTOVATEL:






