w repuiilca (9)

NESS Czoch r.ro.

¥ Parles 1135710

148 00 Praha 4

e

>

C. zhotovitele:

C. objednatele: 3 7275558

Ramcova dohoda na poskytovani sluzeb

(1) Objednatel:

(dale téZ jen Smlouva)

I. Smluvni strany

Ceska republika - Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR

Se sidlem Palackého namésti 4, 128 01 Praha 2

IC 00023833

DIC CZ00023833

Zastoupena Doc. RNDr. Ladislav Duek, Ph.D., Feditelem

Bankovni spojeni

ENB, Na PFikopé 28, 115 03 Praha 1, & vétu G

(dale , Objednatel")

(2) Poskytovatel:

Obchodni firma

NESS Czech s.r.o.

Praha 4, V Parku 2335/20, PSC 14800

Se sidlem

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlioZka
17113

IC 45786259

DIC CZ45786259

Zastoupena Jifim Matznerem a Miroslavou ZaleSakovou, jednateli NESS Czech s.r.o.

Bankovni spojeni Citibank Europe plc, organizacni slozka, . uctu: _

(dale ,Poskytovatel”)

R NN E TR | B 2 UDE G

Doruceno: 82.68.2017

(Objednatel a Poskytovatel dale spoletné jako ,Smluvni strany”) UZIS/006570/2017

listy: 16 prilohy: 1

BIEPERA

vz |ses1B38144
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C. zhotovitele: C. objednatele:

Il. Uvodni ustanoveni

(1) Objednatel prohladuje, Ze je organizacni slozkou statu v piimé fidici phsobnosti
Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky, splfiuje veskeré podminky a pozadavky v této
Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavrit a fadné plnit zavazky v ni obsaZené.

(2) Poskytovatel prohladuje, Ze:

a) je pravnickou osobou fddné zaloZenou a existujici podle ceského
pravniho fadu, splfiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smiouvé
stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zadvazky v
ni obsaZené.

b) je dostatecné obeznamen s pfedmétem plinéni této Smlouvy a
okolnostmi s tim souvisejicimi a s pfihlédnutim k tomu prohladuje, Ze
disponuje  vedkerymi  odbornymi  dovednostmi,  profesnimi
pfedpoklady, zku$enostmi a prostfedky umoZriujicimi mu splinit
predmét této Smlouvy.

Il1. Uéel smlouvy

(3) Utelem této Smlouvy je spin&ni pfedmétu vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem
,Slufby na servis registri a souvisejicich systémG provozovanych UZIS CR &
UZIS/005768/2017 (dale téZ jen ,Vefejnd zakdzka) jak vyplyva ze zadavaci dokumentace
k Vefejné zakdzce (dale téZ jen ,ZD"), tedy poskytovani expertnich ad-hoc sluZeb
specifikovanych v Pfiloze &. 1 této Smiouvy (dale jen ,SluZby”). Poskytovatel prohlasuje, ze
se ZD je obeznamen a zavazuje se ji, stejné jako svou nabidku k VZ, respektovat.

(4) Poskytovatel garantuje Objednateli spinéni zadani Verejné zakdzky a viech z toho
vyplyvajicich podminek podle ZD. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkdm a garancim
uvedenym ve Smlouvé. Pro vylouteni jakychkoliv pochybnosti to znamena, ze:

a) v pripadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou
pouZita dostatecné konkrétni ustanoveni ZD;

b) v pfipadé jakychkoliv nejasnosti o vykladu této Smlouvy se pouiije
vyklad nejpresnéji odpovidajici obsahu a ucelu ZD;

c) Poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedloZzenou Objednateli v rdmci

zaddavaciho fizeni na zadani Vefejné zakazky, kterd se pro upravu
vzdjemnych vztahii vyplyvajicich z této Smlouvy pouZije subsidiarné.
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C. zhotovitele: C. objednatele:

IV. Pfedmét smlouvy

(1) Pfedmétem Smlouvy uzaviené na zdkladé Verejné zakdzky je poskytovéni ad-hoc Sluzeb
zejména servisnich zdsahl do registri a dalSich systém0 provozovanych Objednatelem
uvedenych v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy, a to na zakladé dil¢ich, nepravidelnych ad-hoc vyzev
Objednatele prostfednictvim Helpdesku Objednatele, pfip. prostiednictvim e-mailu na
kontaktni adrese. Podrobna specifikace SluZeb je uvedena v Priloze €. 1 této Smlouvy.

(2) Sluzby budou poskytovany vidy aZ na vyzvu Objednatele a jejich realizace bude
Objednatelem schvdlena po nacenéni konkrétni poptdvané sluzby Poskytovatelem. Nacenéni
konkrétni poptdvané slufby se Poskytovatel zavazuje provést na zékladé vyzvy Objednatele
zdarma a dle poZadavku
a termind danych Objednatelem.

(3) Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné poskytnuti pinéni cenu sjednanou
ve Smlouvé.

(4) Objednatel poskytne Poskytovateli soucinnost za pfedpokladu, Ze si Poskytovatel tuto
soucinnost vyslovné vyzadal a s ohledem na pfedmét pInéni této Smiouvy Ize jeji poskytnuti po
Objednateli spravedlivé poZadovat. Objednatel zejména neni povinen poskytnout
Poskytovateli poiadovanou souinnost vrozsahu, vjakém si Poskytovatel miie zajistit
obdobné pinéni, jako je pfedmét poZadované soudinnosti, jinymi zplisoby neZ prostfednictvim
soucinnosti Objednatele nebo je pfedmét pozadované soucinnosti soudsti pfedmétu pinéni

této Smlouvy.

V. Doba plnéni

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluiby fddné a wvéas, vsouladu s poZadavky
Objednatele
a terminy uvedenymi v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

(2) Doba trvani Smlouvy je stanovena na dobu do skonceni zadavaciho Fizeni, jehoi
pfedmétem bude sprava, provoz a rozvoj registrii nebo do vyéerpani finanéniho limitu ve vysi
2 000 000,- K¢ bez DPH pro Casti 11, 28 a 30 uvedené v Priloze ¢. 2 této Smlouvy, podle toho,
ktera skute¢nost nastane dfive.

(3) Poskytovatel ozndmi Objednateli jakékoli prodleni s pinénim SluZeb die Pfilohy & 1.
V pfipadé, ze prodleni je zpGsobeno
a) okolnosti wlu€ujici odpovédnost, nebo

b) jakymkoli jedndnim, opomenutim nebo prodlenim Objednatele ve vztahu
k jeho zavazkGim podle Smlouvy,
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C. zhotovitele: C. objednatele:

termin plnéni bude prodlouZen o dobu dohodnutou Smluvnimi stranami, pficemi tato doba
nesmi byt krati neZ doba prodleni, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Pokud je
prodleni zptsobeno dGvody nastrané Objednatele, je Objednatel povinen nahradit
Poskytovateli velkeré vicendklady a vydaje Poskytovatele vzniklé vdisledku takového
prodleni, pokud se jedna o duvody prodleni uvedené pod pismenem b).

VI. Misto pinéni

(1) Mistem pInéni je sidlo Objednatele: Palackého namésti 4, 128 01 Praha 2 (ddle jen ,Misto
pinéni“). Nékteré Ccinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy (napf. vzdaleny servisni
zdsah,..apod.) mGZe Poskytovatel poskytovat z mista a v prostorach provozoven Poskytovatele.

VIl. Cena a platebni podminky

(1) Smluvni strany se dohodly, Ze odména za SluZby bude hrazena vidy zp8tné za kalendaini
masic.

(2) Poskytovatel je povinen predloZit Objednateli ke konci kazdého kalendafniho mésice
poskytovani PInéni dle Smlouvy seznam provedenych innosti, ktery bude obsahovat rozsah
poskytnutého PInéni v predchozim kalenddfnim meésici vyjadieny formou rozsahu cerpani
¢lovékodnt (dale jen ,Vykaz prace”), a to dle vzorového Vykazu prace uvedeného v Pfiloze €. 3
této Smlouvy. Objednatel je povinen nebo uvést, ve které ¢asti neodpovida skutecnosti, a to ve
Ihiité do 3 pracovnich dnl. Neuvede-li Objednatel ve stanovené Ihiité pfipominky k Vykazu
prace, maji Smluvni strany za to, Ze k Vykazu prace pfipominky Objednatel nema.

(3) NaleZitosti faktury:

a) faktura jako daflovy doklad musi spliiovat viechny naleZitosti darfovych dokladi
v souladu s platnou pravni Upravou Ceské republiky, zejména § 28 zak. & 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jdich pravnich predpisl;

b) faktura musi obsahovat ve vztahu k plnéni vécné spravné udaje a je jeji pfilohou
kopie akceptatnich a/nebo predavacich protokold stvrzujicich fadné poskytnuti
PInéni nebo jeho pfisluiné ¢asti. Faktura bude dale vidy obsahovat pfisluiné Vykazy
prace schvdlené Objednatelem;

c) veskeré platby budou probihat vyhradné v éeské méné a rovnéi viechny cenové
udaje budou uvadény v Ceské méné.
(4) Splatnost:

a) doba splatnosti ceny za poskytnuti Sluzeb &i jeji pFisluSné &asti uvedené ve faktuie je
30 kalendafnich dnil ode dne doruéeni faktury Objednateli;
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b) Celkova cena (i jeji pFislusnd ¢ast se povaiuje za zaplacenou dnem pfipsani penéZité
¢astky na tcet Poskytovatele.

(5) Nespliuje-li faktura naleZitosti uvedené v tomto ¢lanku, je Objednatel opravnén vratit ji
v dobé splatnosti Poskytovateli. Novéa doba splatnosti v délce trvani 30 kalendafnich dnli zacne
béZet ode dne doruleni opravené faktury Objednateli.

(6) V pripadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penéZité castky vznika
opravnéné strané narok na urok z prodleni ve vy3i jedné setiny procenta (0,01 %) z dluZné
castky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni dotCen ani omezen narok na nahradu vznikle
Skody.

(7) Objednatel bude hradit pfijaté faktury pouze na bankovni Utty Poskytovatele zverejnéné
spravcem dané zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zdkona o DPH.
V pfipadé, ie Paskytovatel nebude mit svij bankovni Uéet timto zplisobem zvefejnén, uhradi
Objednatel Poskytovateli pouze zdklad dané, pfi¢emz dan z pfidané hodnoty (ddle jen ,DPH")
uhradi Poskytovateli aZ po zvefejnéni prislusného U¢tu Poskytovatele v registru platct a
identifikovanych osob Poskytovatelem.

(8) Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pied uzavienim této Smlouvy nerozhodl, Ze
Poskytovatel je nespolehlivym pldtcem ve smyslu § 106a zédkona o DPH (dale jen , nespolehlivy
pldtce”). V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, fe Poskytovatel je nespolehlivym
platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do 2 pracovnich dni. Stane-
li se Poskytovatel nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel Poskytovateli pouze zaklad dané,
pfitemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po pisemném doloZeni
Poskytovatele o jeho (hradé této DPH pfisluinému spravci dané.

VIIl. Povinnosti Smluvnich stran

(1) Poskytovatel se zavazuje alokovat na poskytovani Plnéni dle této Smlouvy kapacity
¢lenli realizatniho tymu Poskytovatele a poskytovat pInéni dle této Smlouvy za uUcasti ¢lend
realizaéniho tymu uvedeného v Pfiloze ¢. 4 této Smiouvy, jimiZ Poskytovatel prokdzal svou
kvalifikaci v zaddvacim fizeni Vefejné zakdzky. Alokaci kapacity se rozumi dostupnost
kteréhokoliv ¢lena realizacniho tymu nebo jeho odpovidajiciho nahradnika, jez md minimalné
stejnou kvalifikaci jako nahrazovany ¢len. Jakdkoliv dodateéna zména ¢lend realizaéniho tymu
musi byt pfedem projedndana a pisemné schvalena Objednatelem, pficemZ toto bude
Objednatelem schvéleno v zédvainych a odlivodnénych pfipadech. Poskytovatel se v takovém
pfipadé zavazuje nahradit osobu realizatniho tymu takovou osobou, ktera disponuje
poZadovanymi minimalnimi znalostmi a odbornou kvalifikaci dle poZadavk(i Objednatele
uvedenych v Zadavaci dokumentaci.
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(2) PInéni budou viemi ¢leny tymu poskytovadno v ¢eském jazyce. Jestlize kterykoli z Clend
tymu nehovofi éeskym jazykem na komunikativni Grovni, pak je Objednatel opravnén ve
vztahu k takovému €lenovi tymu vyuZit sluZeb tlumocnika, pficemZ v takovém pfipadé uhradi
veskeré naklady spojené s vyuZitim sluZeb tlumocdnika Poskytovatel. Zména clenl tymu je
moZna jen z objektivnich divodl, pfiemZ tuto zménu je tfeba pisemné s Objednatelem
potvrdit.

(3) Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Smlouvy sam, nebo s vyuZitim
poddodavatelll uvedenych v Priloze €. 4 této Smlouvy. Jakdkoliv dodatecna zména osoby
poddodavatele nebo rozsahu pinéni svéfeného poddodavateli musi byt pfedem pisemné
schvdlena Objednatelem, ledaZe by plnéni plvodné svéfené poddodavateli realizoval
Poskytovatel sédm. Smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze pfi poskytovani pinéni dle této Smlouvy
prostfednictvim jakékoliv tfeti osoby dle tohoto odstavce ma Poskytovatel odpovédnost, jako
by pInéni dle této Smlouvy realizoval sam.

(4) Poskytovatel se zavazuje:

a) upozorriovat Objednatele véas na vdechny hrozici vady svého plnéni dle této
Smlouvy, jakoZ i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro pinéni
této Smlouvy nebo Provddéci smlouvy nezbytné;

b) na své ndklady a s pédi fadného hospodafe podporovat, spravovat a udriovat
veskeré technické prostiedky Objednatele, které Poskytovatel pfevzal do uZivani;

c) neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekaiky, které mu brani v
plnéni pfedmétu této Smlouvy a vykonu dalich ¢innosti souvisejicich s plnénim
pfedmétu této Smiouvy;

d) upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a v€as a fadné dle svych
moZnosti provést takova opatieni, ktera riziko zcela vyloudi nebo snizi;

e) ibez pokynl Objednatele provést nutné Gkony, které, af nejsou pfedmétem této
Smlouvy, budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro plnéni této Smlouvy
nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; v takovém pfipadé ma
Poskytovatel pravo na thradu nezbytnych a ucelné vynaloZenych nakladd;

f) postupovat pfi poskytovdni pinéni podle této Smlouvy s odbornou péci a
aplikovat procesy , best practice”;

g) vpfipadé potieby prubéiné komunikovat s Objednatelem a tfetimi osobami,
vyZaduje-li to fadné poskytnuti pinéni, pficemzi veskera takova komunikace bude
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probihat v feském jazyce (piipadné slovenském, nebo za vyufiti pfekladatele do
geského jazyka);

h) zajistit, aby v8echny osoby podilejici se na pInéni jeho zdvazk( z této Smiouvy,
které se budou zdrZovat v prostordach nebo na pracoviStich Objednatele,
dodriovaly Ucinné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a
veSkeré interni predpisy Objednatele, snimiZz Objednatel Poskytovatele
obeznamil;

i) informovat Objednatele o pInéni svych povinnosti podle této Smiouvy
a o dulezitych skuteénostech, které mohou mit vliv na vykon prdv a plnéni
povinnosti smluvnich stran;

j)  chranit prava dusevniho vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;
k) upozoriiovat Objednatele na moiné Ci vhodné rozsifeni &i zmény Sluieb;

I) upozorfiovat Objednatele v odivodnénych piipadech na pfipadnou nevhodnost
pokynti Objednatele.

(5) Poskytovatel se déale zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potiebné ke
spInéni povinnosti Objednatele dle § 219 ZZVZ, popf. dle pravniho predpisu jej
nahrazujiciho, zejména, nikoli viak vyluéné:

a) nejpozdéji do 28, Unora nasledujiciho kalendérniho roku informaci o cené
uhrazené za pinéni dle této Smlouvy v pfedchozim kalenddfnim roce pinéni
Smiouvy.

IX.Pfedani a prevzeti plnéni

(1) Kazdy vysledek SluZeb, ktery predstavuje samostatny pfedmét zpdsobily prejimky (dale jen
,dil¢i pinéni“), bude Objednatelem akceptovan na zékladé akceptagni procedury. Akceptacni
procedura zahrnuje ovéfeni, zda Poskytovatelem poskytnuté dil¢i plnéni je vysledkem, ke
kterému se Poskytovatel zavazal, a to porovnanim skute¢nych vlastnosti jednotlivych dilCich
pInéni Poskytovatele s jejich zavaznou specifikaci uvedenou ve Vyzvé ¢i jiném dohodnutém
zavazném dokumentu za vyuZiti akceptacnich kritérii tam stanovenych nebo pozdéji pro tento
el dohodnutych smluvnimi stranami.

(2) Akceptalni procedura zahrnuje ovéreni, zda Poskytovatelem provedené diléi pInéni vedio
k vysledku, ktery je poZadovan Vyzvou, tedy odpovida specifikaci, ktera je na zakladé Vyzvy
zdvazna, a to porovnanim skutecnych viastnosti a funkci jednotlivych ¢asti takového pinéni se
sjednanymi vlastnostmi.
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(3) Dilgi pinéni bude predavéano Qbjednateli celé, pfipadné po &astech, pfi€emi vlastnosti
jednotlivych pfedavanych ¢asti dil¢ich plnéni budou ovéreny Objednatelem.

(4) K podpisu pfeddvaciho a akceptaéniho protokolu (vE. findIniho akceptagniho protokolu) je
opravnén statutdrni orgdn smluvni strany, piipadné timto orgdnem pisemné povéfend osoba
nebo oprévnéna osoba ve Pfilohy €. 5 této Smlouvy.

X. Dokumentace

(1) Objednatel ma pravo, aby mu byla Poskytovatelem doddna kompletni dokumentace ve
vztahu k poskytnutym Sluzbam, k nimz je béiné takova dokumentace vytvdfena, a to i po
kaZdé zméné v pfedmeétu poskytnutych Sluzeb.

Xl. Zdrojovy kéd

(1) Poskytovatel je povinen pfedat Objednateli zdrojovy kod kazdého jednotlivého takového
plnéni, které je pocitatovym programem, a které je Objednateli poskytovdno na zékladé pInéni
této Smlouvy. Zdrojovy kdd musi byt spustitelny v prostiedi Objednatele a zarudujici moZnost
ovéreni, Ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoZiiujici kompilaci, instalaci, spusténi a
ovéreni funkcionality, a to véetné podrobné dokumentace zdrojového kédu takovéto €asti
Registrii. Zdrojovy kéd bude Objednateli Poskytovatelem pfedan na nepfepisovatelném
technickém nosici dat s viditelné ozna¢enym ndzvem ,Zdrojovy kéd“ a oznalenim casti
Registr( a jeji verze a dne pfeddni zdrojového kddu. O pFfedani technického nosice dat bude
obéma smluvnimi stranami sepsdn a podepsan pisemny pfedavacl protokol.

(2) Povinnost Poskytovatele uvedend vy3e se pfiméfené pouZije i pro jakékoliv opravy, zmény,
doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kédu jednotlivého diléiho plnéni tvoficiho Registry,
k nimZ dojde pfi plnéni této Smlouvy nebo vramci zaruénich oprav (ddle jen ,zména
zdrojového kodu“). Dokumentace zmény zdrojového kodu musi obsahovat podrobny popis a
komentaF kazdého zasahu do zdrojového kédu.

(3) Poskytovatel je povinen pFedat Objednateli dokumentovany zdrojovy kéd nebo
dokumentovanou zménu zdrojového kdédu nejpozdéji v den predani a prevzeti pfisluiného
pinéni podle této Smlouvy. V pfipadé pred¢asného ukonéeni této Smlouvy je Poskytovatel
povinen pfedat Objednateli aktudini dokumentované zdrojové kady a koncepéni pfipravné
materialy v3ech souldsti Registru tak, aby byl Objednatel drZitelem zdrojového kodu
minimalné k v dané chvili aktudlni verzi Registru.

XIl. Vlastnické pravo a uZivaci prava

Viastnické pravo

(1) V pfipad8, Ze soucasti plnéni Poskytovatele podle této Smlouvy jsou véci, které se maji stat
vlastnictvim Objednatele, nabyvd Objednatel viastnické pravo k témto vécem dnem predani
takového plnéni Objednateli na zakladé pisemného protokolu podepsaného opravnénymi
osobami obou smluvnich stran. Nebezpeéi 3kody na predanych vécech pfechdzi na
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Objednatele okamZikem jejich faktického pfedéani do dispozice Objednatele, pokud o takovém
pfedani byl sepséan pisemny zaznam podepsany opravné&nymi osobami smluvnich stran.

Zdkladni rozsah licence

(2) Vzhledem k tomu, Ze pinéni Poskytovatele podle této Smiouvy muze byt i plnéni, které ve
smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o prévu autorském, o prdvech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpist (dale
jen ,autorsky zakon“), mize napliiovat znaky autorského dila ¢i byt povazovano za autorské
dilo ve smyslu autorského zakona (déle spole¢né jen ,autorskd dila“), je ktomuto plnéni
poskytovdna, postupovdna Cti zprostiedkovavdna (ddle také spolecné jen ,poskytovani®)
licence &i podlicence (déle spoleéné jen , licence”) za podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku

Smiouvy.

a) Objednatel je oprdvnén od okamZiku Gcinnosti poskytnuti licence k autorskému dilu
uzivat toto autorské dilo k jakémukoliv Gc¢elu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné,
vhodné ¢ pfiméfené. Pro vyloudeni pochybnosti to znamenda, Ze Objednatel je
opravnén uZivat autorské dilo v neomezeném mnozstevnim a uzemnim rozsahu, a to
viemiv Ovahu pfichdzejicimi zplsoby a s asovym rozsahem omezenym pouze dobou
trvani majetkovych autorskych prav k takovémuto autorskému dilu.

b) Soudasti licence je neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace,
upravy, zmény autorského dila tvoficiho sou€ast Dila a dle svého uvaieni do néj
zasahovat, zapracovdvat ho do daldich autorskych dél, zafazovat ho do dél
soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostrednictvim tfetich osob.

c) Objednatel je bez potfeby jakéhokoliv dalsiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit
tieti osobé podlicenci k uZiti autorského dila nebo svoje opravnéni k uZiti autorského
dila treti osobé postoupit.

d) Licence k autorskému dilu je poskytovéna jako nevyhradni. Objednatel neni povinen
licenci vyuzit.

e) V pfipadé pocitaovych programti se licence vztahuje ve stejném rozsahu na autorské
dilo ve strojovém i zdrojovém koédu, jakoZ i koncepéni pfipravné materialy, a to i na
pfipadné dalsi verze pocitacovych program( poskytovanych na zékladé& této Smlouvy.

f) Ucinnost licence nastdvd okamiikem akceptace souddsti pinéni, kterd pfisluiné
autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel oprdvnén autorské dilo uiit
v rozsahu a zplisobem nezbytnym k provedeni akceptace pfisludné soucasti pinéni.

g) Udéleni licence nelze ze strany Poskytovatele vypovédét a jeji udinnost trvd i po
skonéeni uginnosti této Smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak.
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h) Pro vylouceni vedkerych pochybnosti smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi
poskytovani plnéni dle této Smlouvy vznikne innosti Poskytovatele a Objednatele
dilo spoluautorii a nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, plati, Ze
k okamZiku vzniku takového dila spoluautorl postoupil Poskytovatel Objednateli
pravo vykondvat majetkova autorska prava k dilu spoluautor(i a udélil Objednateli
souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zdsahu do dila spoluautord. Cena pinéni je
stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé
vytvoreni dila spoluautort Zadné nové naroky na odménu.

i) Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udé&leni licence k autorskému dilu dle
této Smlouvy véetné opravnéni udélit podlicenci a souvisejicich opravnéni zabezpecil,
a to bez Ujmy na pravech tfetich osob.

PFechod prdv, licenéni odména a garance rozsahu licence

(3) Prava ziskand v ramci plnéni této Smlouvy prechdzi i na pfipadného pravniho ndstupce
Objednatele. Pfipadnd zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit
vliv na opravnéni udélend v ramci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

(4) Odmeéna za poskytnuti licence k autorskym dildm je zahrnuta v cené pinéni dle této
Smlouvy. Bez ohledu na formu uzavfeni licenéni smlouvy vsak plati, Ze Poskytovatel je vidy
povinen zajistit poskytnuti licence dle podminek stanovenych Smlouvou, a to bez ohledu na
pfipadny rozdilny obsah standardnich licen¢nich podminek vykonavatele majetkovych prav
k takovym autorskym dilim.

Xlll. Ochrana osobnich udaja

(1) S ohledem na prfedmét této Smlouvy smluvni strany pfedpokladaji, Zze Poskytovatel bude
zpracovavat osobni udaje nebo citlivé Udaje (ddle jen ,osobni udaje”) zaméstnanci
Objednatele, koncovych uZivatell Registru, osob evidovanych v Registru i dalSich osob (dale
jen ,subjekty udajti”). Nedilnou soucasti Smlouvy je tak i ujednani o zpracovani osobnich udajd
uzaviené dle § 6 zdkona €. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ZOOU“) mezi Objednatelem jako spravcem a Poskytovatelem jako
zpracovatelem, uvedené niZe v tomto ¢l. Xlll této Smlouvy, jeZz bude od Gcinnosti Nafizeni
Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/672. (ddle jen ,GDPR") povaZovano za smlouvu ve
smyslu &l. 28 odst. 3 GDPR a Poskytovatel jakoZto zpracovatel se v takovém piipadé zavazuje
zpracovdvat od data ucinnosti GDPR v souladu s poZadavky tohoto smluvniho ujednani a
ustanoveni ¢l. 28 odst. 3 GDPR.
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Obecné zdsady zpracovéni osobnich ddaji subjektd ddaji

(1) Objednatel jako spravce povéfuje Poskytovatele zpracovavanim osobnich Gdajli v rozsahu
nezbytném pro plnéni Smlouvy a vyhradné za ucelem vyplyvajicim z Gcelu Smlouvy a z Gcelu
plnéni poskytovaného dle Smlouvy, a to zejména za U¢elem provedeni migrace dat. Zpracovani
bude probihat pouze na zakladé doloZenych pokyni spravce.

(2) Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich udaja se Poskytovatel zavazuje plnit
po dobu ucinnosti Smlouvy, pokud z ustanoveni Smlouvy nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku
jeji ucinnosti.

(3) Poskytovatel je povinen postupovat pfi zpracovéni osobnich udaji v souladu s touto
Smlouvou a ZOOU (resp. nasledné GDPR), a zpracovavat osobni tdaje vyluéné pro Gcel a
v rozsahu, ve kterém mu byly pfeddny, a pfi zpracovani postupovat s fadnou péci.

(4) V pripadé ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen pfedat Objednateli protokoldrné
veskeré hmotné nosi¢e obsahujici osobni (idaje a smazat veskeré osobni udaje v elektronické
podobé v jeho dispozici, neobdrii-li Poskytovatel od Objednatele pisemné jiné pokyny. To
neplati v pfipadé, kdy nejpozdéji ke dni nasledujicimu po skonfeni Uginnosti této Smlouvy
nabyde Gc¢innosti Smlouva o podpofe; v takovém pfipadé bude zpracovani osobnich Gdaji
pokracovat za podminek dle Smlouvy o podpofe.

(5) Poskytovatel je povinen dbat, aby Zadny subjekt udaji neutrpél Gjmu na svych pravech,
zejména na pravu na zachovani lidské distojnosti, a také dbat na ochranu subjektd Gdaji pred
neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota a zajistit vedkerd zdkonna
prava subjektu Gdaju, kterd je z pozice zpracovatele povinen zajistovat

(6) Poskytovatel se zavazuje dodriovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli
vyplyvaji ze ZOOU, a od data jeho Gginnosti i GDPR, jako? i z internich predpisti Objednatele a
rozhodnuti & doporugeni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele pfislusnym organem
statni spravy, s nimiz byl seznamen, a to véetné rozhodnuti & stanovisek nebo doporuéeni
vydanych v budoucnu.

(7) Za ucelem pinéni povinnosti dle tohoto ¢ldnku Smlouvy se Objednatel zavazuje
bezodkladné po jejich obdrieni poskytovat Poskytovateli jakakoliv rozhodnuti ¢i doporuceni

nebo stanoviska vydana piislusnym organem statni spravy.

(8) Pokud Poskytovatel zjisti, Ze Objednatel porusuje povinnosti stanovené ZOOU nebo GDPR,
je povinen jej na to neprodlené upozornit.

(9) V pfipads, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Gdaju ¢i jiného spravniho organu
provedena kontrola zpracovani osobnich tdaji Poskytovatelem €i v pfipadé zahdjeni spravniho
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fizeni ze strany Ufadu pro ochranu osobnich tdajil ¢&i jiného spravniho organu ve vztahu
k zpracovani osobnich Gdaji Poskytovatelem, je Poskytovatel tuto skutenost povinen
okamfité oznamit Objednateli a poskytnout mu veskeré informace o pribéhu a vysledcich této
kontroly, resp. prabéhu a vysledcich takového fizeni.

(10) Poskytovatel neni opravnén osobni tdaje subjektd udajd jim zpracovdvané ¢i k nimz mu
byl umoinén pfistup zadnym zplisobem ukldadat, kopirovat, tisknout, opisovat, €init z nich
vypisky Ci opisy Ci je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro pinéni jeho povinnosti dle této
Smiouvy.

(11) Poskytovatel je povinen umoZnit Objednateli na vyZadani kontrolu dodrZovani povinnosti
dle tohoto ¢lanku Smlouvy, zejména pfistupy do prostor, v nichZ jsou osobni udaje
uchovavény, predloZeni seznamu osob s pfistupem k osobnim tdajam ¢i doloZeni, Ze vedkeré
osoby pfistupujici k osobnim Gdajom spliiuji poZadavky povéfené osoby.

XIV. Zaruky o technickém a organizaénim zabezpetenim
osobnich udaju
(1) Poskytovatel je povinen zabezpecit faddnou technickou a organizacni ochranu
zpracovavanych osobnich Gdaj.

(2) Poskytovatel je povinen dodriovat pfi zpracovani osobnich udaji zajistit ochranu osobnich
udaji minimalné na takové urovni, aby byly dodrieny velkeré ziruky o technickém
a organizacnim zabezpeceni osobnich Gdaji uvedené niZze v tomto clanku Smlouvy.

(3) Poskytovatel se zavazuje zajistit takovd opatfeni, aby nemohlo dojit k neoprévn&nému ani
nahodilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich Gpiné ani ¢dstecné zmeéné, znifeni ¢i ztraté,
neopravnénym pfenostm ¢i sdruZeni s jinymi osobnimi Gdaji, ¢i k jinému neoprdvnénému
zpracovani v rozporu s touto Smlouvou. Poskytovatel zaroven uZije takova opatfeni, ktera
umozni urit a ovéfit, komu byly osobni idaje predany.

(4) Poskytovatel se za (i¢elem ochrany osobnich Gdaji zavazuje zajistit zejména, Ze:

a) Pristup k osobnim udajim bude umoznén wlutné povérenym osobam, které budou v
pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném obdobném poméru ke Poskytovateli, budou predem
prokazatelné seznameny s povahou osobnich udaji a rozsahem a uéelem jejich zpracovani a
budou povinny zachovéavat micenlivost o viech okolnostech, o nichZ se dozvi v souvislosti se
zpiistupnénim osobnich Udajl a jejich zpracovdnim (dale jen ,povérené osoby”). Spinéni této
povinnosti zajisti Poskytovatel vhodnym zpGsobem, zejména vydanim svych vnitfnich pfedpisd,
piip. prostiednictvim zvlastnich smiuvnich ujedndni. Poskytovatel ddle vhodnym zpilsobem
zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni Gdaje na zakladé
smlouvy e Poskytovatelem, budou zpracovéavat osobni Udaje pouze za podminek a v rozsahu
Poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouvé uzavirané mezi Poskytovatelem a
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Objednatelem a ZOOU (GDPR), zejména zajisti zachovani mliéenlivosti o bezpeénostnich
opatfenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich (dajl, a to i pro dobu po
skon&eni zaméstnani nebo pfisluSnych praci povéfenych osob.

b) Pfi zpracovani osobnich (daji budou osobni Udaje uchovavany wyluéné na
zabezpecenych serverech nebo na zabezpecenych nosi¢ich dat, jednd-li se o osobni udaje v
elektronické podobé.

c) Pfi zpracovani osobnich Gdaju v jiné neZ elektronické podobé budou osobni tdaje
uchovany v mistnostech s néleZitou tGrovni zabezpecteni, do kterych budou mit pfistup vyluéné
povéfené osaby.

d) Ptistup k osobnim tdajim bude povéfenym osobam umoinén vyluéné pro uUcely
zpracovani osobnich Gdajl v rozsahu a za ucelem stanovenym touto Smlouvou.

(5) Poskytovatel se zavazuje na pisemnou Zadost Objednatele pfijmout v pfiméfené Ihaté
stanovené Objednatelem dalsi zaruky za Glelem technického a organizacniho zabezpeceni
osobnich (idaji, zejména pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim tGdajam.

(6) Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedend technicko-
organizacni opatfeni k zaji§téni ochrany osobnich Gdajii v souladu se ZOOU, jinymi pravnimi
predpisy a predpisy, pficemi zajistuje, kontroluje a odpovida zejmeéna za:

a) plnéni pokyni pro zpracovani osobnich Gdaji osobami, které maji bezprostredni
pFistup k osobnim udajim;

b) zabrdnéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim Udajim a k prostfedkim pro
jejich zpracovani;

c) zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Gpravé ¢i vymazani
zaznam obsahujicich osobni Gdaje; a

d) opatfeni, ktera umozni urcit a ovérit, komu byly osobni Gidaje pfedany.
(7) V pripadé zjisténi poruSeni zaruk dle této Smlouvy je Poskytovatel povinen zajistit stav
odpovidajici zérukdm neprodlené poté, co zjisti, #e zaruky poruluje, nejpozdéji vSak do 3

pracovnich dnii poté, co je k tomu Objednatelem vyzvan.

(8) V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Udaji je Poskytovatel v ramci opatieni
podle pfedchozich odstavcl povinen také:
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a) zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovéni osobnich (daji pouZivaly pouze
povérené osoby,

b) zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouiivani systémi pro automatizovand
zpracovani osobnich Udaju mély pfistup pouze k osobnim Udajlim odpovidajicim opravnéni
téchto osob, a to na zakladé zvldstnich uZivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto
osoby,

c) pofizovat a uchovavat elektronické zaznamy, které umoini urit a ovéfit, kdy, kym a z
jakého duivodu byly osobni Gdaje zaznamendny nebo jinak zpracovany, a na vyZadani
Objednatele tyto zaznamy poskytnout Objednateli, a zabrdnit neopravnénému pfistupu k
datovym nosi¢im.

XV. Ochrana informaci

(1) Smluvni strany jsou si védomy toho, #e v réamci plnéni zavazk( z této Smlouvy:

a) si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které budou
povaZovdny za divérné (dale jen ,dliivérné informace”);

b) mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou innosti
druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k dévérnym informacim druhé strany.

a) Smluvni strany se zavazuji, Ze zadnd z nich nezpfistupni tfeti osobé davérné informace,
které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

(2) Za treti osoby se nepovaZuiji:

a) zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni;

b) organy smluvnich stran a jejich Clenoveé;

c) ve vztahu k divérnym informacim Objednatele poddodavatelé Poskytovatele v rémci
konkrétniho pinéni dle této Smlouvy;

d) ve vztahu k davérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé Objednatele, a to i

potencialni; za predpokladu, Ze se podileji na pinéni této Smlouvy nebo jsou jinak spojeni
spinénim dle této Smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné z2a timto
tcelem a zpfistupnéni ddvérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro napinéni jeho
ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této Smlouvé.

(3) Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaZuji se za davérné
implicitné v§echny informace, které jsou anebo by mohly byt soutéasti obchodniho tajemstwi, tj.
napfiklad, ale nejenom, popisy nebo {asti popisi technologickych procest a vzorc(,
technickych vzorct a technického know-how, informace o provoznich metodéch, proceduréch
a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich
¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujedndni s tfetimi stranami, informace o
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vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkdch a o
¢innosti smluvnich stran a vSechny dalsi informace, jejichZ zvefejnéni pfijimajici stranou by

predavajici strané mohlo zplsobit Skodu.

(4) Bez ohledu na vy3e uvedena ustanoveni se za ddvérné nepovazuji informace, které:

a) se staly vefejné zndmymi, aniZ by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zdvazki
prijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpis(;

b) méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy,
pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smilouvy o ochrané informaci;

c) jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospé&je nezavisle a je to
schopna doloiit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany;

d) po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZ neni omezena
v takovém nakladani s informacemi;

e) pokud je jejich zpfistupnéni tfetim osobdm stanoveno zdkonem ¢&i jinym pravnim
piedpisem vCetné prava EU nebo zdvazného rozhodnuti opravnéného organu verejné moci.

(5) Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti a povinnost
chranit dlvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téZ z pFisludnych prdvnich pfedpis(,
zejména povinnosti vyplyvajici ze ZOOU (GDPR). Smiuvni strany se v této souvislosti zavazuji
poucit veskeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na pInéni této Smlouvy, o vyse
uvedenych povinnostech mliéenlivosti a ochrany divérnych informaci a déle se zavazuji
vhodnym zplsobem zajistit dodriovani téchto povinnosti viemi osobami podilejicimi se na
pinéni této Smlouvy.

(6) Poskytovatel se zavazuje postupovat takovym zptisobem, Ze neohrozi bezpenost udajd
obsazenych v Registrech a zavazuje se zachovévat mléenlivost ve vztahu k obsahu Registri
souladu s pravnimi predpisy vztahujicimi se k nakladdni s adaji obsazenymi v Registru a déle
s vnitfnimi predpisy Objednatele, bude-li mu jejich obsah jakkoli zpfistupnén.

(7) Bez ohledu na jind ustanoveni této Smlouvy je Objednatel za Gcelem spinéni povinnosti
Objednatele plynoucich z obecné& zévaznych prévnich pfedpistl nebo zinternich pfedpist
v rezortu Ministerstva zdravotnictvi opravnén zvefejnit vSechny ndleZitosti smluvniho vztahu
podie této Smlouvy véetné zmén a dodatkd, vy3i skutecné uhrazené ceny za plnéni Verejné
zakdzky a seznam poddodavatell Poskytovatele.

(8) Za poruSeni povinnosti micenlivosti smluvni stranou se povaZzuji téZ pripady, kdy tuto

povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst.(2)2), které dand smluvni strana poskytla
divérné informace druhé smluvni strany.
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(9) Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany divérnych
informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 1.000.000,- K¢ za kaidé
porudeni takové povinnosti. Povinnost zaplatit smluvni pokutu dle tohoto &lédnku této Smlouvy
neni dotéen narok Objednatele na nahradu 3kody ¢i pfipadné Gjmy, zplUsobené porusenim
povinnosti k ochrané osobnich (daji této Smlouvy, kterd ke vzniku néroku vedla, a to v plné

Wy,

(10) Ukoné&eni Géinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni tohoto
ustanoveni Smlouvy tykajicich se ochrany osobnich udajd a jejich ucinnost pfetrvd i po
ukonéeni Gcinnosti této Smlouvy

(11) Poskytovatel dile vyslovné prohladuje a bere na védomi, Ze tato Smlouva nepredstavuje
jeho obchodni tajemstvi ani neobsahuje jeho ddvérné informace a souhlasi s tim, aby tato
Smlouva byla v plném rozsahu zvefejnéna na webovych strankach uréenych Objednatelem.

(12) Povinnost utajovat divérné informace podle tohoto ¢lanku zavazuje Poskytovatele ode
dne ucinnosti Smlouvy a plati i po skonteni doby trvdani Smlouvy

(13) Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit dlvérné informace, resp. osobni Udaje osobam
uvedenym v Pfiloze &. 5 jen v rozsahu, jakém je to nezbytné nutné pro spinéni povinnosti dle
této Smlouvy,

(14) Poskytovatel prohlasuje, Ze osoby uvedené v Priloze ¢. 5 jsou opravnény k pfistupu k
ddvérnym informacim a osobnim Gdajim a zavazuje se zajistit jejich prokazatelné proskoleni
dle platnych pravnich pfedpist, vé. prohlaseni o micenlivosti dle zakona ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajii a zméné nékterych zakon( ve znéni pozdéjsich predpisii a povinnosti
prokazat svoji totoZnost Objednateli.

XVI. Nahrada skody

(1) Kazda ze stran je povinna nahradit zpisobenou Skodu v rdmci platnych pravnich pfedpist a
této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchdzeni 8kodam a k
minimalizaci vzniklych Skod.

(2) Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veSkeré Skody, zpGsobené porusenim této
Smlouvy ¢i povinnosti uloZenych Poskytovateli dle ZOOU. Poskytovatel se zaroveri zavazuje
Objednatele odSkodnit za jakékoliv $kody, které mu wvdlsledku poruSeni povinnosti
Poskytovatele vzniknou
na zakladé pravomocného rozhodnuti scudu &i jiného statniho organu.
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(3) Zadnéa ze stran neni povinna nahradit $kodu, kterd vznikla v disledku vécné nespravného
neho jinak chybného zadani, které obdrZela od druhé strany. V pfipadé, ze Objednatel poskytl
Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou povinnost poskytovat SluZby
s odbornou péci mohl a mél chybnost takového zaddni zjistit, smi se ustanoveni predchozi véty
dovolavat pouze v pfipadé, Ze na chybné zadadni Objednatele pisemné upozornil a Objednatel
trval na pavodnim zadani.

(4) Zédn& ze smluvnich stran nema povinnost nahradit $kodu zpGsobenou porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich spinéni nékterd z prekdZek
vylucujicich pavinnost k nahradé skody ve smyslu § 2913 odst. 2 ob&anského zdkoniku.

(5) Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu na
vzniklé piekazky vyluCujici povinnost k ndhradé $kody branici fadnému plnéni této Smiouvy.
Smiuvni strany se zavazuji k vyvinuti maximdlniho Usili k odvraceni a pfekondni prekazek
vyluujicich povinnost k nahradé Skody.

(6) Pfipadné nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na tzemi Ceské republiky, pficems
pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni vzniku gkody.

(7) KaZda ze smluvnich stran je opravnéna poZadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se jednd o
poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta &i sleva z ceny, a to v celém rozsahu

XVII. Smluvni sankce

(1) v pfipadé prodleni Poskytovatele z diivod(i vylu¢né na jeho strané s provedenim Sluzby
v terminu stanoveném v Pfiloze &. 1, pfip. konkretizovaném ve vyzvé, nebo v jakékoli pozdé;jsf
dobé dohodnuté Smluvnimi stranami, je Objednatel oprdavnén poZadovat na Poskytovateli
uhrazeni smluvni pokuty ve vy3i 0,05% z Ceny diléiho pInéni za kazdou hodinu prodleni.

(2) v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele alokovat na pinéni dle této Smlouvy kapacitu
¢lent realizaéniho tymu a provadét jejich zmény pouze se souhlasem Objednatele dle Smiouvy
nebo poskytovat pinéni dle této Smlouvy s vyuZitim poddodavatell uvedenych v Pfiloze €. 4
této Smlouvy vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruSeni takovéto povinnosti.

(3) v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele dodrZet veSkeré zaruky o technickém a
organizaCnim zabezpeceni osobnich (daji dle této Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kaidy jednotlivy pfipad takového poruseni.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dot¢en ndrok Objednatele na nahradu Skody v plné vysi ani
povinnast Poskytovatele bezodkladné odstranit zavadny stav
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(4) Smluvni pokuty a/nebo Groky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni pisemné
vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich dhradé povinnou smluvni stranou, neni-li ve vyzvé
uvedena lhata del3i.

(5) Neni-li vtéto Smlouvé stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty
nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

(6) Smluvni pokuty stanovené v této Smlouvé nezbavuji oprdvnénou stranu ndroku na ndhradu
vzniklé Skody v plném rozsahu.
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XVIIl. Platnost a uc€innost smlouvy

(1) Smlouva nabyva platnosti a acinnosti dnem jejiho zvefejnéni Objednatelem v Registru
smluv (ISRS)

(2) Smlouvu Ize ukonéit:

a) Pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiZ soucasti je i vyporadani vzéjemnych
zévazk( a pohledavek.

b) Pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy
druhou Smluvni stranou. Za podstatné porudeni Smlouvy se povaZuje:

1. prodlenis provedenim sluieb po dobu deldi neZ 24 hod,
2. nezaplaceni Ceny nebo jeji ¢asti po dobu del3i nei tficet (30) dni,

c) Pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pfipadé nepodstatného porudeni
Smlouvy druhou Smluvni stranou za podminek dale stanovenych. lestlize
kterdkoli Smluvni strana porusi nepodstatnym zpiisobem Smlouvy, je druha
strana opravnéna pisemné vyzvat porusujici Smluvni stranu ke splnéni jejich
zdvazkl ze Smlouvy. Pokud do tficeti (30) dni od doruéeni této vyzvy Smluvni
strana, kterd porudila Smiouvu, neucini uspokojivé kroky kndpravé nebo
pokud do tficeti (30) dni od této wyzvy, nebo do jakékoli delsi doby dohodnuté
Smluvnimi stranami, tato Smluvni strana neodstrani porudeni zdvazk{
Smiouvy, mGZe druhd Smiuvni strana od Smlouvy odstoupit, aniZ by se tim
zbavovala vykonu jakychkali jinych prav nebo prostiedki k dosaZeni napravy.

d) Pokud Smluvni strana bude v Gipadku nebo proti ni bude zahéjeno insolvenéni
fizeni, bude v likvidaci, pod nucenou spravou, ¢ pokud bude mit druha
Smluvni strana divodné informace, Ze Smluvni strana nebude schopnéa dostat
svym finanénim zévazkim nebo bude vii¢i Smluvni strané uplatnén zajisfovaci
prostfedek postihujici podstatnou &ast jejiho majetku, miZe druhd Smluvni
strana odstoupit od Smlouvy okam#?ité.

e) Odstoupeni je G¢inné okamzikem doruceni druhé Smiuvni strané na adresu
uvedenou v zahlavi Smlouvy, pfipadné na posledni prokazatelné oznamenou
korespondenéni adresu.

f) Objednatel je oprévnén smlouvu ukontit vypovédi bez udani divodu,
s vypovédni dobou jednoho mésice, kterd zacind bézet prvniho dne mésice
ndsledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruéena.

Smiuvni strany jsou povinny do tficeti (30) dni od ukonceni Smlouvy vypofadat
pisemnou dohodou své vzéjemné zavazky a pohledavky.

Strana: 19/27




C. zhotovitele: C. objednatele:

(3) Ukoncenim této Smiouvy nebo jeji Casti nejsou dotlena ustanoveni tykajici se smluvni
pokuty, ochrany davérnych informaci, néhrady skody a jinych narokl a zdvazkd, pretrvdvajicich
ze své povahy i po ukonéeni Smlouvy.

XIX. 2Zavéretna ustanoveni

(1) Smluvni vztah mezi smluvnimi stranami se fidi eskym pravnim Ffddem. Smlouva se fidi

zejména zakonem €. 89/2012 Sb., obtanskym zdkonikem, ve znéni pozdéjsich predpisd.

(2) Tato Smlouva nahrazuje véechna pfedchozi ustni nebo pisemna ujednani smluvnich stran
vztahujicl se k predmétu této Smlouvy.

(3) Pfipadné obchodni zvyklosti, tykajici se sjednaného ¢i navazujiciho pinéni, nemaji pfednost
pfed Smlouvou, ani pied ustanovenimi zdkona, byt by tato ustanoveni neméla donucujici
ucinky.

(4) Odpovéd strany této smlouvy, podle § 1740 odst. 3 obcanského zdkoniku, s dodatkem nebo
odchylkou, neni pfijetim nabidky, ani kdy: podstatné neméni podminky nabidky.

(5) Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna vtélit jakékoliv pravo, plynouci ji ze Smlouvy ¢i
jejiho poruseni, do podoby cenného papiru.

(6) Smluvni strany se dohodly, Ze Zadna z nich neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy treti strané bez pifedchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvni
strany, s vyjimkou penéZitych pohledavek za druhou smluvni stranou a pfechodu této Smlouvy
pfi pravnim nastupnictvi.

(7) Veskeré zmény Ci doplnéni Smlouvy lze {init pouze na zédkladé pisemné dohody Smluvnich
stran. Takové dohody musi mit podobu datovanych, &islovanych a obéma Smluvnimi stranami
podepsanych dodatkl Smlouvy.

(8) Smluvni strany se dohodly, ze nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy nebudou
jakékoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni Ci budouci praxe zavedené mezi
smluvnimi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu
pInéni této Smlouvy, ledaZe je ve Smilouvé vyslovné sjednano jinak. Pro vylougeni pochybnosti
smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze na zavazky z této Smlouvy vzniklé se nepouZiji tato
ustanoveni § 1793 aZ § 1795, § 1765 a § 1805 odst. 2 Ob¢anského zdkoniku.

(9) vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni Smlouvy, je neplatnym pouze

toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo ujednano,
nevyplyvd, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy.
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(10) Tato smlouva véetné jejich pfiloh a pfipadnych zmén (napf. dodatek smlouvy) bude
uverejnéna Objednatelem v registru smluv v souladu se zékonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvldstnich
podminkéch uéinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv).

(11) Nedilnou souéast této Smlouvy tvofi jeji nasledujici pFilohy:
Priloha ¢. 1 Specifikace sluzeb
Pfiloha €. 2 Seznam registrd a nacenéni
Pfiloha €. 3 Vykaz prace
Pfiloha €. 4 Seznam poddodavatell a realizacni tym
Priloha ¢. 5 Oprdvnéné osoby

(12) Viechna vyhotoveni Smlouvy jsou rovnocenna a maji platnost origindlu.

(13) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) shodnych vyhotovenich, z nich? Objednatel
i Poskytovatel obdrZi jedno (1) vyhotoveni.

V Praze dne U.Z. ﬂB* 201? V Praze dne 2; ;) Z(Q’f?-

Objednatel: oskytovatel: NESS Czech s.r.o.
Jifi Matzner a Miroslava Zalesakovd, jednatelé
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Pfiloha €. 1- Specifikace sluZeb

Rozsah poptavanych sluieb:

Bezpecnostnf upgrade aplikacniho SW

Optimalizace chodu

Kontrola logl

Zmeény konfigurace

Datové konverze, zpracovani dat

Zpracovani analyz

Realizace zménovych poZadavki Zadavatele, vcetné rozvojovych
poZadavki

Metodicka konzultace 2nd level - rozsifeny rozsah

Aktualizace uZivatelské a systémové dokumentace

Odstrafiovani Havarii, Chyb a Nedostatk( SW

Poptdvana
sluiba
v libovolné
prostiedi
registru/systém
u
Nacenéni 4
Garantovan | poptavané Redeni zahéjeno Vysiethu
5 2 Dostupnost 2 dosaieno (fix
Y a doba | sluzby (response time) | .
Kategorie Gais sluzby time) od
prijeti Poskytovatelem . od  akceptace
poZadavku : (servisni o akceptace
hldseného |[od doby pfijeti nacenéni sluzby s %
i S doba) ; nacenéni  sluZby
incidentu [ hlaseného Objednatelem
o Objednatelem
incidentu
Havérie (A) 1 hodina 1 hodina 5x8 6 hodin 18 hodin
Chyba (B) 4 hodiny 4 hodiny 5x8 16 hodin 32 hodin
Nedostatek (C) |4 hodiny 4 hodiny 5x8 7 dni 14 dni
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Pfiloha €. 2 — Seznam registrli a nacenéni
(tvofi samostatnou pfilohu zakazky)
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Pfiloha €. 3 — Vykaz price
(tvofi samostatnou pFilohu zakazky)
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Cena ta MD bez DPH - wypin dodavatel
Last Sprivee/Skuping registri Reglstr - zkratha Registr - ndzev {ua shoudench bungk s= tyio registry
soutéli spoleené)
1 [UEHS (integrovany infarmatnl systém hygienické shifby} “|tac Registr tuberhulory
2 IEHSMNWW informacni systém hygienické slufby} ARI Registr aktudlnkch respiradnich infekel
3 HSHS (integrovany infarmatni systém hygienicke siully) CHLAP Registr chemickych litek a prostfedki
4 IM!!E:I!M informatni systém hygienicke shulby) |ROP Registr nandmenych potravin
5 SHS {intogrovamy informatnl systém hygienicke suiby] PAN Iinformadni ;‘m Pandemie
6 |ISHS (integrovany informaZal system Iug-_mu shaily) RPN [Registr poblavnich nemoci
7 rovany informacnl nicke shaiby) PiVo istr a rekroaénich vod
SID-KAPR istr kategorlzace pracl
rovany infarmatni systém hygienické shuflby) S70-HVY Registr hygheny viillvy
8 1ISHS (Integrovany informadn| systém hygienicka siuliby) 5Z0-HDM Registr hygleny déti a middede
|If$l'l$ integrovany informadni systém hygienické siulby) SZ0-PBU Registr predmétl béiného utivini
HSHS v informadni systiém hygienickd hilby) !Smﬂot Registr hygieny obecné a komunaini
HISHE ||M informadnl systém hygienichi Iluil_rﬂ SZ0-EP1 A
9 | d ictvi Ceské republiky GEO Wyt dovani dat a g N
10 KS5T (Knordlmtal stfedisho transplantaci) Trinis Integrovany systém transplantacnich registr
X Inforimatnl systérn tkdhavyeh bank
12 MBS {tdrodni sdravotnicky informacnl systém] Narodni registr kloubnich nshrad
NZIS (Ndrodn 2dravotnchy (nformatni systém) WRLUD | Narodni registy legby ulivateld drog
13 [N (Nfrodnizé y informadni sy NER [skugpina NRKOI |Ndrodn! kardiochirurgicky regisir [skupina ndradniho registru kardiovaskuldrnich operac a intervencl)
NZIS !Nlmﬂﬂil‘ﬂﬂmﬂ\f lll'ﬁl'ﬁlﬁill Sl'm NAKI (skupina NRKOI) Narodni registr kardiovaskularnich intervenci iskupina nardnihe registru kardiovaskularnich pperact a Intervenci)
NZIS (Narodnl zdravotnicky lnfor!'nlfrli system) |NRROD (skupina NRRZ} Narodni registr rodiéek (skupine narodniho registru reprodukénihe 2dravi)

N2I5 (Nérodni zdravatnicky informatni systém)

[NRMAR {skupina NRRZ}

Nirodn registr na 0 (skupina havodniho registru [eproduktniho zdravi)

14 NS (Marodni 2dravatnicky inf i systém) INRVW {skupina NRRZ} Narodni registr yrh vad ;ﬂﬂl’\l ndredniho registru nEndnthiha xdrﬂl
NS (Narodni zdravatnicky informani systém) |NRAR {skupina NRRZ) Nircdni registr asistovand reprodukce (skupina nérodniho registru reprodukénino 1dravi]
WIS {Marod ni zdravotnicky informaln| systém) NAPOT (skupina NRRZ) |Mérodni regist potrati (shupins ndrodnihe registru reprodukénibo sdravi)

15 W71 (Narodni dravotnicky informadn! systam) NRU Nérodni registr Urazd

16 |NZIS (Naradni 2dravotnicky informatni |NRPATV Nérodni registr pitev a tanikologickjch vyletferl provadénych na oddleni soudniho Hkafstvi

17 |NZIS (Narodni 2dravatnicky informaéni system [noR Narodni onkologlcky registr

1B NZ|5 (Marodni 2dravotnicky Informacni systém| lnnm Narodni registr paskytovateld zdravotnich sluieb

19 |NZIS [Ndrodn 2dravotnicky informaéni systém) | Néroini registr nemael 2 ngoﬁne

20 NZI5 (Narodn| adravotnicky informaéni systém) [yﬁmsn | Mdrodni ¢ r 1

21 |Nzis Narodni | Narodni systém pro hidleni netidoucich uddl

221 |NDis (Naredni Mrammcxi informatni mum} NROVDK Narodni registr osob trvale vylougenych ¢ darcovstvi kive [NROVDK)

3 NZIS (Narodni 2dravotnicky informadni systém) NRZP Narodni registr 2drivotnickyeh pracovnikd

3 NZIS [Matodn| 2dravotnicky infer madni systém) NROD Narodni registr osob nesouhlasicich s posmrtngm odbérem thind a organd

25 SUKL (Stétni (stav pro kontrolu édiv) RZPRO Registr zdravotnickych prostfedki

26 |UZIS {Ustav rdravotnickych informaci s statistiky £8) 15 DEM Informagni systém - Demografie

27 |uns (Dstav Infarmaci 3 statistiky { 1S PN Informaéni - Pracovni

29 |uns {Ustay adva informari 8 [ TP Jednotnd tach e rma

31 |uas (Ustav adravotni informaci a statistiky CA 1S LPZ Informagn systém - List o prohlidce zemPaléha

32 |Ums (Ustav adesvotnickych infarmaci a statistiky A) |erEGPACS | Rossitent kemnunikatnl 3 integradi platformy 117 ]




Objednavka cislo:
Cislo smlouvy:
Obdobi:

Dodavatel

Vykaz prace

Nazev:

1€0:

Adresa:

Odpovédna osoba:

Funkce:
Objednatel

Nazev: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské
republiky

ICO: 00023833

Adresa: Palackého ndmésti 4, 128 01 Praha 2

Odpovédnad osoba:

Funkce:

Souhrn provedenych cinnosti dle vyzvy XXXXXXXXXXXX

Elenové tymu

Pocet hodin

Celkem (h)

Celkem (Ed)

Role: NAZEV ROLE

Datum Popis cinnosti Potet hodin
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Celkem hodin
Celkem dnf

Schvalovaci tabulka:
Role Jméno a pfijmeni | Datum pfeddni Podpis

Dodavatel

Odbératel
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C. zhotovitele:

Pfiloha &. 4 - Seznam poddodavateli a realizacni tym

A. Seznam poddodavatell

Poskytovatel nevyuZivd sluzeb poddodavateli.

B. Realizagni tym

C. objednatele:

Clen realizaéniho tymu

Kontaktni udaje

Specialista spravy IT a
operacnich systému -
administrator

Specialista — architekt ICT

Specialista podpory sluZeb
- operator
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C. zhotovitele: C. objednatele:
C. Priloha €. 5 - Opravnéné osoby

Osoby opravnéné jednat ve vécech smluvnich a technickych:

Za Objednatele:

Ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Ve vécech technickych:

Jmeéno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Za Poskytovatele:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Jméno a prijmeni

Adresa

E-mail

Telefon
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¢. zhotovitele: C. objednatele:

Osoby oprdvnéné ve vécech pfistupu k divérnym informacim, resp. osobnim tdajim
vedenym v systémech:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Fax
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