SMLOUVA O ZAJISTENI ZARUCNIHO, MIMOZARUCNIHO
A POZARUCNIHO SERVISU

Cislo smlouvy odbératele: 17/291/2070
Cislo smlouvy dodavatele: 67 41 0812

Odbératel:

Dopravni podnik mésta Brna, a.s.
Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Dorutovaci &islo 656 46
Zapsana: v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Brné, oddil B., viozka 2463

Osoba opravnénd k podpisu smlouvy: Ing. Milo$ Havranek, pfedseda predstavenstva
Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: Ing. Jan Seitl, provozni fedite!

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

iI€o: 25508881
DIC: CZ25508881

Bankovni spojeni:
Cislo Gétu:

Spolenost je platcem DPH

a

Dodavatel:

Spolefnost:  SKD TRADE, a. s.

Sidlo: Kolbenova 917/5d, 190 00 Praha 9
Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, Cislo vlozky 9254
Osoba oprdvnéna k podpisu smlouvy: Ing. Jifi Stadnik, pfedsedou pfedstavenstva
Osoba opravnéna ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

1Co: 15269507
DIC: CZ15269507 (spoletnost je pldtcem DPH)
Bankovni spojeni:

Spolenost je pldtcem DPH
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I
Uvodni ustanoveni

Obé vyde uvedené smluvni strany se dohodly na uzavieni této smlouvy o zajisténi zaruéniho,
mimozarucniho a pozarucniho servisu minibusd (déle jen ,autobusovych vozidel”, wvozidel”) znacky
LF 38 (dale jen ,Smlouva“) s cilem vymezit podminky smluvniho vztahu zalo¥eného touto smiouvou,
v€etné vymezeni zékladnich prév a povinnosti z tohoto zdvazkového vztahu vyplyvajicich.

I

Pfedmét smiouvy .
Tato smlouva upravuje podminky zajisténi a provddé&ni zaruéniho, mimozaruéniho a pozérucéniho
servisu autobusovych vozidel LF 38 dodavanych Dodavatelem Odbérateli na zdkladé kupni smlouvy ¢.
17/290/5010, 67 41 0811 po dobu trvani této Smiouvy.
Dodavatel udéluje pro Gcely zajisténi viech oprav vy$e specifikovanych autobusovych vozidel
Odbérateli opravnéni k provédéni jejich zaruénich, mimozéaruénich i pozarunich oprav a servisnich
sluzeb (dale jen servisni Ukony). Dokument o udé&leni opravnéni k provadéni viech specifikovanych
servisnich ukoni je Dodavatel povinen dodat Odbérateli nejpozdéji s dodavkou prvniho
autobusového vorzidla.
Dodavatel je v souvislosti s udélenim celkového opravnéni k provadéni viech servisnich Gkont u
dodanych autobusovych vozidel povinen zdarma zajistit progkoleni pracovniki Odbératele v souladu
s &l X. této Smlouvy.
Prava, které Dodavatel udéluje Odbérateli, nemohou byt #4dnym zptsobem postoupena tfetim
osobam nebo na né prevedena bez pisemného souhlasu Dodavatele, pokud v této Smlouvé neni
stanoveno jinak.
Doba zaruky na jednotlivd nové dodand vozidla LF 38 se fidi Kupni smlouvou
¢. 17/290/5010, 67 41 0811.

Hi.
Zarudni servis vozidel

Zarufnim servisem se rozumi provédéni viech oprav, tj. odstranéni zévad nebo poruch na vozidle
v zarucni dobé, véetné dodani potfebnych nahradnich dild.

Provedeni zaruCnich oprav zajiStuje a veskeré naklady spojené se zdru¢nimi opravami hradi
Dodavatel, pokud neni v této Smlouvé uvedeno jinak.

Zarucni opravy s pfedpoklddanou cenou vy3si nez 20.000,- K& je Odbératel opravnén provadét pouze
se souhlasem Dodavatele. Tento souhlas musi byt udélen u kazdé jednotlivé zaruéni opravy, jejiz
pfedpokldadanad cena je vy38i nei 20.000,- K¢ Dodavatel je povinen reagovat v provozni dobé
do 3 hodin od odeslani elektronické Zadosti o schvéleni zaruéni opravy (v rémci provozni doby
od 6 hodin do 15 hodin v pracovnich dnech). Pokud dodavatel nepoda namitku vi&i odeslané 3adosti
do 3 hodin od jejiho odesléni, pak se povaZuje oprava za schvélenou a Odbératel ji mlZe provést,
Veskera korespondence musi byt vedena prokazatelnym zplsobem v elektronické formé.
V pfipadé, Ze Odbératel provede opravu s pfedpoklddanou hodnotou vy&i ne? 20.000,- K¢ bez
souhlasu Dodavatele, pak neni Odbératel oprdvnén uplatfiovat prava ze zaruky.

U zérudnich oprav do finanéniho limitu uvedeného v &l. 1. bod & 3 je Odbératel opravnén zahdjit
opravu bez zbytecného odkladu s diirazem na zprovoznéni vozidla a to dle postupu uvedeného v &l.
{il. bod €. 5.

Ozndmeni o wvzniku nové zdruéni vady bude Odbératelem sdéleno elektronicky na
e-mailovou adresu Dodavatele nejpozdéji do 1 pracovniho dne od vniku této
nové zdvady. Odbératel v kaZzdém novém hld$eni o vzniku nové zaruéni opravy uvede VIN vozidla,

struCny popis zdvady, datum vzniku zdvady a informaci, zda-li je/neni vozidlo odstaveno z provozu
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vzhledem k povaze zdvady, ktera nedovoluje vozidio ddle bezpeéné do odstranéni zévady provozovat.
Odbératel pfipousti moZnost ozndmeni o novych zéruénich vadach pfes elektronicky informaéni
systém Dodavatele, pokud jej Dodavatel provozuje. Odbératel véak poZaduje, aby tento zplsob
hlaSeni ozndmeni obsahoval viechny ddaje, které jsou definovany v &L I1l. bod. & 5.

6. Délka zdruCnich oprav je zavisla na dostupnosti nahradnich dilQ nutnych k odstranéni zéruénich vad,
které odstrariuje Odbératel. Dodavatel se zavazuje vynaloZit maximaini sou&innost za Géelem co
nejrychlejdich doddvek ndhradnich dilg.

7. Pokud Odbératel zjisti, Ze cena opravy pravdépodobng pfesdhne limit definovany v &. H1. bod &. 3 a3
béhem opravy, pak prerusi provddéni opravy a po#ada Dodavatele o ‘schvéleni provedeni opravy
Odbératelem dodatecné. V pfipadé, 7e nebude Odbérateli udélen souhlas s realizaci opravy
{(mechanizmus stejny jako je definovén v &. Ill. bod &. 3 této Smlouvy), pak je Dodavatel povinen
dokondit zéruéni opravu sdm nebo prostfednictvim jiného autorizovaného dodavatele servisnich
sluzeb. Dodavatel je viak povinen uhradit vegkeré ndklady, které vznikly Odbérateli do okamyiku
pferueni opravy a zasléni Zddosti o schvéleni Odbérateli.

8. Béh zarutni doby se v dobé vyskytu zaruéni opravy stavi po dobu od oznameni dle €. I1l. bod &. 5 této
Smlouvy do doby odstranéni zéru¢ni vady. Termin zprovoznéni vozidla bude uveden na kaidém
Protokolu o vzniku nové servisni opravy. Osoby oprdvnéné k pisemnému potvrzeni ukon&eni
zérucni opravy v pfiloze &. 1 — Protokol o vzniku nové servisni opravy jsou definovany v pftiloze ¢. 2 ~
Opravnéné osoby.

9. Odbératel bude provadét zaruéni opravy svymi k tomu proskolenymi zaméstnanci. Po provedeni
zaru¢ni opravy je Odbératel povinen do 10 pracovnich dn@ vyhotovit {doplnit) Protokolu o vzniku a
feSeni nové servisni opravy, ktery je pfilohou & 1 této Smlouvy. Pfilohu €. 1 je mo?né na zékladé
oboustranné dohody mezi Dodavatelem a Odbératelem pfipadné dodate&né upravit tak, aby
obsahovala viechny néleZitosti, které jsou nutné k vyfizeni reklamacnich udalosti.

10. Néroky Odbératele ze zdruky spoéivaji v Ghradé ceny provedené zarucni opravy, kterd se sklada
z pracovniho vykonu nutného k celkovému odstranéni zaruéni vady, uthrady ceny vadného dilu a
pfipadné zdalSich vedlejSich néklad, které nahlaSenou zdruéni opravou byly vyvolény
(napf. staZeni vadného vozidla z trati, vypraveni nahradniho vozidla apod.).

11. Za vykonané préce na zdruénich opravach, je Odbé&ratel opravnén Gctovat hodinovou sazbu 750,- K¢
bez DPH.

12. Dodavatel je povinen provést vyhodnoceni kaidého dil¢iho reklamaéniho protokolu (tj. uznani
zaruCni opravy, Castetné nebo Uplné neuznani zaruéni opravy) a sdélit svoje stanovisko do
30 kalendafnich dnl ode dne, kdy Protokol o vzniku nové servisni opravy, ktery je pfilohou &. 1 této
Smlouvy a pfipadny vadny dil obdriel. O ukon&eni reklamaéniho Fizeni a jeho vysledku uvédomi
neprodlené Dodavatel Odbératele.

13. Pokud Dodavatel do 30 kalendafnich dnii ode dne, kdy obdrzel Protokol o vzniku nové servisni
opravy, nedoda Odbérateli své rozhodnuti, a to ke kazdému diléimu zaruénimu pfipadu, pak se bere,
Ze bylo rozhodnuto ve prospé&ch Odbératele.

14. Dodavatel je povinen na své naklady do 5 pracovnich dnii od nahldgeni ze strany Odbératele
vyzvednout a pfevzit vadny dil, ktery byl v rdmci provedené zaruéni opravy ménén. Prevzeti vadného
dilu bude uskute¢néno na provozovné Odbératele. Pfevzeti vadného dilu Dodavatelem bude pisemné
potvrzeno. Odbératel je povinen uschovdvat vadné dily nejdéle po Ihiitu 60 dnii od zaslani oznémeni
ze strany Odbératele Dodavateli, s tim Ze dil je moZno vyzvednout na provozovné Odbératele.
Odbératel je po uplynuti této Ihlity tschovy opravnén vadné dily zlikvidovat.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Demontované dily musi byt oznaceny ititky dle pfilohy €. 4 — Vzor reklamaéniho §titku, se zakladnimi
identifikaénimi Gdaji reklamace. Na pisemnou #4dost Dodavatele nemuseji byt dily vraceny dle &l. 1.
bod €. 14. Na Zddost Dodavatele zale Odbératel fotodokumentaci poskozenych dilG.

Dily, které nebyly uzndny v ramci zaruky, budou vraceny kdispozici Odbérateli a to na naklady
Dodavatele, ve lh{ité nejpozdéji do 40 kalendafnich dni ode dne pfevzeti reklamovaného dilu
Dodavatelem dle €1 Ill. bod ¢&. 14.

Provadéni zarunich oprav bude jak Dodavatelem, tak i Odb&ratelem povaZovano za prioritni.
Smluvni strany se zavazuji vynaloZit vekeré Usili, aby zérulni opravy byly provadény v co nejkrats{
dobé. Zaruni opravy a servisni sluzby v zarueni dob& budou provadény v objektech Odbératele
Odbératelem nebo Dodavatelem, nebo v autorizovanych servisech, doporugenych Dodavatelem,
pokud nebude vzajemné na zikladé pisemné dohody dohodnuto jinak. Bude-li servisni &innost
provadéna v objektech Odbératele, jsou smluvni strany povinny dodriovat zakladni poZadavky
k zajisténi BOZP a udriovat &istotu na pracovigti.

Odbératel je opravnén pofadovat odstran&ni zaruéni vady pfimo Dodavatelem. Pfipadny pozadavek
na realizaci zarutni opravy Dodavatelem bude ze strany Odbératele vznesen prokazatelnym
zplsobem, formou vyzvy dle pfilohy &. 1 — Protokol 0 vzniku nové servisni opravy a to elektronickou
poStou na kontakt Dodavatele Odbératel v zaslaném poZadavku na odstranéni
zaruCni vady Dodavatelem specifikuje reklamovanou vadu a pfipadné doloZi daldi relevantni
informace, které mohou Dodavateli s odstranénim reklamované vady pomoci (napf.
fotodokumentace, vypis z diagnostického pfistroje apod.). Dodavatel je povinen potvrdit pfijem této
vyzvy k realizaci zaruéni opravy do 1 pracovniho dne od pfijmu poZadavku a to na kontakt Odbératele
| V potvrzeni ze strany
Dodavatele, bude uveden pfesny termin realizace odstranéni{ této zaruéni vady, ktery vak v ptipadé,
Ze se jednd o vadu, kterd nebrani Fadnému uzivani vozidla, nesmi piekro&it Ihiitu 10 pracovnich dnti a
v pfipadé, Ze se jednd o zdvaZnou vadu, ktera brani fadnému u3ivanim vozidla, pak je Dodavatel
povinen vadu odstranit do 5 pracovnich dni od zaslani ozndmeni o zaruéni vadé ze strany
Odbératele. Dodavatel prevezme vozidlo k opravé naprovozovné Odbératele, kterd bude
specifikovéna v kazdé takové vyzvé.

V pfipadé relevantnich prokazatelnych diivodi ze strany Dodavatele, které nespotivaji u Dodavatele,
v souvislosti s predpoklddanou délkou zaruéni opravy, Ize po vzajemné oboustranné dohodé mezi
Dodavatelem a Odbératelem v odGvodnénych pfipadech Ihitu pro odstranéni zaruéni vady
posunout. Zadost o posun terminu opravy spolu s uvedeni pfesnych dlvodl poZadavku na posun
terminu a ndvrhem pfiméfeného nového zavazného terminu opravy je povinen Dodavatel
neprodlené prokazatelné elektronicky zaslat na kontaktni osobu Odb&ratele uvedenou v pfiloze & 2
této Smlouvy. Odbératel se zavazuje vyjadfit se (souhlasit nebo rozporovat) k takovému poZadavku
na posun terminu opravy do 1 pracovniho dne.

V pfipadé nedodrZeni terminu pro odstran&ni zaruéni vady ze strany Dodavatele dle ¢1. Ill. bod & 18
je Dodavatel povinen hradit Odbérateli smluvni pokutu za prodleni ve vy3i 1 000 K¢ a to za kazdy
zapocaty kalendafni den po stanoveném terminu pro odstranéni zaruéni vady tj. 10 pracovnich dn@ u
zavad nebranicich ¥adnému uZivani vozidla a 5 pracovnich dnii u zavainych vad, které brani Fadnému
uZivéni vozidla, nebo terminu dohodnutém dle ustanoveni &l. HI. bod €. 19 této Smlouvy, a to do doby
preddni vozidla s odstranénou vadou zpét Odbérateli.

Pfevzeti vozidla po provedeni zaruéni opravy ze strany Dodavatele bude potvrzeno pisemné
Dodavatelem i Odbératelem v pfiloze & 1 - Protokol o vzniku nové servisni opravy. Oprévnéné osoby
k pfevzeti vozidla po provedeni zaruéni opravé jsou ze strany Dodavatele i Odbératele specifikovany
v pfiloze €. 2 ~ Opravnéné osoby.
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22. Do zaruky nespadaji zavady vzniklé nedodrienim pisemného vyhotoveni pokynl prodévajiciho pro
provoz a Udrzbu autobusovych vozidel, které Dodavatel pfedal Odbé&rateli a zavady vzniklé nasilnym
poskozenim autobusovych vozidel.

23. Zaruka se nevztahuje také na b&#ny spotfebni material jako pojistky, Zarovky apod.

24. V pfipadé nesouhlasu Odbératele s CasteCnym nebo dpinym neuznanim reklamace, ma Odbérate!
pradvo poZadat o nezavislé odborné posouzeni uplatiiované reklamace. Naklady na fizeni (nezavislé
odborné posouzeni) ponese strana, v jejiZ neprospéch bude rozhodnuto. Vybér osoby provadéjici
nezdvislé odborné posouzeni bude proveden Odbératelem a Dodavatelem tak, aby se jednalo o
osobu, kterd je osobou majici autoritu v daném oboru a je osobou nezédvislou na Odbérateli i
Dodavateli. Odbératel a Dodavate| se zavazuji odborné posouzeni provedené touto osobou
akceptovat a dali postup v pfipadé takto posouzené reklamované vady podfidit jeho vysledku,

25. Dodavatel bude p#i zarunich opravdch respektovat na zékladé zaslanych hldéeni Odbératele
vykdzané ¢asové vykony, které v souvislosti s odstranénim zéruéni vady Odbératel vykonal. Odbératel
se zavazuje, Ze jim vykdzané Easové normy budou vidy odpovidat skute¢nosti a nebudou
podhodnoceny nebo nadhodnoceny. V pfipadé, e vykdzany vykon ze strany Odbératele nebude ze
strany Dodavatele akceptovan, pak bude piiklonéno k ndvrhu Odbératele a Dodavatel ma pravo
proveést na vozidle, kde byla provadéna oprava kontrolu, aby vyhodnotil ndrocnost a dali vlivy, které
s vykdzanym vykonem souviseji. Na zdkladé zjisténych skutenosti, je moiné vykazané vykony
upravit. Dodavatel pfitom musi na zakladé zjisté€nych skutednosti dolofit relevantni dlvody, pro¢
poZaduje zménu vykazanych vykond ze strany Odbératele. Dodavatel je v pfipadé pretrvavajicich
rozpor( ohledné vykdzanych Casovych vykonl opravnén pozadat o nezivislé odborné posouzeni
uplatnéné reklamace ve smyslu ¢lanku 11, bod. &, 24 této Smiouvy.

26. Na veskeré nahradni dily dodané nebo vyménované ze strany Dodavatele v ramci reklamaéni udalosti
v zdruni dobé vozidla, poskytne Dodavatel Odbé&rateli dilci zaruku, kterd pokryje celkovou zarueni
Ihiitu na dodana vozidla dle kupni Smlouvy. Pokud by viak zéruéni udalost na ndhradni dily byla
uplatnéna ve Ihté krati nei-li je 12 mésica pfed ukonceni zéruéni Ihiity vozidla, pak je stanovena
minimadlni délka zéruky takovychto reklamovanych dilli v délce 12 mésicé. Lhiita bshu nové zaruéni
doby na tyto komponenty zaéne béet dnem ukonleni kazdé dile&i reklamaéni udalosti dle
reklamacniho protokolu.

27. Smluvni strana provadsjici zaruéni opravu Ci jiné servisni Ukony se zavazuje vést dilenskou
dokumentaci, servisni knizky a bez zbytecného odkladu na vyzadani pfedat druhé strang kopie
protokolli o provadénych pravidelnych prohlidkdch. Smluvni strana je povinna dorutit definované
dokumenty na Zadost druhé smiuvni strany do 10 pracovnich dnd od provedeni pFislugné prohlidky.
Kontaktni adaje smluvnich stran pro odesilani kopii protokoll jsou uvedeny v pfiloze & 2 -
Opravnéné osoby. ’

28. Vdobé trvéni zaruky na dodana autobusova vozidla maji oprdvnéni pracovnici Dodavatele pravo
nahlizet do dokumentace, tykajici se reklamaci a kontroly zplisobu i jakosti realizace prohlidek a
oprav, provéddénych Odbé&ratelem.

.
Mimozaruéni servis vozidel
1. Mimozaruénim servisem se rozumi provadéni oprav, tj. odstrariovéni zavad nebo poruch na vozidle
v zarucni dobé, pfitem? se jednd o zavady, poruchy a poskozeni, na né se nevztahuje zéruka, nebo
nebyly v rdmci zéruky Dodavatelem uznany.

2. Ceny, za které budou v pfipadé poZadavku Odbératele Dodavatelem provédény mimozaruéni servisni
zasahy na dodand autobusova vozidla, které neni Odbératel, s ohledem na jejich vysokou naro&nost
schopen provést viastnimi silami, jsou stanoveny nasledovné:
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1 hodina pracovniho vykonu pozaruéni opravy a pozdrucni prohlidky - 750,- K& bez DPH

1km vyjezdu servisniho vozidla - 15,- K¢ bez DPH

Uvedend cenovd ustanoveni neplati pro opravy vétsiho rozsahu (jako napf. havdrie, opravy skupin a
podskupin), zde bude cena stanovena individudiné na zdkladé cenovych nabidek.

Do mimozaruénich servisnich ukon@ spadaji také pravidelné preventivni prohlidky, které bude
vykonavat Odbératel na zikladé technologickych pokynli Dodavatele nebo Vyrobce vozidla.

Provadéni mimozaruéniho servisu bude jak Dodavatelem, tak i Odb&ratelem povafovano za prioritni.
Znamend to, Ze obé strany vynalo¥i veskeré Usili, aby mimozaruéni opravy byly provadény v co
nejkrat3i dob&. Mimozéruéni opravy a servisn{ sluzby v zédruéni dobé budou provéadény v objektech
Odbératele Odbératelem nebo Dodavatelem, nebo v autorizovanych servisech, doporuéenych
Dodavatelem, pokud nebude vzdjemné na zakladé pisemné dohody dohodnuto jinak. Bude-li servisni
finnost provédéna v objektech Odbératele, jsou smluvni strany povinny dodrZovat zakladni

poZadavky k zajisténi BOZP a udrfovat &istotu na pracovisti.

Dodavatel se zavazuje provadét mimozarucni Opravy za ceny stanovené v souladu s &. IV, odst. 2 této
Smiouvy.

Pfed zapocetim opravy vozidla po havérii musi byt dopfedu zndmy vegkeré naklady (prace a
material), které budou ze strany Dodavatele uctovany. Pfipadné rozdily museji byt dopfedu pisemné
odsouhlaseny. Opravy museji byt realizovany dle norem ¢asové narocnosti, které jsou vydany ze
strany vyrobce vozidel. Pribéh oprav musi byt pribéiné ze strany Dodavatele prokazatelné
dokumentovan (denik opravy, zakazkovy list, fotodokumentace apod.) a ndsledné musi byt tato
veskera dokumentace pieddna Odbérateli.

Na veskeré nahradni dily dodané nebo vyménované ze strany Dodavatele v rémci mimozarucni
udalosti v zéruéni dobé vozidla, poskytne Dodavatel Odbérateli dil¢i zdruku, kterd pokryje celkovou
zérucni IhGtu na dodana vozidla dle kupni Smlouvy. Pokud by viak zaruéni udalost na nahradni dily
byla uplatnéna ve Ihaté kratéi nes-li je 12 mésich pfed ukonéeni zaruéni thiity vozidla, pak je
stanovena minimaini délka zaruky takovychto reklamovanych dild v délce 12 mésica.

V.
Pozéaruéni servis vozidel

Pozdrutnim servisem se rozumi provadéni pozaruénich oprav a prohlidek, technické obsluhy pro
zajiSténi spravného uZivéni a zabezpeleni nejvy3si technické pripravenosti vozidel po uplynuti zdruén{
doby, které provadi Dodavatel na zakladé objedndvek vystavenych a Odbératelem  zaslanych
Dodavateli.

Ceny, za které budou v pfipadé poZadavku Odbératele Dodavatelem provadény pozéruéni prohlidky,
technicka obsluha a pozaruéni opravy, které neni Odbératel, s ohledem na jejich vysokou naroénost
schopen provést viastnimi silami, jsou stanoveny nasledovné:

1 hodina pracovniho vykonu pozéruéni opravy a pozéruéni prohlidky - 750,- K¢ bez DPH
1km vyjezdu servisniho vozidla - 15,- K¢ bez DPH

Uvedend cenovd ustanoveni neplati pro opravy vétsiho rozsahu (jako napf. havdrie, opravy skupin a
podskupin), zde bude cena stanovena individudiné na zékladé cenovych nabidek.

Provadéni pozaru¢nich oprav bude jak Dodavatelem, tak i Odb&ratelem povajovano za prioritni.
Znamena to, Ze obé strany vynaloZi vetkeré usili, aby pozaruéni opravy byly provddény v co nejkratgi
dobé. Pozdruéni opravy budou provadény vobjektech Odbératele Dodavatelem, nebo
v autorizovanych servisech, doporuéenych Dodavatelem, pokud nebude vzdjemné na zaklads
pisemné dohody dohodnuto jinak. Bude-li servisni Cinnost provadéna v objektech Odbératele, jsou
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10.

11.

12.

smluvni strany povinny dodriovat zékladni poZadavky k zajiéténi BOzZPp a udriovat ¢&istotu na
pracovisti.

Dodavatel se zavazuje provadat pozédrucni opravy za ceny stanovené v souladu s &, V. odst. 2 této
Smiouvy. Dodavatel je povinen potvrdit pfijeti kazdé dil poptéavky, kterd bude vystavena ze strany

Vsazbé za pozaruéni servis vozidel (viz ¢l. V. bod & 2 této Smiouvy) nejsou zahrnuty naklady za
pouZité nahradni dily.

Vystavené objednavky ze strany Odbératele na pozaruéni servis vozidel budou zasilany na kontaktni
osoby Dodavatele definované v pfiloze ¢. 2 — Opravnéné osoby.

Odbératel se zavazuje k maximaini souginnosti pfi diagnostice a nasledném odstrafiovéni zavady na
vozidle tak, aby byla cela udalost uzavfena v co nejkratgim moZném Easovém intervaly,

z v s

Dodavatel po uzavfeni kaZdého pozaruéniho servisniho zdsahu na vozidle pfeda Odbérateli do
7 pracovnich dnf od ukonceni servisniho Gkony (zprovoznéni vozidla) zévére&nouy zpravuy, ve kieré
bude uveden pfesny rozsah provadénych operaci na vozidle, detailn{ soupis pouZitého materialy
vletné objednacich ¢isel dle katalogu nahradnich dill, déle bude uvedena pfi¢ina vzniklého
poruchového stavu 3 doporuéeni k eliminaci takovychto poruchovych stavu do budoucna.

Smluvni pokuta Dodavatele v piipadé, Ze pozdrueni Oprava vozidla nebude zrealizovéna v zavazném
terminu, ktery bude uveden v kaZdé dilei vystaveneé kalkulaci, kterg byla ze strany Dodavatele
doruc¢ena Odbérateli na zékladé jeho poptavky, je stanovena na Castku 1 000 K¢ za kazdy zapocaty
den prodleni po stanoveném zévazném terminu pro odstranéni pozaruéni servisni opravy.

pfiloze €. 1 - Protokol o vzniku nové servisni opravy.

Pfed zapodletim Opravy vozidla po havérii musi byt dopredu zndmy vegkeré naklady (préce a
materidl), které budou ze strany Dodavatele Ctovény. Pfipadné rozdily museji byt dopfedu pisemné
odsouhlaseny. Opravy museji byt realizovény dle norem &asové naroénosti, které isou vydany ze
strany vyrobce vozidel. Pribgh oprav musi byt priibésng ze strany Dodavatele prokazateing
dokumentovén (denik opravy, zakdzkovy list, fotodokumentace apod.) a nasledné musi byt tato
veskerd dokumentace pfeddna Odbératel;.

VL.
Dodavky nahradnich dilg
Dodavka novych néhradnich dild, neni pfedmétem této Smlouvy. Dodavatel viak prohlaluje, 7e je
povinen po dobu minimainé 10 let ode dne dodani vozidel dle smiouvy €. 17/290/5010, 67 41 0811
dodévat na zakladé dilgich pisemnych objednavek Odbératele tomuto nahradni dily pro dodans
autobusovd vozidla, a to pouze originaini kvality nebo jejich adekvatni nahrady originalni kvality.
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Odbératel se zavazuje minimdlné po dobu zdruénich Ihit dodanych vozidel pouZivat k adribé a
opravdm vyhradné origindini nebo Dodavatelem schvdlené nahradni dily a schvalené provozni hmoty.

Odbératel se zavazuje pouZivat pfi opravach dodanych autobusovych vozidel v zdrucni dobé pouze
origindlni nahradni dily, které jsou pofizeny v dealerské siti Vyrobce vozidla, nebo jejich dodavku
zabezpedi Dodavatel vozidla a to pod sankci ztraty udélené autorizace.

V ptipadé, kdy Dodavatel nemlze vdohodnutém terminu dodat pfislusny ndhradni dil, moZe
Odbératel s pisemnym souhlasem Dodavatele pouZit adekvatni nahradni dil, které pochazeji z jinych
zdroji a to pod podminkou, Ze jejich kvalita a provedeni se zcela shoduji s vyrobnimi normami
stanovenymi Dodavatelem. Dodavatel si vyhrazuje préavo provéfit a posoudit jakost nahradnich dild.

Odbératel se zavazuje objednavat nahradni dily pro zéruéni, popfipadé mimozérucni opravy formou
dil¢ich pisemnych objedndvek. Takto vystavené objedndvky budou zasildny na Dodavatele vozidia,
popfipadé na dealersky subjekt Vyrobce, ktery poskytne nejlep3i dodaci podminky.

Mistem plnéni pro pfevzeti ndhradnich dilG v ramci zaru€niho, pozarucniho a mimozaruCniho servisu
jsou nize definované sklady Odbératele. Pfesnd adresa pro doddni nahradnich dild bude definovana
na kaZzdé dil¢éi objednavce. Provozni doba skladil je kaZdy pracovni den od 6:30 hodin do 13:30 hodin.

Sklad 400 - DPMB, a.s. Hviezdoslavova 1a, Brno — Slatina, 627

Sklad 450 - DPMB, a.s. Hudcova 74, Brno — Medlanky, 621 00 (_

Néhradni dily budou dodévény dle zaslanych dil¢ich pisemnych objednavek Odbératele. Dodavatel se
zavazuje, fe bude schopen zajistit poZadované nahradni dily pro opravy vozidel nejpozdéji do
2 pracovnich dni od dorugeni objednavky. U vétdich oprav (napf. odstrafiovani nasledk havarii,
vymén celych skupin nebo podskupin) bude termin feden u kaZdé jednotlivé opravy individudlng.

Dodavatel v piipadé poZadavku ze strany Odbératele zfidi v provozovné Odbératele konsignacni
sklad s nejb&ingji pouzivanymi nadhradnimi dily tak, aby byla zajiSténa maximalni moZna flexibilita
oprav. Pfesny soupis materialli, které bude Odbératel poZadovat na konsignacnim skladé naskladnit
bude vzijemné dohodnut mezi obéma smluvnimi stranami.

Viastnikem nahradnich dilli, které objedndvéd Odbératel, nebo které byly vyuZity z konsignaéniho
skladu, je do Uplného uhrazeni zavazku (Odbératele vici Dodavateli) Dodavatel. Vlastnictvi dodanych
nahradnich dilé, komponent a pfisluSenstvi pfechazi na Odbératele aZ okamiikem Upiného zaplaceni
pohledavek.

Vil
Ostatni ujednani

Odbératel je povinen v pribéhu zaruéni IhGty dodanych vozidel nahlasit Dodavateli zahdjeni kazdé
opravy nejpozdé&ji do 1 pracovniho dne od vzniku zévady v souladu s Cl. ll. bod €. 4. V pfipadé vétSich
oprav nad 20.000,- K¢ a vidy po pfipadnych havdériich vozidel se Odbératel zavazuje, pofidit a dodat
také fotodokumentaci poskozeni vozidla. V pfipadé opravy skeletu karosérie plati tento zdvazek po
celou dobu poskytnuté zaruky na korozni perforaci prvki skeletu karoserie. Odbératel nahldsi
ptipadné zavady tykajici se korozni perforace prvk{ skeletu karoserie na kontaktni doruovaci adresy,
jen? jsou uvedeny v pifloze & 2 — Opravnéné osoby. Nahld$eni bude uskutecnéno na pfedepsaném
formuléti v pfiloze & 1 — Protokol o vzniku nové servisni opravy, svyznaCenim druhu opravy
(reklamace, mimozaruéni oprava, pozdru¢ni oprava). Odbératel pfipousti moZnost ozndmeni o nové
servisni udalosti pfes elektronicky informaéni systém Dodavatele, pokud jej Dodavatel provozuje

Odbératel je povinen provadét Dodavatelem predepsané pravidelné servisni prohlidky dle pfedpisi
v technické dokumentaci vozidla a vias opravovat zjiténd poskozeni tak, aby nedochézelo k dalSim
Skodam.
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Odbératel je povinen pfi provadéni servisnich sluzeb, zdruénich, mimozéruénich a pozaruénich oprav
vozidel dodanych Dodavatelem, postupovat v souladu s dodanou technickou dokumentaci a pokyny
Dodavatele.

Odbératel se zavazuje pii prohlidkach a opravach zaméstndvat pouze proSkoleny personil.

Dodavatel je povinen zdarma zajistit vegkeré specidini servisni nafadi a pfipravky v souladu
s podminkami uvedenych ve Vybérovém fizeni, které jsou nutné pro vykondvani viech servisnich
tkond na vozidlech po celou dobu jejich fivotnosti.

Dodavatel se zavazuje na ndvrh Odbératele rozéitovat rozsah poskytnuté autorizace podie potfeb, se
zohlednénim poZadavkl a podminek, tykajicich se organizace a jakosti oprav, vybaveni, které je
k dispozici, pro$kolent, technického zazem atd. "

Odbératel se zavazuje zajistit prostory, odborny persondl a dalsi technicky pfijatelné podminky za
tucelem spravného provadéni oprav a obsluZnych &innosti.

Odbératel se zavazuje ke zfizeni internetového WIFI pfipojeni v misté pracoviité diagnostiky
s moZnosti pfistupu k servertim definovanym Dodavatelem.

VIit.
Dokumentace

Dodavatel se zavazuje bezplatné dodavat aktudlni technickou a provozni dokumentaci k dodanym
autobusovym vozidlim LF 38 a to v papirové i elektronické podobé (dilenské pFirucky, katalogy, SW
diagnostickych zafizeni a fidici (ovlddaci) SW vozidla, pripadny pfistup do e-katalogu apod.) a to
minimadlné po celou pfedpokladanou fivotnost vozidla tj. minimdiné po dobu 10 let ode dne doddni

vozidla.

Dodavatel se zavazuje bezplatné aktualizovat tuto dokumentaci soub&Zné& se zavadénim
konstrukénich zmén a novych modeld. Vedkerd dokumentace bude doddvédna v Ceském jazyce.
Aktualizace dokumentace dodanych vozidel nemaze ménit garantované technické vlastnosti vozidel
z Kupnich smluv. Dodavatel se zavazuje dodat veikerou vy$e popsanou technickou a provozni
dokumentaci nejpozdéji s dodavkou prvniho autobusového vozidla.

Osobami opravnénymi k prebirani aktualizovanych technickych a provoznich dokumentaci{ k
vozidldm jsou ze strany Odbératele pracovnici, ktefi jsou definovani v pfiloze & 2 — Oprévnéné osoby.

Dodavatel musi s nové vydanou aktualizovanou technickou a provozni dokumentaci, kterou bude
pfeddvat Odbérateli, vystavit i predavaci protokol, na kterém bude potvrzeno pfeddni této nové
dokumentace véetné uvedeni data od kdy je v platnosti. Odbératel potvrdi prevzeti nové vydané
aktualizované technické a provozni dokumentace.

X
Poradenstvi — technicka pomoc

Dodavatel se zavazuje uskutedfiovat bezplatnd technické poradenstvi ve prospéch Odbératele.

Dodavatel bude poskytovat technickou pomoc (Gpinou technickou dokumentaci k Gdribé a opravam,
zavazny pokyn ke zplsobu opravy konkrétni poruchy nebo havarie, instrukta na mist, pomoc pfi
specifikaci nahradnich dild potfebnych pro opravu), a to ve lhiité do 5 pracovnich dni ode dne jejiho
vyZzadéani Odbératelem.
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PoZadované poradenstvi — technickou pomoc méze Odbératel vy#adat od Dodavatele na kontaktnich
adresdch uvedenych v pfiloze €. 2 —~ Opravnéné osoby.

X.
Skoleni zaméstnanct Odbératele

Pro dosaZeni trovné zajiSténi a provadéni zaruéniho, mimozéruéniho a pozaruéniho servisu a nejvyssi
provozni pfipravenosti, se Dodavatel zavazuje po celou délku zaruéni thiity dodanych autobusovych
vozidel proskolovat zdarma odpovidajici poget pracovniké Odbératele v rozsahu dle pfilohy ¢ 3 -
Rozsah 3koleni (autorizace). Toto ustanoveni se tykéd viech Zkoleni, ktera budou realizovina
tj. prvotni Skoleni i ndsledna.

Pocet zaméstnanc(, které bude Odbératel po¥adovat zdarma proskolit, bude Dodavateli definovan
s dostateCnym Casovym predstihem. Odbératel bude poZadovat progkolit pracovniky profesi —
automechanik, autoelektrikaf, diagnostik, karosa¥, technicky pracovnik Fidici préce.

Pracovnici po dspéSném absolvovani Skoleni obdr#i certifikdt, ktery je opraviiuje k servisnim
Cinnostem na dodanych vozidlech. Platnost certifikitu je stanovena minimalng na 2 roky.

Dodavatel provede na vyiddani Odbératele $koleni technického persondlu  Odbératele
v poZzadovaném rozsahu v ¢eském jazyce do 60 dni od vyzadani.

Odbératel se zavazuje k G¢asti svych pracovnikl v naslednych $kolenich, které prohlubuji znalostni
problematiku. Skoleni se tykaji prevainé konstrukce, obsluhy a oprav autobusovych vozidel za
Gcelem dosaZeni vys§iho stupné autorizace servisu.

Veskerd 3koleni pracovnikil Odbératele hradi Dodavatel mimo cestovnich nahrad zaméstnanc(
Odbératele.

V pfipadé konstrukénich zmén, které prokazatelné ovlivni systém udrzby dodanych autobusovych
vozidel, musi Dodavatel zajistit Skoleni v co nejkrat$im moZném terminu a to pfed aplikaci téchto
dodatecnych konstrukénich zmén na autobusova vozidla, kterd provozuje Odbératel.

Xl
Fakturace

Fakturace mimozérucnich a pozéru¢nich servisnich Gkond provadénych Dodavatelem a dodavky
nahradnich dild dle ¢l. VI bude probihat na zakladé faktury vystavené Dodavatelem ve lhiits do
15 dni ode dne uskuteénéni zdanitelného pinéni.

Fakturace zarucnich oprav provadénych Odbératelem bude probihat do 15 dni ode dne uskute¢néni
zdaniteiného plnéni, tj. ode dne schvaleni reklama¢niho protokolu Dodavatelem nebo uplynutim
thiity dle této Smlouvy.

Splatnost faktur se stanovuje na 30 dnii ode dne doruéeni druhé strané (dale Smluvnimu partnerovi).
V pochybnostech se md za to, Ze faktura byla dorugena tfeti pracovni den po jeho odeslani.

Faktury budou odesilany na adresu sidla Smluvniho partnera uvedeného v zahlavi této smlouvy.
Faktury Dodavatele musi obsahovat:

- tislo Smlouvy Odbératele, &islo objednévky, v pFipadé reklamace i &islo reklamaéni udalosti die
vystaveného reklamacniho protokolu; '

- pfesny pfedmét pinéni;

- fakturovanou ¢astku;
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- dafiové néleZitosti v souladu se zakonem &, 235/2004 Sb.;
- oznaleni bankovniho spojeni Dodavatele.

6. Odbératel nebo Dodavatel je opravnén fakturu vratit, obsahuje-li:
- nespravné cenové Udaje;
- nesprdvné naleZitosti;
- chybi-li ve faktufe nékteré z nalesitosti.
Nové Ihiita splatnosti zapo&ne béZet dnem doruéenim opravené Ci doplnéné faktury.

7. Uhrada faktury bude provedena bezhotovostnim prevodem na bankovni G¢et Vystavovatele faktury
(Dodavatele ¢i Odbératele) uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

8. Dnem zaplaceni kazdého diléiho dafiového dokladu se rozumi den odepséni fakturované ¢astky z Gétu
Odbératele/Dodavatele (tj. Piijemce faktury) uvedeny v zahlavi této Smilouvy.

9. Obé strany se zavazuji, e pokud nastanou na jejich strané skutetnosti uvedené v §109 zékona &
235/2004 Sh., oznami neprodlené tuto skutecnost smiuvnimu partnerovi.
PFijemce faktury je opravnén v navaznosti na toto ozndmeni postupovat v souladu s § 109 a), a jako
ruCitel za nezaplacenou dafi uhradit DPH z poskytnutych zdanitelnych pinéni spravci dané
Vystavovatele faktury a to na osobnf depositni Gcet Vystavovatele faktury vedeny u jeho finanéniho
Gfadu. Takto je opravnén postupovat i v pfipadech, Ze tyto skute¢nosti zjisti i jinym zptsobem ne? na
zékladé ozndmeni Smiuvniho partnera. Postup dle § 109a) nésledng Pfijemce faktury oznami
Vystavovateli faktury. Takto uhrazenou dani dochazi ke sniZeni pohledédvky Vystavovatele faktury za
Pfijemcem faktury o p¥islutnou ¢astku dané a Vystavovatel faktury tak neni opravnén po Pfijemci
faktury poZadovat uhrazeni této Castky.

10. Obé& strany prohlaiuji, 7e &islo jimi uvedeného bankovniho spojeni, na které se bude provadét
bezhotovostni thrada za predmét pinéni, je evidovano v souladu s § 96 zakona o DPH v registru
platcd.

XH.

Doba platnosti Smiouvy

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

2. Tato smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
podpisu smluvnimi stranami za podminky, Ze bude podepsana smiluvnimi stranami do 1. 7. 2017.
Pokud bude podepsdna po datu 1. 7. 2017, nabude G&nnosti dnem jejiho uvefejnéni dle zékona &,
340/2015 Sb. Smlouva, na ni? se nevztahuje povinnost uvefejnéni prostfednictvim registru smiuv dle
zékona €. 340/2015 Sh., nabyva Gcinnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

3. Ustanoveni tykajici se prav a povinnosti a principt a mechanizma tykajici se zaruénich oprav, jen?
jsou definovény vtéto Smiouvé, jsou platné jako mezi smluvnimi stranami dohodnuté zaruéni
podminky dodanych vozidel bez ohledu na vypovéd této Smlouvy a to po celou zaruéni Ihatu
dodanych vozidel.

4. Smlouva maZe byt ukonéena:

~a. Pisemnou dohodu mezi ob&ma smiuvnimi stranami,
b. Odstoupenim jedné ze smluvnich stran v pfipadé, které stanovi tato Smiouva, nebo ze
zékonnych divodd,
¢. Pisemnou vypovédi Odbératele bez udani dévod. Vypovédni doba &ini 6 mésicy a pocing
béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni dorugeni vypovédi druhé smluvni strané.

5. KaZdad ze smiuvnich stran je opravnéna Smlouvu v &asti tykajici se mimozaruénich a pozdruénich
oprav pisemné vypovédét bez uvedeni dvodu. Vypovédni doba &ini 6 mésich a pocina béZet prvnim
dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po fadném doruleni vypovédi druhé smiuvni strang,
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Xill,

Ostatni smluvni ujednani v
Informace, které jsou vefejné znamé z tiSténych publikaci nebo jsou obecné zndmé jinym zplisobem,
nejscu povazovédny za divérné informace.
Zadnym ujedndnim o smiuvnich pokutdch a jinych nérocich spojenych s pinénim zévazkt dle této
Smlouvy neni dotéeno prévo smluvnich stran na nahradu gkod vyplyvajicich z platné legislativy, a to
v piné vysi oboustranné.
Ustanovenim této Smlouvy nejsou dale doteny zdvazky smluvnich stran ve vécech zdrutnich
podminek a doddvek nahradnich dilt obsa¥ené v Kupni smiouvé na dodavky autobusovych vozidel &.
17/290/5010, 67 41 0811.
VSechny pfipadné spory se smiuvni strany zavazuji pfednostné fesit smiréim zpGisobem, &im3 trva
prévo smluvnich stran na soudni feéeni sporu. Dojde-li mezi smluvnimi stranami ke sporu a tento
bude feSen soudni cestou, pak mistné pfislusnym soudem bude mistné pfislusny soud Odbératele a
rozhodnym pravem je eské pravo.
Smlouva je vyhotovena ve &tyfech vyhotoveni, z nich? kasdé md platnost origindlu a kazdé strana
obdrZi po dvou vyhotovenich.
Zmeéna nebo doplinéni této Smlouvy je mo?na jen formou vzestupné &islovanych pisemnych dodatk(,
které budou platné, jen budou-li Fadné potvrzené a podepsané opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.
Smiuvni strany prohladuji, ¥e tato Smlouva byla sepséna podle jejich skutetné a svobodné viile.
Smiouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi, ujednani obsajend v této Smlouvé povaZuji za ujedndni
odpovidajici dobrym mraviim a zasadam poctivého obchodniho styku, na dikaz ¢ehoZ pFipojuji
viastnoru¢ni podpisy.
Dodavatel podpisem této Smlouvy bere na védom, fe Odbératel je povinnym subjektem v souladu se
zdkonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu k informacim (déle jen »zdkon“) a v souladu a za
podminek stanovenych v zdkoné je povinen tuto Smlouvu, pfip. informace v ni obsafené nebo z ni
vyplyvajici zvefejnit. Informace, které je povinen odbératel zvefejnit, se nepovaZuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zdkona & 89/2012 Sb., obanského zdkoniku ani za davérny
udaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 ob&nského zakoniku. Podpisem této Smlouvy
dale bere dodavatel na védomi, e Smlouva bude zvefejnéna na Portalu vefejné spravy v Registru
smluv podle zdkona €& 340/2015 Sh., o zvigétnich podminkdch ud&innosti nékterych smiuy,
uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).
Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nife uvedené pFilohy.

v

Pfiloha €. 1 - Protokol o vzniku nové servisni opravy
Pfiloha €. 2 - Opravnéné osoby

Pfiloha €. 3 - Rozsah $koleni (autorizace)

Pfiloha €. 4 - Vzor reklamaé&niho &titku

V Praze, dne ”‘WZ%? V Brné, dne ZZ“BQ 017

Dopravni podnik
Hlinky 64/151, Pisa
Dorutovaci ¢
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