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ve  

smlouva  
 

-18779-172/OFSP-2024 

 

Smluvní strany 

 Ministerstvo vnitra 

Sídlo:    
Kontaktní adresa:  

:   000 07 064 
   CZ00007064 

  3605881/0710 
Zastoupená: 

 
Email:   
Telefon:  
ID datové schránky: 6bnaawp 

Objednatel  

a 

Softopus spol. s.r.o. 

Sídlo:  Zelená 1570/14, 160 00, Praha 6 
  64582108 

  CZ64582108 
 2045090002/5500 

Zastoupená: Bc. Richardem Pechou 
Telefon, fax: 
Email: 
ID datové schránky: rwb6tmh 
 

Dodavatel  
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lánek II. 

 

1. Dodavatele 
-

UPAAS (DC Na Vápence). 

2.  Objednatele zaplatit Dodavatel
zhotovené a   

3. Specifikace díla: 

 v implementaci centralizovaného monitorovacího stacku pokrývajícího: 

  

  

 provozní a výkonnostní metriky, 

  

  

architektura   
-hosted nebo ekvivalentním, dle provozních 

. 
: 

 Sentry   

 Grafana   

 Loki   

 Prometheus   

 Prometheus Blackbox Exporter   

  dlouhodobé uchovaní historických metrik. 

 
 

  

  

  

  

  

 konfigurace základního alertingu nad chybami, metrikami a dostupností, 
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 Zachytávaní neodchycených výjimek backendov ch a frontendov ch aplikací. 

  

  

o  

o verze aplikace (release), 

o  

o URL / endpoint, HTTP metoda a stav. 

  

  

Centralizované logov ní (Loki): 

  

  

  struktura polí: 

o timestamp, level, application, environment, 

o  

o HTTP metadata (endpoint, status, latence). 

  

  

 
 

Monitoring metrik a alerting (Prometheus): 

  

 Monitoring z kladních metrik: 

o  

o odezva, 

o chybovost, 

o ch komponent. 

  chybovost). 

 Zobrazení metrik v Grafana dashboardech. 

 

 Prometheus Blackbox Exporter 

o  
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o  

 

 Centr lní dohledové rozhraní pro: 

o metriky, 

o logy, 

o dostupnost, 

o chybové stavy. 

 m. 

  

 

   

 Korelace: 

o  

o  

o metrik a dostupnosti (Prometheus). 

 ní souvisejících ud  

 

lánek III. 

 

1. Dodavatel  

a dobré jméno Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny. V 
Objednatele je Dodavatel 

Objednatel  Dodavatel zejména 
 Objednatele 

Objednateli nebo Dodavatel ám vznikly. 

2. 
Dodavatel  

3. Dodavatel Objednateli do 31. 7
 výrokem akceptováno, 

akceptováno s výhradou nebo neakceptováno. 

4. Objednatel 
v souladu s  
Objednatel Dodavatel
do 
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5. Objednatel 
dle volby Objednatel Objednatel 

Dodavatel tuto vadu odstranit 
 Objednatelem, pokud 

by Dodavatel je pov Objednateli 
po  

6. Objednatel je povinen poskytnout Dodavatel
provedení díla. Objednatel Dodavateli 

Objednatele  
smluv definovaných v 3 Smlouvy. 

 

Vlastnické právo ke  

1. Vlastnické právo k dílu  Objednatel   

2.  díle nese od  
Dodavatel. 

 
 

 

Cena díla a platební podmínky 

1. ý ý  podle této 
smlouvy Objednatel zaplatí Dodavateli cenu díla ve  388 500,- 

  
470 085,- 21 % (slovy  
korun ).  

2.  náklady vzniklé 
Dodavateli v  

3. Dodavatel
 Objednatel

vystavená Dodavatel
jednací smlouvy a celkovou cenu díla. Dodavatel  

 protokolu. 

4.  
Objednateli na kontaktní adresu Objednatele. Pokud bude 

V 
 za 

 Objednatele. 
Pokud Objednatel 
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Objednatel 
  

5. Objednatel nebude poskytovat Dodavateli jakékoliv zálohy na úhradu ceny díla nebo její 
 

6. Objednatel 
-li tyto údaje 

Dodavatel je povinen 
 

Objednatel v 
 

kale  

7. Cena uvedená v 
s 
a Objednatele, které bude mít Dodavatel k dispozici v souvislosti 
s 
a informací. 

lánek VI. 

 

1. Objednatele. Dodavatel 
se Objednatel
a obsahu prací v 
od Objednatel
i  e-mailu nebo faxu. 

2. Dodavatel Objednatelem v 

do 
v rozporu s  

 

 

1. Dodavatel 
osobám mohou plynout z práv k  autorských práv 
a Dodavatel Objednatel

Objednateli vzniknou 
v Objednatel
povinnosti Dodavatel  

2. Bude-
souvisejících s  
poskytuje Dodavatel Objednateli 

  neomezeném 
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Objednatel  
Objednatel 

Objednatele. 
Objednatel  

3. Bude-
je 

Dodavatel  
 

 dílu 
na Objednatel  
Dodavatel  

 
Dodavatel 

na 
výkonu Objednatele a z Objednatel Dodavatel 

  
Dodavatel  

4. Dodavatel 

Objednatel
 souladu s  

 souladu s Dodavatel se zavazuje, 
Objednatel  nemajetkovou 

újmu, které Objednateli vzniknou v Objednatel 
 

 

 

1. Dodavatel 
o Objednatele nebo o Objednateli 

 
souhlasu Objednatel  

 

a)  

b) 
 

2. Dodavatel 
zhotovení díla dle této smlouvy. 

3. zhotovení díla 
dle této smlouvy, odpovídá Dodavatel  

4. Povinnost  trvá i po   této smlouvy. 
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5. 

 

X. 

 

1. Dodavatel se zavazuje zavést Objednatele.  

2. Dodavatel 
a tice Objednatele. Dodavatel 
je Objednatel  
systémech, aktivech a ISMS Objednatele, které má k dispozici v souvislosti 
se 

smlouvy. Ve stejném termínu je Dodavatel povinen zni
 dispozici v elektronické nebo listinné 

 
 

 

3. Dodavatel Objednatel
a majetkovou i nemajetkovou újmu, které Objednateli vzniknou v 

Objednateli v souvislosti s ením povinnosti Dodavatele 
dle  IX. odst. 1. a 2. 

 

X. 

Smluvní pokuty a odstoupení od smlouvy 

1. V   
ze strany Dodavatele nebo v Dodavatele s 
je Dodavatel povinen uhradit Objednatel  % z celkové ceny 

 

2. Dodavatel
Dodavatel 

se Dodavatel uhradit Objednatel  000,- 
 

3. Dodavatel  IX, zavazuje 
se Dodavatel uhradit Objednatel 100 000,- sto tisíc 

 

4. Objednatel je povinen zaplatit Dodavateli za prodlení s úhradou faktury po sjednané 
 % z 

za  
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5. Smluvní pokuta a úrok z  dne 
 

6. Zaplacením smluvní pokuty a úroku z 
na  plném rozsahu ani povinnost Dodavatel

 

7. Dodavatelem, které zakládá právo Objednatele 
na  

a) prodlení Dodavatele se 
  

b)  

c) Dodavatel  

d) Dodavatel I X. smlouvy; 

e) Objednatele do díla v souladu s  

f) postup Dodavatel  pokyny Objednatele. 

8. Objednatel  : 

a) Dodavatel
 

b) Dodavatel Dodavatele 
 nebo 

c) dodavatel vstoupí do likvidace. 

9. Dodavatel  Objednatel bude v prodlení 
s  této sm

  

10. 

 

I. 

 

1. Dodavatel 
24 Objednateli. 

2.  

3. Dodavatel pracovních 
od Objednatele. 

4. Dodavatel je povinen v  Objednateli 
- 
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Ostatní ujednání 

1. 
 záhlaví smlouvy. 

2. Dodavatel Objednatel
práva a povinnosti z  

3. Dodavatel je povinen dokumenty související s 

k  poslednímu zdanitelnému 
 

Toto ustanovení se netýká dat a informací, které byl Dodavatel 
IX odst. 2. 

4. Dodavatel sejících se zhotovením díla 
dle této smlouvy ze strany Objednatele a  
kontroly, a 

 výkonu kontroly a osob, které tyto orgány ke kontrole 
 

5. Dodavatel 
o 

 

6. Dodavatel je povinen upozornit Objednatel
Dodavatel 

i  
smlouvy. 

7. Dodavatel 
 

I. 

 

1. Kontaktní osoby smluvních stran uvedené v 
 

2. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího p  a 
 registru smluv v 

registru smluv. 

3. Tato smlouva  a 
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4. Tato smlouva  
 smluvními stranami. 

5. z této smlouvy nebo v souvislosti 
s  smírnou cestou  dohodou. Smluvní strany se 

-li k 
 sídla Objednatele.  

6.  ve vztahu 
k -  

7. Tato smlouva je smluvními stranami vyhotovena a podepisována elektronicky. 

8. 
 

smluvní strany k  

V Praze dne dle el. podpisu V Praze dne dle el. podpisu 

Za Objednatele: Za Dodavatele: 

  
 Ministerstvo vnitra Softopus spol. s.r.o. 

Ing.  Bc. Richard Pecha 
  jednatel 

  
 


