Cesky rozhlas

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZEB

na sluzby: Servisni prohlidky, udrzba, opravy, havarijni opravy, revize a kontroly VRV
systému, klimatizaénich jednotek, VZT zafizeni v objektech CRo — oblast Cechy

Cesky rozhlas
zFizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: XXXXXXXXXXXXXXXXXXEXXXXIXXXXXIXEXXXXXEXXXXXKXXXXXK
IC 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €. u.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani: = XXXXXXXXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXXXXXKXXXKXK
e-mail; XXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXKX
(dale jen jako ,objednatel)

a

EQOS Energie Cesko spol. s r.0.
Vedeny v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 161974
se sidlem Dobronicka 1256, 148 00 Praha 4
Zastoupen XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXIXKXXXEXKXKXEXKXXXXXXXXKXXXXXKXK
IC 29039347, DIC CZ29039347
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXIXXXXXXXEXXXEXXXXXXXXX
zastupce pro vécna jednani XXXHXXXHXXXEXXXKXXXXKXXXK
tel.: XXXXXXXXXXXXXKXXXKXK
e-mail; XXXXXXXXXXXXXXKXXXXKXXXXXXXKXK
(dale jen jako ,poskytovatel®)

(dale spole¢né jen jako ,smluvni strany”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, 2586 a nasl. a 2631 a nasl. zakona €. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,0Z") a dale v souladu s ust. § 131
a nasl. zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisi
(dale jen ,ZZVZ‘) na zékladé vefejné zakazky ¢&. j. SK 001/2017 &ast 1. — oblast Cechy tuto
ramcovou dohodu o poskytovani sluzeb: servisni prohlidky, udrzba, opravy, havarijni opravy,
revize a kontroly VRV systémui, klimatizaénich jednotek, VZT zafizeni v objektech CRo (dale
jen jako ,dohoda” nebo ,ramcova dohoda®).

Preambule
Tato ramcovéa dohoda upravuje podminky tykajici se zadani vefejné zakazky malého rozsahu ¢&. j.
SK 001/2017 na poskytovani sluzeb: servisni prohlidky, udrzba, opravy, havarijni opravy,
revize a kontroly VRV systémi, klimatizaénich jednotek, VZT zafizeni v objektech CRo a
rdmcové upravuje vzajemné vztahy mezi objednatelem a poskytovatelem.

I. Uéel a predmét dohody

1. Ugelem této dohody je zajistit v obdobi od uginnosti této dohody do 31.3.2017, av$ak. po dobu
maximalné 6 meésict bezproblémovy chod VRV systémdu, klimatizacnich jednotek a VZT
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zafizeni v objektech CRo v souladu s pFislu§nymi pravnimi predpisy, technickymi normami, a
pozadavky a potfebami zadavatele, prostfednictvim servisnich prohlidek, udrzby, oprav, revizi
a kontrol téchto zafizeni (tzn., poskytovani nize specifikovanych sluzeb a dalSich plnéni
stanovenych touto dohodou nebo dil¢i smlouvou), az do vySe predpokladaného finanéniho
limitu 270.000,- K¢ bez DPH.

Na zakladé dohody bude objednatel podle svych aktualnich potfeb zadavat poskytovateli dil¢i
verejné zakazky.

Pfedmétem dohody je vymezeni podminek, které budou podkladem pro uzavirani dil€ich
smluv (dale jen ,diléi smlouvy” a kazda znich samostatné jen ,diléi smlouva®) na
poskytovani nasledujicich sluzeb:

a) Servisni prohlidky (tzn., pravidelné servisni prohlidky technickych zafizeni v rozsahu
stanoveném jednotlivymi vyrobci zafizeni, platnou legislativou ¢i ramcovou dohodou na
jednotlivé typy pfedmétnych zafizeni), pfi€emz rozsah plnéni i maximalni finanéni limit pro
tuto ¢ast pfedmétu dohody jsou konkrétné vymezeny pfilohami dohody.

b) Revize, kontroly a dalSi ukony (tzn., zejména revize, kontroly a dal$i ukony vyZzadované
ve smyslu platnych technickych, pravnich, pozarnich a bezpecénostnich pfedpisl, norem a
narizeni), pfiemz rozsah plnéni i cena pInéni pro tuto Cast pfedmétu dohody jsou
konkrétné vymezeny pfilohami dohody.

c) Havarijni zasahy (tzn., neodkladné havarijni zasahy a opravy objednané telefonicky
v pfipadé havarijniho stavu). Havarijnim stavem se rozumi zejména situace, kdy by
absence rychlého a operativniho feSeni havarie ¢i zavady mohla zplsobit Skody na
majetku objednatele, pfipadné tretich osob, ohrozit & znemoznit vykon cginnosti
objednatele, které je povinen vykonavat na zakladé zakona &. 484/1991 Sb., o Ceském
rozhlasu, pfipadné ohrozit lidské Zivoty nebo zdravi nebo Zivotni prostfedi

d) Opravy a dalSi pInéni, které neni predem konkrétné vymezené (tzn., veSkeré opravy a
ukony, které nejsou konkrétné vymezeny v predmétu pinéni resp. v této dohodé). Jedna se
zejména o zavady zjisténé pfi provozu, pfi internich kontrolach provadénych pracovniky
objednatele, pfi servisnich prohlidkach, pfi revizich, kontrolach a dalSich uUkonech, di
0 neodstranéné zavady zjis§téné pfi havarijnich zasazich.

e) Udrzba (tzn., Gdrzba technickych zafizeni provadéna dle potfeby nad ramec & mimo
terminy pravidelnych servisnich prohlidek, napfiklad mimofadna vyména filtrd VZT di
klinovych femend u VZT jednotek).

f) Reseni reklamaénich zavad (tzn., takovych vad sluzeb a zboZi, které se na sluzbach a
zbozi objevi v pribéhu zaruéni doby). V pfipadé, Ze reklamacéni zavada bude mit charakter
havarijniho stavu, bude pouZit stejny postup jako u havarijnich oprav,

to v8e pro VRV systémy, klimatizaéni jednotky a VZT zafizeni v objektech CRo, jejichz
parametry jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této dohody ,Specifikace technickych zafizeni*

(dale spole¢né také jako ,sluzby” nebo ,plnéni*) a povinnost objednatele za sluzby zaplatit
poskytovateli sjednanou cenu, to vSe za podminek stanovenych touto dohodou.

Dil&i smlouvy budou uzavirany bud na zakladé vyzvy k plnéni (jsou—li podminky veskerého
plnéni vymezeny v dohodé — servisni prohlidky, revize, kontroly a dal$i ukony) nebo na
zakladé vyzvy k podani nabidky (nejsou-li podminky veskerého plnéni v dohodé vymezeny —
opravy, udrzba a dalSi pfedem nevymezena plnéni).
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5. V pfipadé&, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této dohody jako

soucast své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zboZi, je toto dodani zbozi soulasti sluzeb
(a je zahrnuto v cené) a bez jeho dodani nejsou sluzby Ffadné spinény. Ustanoveni tohoto
odstavce se vztahuje zejména na drobny material dodany poskytovatelem za ucelem rfadného
provedeni cCinnosti dle odst. 3 pism. b) az f) tohoto ¢lanku smlouvy (dale jen ,drobny
material“). Drobnym materialem ve smyslu tohoto odstavce se zejm. rozumi:

a) dodavka chladiva;

b) drobny materidl pouZity za u€elem opravy jednoho VRV systému, klimatiza¢ni jednotky
nebo VZT zafizeni (napf. chemie pro myti pomoci Wap apod.), jehoz celkova cena
v ramci jedné takové opravy neprevysi ¢astku 5.500,- K& bez DPH;

¢) néahradni dily k VRV systému, klimatizaCni jednotky nebo VZT zafizeni, jeZ jsou na trhu
bézné dostupné (napf. motorventilator vnitfni klimatiza¢ni jednotky, ¢erpadlo na odvod
kondenzatu, servopohon VZT apod.), pfi€emz cena jednoho nahradniho dilu neprevysi
¢éastku 5.500,- K& bez DPH.

II. Dil€i smlouvy a postup pfi jejich uzavirani

. Jednotlivé dil¢i zakazky budou zadavany a dil¢i smlouvy uzavirany v souladu s touto dohodou

a v souladu se ZZVZ.

Dil€i smlouvy na servisni prohlidky (tedy pInéni, jehoz podminky jsou pfedem konkrétné
vymezené) budou realizovany nasledujicim zplsobem:

a) Objednatel bude vyzyvat poskytovatele k diléimu pInéni za ucelem poskytnuti plnéni
v souladu s touto dohodou a v rozsahu jejich pfiloh.

Objednatel bude poskytovatele vyzyvat vzdy nejpozdéji k prvnimu dni kazdého
kalendafniho C&tvrtleti, pro které objednatel vyzyva poskytovatele k plnéni dle tohoto
odstavce dohody.

b) Objednatel zaSle poskytovateli:

e pisemné na adresu jeho sidla (popf. jinou pfedem uréenou kontaktni adresu) nebo
e datovou zpravou nebo

e e-mailem opatfenym zaru€enym elektronickym podpisem na e-mailovou adresu
uvedenou v této dohodé (popf. jinou pfedem uréenou kontaktni e-mailovou adresu)

vyzvu k poskytnuti pinéni. Ve vyzvé budou uvedeny konkrétni pozadavky na realizaci
plnéni a veSkeré podminky plnéni, v&. doby plnéni, a to bud’ konkrétnim odkazem na
tuto dohodu a jeji pfilohy nebo odkazem na pfilozeny harmonogram plnéni, ktery je
objednatel opravnén aktualizovat;

Celkova cena, kterou objednatel doplni do vyzvy, bude vychazet z cen uvedenych v
pfilohach této dohody.

c) P¥i plnéni do &astky, kterd nepfesahuje 50.000,- Ké bez DPH, bude mit vyzva podobu
objednavky, pfip. diléi smlouvy.

d) P¥i plnéni, jehoZz &astka pfesahuje 50.000,- K€ bez DPH, bude mit vyzva podobu dil&i
smlouvy.
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e) Bude-li mit vyzva podobu objednavky, je poskytovatel povinen potvrdit objednateli jeji
akceptaci, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den po doruceni vyzvy poskytovateli.

f) Bude-li mit vyzva podobu diléi smlouvy, je poskytovatel povinen pisemné dorudit
podepsanou diléi smlouvu na adresu objednatele uvedenou v zahlavi této dohody (nebo
na jinou pfedem uréenou kontakini adresu), a to nejpozdéji do tfi (3) dnii ode dne doruéeni
navrhu dil¢i smlouvy ze strany objednatele. Objednatel nasledné bez zbyte¢ného odkladu
zajisti podpis dil€i smlouvy a doruci pfislusny pocet vyhotoveni dil€ich smluv podepsanych
obé&ma smluvnimi stranami zpét poskytovateli.

g) Pripadné zmény v rozsahu a Cetnosti pInéni vztahujici se k dil¢i smlouvé budou mozné na
zakladé vzajemné dohody smluvnich stran, a to v podobé jejiho dodatku. Takova dohoda
musi byt vZzdy pisemna a podepsana opravnénymi osobami smluvnich stran. Jeji sou¢asti
musi byt stanoveni aktualizované ceny, ktera nesmi byt vy$Si, nez cena (resp. dil¢i cena
u jednotlivych polozek, jde-li o zménu téchto polozek) uvedena v nabidce poskytovatele,
ktera je soucasti této dohody jako jeji pfiloha.

Pfesna data provadéni pravidelnych servisnich prohlidek dle odst. 2. tohoto ¢lanku dohody je
poskytovatel povinen ohlasit min. 2 dny pfedem telefonicky nebo e-mailem podle mista plnéni
kontaktni osobé& objednatele uvedené v této dohodé. Po skon&eni kazdé jednotlivé servisni
prohlidky sepiSi smluvni strany protokol o poskytnuti sluzeb, v némz bude uveden rozsah
pravidelné servisni prohlidky. Bez podpisu protokolu objednatelem neni zhotovitel opravnén
vystavit fakturu - protokol je vzdy pfilohou faktury.

.V pfipadé realizace pInéni dle odst. 2. tohoto ¢lanku dohody mohou nastat nasleduijici situace

a s nimi spojena prava a povinnosti smluvnich stran:

a) pfi servisni prohlidce nebudou zjistény Zadné zavady, bude nasledovat postup dle dohody
- sepsani protokolu o poskytnuti sluzby, zaslani protokolu objednateli v elektronické
podobé,

b) vramci jedné servisni prohlidky jednoho zafizeni je zjisténa zavada, jejiZz odstranéni je
mozné pfimo pfi servisni prohlidce a naklady na toto odstranéni nepfevysuji 2.000,- K&
bez DPH, pfi¢emz pro realizaci odstranéni zavady pfi servisni prohlidce je nutny pfedchozi
telefonicky souhlas objednatele, pisemné& potvrzeny e-mailem nejpozdéji nejblizSi
nasledujici pracovni den. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadi, ze Castka
2.000,- K¢ se vztahuje na provedeni ¢innosti v ramci servisni prohlidky dle této smlouvy a
drobny material dle €l. I. odst. 5 této dohody pouzity pfi servisni prohlidce

c) vramci jedné servisni prohlidky je jednoho zafizeni zjist€na zavada, jejiZz odstranéni neni
mozno provést pfimo pfi servisni prohlidce, nebo naklady na toto odstranéni pFevysuji
2.000,- K& bez DPH, budou zjisténé zavady uvedeny do protokolu o poskytnuti sluZzeb,
protokol bude objednateli pfedan jak v pisemné, tak v elektronické podobé. Daldi postup
bude probihat v reZimu dle odst. 5 tohoto &lanku dohody na zakladé vyzvy objednatele
k podani nabidky. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadi, ze ¢astka 2.000,- K&
se vztahuje na provedeni Cinnosti v ramci servisni prohlidky dle této smlouvy a drobny
material dle €l. |. odst. 5 této dohody pouzity pfi servisni prohlidce

Dil¢i smlouvy na opravy, udrzba a dalSi pfedem nevymezena pinéni (tedy plnéni, jehoz
podminky nejsou predem konkrétné vymezené) budou realizovany nasledujicim
zpusobem:

a) Objednatel za$le poskytovateli:

e pisemné na adresu jeho sidla (popf. jinou pfedem uréenou kontaktni adresu) nebo
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b)

<)

d)

e)

f)

9)

h)

e datovou zpravou nebo

e e-mailem opatfenym zaru¢enym elektronickym podpisem na e-mailovou adresu
uvedenou v této dohodé (popf. jinou pfedem uréenou kontaktni e-mailovou adresu)

vyzvu Kk podani nabidky.

Vyzva k podani nabidky bude obsahovat nalezitosti dle této dohody. Soucasti vyzvy bude i
zavazny text nabidky bez vyplnénych jednotkovych cen pinéni.

V terminu stanoveném ve vyzvé a dle podminek v ni uvedenych poskytovatel pfedlozi
svoji nabidku s doplnénim pfisluSnych jednotkovych cen a celkové ceny pfiCemz plati, ze
tyto doplnéné ceny nesmi prekrolit veSkeré ceny uvedené v cenové nabidce
poskytovatele, ktera je soucasti této dohody jako jeji pfiloha. Lhita k pfedlozeni nabidky
bude ¢&init minimalné dva (2) pracovni dny od dorueni vyzvy poskytovateli.
Ve vyjimeénych pfipadech muze byt stanoven kratsi lhaty k predlozeni nabidky.

Objednatel posoudi nabidku doruc¢enou poskytovatelem z hlediska spIinéni pozadavk( na
nabizené plnéni, z cenového hlediska a v pfipadé, Ze nabidku poskytovatel pfijima, potvrdi
ji nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnl zpét poskytovateli. Objednatel ma pravo nabidku
poskytovatele nepfijmout a v takovém pfipadé k uzavieni dil¢i smlouvy nedojde.
Objednatel je povinen poskytovateli pisemné oznamit, Ze jeho nabidku nepfijima ve Ihaté
k potvrzeni nabidky stanovené vyse.

PFi pInéni do Castky, ktera nepfesahuje 50.000,- K& bez DPH, bude pInéni realizovano na
zakladé objednavky, pfip. pisemné uzaviené dil¢i smlouvy.

PFi plnéni, jehoz Castka presahuje 50.000,- KE bez DPH, bude plnéni realizovano na
zakladé pisemné uzaviené dilci smlouvy.

Bude-li mit vyzva podobu dil¢i smlouvy, je poskytovatel povinen pisemné dorudit
podepsanou diléi smlouvu na adresu objednatele uvedenou v zahlavi této dohody (nebo
na jinou pfedem uréenou kontaktni adresu), a to nejpozdéji do tfi (3) dni ode dne doruceni
navrhu dil€i smlouvy ze strany objednatele. Objednatel nasledné bez zbyte¢ného odkladu
zajisti podpis dil€i smlouvy a doruci pfislusny poCet vyhotoveni dil€ich smluv podepsanych
obéma smluvnimi stranami zpét poskytovateli.

Bude-li plnéni poskytovano na zakladé objednavky, vznika poskytovateli povinnost
k poskytnuti pInéni pfijetim nabidky, tj. doru¢enim oznameni o jejim pfijeti.

Bude-li plnéni poskytovano na zakladé dili smlouvy, vznika poskytovateli povinnost
k poskytnuti pInéni ve Ihuté stanovené v diléi smlouvé.

6. Vyzva objednatele bude obsahovat alespori tyto naleZitosti:

a)
b)

c)

d)

Identifikacni udaje objednatele;
Nazev jednotlivé vefejné zakazky;

Vymezeni pfedmétu a rozsahu plnéni, (zpUsob) ur€eni ceny v Ceské méné bez DPH a
s DPH, ¢asovy harmonogram pinéni;

Lhitu a misto (zpUsob) pro podani nabidek;

Dalsi poZzadavky na zpracovani nabidky nebo k obsahu plnéni.
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[ll. Havarijni zasahy

1. Havarijni zasahy je poskytovatel povinen zajistit nejpozdéji do 6 hodin po jejich ohlaseni.

Hla8eni o nutnosti havarijniho zasahu budou pfijimana od objednatele na dispecinku
poskytovatele na telefonnim Cisle xxxxxxxxxxxxx 24 hod. denné, 7 dni v tydnu. Poskytovatel je
povinen aktualizovat telefonni Cislo dispecinku tak, aby objednatel mél po celou dobu trvani
dohody moznost kdykoli ohlasit nutnost havarijniho zasahu a toto hlaseni bylo poskytovatelem
vzato na védomi. Po skonceni kazdého havarijniho zasahu sepiSi smluvni strany protokol o
poskytnuti sluzeb, v némz bude uveden popis odstrafiované zavady, rozsah servisni €innosti,
zpusob jejiho provedeni, seznam pouzitého materidlu a nahradnich dill. Bez podpisu
protokolu objednatelem neni poskytovatel opravnén vystavit fakturu - protokol je vzdy pfilohou
faktury.

.V pfipadé havarijniho stavu dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku dohody mohou v ramci

realizace havarijni opravy poskytovatelem nastat nasledujici situace a s nimi spojena prava a
povinnosti smluvnich stran:

a) vramci havarijni opravy bude zavada bez dal$iho odstranéna v pribéhu téhoz dne,
v némz byla objednatelem nahlasena a v némz probéhl havarijni vyjezd, a smluvni strany
vzajemné pisemné potvrdi podobu a akceptaci objednavky / diléi smlouvy. V takovém
pfipadé bude vyuctovani havarijniho vyjezdu i opravy provedeno s pouzitim sazeb pro
havarijni opravy (viz pfiloha €. 1 této dohody).

b) v pfipadé nutnosti ndkupu nahradnich dild k odstranéni zavady bude tento postup vé¢.
sdéleni orienta¢ni ceny nahradnich dild projednan zastupci smluvnich stran pfimo pfi
havarijnim vyjezdu, pficemz objednatel mize ihned udélit osobni &i telefonicky souhlas se
zajisténim potfebnych nahradnich dill za podminky, Ze tento postup bude ze strany
objednatele potvrzen poskytovateli e-mailem nejpozdéji neblizSi pracovni den; paklize
bude zavada zjisténa pfi havarijnim vyjezdu odstranéna v pribéhu téhoz dne, kdy byla
nahlaSena a kdy byl havarijni vyjezd proveden, bude uc¢tovana s pouzitim sazeb pro
havarijni opravy (viz pfiloha €. 1 této dohody),

C) v pfipadé, Ze pfi havarijnim vyjezdu dojde k odvraceni bezprostfedné hrozicich skod,
pfipadné bude zajiSténa provizorni funk&nost zafizeni ¢i rozvodu, pfipadné bude zajisténo
odstaveni zafizeni &i rozvodu v nejblizSim mozném misté k mistu poruchy ¢i zavady, a
nebude mozno, pfipadné nebude nutno provést opravu &i nakup potfebnych nahradnich
dild ihned, dalSi postup bude probihat v rezimu dle €l. Il. odst. 5. této dohody s tim, ze
poskytovatel je povinen podat objednateli nabidku automaticky bez pfedchozi pisemné
vyzvy objednatele. Vyuctovani provedeného havarijniho vyjezdu bude provedeno
S pouZzitim sazeb pro havarijni opravy (viz pfiloha €. 1 této dohody).

IV. Misto a doba plnéni

1. Mistem poskytovani sluZzeb jsou objekty objednatele na téchto adresach:

CRo Komplex CRo, Vinohradska 12, Rimska 13, Rimska 15, Praha 2,
CRo Regina a CRo Region, Stfedogesky kraj, Hybesova 10, Praha 8
CRo Ceské Budgjovice, U TFi Ivii 1, 370 01 Ceské Budé&jovice

CRo Plzeri, Nam. Miru 10, 301 00 Plzen

CRo Plzefi / Karlovy Vary, Zitkova 3, 360 01 Karlovy Vary

CRo Sever, Na Schodech 10, 400 01 Usti nad Labem

CRo Sever / Liberec, Modra 1048, 460 06 Liberec 6

CRo Hradec Kralové, Havlickova 292, 501 01 Hradec Kralové

CRo Pardubice, Svaté Anezky Ceské 29, 530 02 Pardubice
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2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout sluzby v misté poskytovani sluzeb na vlastni naklad

nejpozdéji do 2 dnG ode dne pfijeti objednavky nebo Gcinnosti dil¢i smlouvy, pokud
objednavka nebo dil¢i smlouva nestanovi jinak, pfipadné neuplatni-li se postup dle €l. 1ll. této
dohody, kdy je doba pInéni smluvnimu stranami dojednana na nejpozdéji 6 hodin od
uskutecnéni telefonické objednavky na dispecink poskytovatele.

.V pripadé poskytovani sluzeb dle &l. Il. odst. 2. této dohody (servisni prohlidky) je poskytovatel

povinen poskytnout sluzby v misté pInéni ve lhGtach vyplyvajicich z platnych pravnich
predpisl a technickych norem, pokud se jedna o pravidelnou servisni ¢innost. Objednatel je
povinen poskytovateli nejpozdéji do 15 dnl ode dne uc&innosti této dohody pisemné
poskytnout Podrobny harmonogram servisni €innosti.

.V pfipadech poskytovani sluzeb objednanych na zakladé cenovych nabidek poskytovatele dle

¢l. 1l. odst. 5. této dohody (opravy, udrzba a dalSi pfedem nevymezena plnéni) je poskytovatel
povinen nechat si konkrétni termin provadéni opravy odsouhlasit pfisluSnym pracovnikem
objednatele. Pokud to budou vyzadovat provozni okolnosti na strané objednatele, je
poskytovatel povinen na jeho Zadost poskytovat sluzby po pracovni dobé, o vikendech ¢&i
statnich svatcich.

V. Cena a platebni podminky

. Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli cenu v souladu s jeho nabidkou v zadavacim

fizeni, ktera tvofi pfilohu &. 1. této dohody, a to za pInéni po ném pozadovanych jednotlivymi
objednavkami nebo dil¢imi smlouvami.

. Celkova cena dle prfedchoziho odstavce je kone¢na a zahrnuje zaruku za jakost, servisni

podporu, a vesSkeré dalSi naklady poskytovatele souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této
dohody (napf. doprava do mista poskytovani sluzeb), resp. diléi smlouvy nebo objednavky.
Poskytovatel neni opravnén si ucétovat nebo zahrnovat do cenové nabidky €as svych
pracovnik(l stravenych na cesté do mista plnéni v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této
dohody.

. Zéalohy ve smyslu plateb pfed zahajenim plnéni podle OZ a zalohy ve smyslu dil¢ich plateb

v pribéhu plnéni dle danovych predpist objednatel neposkytuje.

. Ceny za poskytnuté plnéni budou hrazeny na zakladé danovych dokladd (faktur) v Ceské

méné nebo v méné platné v Ceské republice v den vystaveni faktury, a to nasledujicim
zpusobem:

a) pravidelna servisni Cinnost bude hrazena ve Ctvrtletnich intervalech poté, co smluvni
strany potvrdi fadné poskytnuti sluzeb a poté, co poskytovatel spini vdechny povinnosti
stanovené touto dohodou (napf. provedeni zaznam( do dokumentl servisovanych
zafizeni),

b) opravy, udrzba a dal$i pfedem nevymezena plnéni a havarijni zasahy budou hrazeny po
jejich provedeni a oboustranném potvrzeni fadného poskytnuti sluzeb a poté, co
poskytovatel splni vSechny povinnosti stanovené touto dohodou (napf. provedeni zaznam{
do dokumentu servisovanych zafizeni).

Faktury vystavené poskytovatelem musi obsahovat vSechny nalezitosti danového dokladu v¢.
oznaleni pfislusné ramcové dohody i diléi smlouvy, ke které se vztahuji. Souc&asti faktur

budou jako jeji pfilohy nasledujici dokumenty:

(1) kopie objednavky objednatele, jde-li o havarijni zasah nebo opravu,
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(2) seznam, v némzZ budou podrobné& rozvedeny jednotlivé fakturované polozky v€. uvedeni
ceny kazdé polozky,

(3) protokol o Fadném a v€asném poskytnuti sluzeb obsahujici v§echny nalezitosti dle ¢l. VII.
této dohody,

(4) originaly dokladu z provedenych revizi a kontrol.

. Splatnost faktur je stanovena na 24 dn( od data vystaveni faktur poskytovatelem, a to za

predpokladu jejich doru¢eni na fakturaéni adresu, kterou je sidlo objednatele, do tfi dna
od data vystaveni. V pfipadé pozdéjSiho doruceni faktury je splatnost 21 kalendafnich dni
ode dne skute¢ného doruceni objednateli.

Nebude-li faktura obsahovat vesSkeré nalezitosti podle zakona ¢€. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni (ZoDPH), nebo podle jinych obecné platnych pravnich
pfedpist nebo bude-li v rozporu s podminkami vyuétovani podle ramcové dohody a diléi
smlouvy, je objednatel opravnén fakturu poskytovateli vratit s pokyny K jeji opravé. V takovém
pfipadé splatnost faktury nezacala bézet a splatnost nové opravné faktury po¢ne bézet od
samého pocatku az prvnim dnem jejiho doruceni objednateli.

Poskytovatel zdanitelného plnéni prohlasuje, ze neni vsouladu s § 106a ZoDPH tzv.
nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly, e v ptipadé, e Cesky rozhlas jako
pfijemce zdanitelného pInéni bude rudit v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH
(zejména v pfipadé, ze bude poskytovatel zdanitelného pinéni prohlasen za nespolehlivého
platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na Udet prislusného spravce
dané. Odvedenim DPH na ucet pfisluSného spravce dané v pfipadech dle pfedchozi véty se
povazuje tato ast ceny zdanitelného pInéni za fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o
provedeni uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny
doklad. Cesky rozhlas ma pravo odstoupit od této dohody v pfipad&, Ze poskytovatel
zdanitelného plnéni bude v prabéhu trvani této dohody prohlasen za nespolehlivého platce.

VI. Poskytnuti sluzeb

. Smluvni strany potvrdi fadné a v€asné poskytnuti sluzeb ze strany poskytovatele v ujednaném

rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti sluzeb, jenz musi byt soucasti faktury (dale
také jen jako ,protokol o poskytnuti sluzeb®).

Protokol o poskytnuti sluzeb je Citelny servisni vykaz potvrzeny pracovnikem objednatele a
obligatorné obsahuje: datum provedeni opravy/sluzby, €as zahajeni opravy/sluzby, pocet a
jména pracovnikl, vycet dotéenych technickych zafizeni, popis provedené opravy/sluzby,
popis zjisténych a neodstranénych zavad, poloZkovy vy€et pouZzitého materialu, €as ukon&eni
opravy/sluzby. Jedna kopie servisniho vykazu bude vZdy ponechana u zastupce objednatele
v objektu, kde byla poskytnuta oprava/sluzba.

.V pfipadé, Ze se pfi provadéni servisni prohlidky, revize &i kontroly vyskytne zavazna zavada,

ktera mlze bezprostfedné vést ke zranéni osob, &i ke vzniku $kod na zafizeni, majetku CRo &i
Zivotnim prostfedi), je poskytovatel kromé uvedeni této informace do protokolu o poskytnuti
sluzeb soucasné povinen bezodkladné telefonicky informovat objednatele.

. VeSkeré vySe uvedené doklady a jakékoliv pfipadné dalSi doklady vztahujici se

k poskytnutému plnéni je poskytovatel nasledné po podpisu protokolu o poskytnuti sluzeb
povinen zaslat objednateli také v elektronické podobé.

. Objednatel je opravnén reklamovat pInéni, které neni v souladu s touto dohodou, nebo pokud

objednatel zjisti, Ze sluzby vykazuji vady ¢i nedodélky. V takovém pfipadé smluvni strany
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sepisi protokol o poskytnuti sluzeb s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doSlo ke skute¢nému
prevzeti fadné a v€as poskytnutych sluzeb objednatelem, a ohledné vadné ¢i chybégjici Casti
uvedou do protokolu o poskytnuti sluzeb rozhodné skutecnosti a dalSi dullezité okolnosti.
Smluvni strany dale uvedou, jaké vady ¢i nedodélky sluzby vykazovaly a uréi Ihltu k jejich
odstranéni, ktera vSak nesmi byt delSi nez 15 dni. Poskytovatel splnil FAdné svou povinnost z
této dohody az okamzikem poskytnutim kompletnich sluzeb bez vad a nedodélku.

Ma-li byt dokon&eni sluzeb prokazano provedenim ujednanych zkousSek, povazZuje se
poskytnuti sluzeb za dokonfené Uspé&Snym provedenim zkouSek. K Uuc€asti na nich
poskytovatel objednatele v€as pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou pfizve. Vysledek
zkousky se zachyti v zapisu, ktery je poskytovatel povinen objednateli predat.

. Sluzby jsou provedeny az okamzikem fadného poskytnuti sluzeb bez jakychkoliv vad ¢&i

nedodélk. Rozhodujici je podpis protokolu o poskytnuti sluzeb bez vad ¢&i nedodélku
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

VII. Zaruka za jakost

Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a
odpovidaji této dohodé a platnym pravnim predpistiim. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani
sluzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy a ¢eskymi technickymi normami
CSN.

Poskytovatel poskytuje na provedené sluzby zaruku za jakost v délce 6 mésicl. Zaruéni doba
pocina bézet okamzikem fadného poskytnuti sluzeb. Zarukou za jakost poskytovatel prebira
odpovédnost za to, Ze sluzby budou po dobu odpovidajici zaruce zplsobilé ke svému uZiti,
jejich kvalita bude odpovidat této dohodé a zachova si vlastnosti touto dohodou vymezené,
popf. obvyklé. Zaruka za jakost ve smyslu této dohody vS8ak nedopada na takové zavady VRV
systémd, klimatizaénich jednotek a VZT zafizeni, jejichz vznik je zpisoben béznym provozem
a opotfebenim jednotlivych zafizeni a které nejsou pfimym ddsledkem nespravné provedené
opravy ze strany poskytovatele.

.V pfipadé, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této dohody jako

soucast své povinnosti, nebo v ramci objednavky &i dil¢i smlouvy na zakladé cenové nabidky
dodat objednateli jakékoliv zbozi (nahradni dily, vyrobky), poskytuje sou¢asné na toto zbozi
zaruku za jakost v délce 6 mésicu, s vyjimkou dodanych nahradnich dild a vyrobk(, na které
vyrobce poskytuje zaruku del$i dle jednotlivych zaruénich listh. Zarukou za jakost poskytovatel
pfebira odpovédnost za to, Zze zbozi bude po dobu odpovidajici zaruce zplsobilé ke svému
uziti, jeho kvalita bude odpovidat této dohodé a zachova si vlastnosti touto dohodou
vymezené, popf. obvyklé.

Poskytovatel je povinen po dobu zaruéni doby bezplatné odstranit vady sluZeb a zboZi, které
se na sluzbach a zbozi objevi. Poskytovatel je povinen zahgjit kroky k feSeni reklamace (tzn.,
reagovat na nahladené vady a informovat objednatele o dalSim postupu) nejpozdéji do 2
pracovnich dnl od nahlaSeni vad objednatelem a nasledné nejpozdéji do 10 pracovnich dni
od nahlaseni vad objednatelem tyto vady odstranit. V pfipadé, Ze bude poskytovatel v prodleni
s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu odstranit sam na naklady poskytovatele,
ktery se mu je zavazuje neprodlené uhradit, nebo odstoupit od dohody v odpovidajicim
rozsahu. Ustanoveni o sankcich dle ramcové dohody a dil€i smlouvy tim nejsou dotcena.

.V pfipadé vad sluzeb €i zboZi, které maji povahu havarijniho stavu, je poskytovatel povinen

zahdjit kroky k feSeni reklamace dle dohodnutého dojezdového €asu, nejpozdéji vSak do 6
hodin od okamziku nahlaSeni takové vady telefonicky na dispe€ink poskytovatele
XXXXXXXXXXX. Nebude-li moZné odstranit vadu ihned na misté, je poskytovatel povinen zajistit,
aby vada nezpUsobovala dalSi Skody a nejpozdéji do 10 pracovnich dni tuto vadu odstranit.
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6. Poskytovatel je povinen pfi servisu a opravach pouZzivat pouze schvalena a kalibrovana
diagnosticka zafizeni, méfici pfistroje a naradi, a dodrzovat technologické postupy stanovené
vyrobcem &i platnou legislativou. Pfi opravach budou pouzivany originalni nahradni dily, nebo
dily, které jsou vyrobeny nezavislymi vyrobci a jsou kvalitativné rovnocenné s originalnimi dily.
Poskytovatel se zaruC€uje, Zze nedojde vlivem jeho €innosti na zafizeni ke ztraté & omezeni
zaruk na zafizeni Ci jeho Casti.

VIII. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Prava a povinnosti objednatele:

a)

b)

d)

e)

f)

9)

h)

)

objednatel je povinen predavat poskytovateli vSechny potfebné informace a udaje, které
ma o technickych zafizenich k dispozici, a které jsou nutné k tomu, aby poskytovatel mohl
poskytovat pInéni podle této dohody, resp. konkrétni dil¢i smlouvy &i objednavky;

objednatel se zavazuje zodpovidat dotazy poskytovatele ve vztahu k pfedmétu plnéni
podle této dohody a konkrétni diléi smlouvy, a to do 2 dnd od obdrzeni dotazu,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak;

bude-li tfeba, vyvine objednatel pfiméfené usili poskytnout poskytovateli vSechny potfebné
informace a UuUdaje od ftfetich stran, které jsou nutné, k zajisténi fadného plnéni
poskytovatele, podle této dohody nebo dil€i smlouvy;

v pfipadé, Ze objednatel nebude schopen ziskat informace od tfetich stran nebo nezodpovi
dotazy ve stanoveném terminu, nebude jakykoliv dopad nedostatku informaci chapan jako
poruseni této dohody nebo dil¢i smlouvy ze strany poskytovatele. Bude-li v3ak mit
nedostatek informaci vliv na terminy plnéni poskytovatele, bude nedodrzeni terminu
posuzovano jako prodleni poskytovatele;

objednatel ma pravo zadat od poskytovatele predlozeni dokladu prokazujicich splnéni
kvalifikacnich predpokladd uvedenych v zadavaci dokumentaci zadavaciho Fizeni, a to
v souladu se ZZVZ;

objednatel ma pravo na uplné a v€asné plnéni ze strany poskytovatele v souladu s touto
dohodou a pfislusnou dil€i smlouvou ¢i objednavkou;

objednatel je povinen poskytnout poskytovateli seznam svych pfisluSnych pracovniki
(v€. jejich kontaktnich udajl), a to nejpozdéji do 10 pracovnich dnd ode dne ucinnosti této
dohody;

objednatel je povinen poskytnout poskytovateli aktualni pfehled veSkerych svych
technickych zafizeni, na néZz se vztahuje poskytovani sluZzeb dle této dohody, a to
nejpozdéji do 10 pracovnich dnll ode dne ucinnosti této dohody,

objednatel ma pravo po dobu platnosti a U¢innosti této dohody ménit celkovy pocet svych
technickych zafizeni, jakoz i poCet typu jednotlivych instalovanych technickych zafizeni,
pficemz tyto zmény je povinen nahlasit poskytovateli bezodkladné po jejich provedeni,
nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dni od jejich provedeni,

objednatel je povinen poskytnout poskytovateli podrobny harmonogram servisni €innosti,

pficemz je v pfipadé zmény udaji0 vtomto harmonogramu povinen poskytnout
poskytovateli bezodkladné aktualizovany harmonogram. Zmény dle tohoto pismena
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mohou byt provadény vyluéné v disledku vymény technickych zafizeni, k nimz se servisni
¢innost vztahuje, v poméru 1:1, nebo v dusledku rozsifeni poctu stavajicich technickych
zafizeni dle potfeb a pozadavkl objednatele maximainé o 15%.

2. Prava a povinnosti poskytovatele:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

poskytovatel je povinen si pfi poskytovani plnéni pocinat s nalezitou odbornou péci,
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a normami, dle pokynd a doporuéeni
vyrobcl zafizeni, v souladu s touto dohodou a kazdou dil&i smlouvou &i objednavkou. Déle
je povinen nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy objednatele a zdrzet se veSkerého
jednani, které by mohlo objednatele jakymkoliv zplsobem poskodit;

poskytovatel poskytuje plnéni osobné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby vSechny osoby
podilejici se na pInéni pro objednatele, které jsou v pracovnim nebo jiném obdobném
poméru k poskytovateli nebo jsou k poskytovateli ve smluvnim vztahu, se fidily vzdy touto
dohodou a konkrétni diléi smlouvou ¢&i objednavkou. Poru$i-li takova osoba jakékoliv
ustanoveni této dohody, dil¢i smlouvy ¢&i podminky stanovené v objednavce, bude se na to
hledét, jako by poruseni zplsobil sam poskytovatel;

poskytovatel je povinen na zakladé prehledll technickych zafizeni pfedanych objednatelem
hlidat po dobu platnosti a G¢innosti této dohody terminy veSkerych servisnich prohlidek,
revizi a kontrol, a vzdy 1 mésic pfed vyprSenim pfisluSného terminu upozornit na blizici se
vyprdeni terminu e-mailem objednatele;

poskytovatel je povinen po dobu platnosti a ucinnosti této dohody poskytovat objednateli
informacni a legislativni podporu v rozsahu: zajisténi zakladnich zakonud, vyhlasek a
vladnich nafizeni souvisejicich s provozem VRV systémd, klimatiza¢nich jednotek a VZT
zarizeni, zajisténi tiskopisl pro evidenci provoznich zaznam, metodické vedeni obsluh a
osob zodpovédnych za provoz VRV systémda, klimatizaénich jednotek a VZT zafizeni
zadavatele, vedeni evidence zafizeni vC€etné vyhotoveni a sledovani planu revizi,
poskytovani informaci o zménach v legislativé, poskytovani béznych konzultaci k provozu
zarizeni a informaci souvisejicich s provozem, poskytovani doporuceni pro spravny provoz
zafizeni; poskytoval je povinen poskytovat vySe uvedené informace a provadét vyse
uvedené ukony po uplynuti kazdych 3 mésicli doby trvani ramcové dohody;

poskytovatel je povinen bezodkladné telefonicky informovat objednatele o vSech
zavaznych zavadach zjiSténych pfi servisnich prohlidkach, revizich a kontrolach &i
havarijnich vyjezdech; v pfipadé nezastizeni kontaktni osoby objednatele bude namisto
néj informovan pracovnik objednatele, a to nejpozdéji pfi potvrzovani servisniho vykazu;

poskytovatel je povinen uvést veSkeré zavady zjisténé na technickych zafizenich
v servisnim vykazu a dale vypracovat pisemnou zpravu obsahujici vyhodnoceni
zavaznosti zjisténych zavad, doporugeni vhodného postupu jejich odstranéni a cenovou
nabidku na odstranéni téchto zavad,;

poskytovatel je povinen zajistit provoz telefonického dispecinku na tel. isle XXXXXXXXXXXXX
7 dni v tydnu, 24 hodin denné, nasledné potvrzovani havarijnich vyjezd( bude provadéno
po provedeni havarijni opravy ze strany objednatele na e-mailovou adresu poskytovatele
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX nejpozdéji nejblizSi pracovni den po provedeni havarijni opravy;

poskytovatel je povinen zajistit nasledujici sloZeni posadek:

e pravidelné servisni prohlidky bude zajiStovat minimalné jedna posadka skladajici
se ze dvou pracovniku poskytovatele vybavenych potfebnym nafadim a nacinim,
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e havarijni zadsahy bude =zajiStovat posadka skladajici se z minimalné
jednoho/maximalné dvou pracovnikd vybavenych potfebnym nafadim a nacinim,

e opravy ¢i udrzbu nad ramec servisnich prohlidek bude zajiStovat posadka
skladajici se z minimalné jednoho/maximalné dvou pracovnik( vybavenych
potfebnym nafadim a nacinim, pokud nebude v objednavce &i v diléi smlouvé
stanoveno jinak.

i) poskytovatel je odpovédny ve smyslu obecnych ustanoveni OZ za $kodu zpusobenou na
majetku Ci zafizeni objednatele v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle této dohody, a
to za Skodu vzniklou pfimo v priibéhu poskytovani sluzeb i za Skodu vzniklou v disledku
neodstranéni zavady, neodborného provedeni sluzeb ¢&i jiného poruSeni povinnosti
poskytovatele, jakoz i jeho nedbalosti;

j) poskytovatel je povinen prokazat, ze ma po celou dobu platnosti a uc¢innosti této dohody
platné sjednano pojisténi proti Skoddm vzniklym v souvislosti s provadénim sluzeb dle této
dohody, a to na ¢astku minimalné 5.000.000,- K&, a to formou pFedlozeni kopie pfislusené
pojistné smlouvy objednateli nejpozdéji ke dni podpisu této dohody. V pfipadé, Ze se toto
tvrzeni &i doloZeni pojisténi poskytovatelem ukaze z jakéhokoli divodu nepravdivym Gi
nepfesnym, veskeré dusledky z této skute¢nosti plynouci jdou k tiZi poskytovatele.

IX. Sankce

. 'V pfipadé, Ze bude uplatnén postup dle &l. Il. odst. 2 této dohody a poskytovatel ve stanovené

Ih(ité neakceptuje vyzvu k poskytnuti plnéni nebo tuto vyzvu odmitne, je poskytovatel povinen
uhradit smluvni pokutu ve vySi xxxxx K&. Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na
nahradu pfipadné Skody.

.V pfipadé, ze bude uplatnén postup dle ¢l. Il. odst. 5 této dohody a poskytovatel ve stanovené

Ihaté neakceptuje nebo pisemné neodmitne vyzvu k podani nabidky (tzn., nebude na vyzvu
nijak aktivné reagovat), je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
xxxxx K&. Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody.

.V pfipadé porudeni povinnosti poskytovatele stanovené v €&l. VIII. odst. 2. této dohody, a to dle

pism. f) tj. povinnosti uvést veSkeré zavady zjisténé na technickych zafizenich v servisnim
vykazu a vypracovat pisemnou zpravu obsahujici vyhodnoceni zavaznosti zjiSténych zavad,
doporuceni vhodného postupu jejich odstranéni a cenovou nabidku na odstranéni téchto
zavad; a dle pism. g) tj. povinnosti zajisténi provozu telefonického dispec€inku na tel. isle
XXXXXXXXXXXXX 7 dni v tydnu, 24 hodin denné, je poskytovatel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vysi xxxxx K& za kazdy jednotlivy pfipad poru$eni uvedenych povinnosti.
Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody.

Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytovanim havarijnich sluzeb, zavazuje se poskytovatel
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vySi xxxxx K& za kazdou (i zapoCatou) hodinu prodleni
proti dohodnutému dojezdovému €asu, a to az do doby zahajeni havarijni opravy. Smluvni
pokutou neni dotéen narok objednatele na ndhradu pfipadné Skody.

Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytovanim pravidelnych servisnich prohlidek, revizi,
kontrol a dalSich ukond vymezenych touto dohodou, ¢i oprav a plnéni objednanych na zakladé
podanych nabidek, zavazuje se poskytovatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi xxxxx
K& za kazdy (i zapo€aty) den prodleni. Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na
nahradu pripadné Skody.

Bude-li poskytovatel v prodleni s vyfizenim reklamace vady, na niz se vztahuje zaruka za
jakost, zavazuje se poskytovatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi xxxxx K¢ za kazdy
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(i zapocCaty) den prodleni, a to az do doby vyfizeni reklamace. Smluvni pokutou neni dotéen
narok objednatele na nahradu pfipadné Skody.

Bude-li poskytovatel v prodleni se zahajenim krok( k feSeni reklamace, zavazuje se
poskytovatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi xxxxx K& za kazdy (i zapocaty) den
prodleni, a to az do doby vyfizeni reklamace. Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele
na nahradu pfipadné Skody.

Bude-li poskytovatel v prodleni se zahajenim krokl k feSeni reklamace vady, ktera ma povahu
havarijniho stavu, zavazuje se poskytovatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vySi xxxxx
K& za kazdou (i zapo€atou) hodinu prodleni, a to az do doby vyfizeni reklamace. Smluvni
pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody.

Bude-li objednatel v prodleni s uhradou ceny nebo jeji Casti, je poskytovatel opravnén
pozadovat na objednateli uhradu uroku z prodleni ve vySi xxxxx z dluzné ¢astky za kazdy (i
zapocaty) den prodleni.

Smluvni pokuty jsou splatné ve Ihaté 15 dn ode dne odeslani vyzvy k ihradé smluvni pokuty.

X. Ukon€eni ramcové dohody a diléi smlouvy

Ukoncéeni dohody:

Ramcova dohoda zanika uplynutim doby, na kterou byla sjednana. Pfedasné ukon&eni
ucinnosti ramcové dohody pfichazi v uvahu dohodou smluvnich stran, pisemnou vypovédi,
odstoupenim od dohody, nebo vy€erpanim limitni ¢astky uvedené v této dohodé.

K ukonéeni ramcové dohody dohodou se vyzaduje pisemny konsensus smluvnich stran
ucinény osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohod o ukonéeni musi byt vypofadani
vzajemnych pohledavek a dluh( v&. pohledavek a dluhd vyplyvajicich z této ramcové dohody
a dil€ich smluv.

Tato dohoda mlze byt pisemné vypovézena kteroukoli smluvni stranou i bez uvedeni divodu
s vypovédni dobou v délce 3 mésicl pfi vypovédi ze strany objednatele, a v délce 6 mésicl
pfi vypovédi ze strany poskytovatele. Vypovédni doba zalina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.

Pokud druha smluvni strana odmitne pfevzit vypovéd nebo neposkytne soucinnost potfebnou
k jejimu fadnému doruCeni, povaZuje se vypovéd za doruCenou dnem, kdy doSlo
k neuspésSnému pokusu o doruceni.

Kterakoli smluvni strana ma pravo od této dohody pisemné odstoupit, pokud doSlo
k odstoupeni od diléi smlouvy nebo pokud s druhou smluvni stranou probih& insolvenéni
fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl-li konkurs zruden pro nedostatek
majetku nebo vstoupi-li druhd smluvni strana do likvidace za pfedpokladu, Ze je pravnickou
osobou.

a) objednatel ma dale pravo odstoupit:

e je —li poskytovatel v prabéhu trvani dohody prohlasen za nespolehlivého platce,

e pokud se poskytovatel nejméné dvakrat za dobu trvani této dohody ocitl v prodleni
s uzavienim dil¢i smlouvy;
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e pokud se poskytovatel nejméné dvakrat za dobu trvani této dohody ocitl v prodleni
s poskytovanim sluzeb nebo €asti sluzeb dle dil€i smlouvy;

e pokud se poskytovatel nejméné dvakrat za dobu trvani této dohody ocitl v prodleni
s odstranénim vad poskytnutych sluzeb;

b) poskytovatel ma pravo dale odstoupit:
e pokud se objednatel nejméné dvakrat za dobu trvani této dohody ocitl v prodleni

s thradou dluzné ¢astky po dobu del$i nez 15 dnu pro kazdy jeden z pfipadu
prodleni.

Ukonc¢eni diléi smlouvy

6. Dil¢i smlouvy zanikaji bud fadnym a v€asnym splnénim nebo dohodou nebo odstoupenim.

7. Kukonéeni diléi smlouvy dohodou se vyzaduje pisemny konsensus smluvnich stran ucinény

osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody o ukonéeni musi byt vyporadani
vzajemnych pohledavek a dluhl vé. pohledavek a dluhd vyplyvajicich z diléi smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran ma pravo od dil¢i smlouvy pisemné odstoupit, pokud s druhou
smluvni stranou probiha insolvenéni Fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo
byl-li konkurs zruSen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace
za predpokladu, ze je pravnickou osobou.

a) objednatel ma dale pravo odstoupit:

e je —li poskytovatel prohlaSen za nespolehlivého platce,

e pokud se poskytovatel ocitl v prodleni s poskytnutim sluzeb dle dil&i smlouvy a toto
prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé objednatele; lhiata k odstranéni prodleni
poskytovatele je 10 dnll ode dne odeslani této vyzvy,

e pokud se poskytovatel ocitl v prodleni s vyfizenim reklamace poskytnutych sluzeb a
toto prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé objednatele; lhata k odstranéni
prodleni je 10 dnu ode dne odeslani této vyzvy,

b) poskytovatel ma dale pravo odstoupit:
e pokud se objednatel ocitl v prodleni s uhradou dluzné ¢astky a toto prodleni

neodstranil ani po pisemné vyzvé poskytovatele k uhradé; Ih(ta k odstranéni
prodleni objednatele je 10 dnli ode dne odeslani této vyzvy.

Obecné podminky ukonéeni ramcové dohody a dil¢i smlouvy:

a) Ramcovou dohodu ani kteroukoli dil¢i smlouvu neni zadna ze smluvnich stran opravnéna
jednostranné ukoncit z zadnych jinych davodd stanovenych dispozitivnimi ustanovenimi
obecné zavaznych pravnich pfedpisu, vyjma divodd uvedenych jinde v této dohodé.

b) Uginky odstoupeni od ramcové dohody a diléi smlouvy nastavaji dnem dorudeni

pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupeni se povaZuje za
doru¢ené nejpozdéji desaty den po jeho odeslani.
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¢) Odstoupenim od ramcové dohody a dil¢i nejsou dot€ena ustanoveni této dohody, ktera se
tykaji zejména naroku z uplatnénych sankci, nahrady $kody a dalSich ustanoveni, z jejichz
povahy vyplyva, Ze maiji platit i po zaniku Ucinnosti této dohody.

d) PFi predéasném ukonceni ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy jsou smluvni strany
povinny si vzajemné vyporadat pohledavky a dluhy, vydat si bezd(ivodné obohaceni a
vyporadat si dalSi majetkova prava a povinnosti plynoucich z této dohody i z konkrétnich
diléich smluv / objednavek.

Xl. Doba platnosti dohody

. Tato dohoda se uzavira na dobu 6 mésicu, pocinaje dnem jeji uginnosti.

Po uplynuti doby platnosti a u€innosti dohody jiz nelze na jejim zakladé zadavat nové vefejné
zakazky na uzavreni dil¢ich smluv. Platnost diléich smluv uzavienych do okamziku uplynuti
doby platnosti dohody a vSechny jejich podminky a odkazy na dohodu nejsou uplynutim doby
platnosti dohody dotceny.

Xll. Zmény dohody a komunikace smluvnich stran

. Tato dohoda mize byt zménéna pouze pisemnym ujednanim nazvanym ,Dodatek k dohodé".

Dodatky k dohodé musi byt Cislovany vzestupné pocinaje Cislem 1 a podepsany opravnénymi
osobami obou smluvnich stran.

. Jakékoliv jiné dokumenty, zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu dohody a y

nepovazuji.

Smluvni strany v ramci zachovani jistoty sjednavaji, ze jejich komunikace (provozni zalezitosti
nemeénici podminky této dohody, tj. napf. konkretizace pInéni, potvrzovani si podminek plnéni,
upozorfiovani na podstatné skutecnosti tykajici se vzajemné spoluprace, vyzvy k odstranéni
prodleni apod.) bude probihat vyhradné pisemnou formou, a to vzdy minimalné formou e-
mailové korespondence (bez nutnosti zaru€eného elektronického podpisu) mezi osobami dle
tohoto Clanku této dohody.

. Ve vsech pfipadech, kdy se vtéto dohodé hovofi o komunikaci mezi objednatelem a

poskytovatelem, rozumi se tim primarné zastupci pro vécna jednani obou smluvnich stran
uvedeni v hlavi¢ce této dohody, v€. kontaktnich udaji tam uvedenych, a dale pak zastupci
obou smluvnich stran uvedeni v nasledujicim odstavci, nestanovi-li tato dohoda vyslovné
jinak.

. Zastupce objednatele:

a) Vécna jednani: XXXXXXXXXXXXXXXX, €-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXXXXXXXX

b) Technicka jednani: XXXXXXXXXXXXXXXXX, €-malil: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXXXXXX

. Zastupce poskytovatele:

a) Vécna jednani: XXXXXXXXXXXXXXXX, €-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXXXXXX
b) Technicka jednani: XXXXXXXXXXXXXXXXX, €-malil: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXXXX

Pokud by néktera ze smluvnich stran zménila své zastupce pro vécna nebo technicka jednani,
je povinna pisemné vyrozumét druhou smiuvni stranu do 5 dnG po takové zméné&. Radnym
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doru€enim tohoto ozndmeni dojde ke zméné zastupce bez nutnosti uzavieni dodatku k této
dohodé.

Xlll. Zavére€¢na ustanoveni

Tato ramcova dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Gcinnosti nékterych smiuv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smiuv).

Veskeré zmény nebo doplriky této dohody jsou mozné pouze a jen formou pisemnych dodatk(
Cislovanych vzestupné pocinaje Cislem 1.

Objednatel ma pravo nevycerpat cely rozsah plnéni v souladu se zadavacim fizenim a podle
této dohody.

Prava a povinnosti z této dohody vzniklé se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi OZ, ZZVZ a dalSimi
v Ceské republice obecné platnymi pravnimi predpisy.

Pro pfipad sporu vznikléeho mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisli, sjednava jako
mistné pfislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

Poskytovatel bere na védomi, ze kupujici je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén
v souladu se ZZVZ uvefejnit na profilu zadavatele tuto dohodu v€etné v3ech jejich zmén a
dodatku, vysi skute¢né uhrazené ceny za plnéni vefejné zakazky a seznam poddodavatell
dodavatele vefejné zakazky.

Tato dohoda je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, z nichZz dva obdrzi objednatel a dva
poskytovatel. VSechny stejnopisy maiji platnost originalu.

Smluvni strany prohladuji, Ze se seznamily s obsahem této dohody, kterou uzaviraji na
zakladé své pravé, vazné a svobodné vuli, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych
podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.

Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepfedvidatelna okolnost, ktera plnéni
z této dohody podstatné ztéZuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé Upravé ceny za plnéni dle této dohody, anebo
o zruSeni dohody a o tom, jak se strany vyporadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve smyslu
ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpeci zmény okolnosti.

Tato dohoda v&etné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru
smluv v souladu se zakonem registru smluv v platném znéni. Tento odstavec je samostatnou
dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich ustanoveni rdmcové dohody.

Nedilnou soucésti této dohody jsou jeji pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Cenova tabulka

Priloha €. 2 - Specifikace technickych zafizeni v€etné harmonogramu servisnich
prohlidek, revizi a kontrol

Pfiloha €. 3 - Specifikace podminek realizace sluzeb

Pfiloha €. 4 - Vzor protokolu o fadném a v€asném poskytnuti sluzeb — servisniho vykazu

Pfiloha €. 5 - Vzor standardni objednavky objednatele

Pf¥iloha €. 6 - Vzorova Dil€i smlouva

Ptiloha &. 7 - Podminky provadéni &innosti externich osob v objektech CRo
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VPrazedne ....................... Vo dne .............o.
Za objednatele Za poskytovatele
XXXKHXXXXEXXXXXXXXXXKXXX, XXXXKHXXXXKHXXXXXXXXKXXXXKXK

110,9,0,9,0,0,0,0.9,0,0,0,0,0,0,9,0.0.0,0.0,0,9,0,0,0,0,0.¢

)0.9,0,0,0,0,0,0.9,0.0,0,0.0,0.9,0,0.0,0.0,0,9,0,0,0,04
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