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Vefejna zakazka c. 177/2017

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Il
Smluvni strany

. Moravskoslezsky kraj

se sidlem: 28. fijna ‘}1“1“7 702 18 Ostrava
zastoupen: m Navratilem .
1Eo: 7089%%8§Etkem hejtmana kraje
DIC: CZ70890692

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s.

&islo Gctu: 27-1650676349/0800

(dale jen ,objednatel™)

. Spoletné, o.p.s.

se sidlem: Mendlovo nam. 1a, 603 00 Brno
zastoupena: Ing. Jakubem Cardou, Feditelem
1CO: 26976307

pIC: CZ26976307

bankovni spojent: ¢soB

Cislo Uctu: 197883555/0300

kontaktni osoba: Ing. Lukas$ Vaculik

telefon: 511 110573

e-mail: info@spolecne.org

Spolecnost je zapsana v rejstfiku obecné prospé&Snych spoleCnosti u Krajského soudu
v Brné, oddil O 266 (dale jen ,poskytovatel™)

II.
Zakiadni ustanoveni

. Tato smlouva je uzaviena dle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., oblansky

zakonik, ve znénf pozdéjsich pfedpist (dale jen ,oblansky zakonik"); prava a povinnosti
stran touto smlouvou neupravena se Fidi prisiudnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

. Smiuvni strany prohiaduji, Ze Udaje uvedené v &l 1 této smiouvy jsou v souladu

se skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji, ze zmény dotéenych



Fo Sas.

Gdail oznami bez odkladu pisemné druhé smiuvni strang. PHi zméné identifikacnich Gdajll
smluvnich stran véetné zmény ¢tu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

. Je-li poskytovatel platcem DPH, prohlasuje, Ze bankovni (cet uvedeny v &. I odst. 2 této

smlouvy je bankovnim (ctem zvefejnénym ve smyslu zdkona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisli (dale jen ,zdkon o DPHY). V pfipadé
zmény Uctu poskytovatele je poskytovatel povinen doloZit viastnictvi k novému (¢ty, a to
kopii pifsiusné smlouvy nebo potvrzenim penézniho Gstavu; je-li poskytovatel plétcem DPH,
musi byt novy OCet zveFejnénym Gltem ve smyslu pfedchozi véty.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto jednani

opravnény,

Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu pinéni podie této
smiouvy.

Uelem této smiouvy je realizace projektu ,Zdravé starnuti v Moravskoslezském kraji™ (dale
téZ ,projekt"). Cillem pfedioZeného projektu je zajisténi provozu kontaktnich mist pro
seniory, ve Ctyfech méstech Moravskoslezského kraje (Bruntdl, Karvind, Kopfivnice, Opava)
a rozsitenl cinnosti ve méstech, kde jsou dana kontaktni mista jiz zfizena (Frydek-Mistek,
Ostrava).

Projekt je spolufinancovén z financnich prostiedk Ministerstva préace a sodcialnich véci
Ceské republiky a Moravskoslezského kraje v rdmci Dotatntho programu na podporu
krajské samospravy v oblasti starnuti,

III.
Predmét smiouvy
Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli sluzby spodivaiici v realizaci projektu
Ldravé starmuti v Moravskoslezském kraji® (dale jen ,sluzby™), a to v rozsahu uvedeném
v pFiloze £. 1 této smiouvy.

. Soucasti pfedmétu pinén{ die této smlouvy je rovné? zpracovani pisemnych Pribéinych

mési¢nich zprav (dale jen ,Prlbéinéd zpréava") a pisemné Zavérelné zpravy o realizaci
projektu (dale jen ,Zavéretna zprava“), jejichZ obsah je konkretizovan v piiloze ¢. 1. této
smiouvy.

Poskytovatel je povinen poskytnout sluzby die této smlouvy a v ramci pinéni dle této
smiouvy a objednatel je povinen zaplatit za skutetné poskytnuté sluzby sjednanou cenu,

Ivl
Cena za sluzby

. Cena za maximaini rozsah sluzeb poskytnutych dle této smlouvy &ini celkem bez DPH

498 150,- KC (slovy: Ctyfistadevadesatosmtisicstopadesat korun Ceskych) a cena vetné
DPH ¢inf 602 761,50 K&. Rozpis fakturované ceny za sluzby je uveden v priloze & 2 této
smiouvy a podrobna kalkulace je pfilohou €. 3 této smiouvy.
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. Cena za sluzby podle odst. 1 tohoto &anku smiouvy zahrnuje vedkeré nakiady

poskytovatele spojené se spinénim jeho zavazk( vypiyvajicich z této smlouvy. Cena za
sluzby je stanovena jako nejvyse pripustna a neni ji moZno prekrodit,

. Je-li poskytovatel platcem DPH, odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude

stanovena v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy; v pfipadg, Ze dojde ke zméné zkonné
sazby DPH, je poskytovatel k cené za sluzby bez DPH povinen dctovat DPH v platné vySi.
Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny v dlsledku zmény sazby DPH neni
nutno ke smilouvé uzavirat dodatek. V pfipadé, Ze poskytovatel stanovi sazbu DPH & DPH
v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, je povinen uhradit objednateli vegkerou Skodu,
kterd mu v souvislosti s tim vznikla.

vl
Misto pinéni, predani a doba pinéni

. Mistem plnéni je oblast realizace projektu, tj. Gzemi Moravskoslezského kraje vymezené

mésty: Ostrava, Frydek-Mistek, Opava, Karvind, Kopfivnice a Bruntal.

. Poskytovatel je povinen po uzavieni ndjemnich smluv doloZit objednateli konkrétni adresy

jednotlivych mist plnéni, ve kterych bude projekt realizovén.

. Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele, zménit

adresy mista pinéni.

. V Ostrave, Frydku-Mistku, Opavé, Karviné a Bruntale bude kontaktni misto pro seniory

otevieno, tj. poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby dle této smlouvy od 16. 10. 2017
do 14. 12. 2017.

.V Kopfivnici bude kontaktni misto pro seniory otevieno, tj. poskytovatel se zavazuje

poskytovat sluzby dle této smiouvy od 1. 11. 2017 do 14. 12. 2017,

. Poskytovatel je povinen realizovat plnéni dle této smlouvy v obdobi uvedeném v odst. 4 a

5 tohoto danku smiouvy. Zavéretnou zpravu se poskytovatel zavazuje objednateli pfedlozit
nejpozdéji do 15. 12, 2017.

. Poskytovatel je povinen zajistit predani Priib&Zné a Zavéreéné zpravy o realizad projektu

bud osobnim podénim oproti podpisu zmocnéné osoby objednatele v misté predani,
kterym je Krajsky Urad Moravskoslezského kraje, ul. 28. fijna 117, 702 18 Ostrava nebo
dorucenkou prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb.,

VII
Prava a povinnosti smiuvnich stran

. Neni-ii stanoveno touto smlouvou vyslovné jinak, fidi se vzdjemna prava a povinnosti

smiuvnich stran pfiméfené ustanovenimi § 2586 a nasledujicimi ob&anského zakoniku.

. Poskytovate! je zejména pavinen:

a) Realizovat pfedmét pinéni v dohodnutém rozsahu, kvalité a Case; realizace pfedmétu
pinéni musf odpovidat pFislusnym pravnim pfedpistim, normam nebo jiné dokumentaci
vztahujici se k predmétu plnéni.

b) Dbat pfi poskytovani slueb dle této smlouvy na ochranu Zivotniho prostfedi
a dodrzovat platné technické, bezpecnostni, zdravotni, hygienické a jiné predpisy,
vietné predpisd tykajicich se ochrany Zivotniho prostfedi.
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c) Ridit se pli realizaci projektu pokyny objednatele, touto smlouvou a pHsludnymi
zadavacimi podminkami.

d) Odstranit zjiSténé nedostatky na své naklady.

&) Postupovat pfi poskytovani stuzeb s odbornou pédi.

. Poskytovatel se zavazuje informovat objednatele o skuteCnostech majicich vliv na pinéni

smiouvy, a to neprodleng, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy pfislusna skute¢nost
nastane nebo poskytovatel zjisti, Ze by nastat mohla.

. Poskytovatel se zavazuje umoZnit objednateli, jakoZto viem subjektlim opravnénym k vykonu

kontroly projektu umoZnit vstup do objektl a na pozemky, v nichZ je projekt realizovan a
zajistit dostupnost viech dokladd o pribéhu poskytovani sluZzeb dle této smlouvy.

. Poskytovatel se zavazuje poskytnout veskeré nezbytné informace a dokumentaci, tykajici se

poskytovani sluzeb dle této smlouvy za Gelem kontroly, a to ze strany Moravskosiezského
kraje a jim povéFenych osob, pfipadné dalSich organd opravnénych k vykonu kontroly. Pokud
objednatel zjisti, Ze poskytovatel neposkytuje sluzby Fadné ¢ jinak poruSuje svou povinnost,
poskytne poskytovateli thitu k ndpravé; neudini-li tak poskytovatel ve stanovené thité, je
objednate! opravnén od smlouvy odstoupit. Tim neni dotCenc pravo na nahradu Skody.

. Poskytovatel predloZi objednateli vidy do 5. pracovniho dne nasledujiciho kalendainiho

mésice PriibéZnou zpravu o projektu dle specifikace uvedené v pfiloze £. 1 této smiouvy
Poskytovatel je povinen v zévéru realizace projektu mimo pribéiné zprévy zpracovat také
pisemnou Zavérecnou zpravu o realizaci projektu obsahujici zhodnoceni realizace projektu,
podepsanou osobou opravnénou jednat za poskytovatele, Sablonu Zavéretné zpravy
o realizaci projektu obdrZi poskytovatel od objednatele v elektronické podobé, a to po
zverejnéni poZadavki Ministerstva prace a sotidlnich véci (déle jen ,MPSV").

. Poskytovatel je povinen dodrzovat pravidla publicity MPSV dostupnd na:

http://www.mpsv.cz/files/clanky/29746/Metodika Dotacnl program na podporu kraiske s

amospravy v oblasti starnuti 2017.pdf a pravidla publicity dana Corporate Desing
manualem MSK

http://www.msk.cz/assets/publikace/manual _msk 2014 zkracena verze.pdf.

. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli soudinnost nutnou k fadnému poskytovani

sluzeb.
VII.
Platebni a fakturaéni podminky

1. Uhrada ceny za sluzby bude provedena jednorazové za prokazatelné poskytnuté sluzby po
predani Zavéretné zpravy o realizaci projektu. Zalohové platby nebudou poskytovany,

2. Je-li poskytovatel platcem DPH, podkladem pro Ghradu ceny bude faktura, ktera bude

mit naleZitosti dafového dokladu dle zékona o DPH a naleZitosti stanovené dalSimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Neni-li poskytovatei platcem DPH, podkladem
pro Ghradu ceny bude faktura, ktera bude mit nalezitosti (cetntho dokladu dle zakona £
563/1991 Sh., 0 Ucetnictvi, ve znéni pozdéisich predpisi a ndleZitosti stanovené dalsimi obecnd
zavaznymi pravnimi pfedpisy. Faktura musi dale obsahovat:

a) &slo smiouvy objednatele, ICO objednatele,

b) pFedmét smlouvy, tj. realizace projektu ,Zdravé starnuti v Moravskoslezském kraji*,

¢) oznafeni banky a disla UCtu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je €islo (¢tu odlisné
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od {isla uvedeného v L I odst. 2 této smiouvy, je poskytovatel povinen o této
skutecnosti v souladu s &, II odst. 2 a 3 této smlouvy informovat objednatele),

d) Ihdtu splatnosti faktury,

e) oznaCeni osoby, ktera fakturu vyhotovila, véetné jejiho podpisu a kontaktniho telefonu,
f) oznadeni Gtvaru objednatele, ktery pfipad likviduje (odbor socidinich véci),

g) rozpis fakturované ceny v rozsahu pfilohy ¢. 2 této smliouvy,

Povinnost zaplatit cenu je spinéna dnem odepsani prislusné ¢astky z G¢tu objednatele,
Poskytovatel se zavazuje pFedat objednateli fakturu nejpozdeji do 2 pracovnich dni ode
dne pfedani Zavéretné zpravy o realizaci projektu.

Lhita splatnosti faktury bude stanovena nejpozdéji do 29. 12. 2017. Doruceni faktury se
provede osobné oproti podpisu zmocnéné osoby objednatele nebo doruéenkou
prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb.

Nebude-fi faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude-i
chybné vy{¢tovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pred uplynutim Ihiity
splatnosti vratit druhé smiuvni strané k provedeni opravy s vyznaCenim dfivodu vréacen.
Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Vracenim vadné faktury
poskytovateli pfestava bézet plvodni Ihiita splatnosti. Nova hiita splatnosti b&% ode dne
doruceni nové faktury objednateli.

Poskytovatel se zavazuje, Ze fakturovana cena nepiekroli maximalni cenu véetné DPH dle
Pilohy €. 2, a zaroven bude odpovidat skuteéné vzniklym nékladtm.

Poskytovatel se zavazuje, Ze vydaje, které budou zakalkulovany do fakturované ceny,
nebudou zaroven hrazeny z jiného zdroje.

Objednatel, pfijemce plnéni, prohlasuje, Ze plnéni, které je predmétem smlouvy, nepouzije
pro svou ekonomickou &innost, ale vyluéné pro (cely souvisejici s jeho Cinnosti pfi vykonu
vefejné spravy, pfi niZ se nepovaZzuje za osobu povinnou k dani (viz § 5 odst. 3 zakona
o DPH). Z uvedeného dlivodu se na plnéni, podléha-li reZimu pfeneseni dafnové povinnosti
die pfislusnych ustanoveni uvedeného zdkona, tento dafovy reZim nevztahuje
a poskytovatelem, je-li platcem DPH, bude vystavena faktura za zdanitelné pinéni véetné
dané z pfidané hodnoty.

Je-t poskytovatel platcem DPH, objednatel uplatni institut zvidStniho zplsobu zajisténi

dané dle § 109a zakona o DPH a hodnotu pinéni odpovidajict dani z pfidané hodnoty

uvedené na faktufe uhradi v terminu splatnosti této faktury stanoveném dle smlouvy pfimo

na osobni depozitni (let poskytovatele vedeny u mistné pfisluSného spravce dané

v pfipadé, ze:

a) poskytovatel bude ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni zvefejnén v aplikaci ,Registr
platch DPH" jako nespolehlivy platce, nebo

b) poskytovatel bude ke dni uskutecnéni zdaniteiného pinéni v insolventnim Fizeni,

Objednatel nenese odpovédnost za pfipadné penale a jiné postihy vyméFené & stanovené
spravcem dané poskytovateli v souvislosti s potencidiné pozdni thradou DPH, tj. po datu
splatnosti této dané.



VIIL
Prava z vadného pinéni

. Prava z vadného pinéni se fidi ustanovenimi § 2615 a nasl. obfanského zékoniku.

¢
Sankce

.V pfipadé, Ze poskytovatel nezahaji provoz ve stanoveném terminu, je povinen zaplatit

objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,25 % z maximalni ceny za stuzby dle ¢l. IV odst. 1
této smiouvy, a to za kazdy zapocaty den prodieni.

. Pokud poskytovatel neziednd napravu ve Ihiité uvedené die ¢l VI odst. 5, je povinen

zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vysi 0,25 % z maximalni ceny za sluzby dle &l IV
odst. 1 této smlouvy, a to za kazdy zapocaty den prodieni.

.V pfipadé, Ze poskytovatel nespini povinnosti uvedené v ¢l VI odst. 8 této smiouvy, je

povinen objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢,

. V pripadé, Ze poskytovatel nespini povinnost uvedenou v ¢l. VII odst. 4 této smiouvy, je

povinen objednateli uhradit smiuvni pokutu ve vy$i 10.000 K¢, a to za kazdy zapocaty den
prodlent,

. Pro pfipad prodleni se zaplacenim ceny za dilo sjednavaji smluvni strany Grok z prodieni ve

vysi stanovené obCanskopravnimi predpisy.

. Smluvni pokuty se nezapoditavaji na nadhradu piipadné vznikié skody, kterou Ize vymahat

samostatné vedle smiuvni pokuty, a to v piné vysi.

. Poskytovatel prohlasuje, Ze je sezndmen se skuteCnosti, Ze projekt je spolufinancovan

z finannich prostfedk& Ministerstva prace a socidlnich véci Ceské republiky
a Moravskoslezského kraje v rémci Dotacniho programu na podporu krajské samospravy
v oblasti starnuti, kdy podle podminek tohoto dotaéniho programu, ma objednatet
povinnost financné ukondit projekt nejpozdéji do 31. 12, 2017, V pfipadé, Ze dojde na
strané poskytovatele k prodleni s plnénim jeho povinnosti (zavazk{l) dle této smiouvy, byt
i nékolikadennimu, objednatel timto poskytovatele vyslovné upozoriiuje, Ze nasledkem
takovéhoto prodleni miZe byt ztrdta naroku na obdrZeni celé dotace na projekt.
V takovémto pfipadé by objednatel po poskytovateli pozadoval nahradu Skody, a to az do
vySe pinéni dle této smlouvy, Poskytovatel prohladuje, Ze je s vySe uvedenym sezndmen a
je si piné védom rizika souvisejictho s pfipadnym porudenim jeho smiuvnich zavazkd.

XI
Zanik smlouvy

. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika:

a) dohodou smluvnich stran.

b) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni druhou smluvni
stranou, pfiemz podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména:
¢ neposkytnuti sluzeb fadné, nebo v dobé pinéni dle ¢&l. V této smiouvy,
» nedodrzeni pokynd objednatele, pfisluSnych zadadvacich podminek & pravnich

6
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pradpis{, které se tykaji poskytovani sluZeb,

« neuhrazeni ceny za sluzby objednatelem po druhé vyzvé poskytovatele k uhrazeni
dluzné Castky, piicemz druhé vyzva nesmi nasledovat dffve neZ 30 dnfi po doruceni
prvni vyzvy,

e nesplnéni zavazku dle &l III odst. 3 posledni véta,

. Objednatel je dale oprévnén od této smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

a) bylo-li pfislusSnym soudem rozhodnuto o tom, Ze poskytovatel je v Upadku ve smyslu

zdkona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvenéni zdkon),
ve znéni pozdéjSich predpist (a to bez ohledu na pravni moc tohoto rozhodnuti);

b) poda-li poskytovatel sdm na sebe insolvencni navrh.

. Pro Gcely této smiouvy se pod pojmem ,bez zbyteéného odkladu® dle § 2002 obanského

zakoniku rozumf ,nejpozdéji do 3 tydnl™.

XII
Zavérefna ustanoveni

. Tato smilouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a d¢innosti

dnem, kdy vyjadfeni souhlasu s ohsahem navrhu smlouvy dojde druhé smiuvni strang,
pokud nestanovi zakon {. 340/2015 Sb., o zviadstnich podminkach Géinnosti nékterych
smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smiuv), jinak, Vv
takovém pfipadé smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smiuvnimi stranami a
tcinnosti uvefejnénim v registru smiuv.

. Doplfiovani nebo zménu této smlouvy Ize provadét jen se souhlasem obou smluvnich stran,

a to pouze formou pisemnych, vzestupné dislovanych a takto oznacenych dodatkd.

. Poskytovatel nem{Ze bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci

z této smlouvy tfeti osobe.

. Tato smiouva je vyhotovena v 5 stejnopisech s platnosti origindlu, pfi¢emZ objednatel

obdrZi 2 a poskytovatel 3 jeji vyhotoveni.

. Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi stim, Ze smlouva vletné pfiloh

a pfipadnych  dodatkl bude zvefejnéna na oficidinich webovych  strankach
Moravskoslezského kraje. Je-li poskytovatel fyzickou osobou, bude smiouva zverejnéna
po anonymizaci provedené v souladu se zédkonem ¢&. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich
(dajll a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjdich predpist.

. Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud se na tuto smiouvu vztahuje povinnost uvefejnéni v

registru smluv ve smyslu zakona ¢ 340/2015 Sh., o zviastnich podminkach (&nnosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smiuv (z&kon o registru smiuv),
provede uverejnéni v souladu se zékonem objednatel.

. Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 23 zakona €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské

zfizeni), ve znéni pozdé&jsich predpisi:

K uzavieni této smiouvy ma objednatel souhlas rady kraje udéleny usnesenim ¢, 21/1879
ze dne 26.9.2017.



8. Nedilnou souttasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Priloha ¢. 1: Specifikace sluzeb
Pfiloha €. 2: Rozpis fakturované ceny
Pfiloha €. 3: Podrobna kalkulace

V Ostravé dne: 05,10, 2017

za objednatele

na zakladé povéfeni
hejtmana kraje

2~ Wr— $lef O

V Brné dne: 28 -08- 2017

: CZ26976307

za poskytovatele

Ing. Jakub Carda
reditel
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Priloha & 1: Specifikace sluzeb

I. Uvod

Moravskoslezsky kraj vnimé problematiku starnuti populace a narfistu poltu seniorl jako
vyznamny jev, ktery v souladu s celorepublikovymi socidlné-demografickymi trendy bude
nabyvat na zavaZnosti. Na zakladé této skute€nosti je snahou kraje vytvafet podminky pro
feseni této problematiky.

II. Predmét smiouvy

Realizacl projektu ,Zdravé stamuti v Moravskoslezském kraji* je v rémci pfedmétu pinéni této
smiouvy mySleno zajisténi poskytovan( sluzby Senior Point, tzn. zajisténi provozu kontaktnich
mist pro seniory (dale také ,kontaktnich mist") spodivaiici v tozsffeni provozu 2 stavajicich
kontaktnich mist pro seniory v Ostravé a Frydku-Mistku a vytvoreni a zajisténi provozu 4 zcela
novych takovychto kontakinich mist pro seniory v Bruntdle, Karviné, Kopfivnici a Opavé.

Realizaci aktivit tohoto projektu dojde k vytvoreni mist urenych pro seniory, kde je
poskytovano poradenstvi v oblastech, jez mohou byt pro tuto cilovou skupinu z diivodu nizke
informovanosti ohroZujici, bude vytvdFen prostor pro vzajemnd seniorskd setkani, sdileni
spoleéného prostoru a v neposiedni fadé dojde k plsoben({ ve smysiu prevence negativnich
jevll (negativnl prodejni praktiky, doméaci nasilf, finanni nouze, socidini izolace apod.), jimZ
mohou byt seniofi vystavovani.

1. Cilova skupina

Cilovou skupinou kontaktnich mist jsou seniofi, kterymi jsou pro Udely této smiouvy osoby
stardi 55 let. PFedpoklad zapojenf cilové skupiny do realizace aktivit projektu je vZdy minimalné
75 osob u kontaktnich mist s pocatkem provozu od 16. 10. 2017 a 57 osob u kontaktniho mista
s polatkem provozu od 1. 11, 2017.

V. Casovy rémec

1. Objednatel se zavazuje po uzavieni této smlouvy svolat schiizku, na které budou
odsouhladeny terminy realizace aktivity a postupy spoluprace pro napliiovani pfedmétu
pinéni. Schiizka bude realizovana nejpozdéji do 10 dnl po podpisu smiouvy obéma
smiluvnimi stranami a poskytovatel je povinen se této schlizky z(astnit. Vystupem této
schiizky bude zépis, jehoZ pfilohou bude findini objednatelem schvéleny metodicky postup
obsahuijici €asovy harmonogram praci. Vystupy uvedené v zapisu véetné piflohy jsou pro
dodavatele zavazné. Zmény jsou moZné€ pouze po vzéjemném odsouhlaseni obéma
stranami.

2. Poskytovatel predloZi objednateli za kaZdé kontakini misto pribéinou zprévu o pinéni
pFedmétu této smlouvy, s ndsieduiicim obsahem tykajicim se zajisténi provozu kontaktnich
mist (tzn. sluZzeb poskytovanych kontaktnimi misty):

¢ detailni informace o tom, co a kdy bylo v ramdi realizace jiz provedeno:
o popis &innosti, které byly realizovany v daném obdobi, véetné jejich vytisleni:
= polet poskytnuti jednotlivych siuzeb vetné uvedeni obiasti, ve které
byly sluzby poskytnuty
= poCet klientd - tj. vykaz poctu navstéy
= polet hodin provozu kaZdého z kontaktnich mist
o aktudnf seznam subjektdl, s nimiZ je navazana spolupréce,
» detailni informace o dosavadnich vysledcich pinéni pfedmétu smilouvy — zhodnocent
dosavadné poskytnutych sluzeb cilové skupiné



Rozsah: minimalné 2 strany formatu A4

Forma: pisemna

Cetnost: mésicné

Termin: do 5. pracovniho dne nasledujiciho kalendafniho mésice

Nedilnou soucasti_pribéiné zpravy za kazdé kontakini misto je doloZeni nasleduijicich
dokument:

+ K personaly, jenz se podili na realizaci pfedmétu této smlouvy:
o kopie pracovnich napini
o origindly pracovnich vykazd
o origindly prezencnich listin ze Skoleni personalu obsahujicl:
e datum a misto Skoleni,
s Casovy harmonogram vzdélavani daného dne,
s fotodokumentace akce
s uvedeni proskolenych témat,
» K poskytovanym sluzbadm (paklize to povaha aktivity dovoluje)
o kopil materiald propaguijicich akce
o zpravu o pribéhu akci dokladajici propagaci projektu {tiskovou zpravu, zpravu
uverejnénou na webovych strankdch ke konkrétnimu kontaktnimu mistu)
« K aktivitém v ramci osvétové innosti pro cilovou skupinu:
o originaly PL z akci pofadanych pro cilovou skupinu obsahuijicich:
e misto a Cas konani akce
» fotodokumentaci akce
o zpréavu o priibéhu aktivit doklddajic/ propagaci aktivit (tiskovou zpravu, zprévu
uverejnénou na webovych strankach ke konkrétnimu kontaktnimu mistu)

Zaverecna zprava:

Sablonu Zavérelné zpravy o realizad projektu véetné poZadavk( na jeji rozsah obdrzf
poskytovatel od objednatele v elektronické podobé, a to po zvelejnéni poZadavkd Ministerstva
prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV").

Poskytovatel ma rovnéZ povinnost dokladat jakoukoliv aktualizaci vySe uvedeného, je povinen
zaslat pribé&Zné zpravy vidy pred jejich odevzdanim objednateli k pFipominkovani a
odsouhlaseni. Pripominky objednatele je poskytovatel povinen do téchto zprév zapracovat.

Specifikace zajisténi realizace provozu kontaktnich mist

I. Rozdifeni provozu 2 stavajicich kontaktnich mist

Ve méstech Frydek-Mistek a Ostrava jsou jiZz kontaktni mista pro seniory v provozu. V ramci
predmétu pinéni této smlouvy dojde u téchto vyse jmenovanych kontaktnich mist k rozsifeni
provozu o 8 hodin tydné, tj. o jeden pracovni den tydné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby
provoz v ramci tohoto rozsifeni svou charakteristikou, personalem, poskytovanymi sluzbami i
prostorem naplhoval poZadavky uvedené ve specifikacich nize.

11. Vytvoreni 4 novych kontaktnich mist
V rémci pfedmeétu plnéni této smlouvy budou dale vytvofena a nasledné provozovana 4 nova
kontaktni mista v Bruntale, Karviné, Kopfivnici a Opavé.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby nové vznikla kontaktni mista rovnéz svou charakteristikou
provozu, personalem, poskytovanymi sluZzbami i prostorem napliiovala poZadavky uvedené ve
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specifikacich niZe. Tvorba novych kontaktnich mist zahrnuje také organizaéni Cinnosti a &innosti
vedoucdi k zajiSténi prostor pro provoz kontakinich mist.

III. Charakteristika provozu kontaktnich mist

Provoz kaZdého z 6 kontaktnich mist pro seniory bude zaji$tén vidy v délce trvani 8 hodin
tydné (1 pracovni den), pfi¢emZ do tohoto provozu neni zapoditdvéna povinnd pFestavka na
odpocinek pro persondl, jeZ bude provoz téchto kontaktnich mist zajistovat. Takto definovany
provoz kontakinich mist bude zajistén do 14, 12. 2017, tj. u kontaktnich mist v Ostravé,
Frydku-Mistku, Opavé, Bruntéle a Karviné necelych 9 tydnfi, u kontaktniho mista v Kopfivnici
necelych 7 tydnd.

Poskytovatel je tak v rdmci pfedmétu pinéni povinen zajistit provoz v nasleduiicim rozsahu:
e kontakini misto v Ostravé 72 hodin
e kontaktni misto ve Frydku-Mistku 72 hodin

kontaktni misto v Opavé 72 hodin

kontaktni misto v Bruntale 72 hodin

kontaktni misto v Kopfivnici 56 hodin

kontaktni misto v Karviné 72 hodin

L

¢ & o

Poskytovatel je povinen s objednatelem projednat pripadnou zmeénu rozsahu poskytovani
sluzeb, sniZeni vySe stanoveného rozsahu sluZeb je moZné pouze se souhlasem objednatele.
SniZenf stanoveného rozsahu bude znamenat adekvatni snizeni fakturované ceny,

Soucasti provozu kontaktnich mist je také povinnost poskytovatele zajistit pravidelnou medidlni
prezentaci aktivit téchto mist v mistnich zpravodaiich, na webovych strankach (které budou za
Ucelem prezentace provozu jednotlivych kontakinich mist poskytovatelem zfizeny) ¢
v periodikach a to nejméné v rozsahu 1 medidlni prezentace kaZdého kontaktniho mista po
dobu pinéni predmétu smiouvy. V pfipadé otevirani nového kontaktniho mista bude
poskytovatelem zajisténo také slavnostni otevieni a s tim souvisejic/ tiskové prezentace
projektu (pozvanka na slavnostni otevieni pro Sirokou vefejnost bude zvefejnéna na misté pro
Sirokou vefejnost dostupném, tiskova zprdva bude umisténd na webovych strankach
kontaktnich mist, otevieni kontaktniho mista bude prezentovano v médiich).

Poskytovatel je povinen ve vSech materialech, pubiikacfch a informacich o projektu
a jednotlivych aktivitach, vCetné konferenci nebo semindfG vyslovené uvést, Ze ,Projekt je
spolufinancovén ze statniho rozpoctu Ceské republiky” a viditelnd uvést logo MPSV. Veskerd
sdéleni nebo publikovani v jakékoliv formé a prostfednictvim jakéhokoliv média, vietné
internetu, musi obsahovat informadi, Ze ,materidl odrdZi vyhradné ndzory autora a MPSV
nenese zodpovédnost za Zadné uZiti informaci ném obsaZenych™. Zéaroveh bude na véech
materialech, publikacich a informacich o projetu a jednotlivych aktivitdch uvadéno logo
Moravskoslezského kraje.

Poskytovatel se dale zavazuje vytvofit propagadni materidly ke kaZdému kontaktnimu mistu ve
formatu A5 v poctu kusli 250 ks na kaZdé kontaktni misto a tyto v kontaktnich mistech & pfi
realizaci sluzeb/¢innosti kontaktnich mist distribuovat.

IV. Specifikace persondlu kontaktnich mist

Poskytovani sluzeb v kazdém z kontaktnich mist bude (z dlivodu zastupitelnosti) zajidténo
minimalné 2 osobami (poradci), ato na zadkladé pracovnépravniho vztahu dle zdkona
. 262/2006 Sb., zakonik préce, ve znéni pozdé&jsSich pfedpist a minimalné 1 externim
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pracovnikem (odbornikem na specifické konzultace nap¥. v oblasti ochrany prév spotiebitele,
dalsich oblastech prav).

V priibéhu provozni doby musi byt v kazdém z kontaktnich mist pFitomen vzdy
minimainé jeden poradce. V predem stanovenou dobu (viz niZze) musi byt zajisténo
poskytovani odbornych specifickych konzultaci. VeSkeré pracovnépravn{ vztahy se musi
fidit zékonem & 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich pfedpisl

PoZadavky na poradce:

ukoncené stfedoskolské vzdélani

vyhodou praxe v socidlni oblasti/v oblasti prace se seniory
komunikaénf a organizacni schopnosti

znalost prace na PC, internetu

znalost mistnich podminek

Minimain{ pracovni naplti poradce kontakiniho mista

komunikace se seniory, poskytovani zékladniho poradenstvi

pFiprava a zpracovani informaci lokalntho charakteru pro seniory (nabidka a pFipadné
organizace volnocasovych aktivit, nabidka informacf kulturnich zafizeni)

registrace a Fedeni dotaz{ ze strany seniorll v rdmci projektu Senior pasy

pomoc pti vyhledavéni informaci na internetu

spoluprace s tematicky podobnymi organizacemi v dané lokalité

spoluorganizace aktivit v rémci osvétové &innosti pro seniory v ramci lokality

PoZzadavky na odbornika na specifické konzultace:

zkusenost s poskytovanim specifickych konzultaci v oblastech prdv - napf. ochrana prav
spotrebitele

Minimalni pracovni napli odbornika na_specifické konzultace kontaktniho mista
= poskytovani specifickych konzultaci

Poskytovatel ma dale povinnost prodkolit vidy 2 pracovniky za kazdé kontaktni misto a to
nasledovné:
o pred otevienim nového kontaktniho mista, pfipadné pred ndstupem do zaméstnani
v kontaktnim misté min. 1x v minimdlné nasledujicich oblastech:
o princip fungovani kontaktnich mist
o ochrana osobnich (dajtl
o zaklady prace s klientem
e v pribéhu provozovani kontakinich mist min. 1 x za dobu pinéni pfedmétu této smiouvy
v oblasti poradenstvi, na néZ je sluzba kontakiniho mista pro seniory svymi hlavnimi
¢innostmi/poskytovanymi stuzbami zaméfena

Rozsah kazdého ze vzdélavacich témat je stanoven na 8 hodin. Vzd&lavani persondlu bude
probihat v Ostravé.

V. Specifikace sluZeb poskytovanych v kontaktnich mistech

V ramci kaZdého z vySe uvedenych kontaktnich mist budou poskytovany/nabizeny minimalné
tyto stuzby/cinnosti:
« kontinualné po celou provozni dobu kazdého z kontaktnich mist (tj. 8 hodin tydné):
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o Nabidka informaci o mistnich a regionalnich seniorskych sdruZeni a zajmovych
spolcich, dalSich partnerech projektu a partnerech poskytujicich seniorfim slevy,
navazani cllové skupiny kontaktnich mist na tyto organizace,

o Registrace v ramci projektu Senior Pas

o Aktivni vyhledavani a propagovani kulturnich, spole€enskych a volnoasovych
aktivit zacilenych na seniory, piipadné jejich spoluorganizace, organizace

o Pfistup na internet pro cilovou skupinu seniorll, moZnost wuZiti bezplatného
internetového pfipojeni

o Zakladni poradenstvi pii feSeni béZnych Zivotnich situaci a obecné poradenstvi
v socialni oblasti s naslednym odkazanim na pfisiusné odborniky

e v rozsahu 8 hodin za mésic pro kazdé kontakin{ misto bezplatné poskytnuti specifickych
odbornych konzultaci. Do poctu 8 hodin je zahrnuta pFiprava na poskytovéani odbornych
specifickych konzultaci v rozsahu 3 hodin mésicné pro kazdé kontakini misto a 5 hodin
pfimého poskytovani t&chto konzultac cllové skuping a to budto prostfednictvim
osobniho kontaktu s cilovou skupinou nebo prostfednictvim poskytnuti odborné
konzultace elektronicky.

« 10x za dobu realizace projektu v cetkovém souctu za viechny kontaktni mista osvétova
ginnost — realizace vzdélavacich seminafl, besed ¢ prednasek pro cilovou skupinu
kontaktnich mist.

Osvétovou dinnost pro cilovou skupinu kontaktnich mist v oblastech, kde je zvysené riziko
ohroZeni seniorl (bezpelnost, prevence, zdravi aj.) realizuje poskytovatel v jedné z vyse
uvedenych forem. Celkové bude touto formou podpoFfeno minimainé 40 osob. Ulast cllové
skupiny zajist'uje dodavatel.

Viechny sluzby poskytované cilové skupiné kontaktnich mist jsou pro tuto cilovou skupinu
zdarma. Zadna ze siuZzeb poskytovanych kontaktnimi misty nenf sociaini sluzbou ve smysiu
zakona ¢, 108/2006 Sb., o socialnich siuzbach, ve znéni pozdéjsich predpish.

Poskytovatel je povinen veleing a srozumitelnou formou informovat o tom, kdy a jakou formou
jsou poskytovany bezplatné specifické odborné konzultace v oblasti prav, ideadlné v ramci
zvefejnénych provoznich hodin kaZdého z kontaktnich mist. Poskytovatel v ramci napliiovani
realizace vySe uvedenych aktivit spolupracuie také s mistni samospravou a dalSimi subjekty.

VI. Specifikace prostor pro kontakini mista

Prostory kaZzdého z kontaktnich mist budou splfiovat minimainé nasledujici poZadavky:
¢ plocha alespofi 16 m?

bezbariérovost
viastni socidlni zafizeni
dobra dostupnost MHD
viditelné oznaceni kontaktniho mista a jednotlivych realizovanych aktivit prvky povinné
publicity = 1 cedule, 1 roli up, 1 banner, vse splfujici naleZitosti die ¢l. 6 odst. 8 této
smiouvy
minimalni vybaveni vhodnym nabytkem (v rémci novych kontaktnich mist dodanych
objednatelem; v ramci stavajicich kontaktnich mist nabytkem stavajicim):

o 2x PC s pfipojenim na internet, moZnost tisku a vypalovani,

o stojany sinformaCnimi materidly, nabidkou sluZeb partnerll, kontaktnimi

informacemi, informadni materidly projektu Senior Pas, Casopisy pro seniory,
o vybaveni nabytkem pro pracovniky kontaktniho mista,

L3

-]

-

L]

13



o moznost posezeni pro seniory (stolky, Zidle),
¢ moznost drobného oblerstveni

Dalsi povinnosti dodavatele — dokladané dokumenty
Dodavatel je povinen uchovavat veskeré dokumenty souvisejici s realizaci aktivity a prokazujici
Cerpani dotace po dobu min. 10 let

14
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Piiloha €. 2 Rozpis fakturované ceny

Maximalni | Maximalni
cena bez cena vi. Maximaini Maximalnj
Mista realizace DPH za DPH za pocet hodin | cena bez DPH
projektu Zdravé hodinu hodinu provozu za celou dobu
starnuti v provozu provozu kontaktniho provozu
Moravskoslezském | kontaktniho | kontaktniho | mista kontaktniho
kraji mista mista (Senior mista (Senior
{Senior {Senior Pointu) Pointu)
Pointu) Pointu)
Bruntal | 72
Karvina 72
 Kopfivhice 56
 Opava 72
Ostrava 72
Fr\}dek-i_wistek 72

15

Maxiinalhi
celkova cena
be; DPH

Maximalni
cena vé. DPH
za celou dobu

provozu
kontaktniho
mista (Senior

Pointu)

Maximalni
celkova cena
vé, DPH -
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Priloha €. 3 Podrobna kalkulace

Materidlové nikady v souvisesti se zajdtdnis provezu kontaktnfio mista
nemajii chacakter pufizen] majetiu {zejména &anceﬁfské potieby &
€18~ napt. cadule, rol i
Naldady na pemnéhizaﬁlém plpravy provon mvého kontzktnho mista 8
i jeho VO
§&nleni pracovidd mista

Elekirickd energie

Bruntdl

Telekumunkace & 5poje - Intamet, hovomé, poltovné
Reabate voddldvackh sermindil), besed &1 pfedndak pro senlory

Ostatnd ndklody v souvisosti se aj@tEnim cealzace projekiy (hapf. ampagtace
projektu vE. savnostndo otevien, tsk mateddl, zaisténd odbamych
specickich konzukaci pro seniery, veden] (fetnictvl, cestownd)

Bruntal oalkem
Materidiové nikady v souyisiosts sa zaffténim provozu koptaktnihe mista
nemaﬁn charakter pofizeni majetku (zejména kancelifské potiehy 2
i pnaterd] - nupk. cedule, ol bane od.
Néklady nia persondhf TaRtEni piipravy provezu aového kentaktnbo mista a
2 rsona ni deho proven:
Ekoten! pracovnklt kontaktnho mista

Elektrickd energia

Karving

Telekamunikace a spoje « Iatemet, hovomé, poftovné
Rgaﬁ'ace'mélévackh semhﬂ besed & pfednidek pro senkory
Ostatni nddady v muvldnmse raténim reakrace prujeklu (napr. prupagaﬁ! ;
pro:ektuvi. " iho otevien, tisk i, zafibtd: i
sperifickych kennitati pro seniory, vedeni Glatnictyi, ceﬁovne)
Harvind cafkom

ové ndkady ¥ 5 ELEnim provazu kenlaktnt
nemafici charaider pnrman(snajemu (zemeéna kance.lirske potivby a

tfebni materid - ueduk miy) anery o
Né'dady na persunahz tent piiprevy provozu nwém kotitaktnhhe mista a
Sni jebo provory
Skoleni vkl kontaktnho mista
Elektrickd enemie.
Kopdvnioe Migemné
[Tekekomunikace a spoje - Intemat, havomd, poftovnéd
Replimce vallbivackh semindih, hesad 2i pfedndiek pro sesdary
Ostatn! ndklady v souvidosti se zafBténim realzace projeldy {napF. propag
projekts v, sevnostniho olevient, tisk materid, zejiéni sabomich
speciickith kenauaci pro senlory, vedens itetnictv, castavné}
celkem
EMateddovd ndldady v soLvidosti se zafistinim pruvors kontakinko mista
Jnemajici charekter pofizend majethu {zejména kanceldické potieby &
tiebni nateril - napf. cadule, o upy, banery &

Kaklady na personalni zafténi prpravy provozu novéhe kontaktrhe mite »
arsondh &0l jeho provoru

Sioloni pracovoidl kontaktniw mita

Flektrickd enemgie

Opave |Hijemné

Telekomunikace 3 spoje - Internet, hovomé, podtovnd

Realizace vedébivackh semindih, besed £ pfednéiek pro seniary

Ostatnd ndkdady v souvislasti se 2ajitnim realzace projektu (napk, propagace
projekty vE. davmostndho otevien, tik matendl, zajiténl odbomych
speciickych konaskatl pro seniury, veden) Gietrictvi, cestownd)

jOpava eelkeam

Materidiové naklady v soavisosti 5 razifenim provoxu kontekinho mista
nemajici charaiter poffzeni majetiu (zejména kencekdfeké patfeby a
{spotfebri prtensl - sack, cedule, rol upy, Banery apod.}

Nildady na i 208307 rotireného provoz kontakinho méta
Zkaleni pracovnkl kontakinho mita

elarickd enewmie

Ostraya INdjerond

Telekomunikace a spole - fntemnat, hovomd, podtoviné

Realzace vid€livacich semingfl, besed & plednilek pro seniory

Ostatei ndxady v souviskesti se 2af8tEnim reakeace projekty (napr. propagace|

|projektu, tis matersth, xamténi adbomich specifickych konzukaci pra
{seggm vedenf (einictyi, cestovnd)
Ostrava eolkeim

Materidlovd waklady v seuviskesti s ropfFenim provozu kentaktnfe mista

nempiici charakter pefizent majetku (2eiména kancelfke potieby a
gtfebni matens - cedyle, rof upy. banery o

Nikdady na persondinl zag5tEni rozdfeného provozu kentaktnmo mita

Skokeni pracovidd konlakinihe wista

Elekitiché energie

Frydek-Mistak Hifemng

FTelekarmusikics a speks « Intemet, hovomé, poftovnd

[Reairace vzddlivackh semindili, besed & pledndiek pro senory

Ostatnl nakiady v souvidosti se ufétémm maizace prajekte {napt. pmpagsce
prajekt, tik miatendil, el od ch speciickych
seniory, vedent (fetnictyi, cestevnd)
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Nabidkové cena
Mista reafizace Nikdady zakabardovand [ kbex DPH 1a
projekte Ziravé do nabidkové ceny v Kg|  eelou debu
stapnut] v Paloky wstupujic do fadkul bidkové tony 7a celot dabut provexu provozu
Moravskoskzskén kontoktniho mista kankaktatho
wraji {Seniur Pointu} wista (Senler
PB'an}

Nabidkovi cenas
v DPH 23 wedou
diobu provozra
kantaktnilse
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Rabidkavd Tabidkova

Fodet hodin { eeha biex DPH | cena vE DFH

proven
kontakinho
mista (Senior
Fointy) (B
kadin tidné)
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Cdkov- Calkova
nabiikovd cena| nabidkovd cena
bez DP v PR
Celkovh nabidkovh cena za reatizaci projektu ,Zdravé starnuti v Moy ém kraje* TADR RO 00 M E0T TR 5D KE

a jodnu 24 Jednu
Fyotine hodinu
provozu praveru
kontaktpfho | kontaktnio
mista {Senlar | mista {Sonicr
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