SIMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

PRIPOJENI K SITI INTERNET

uzaviend v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sbh. obc¢ansky zdkonik

Cislo smlouvy poskytovatele:

Cislo smlouvy uZivatele: Ol/POSS-2017/0829

Organizace:
Sidlo:
Zastoupena
Telefon:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

Cl. I - Smluvni strany

mésto Dvir Kralové nad Labem

namésti T. G. Masaryka ¢p. 38, 544 17 Dvlr Kralové nad Labem
Ing. Jan Jarolim, starosta mésta

499 318 181

00277819

CZ00277819

CSOB a.s. pobo¢ka Dvir Kralové nad Labem

273090363/0300

jako uZivatel na strané jedné (dale jen uZivatel)

Firma:

Sidlo:
Zastoupena:
Telefon:

ICo:

DIC:

Bankovni spojeni:

MKinet, s.r.o.

Trebihost ¢.p. 83, 544 01 Dvar Kralové nad Labem
Radim Musil, jednatel spole¢nosti

605 160 263

25998862

CZ25998862

Moneta Money Bank, pobocka Dvir Kralové nad Labem
207344863/0600

jako poskytovatel na strané druhé (dale jen poskytovatel)

Cl. Il - Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je zdvazek poskytovatele poskytovat pro uZivatele sluibu pfipojeni k siti
Internet spolu s vybudovanim nezbytné technické infrastruktury a s tim spojenych sluzeb dle
ujednani v ¢lanku lll. UzZivatel se zavazuje platit za poskytovanou sluzbu cenu stanovenou v ¢lanku VI.

Cl. Ill - Rozsah pInéni

1. Poskytovatel zajistuje pro uzZivatele garantovany pfistup k siti Internet symetrickym neagregovanym
datovym okruhem o kapacité minimalné 500 Mbps, bez omezeni FUP (dale jen , konektivita“).



2. Poskytovatel zajistuje uZivateli adresni prostor:

IPv4

e 1x rozsah IP adres s maskou /27. Mezi hrani¢nim zafizenim uzivatele a hrani¢nim zafizenim
poskytovatele vefejného internetu 2 hostovou spojovaci sit /30 na vefejnych IP adresach,
pres kterou je smérovan pridéleny ip rozsah verejnych IP adres s maskou /27.
IPv6
e ProIPv6 rozsah IP adres s maskou v rozsahu /60.

3. Poskytovatel bere na védomi skutecnost, Ze uzZivatel konektivitu poskytuje dale z mista plnéni
prostfednictvim MAN jednotlivym organizaci mésta a organizacim s majetkovou ucasti mésta. A to
jak v dnesni dobé zfizenym, tak pripadné nové zaloZzenym po dobu platnosti predmétu plnéni.
Technické feSeni této nasledné distribuce konektivity z mista plnéni v ramci MAN neni pfredmétem
smlouvy.

4. Poskytovatel zajistuje pro Uzivatele souvisejici sluzby:

e Instalace a konfigurace vSech komponent nabizeného feSeni do stdvajici infrastruktury uZivatele
v misté plnéni s ohledem na co nejmensi omezeni provozu a po predchozi domluvé s kontaktni
osobou uZivatele.

e Poskytnutd konektivita bude zakoncena v misté plnéni dle specifikace kontaktni osoby
uzivatele.

e Vzdaleny on-line monitoring ptistupového bodu predevsim z dlivodu véasné reakce na vzniklé
technické problémy.

e Uzivatel pozaduje instalaci a konfiguraci pristupového bodu minimalné 7 dni pred zapocetim
terminu plnéni a to predevSim pro zajisténi bezproblémového prechodu od stavajiciho
poskytovatele. Po uplynuti této zkuSebni doby bude obéma stranami sepsan predavaci protokol
o provozuschopnosti nabizenych sluzeb véetné seznamu zapujceného (instalovaného) zafizeni.

e Soucasti dodavky musi byt veskery potfebny materidl a vyjadreni (kabeldz, konzole, revizni
zpravy apod.) pro plnéni predmétu verejné zakazky.

e Integrace do stavajici infrastruktury zadavatele.
e Testovani celkové funkénosti dodaného feseni.

e Vypracovani dokumentace realizovaného feseni.

5. Dalsi technickd zafizeni jako jsou koncové pracovni stanice, firewall, apod. nejsou soucasti
predmétnych sluzeb.

Cl. IV — Misto plInéni

1. Mistem plnéni je Technologické centrum ORP v ulici Komenského 795, 544 01 Dvar Kralové nad
Labem.

Cl. V- Termin plnéni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce 24 mésicl s platnosti od 1.10.2017 do 30.9.2019.



. Pokud nékterd ze smluvnich stran smlouvu ve lhaté 90 dn( pred uplynutim smluvené doby pisemné
nevypovi, platnost smlouvy se automaticky prodluZuje o dalSich 12 mésici. Toto automatické
prodlouZeni mlzZe nastat pouze jedenkrat.

Cl. VI - Cena a platebni podminky

. UzZivatel se zavazuje platit za sluzbu pfipojeni k siti Internet poskytnutou dle ¢lanku €. 1l této smlouvy
Castku ve vysi 10.999 K¢ (slovy: desettisicdevétsetdevadesatdevét K¢) bez DPH za jeden mésic
uzivani sluzby. Tato mésicni sazba je konecnd a jsou v ni zahrnuty veskeré sluzby, které jsou
predmétem smlouvy véetné adresniho prostoru, zfizovacich, servisnich licenc¢nich a dalSich poplatk.

. Smluvni cena plnéni bude hrazena na zakladé Ctvrtletnich faktur se 30-denni splatnosti vystavenych
poskytovatelem vzdy na zacatku ctvrtleti pro které bude sluzba poskytovana.

. DPH je uctovano dle Zakona o dani z pridané hodnoty. V pfipadé zdkonné Upravy vyse DPH se k datu
ucinnosti takové upravy celkovd cena vcéetné DPH automaticky upravi tak, aby odpovidala nové
zakonné Upravé. Cena za poskytovani sluzby bez DPH zUstava pevna. Kazdy dariovy doklad (faktura)
musi obsahovat néleZitosti dariového dokladu dle ustanoveni prislusnych obecné zavaznych predpist
platnych na uzemi Ceské republiky, a dale &islo této smlouvy.

Cl. VIl — Povinnosti Poskytovatele
. Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby nepfretrzité v souladu s obsahem smlouvy.
. Poskytovatel zajistuje on-line monitoring pfistupového bodu.

. Poskytovatel zajistuje dostupny servis - parametry SLA - 9x7x365 (servis je dostupny kazdy den od
8:00 do 17:00). Poskytovatel je povinen odstranit zavadu (poruchu) nejpozdéji do 6 hodin od
nahlaseni zavady (poruchy) uZivatelem. Servis je poskytovdn v misté instalace problémového
zafizeni.

. Nebude-li smluvnimi stranami vyslovné sjednan termin odstranéni vady, plati, Ze dodavatel je
povinen vadu odstranit dle vySe uvedenych parametrd SLA.

. V pfipadé pldnované odstavky sluZzeb je poskytovatel povinen tuto skutec¢nost nahldsit UZivateli
minimalné se 14-dennim predstihem pfed planovanou odstdvkou sluZeb.

. Poskytovatel je povinen zachovavat mlicenlivost o veSkerych skutecnostech tykajicich se cinnosti
UZivatele, jeho obchodnich partner(, dodavatelli, zaméstnanci a know-how, o kterych se pfi
poskytovani sluzeb dozvi.

. Poskytovatele prohlasuje, Ze akceptuje veskeré pozadavky a podminky zadavatele uvedené
v zaddvaci dokumentaci uZivatele a nabidce poskytovatele.

. Poskytovatel neruci za aktualnost, pravdivost, zakonnost, soulad s moralnimi principy jakychkoliv dat
pochazejicich ze sité Internet, pokud tato data nezverejnil pfimo poskytovatel nebo pokud je
prokazatelné neschvalil.

. Poskytovatel je povinen oznamit uzivateli neprodlené jakoukoliv zménu, kterd by mohla ovlivnit
plnéni smlouvy.
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€l. VIl - Povinnosti UZivatele

. Uzivatel je povinen za sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.
. Umoznit poskytovateli pfistup k jeho zafizenim, kterd se nachdazeji v prostorach uzivatele.

. Uzivatel je povinen neprodlené ozndmit kontaktni osobé poskytovatele veskeré poruchy a vady,

které vznikly pfi poskytovani sluzeb.
UzZivatel je povinen dodrZovat obsah této smlouvy.

UzZivatel je povinen zachovdvat micéenlivost o veskerych skuteCnostech tykajicich se cinnosti
poskytovatele, jeho obchodnich partnert, dodavatell, zaméstnanct a know-how, o kterych se pfi
poskytovani sluzeb dozvi.

UzZivatel je povinen oznamit poskytovateli neprodlené jakoukoliv zménu, kterd by mohla ovlivnit
plnéni smlouvy.

Cl. 1X = Smluvni pokuty

V pfipadé, Ze poskytovatel nedodrzi Ihity pro odstranéni zavady ma uZivatel pravo uplatnit smluvni
pokutu a to ve vysi 1.000 K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni s odstranénim zavady.
Poskytovatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu uZivateli do 14 dni od jejiho obdrzeni a nezanika
tim narok na odstranéni zavady. VysSe sankce neni omezena.

Pfi prodleni s placenim faktur nebo dil¢ich platebnich termini uvedenych v platebnim kalendari se
uzivatel zavazuje zaplatit poskytovateli trok z prodleni ve vysi 0,5 % z dluzné ¢astky denné.

€l. X — Kontaktni osoby

Centrdalnim kontaktnim mistem poskytovatele pro sbér pozadavk( a hlaseni poruch je:
e Jméno oprdvnéné osoby za poskytovatele jednat ve vécech technickych: Marta Kasparova
e Telefon: 605 160 263

e Email: info@mkinet.cz

Seznam kontaktnich osob uZivatele, ktefi maji opravnéni hlasit poskytovateli poruchy a pozadavky
tykajici se predmétu smlouvy:

e Ing. Ondfej Samek, vedouci odboru informatiky
e Karel Briza, informatik

e  Martin Zaruba, informatik

Cl. XI — Ukonéeni smlouvy

Smlouva zanika jednim z niZze uvedenych ddvodu:

e pisemnou dohodou mezi obéma smluvnimi stranami
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e pisemnou vypovédi bez udani divodu kterékoliv ze smluvnich stran s tfimési¢ni vypovédni
Ihdtou, kterd pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi
druhé smluvni strané.

. Poskytovatel ma prdvo na jednostranné odstoupeni od smlouvy, pokud je uZivatel v prodleni s
Uhradou faktury za sluzbu déle nez 60 dnd.

. UZivatel md pravo na jednostranné odstoupeni od smlouvy, pokud poskytovatel opakované
neposkytuje sluzbu pfipojeni k siti Internet dle ujednani v ¢lanku Il dle parametr( specifikovanych
v ¢lanku Ill. Opakované se pro potfeby této Smlouvy rozumi v poctu dvakrat a vice za kalendarni
Ctvrtleti.

Cl. XIl - Zavéreéna ustanoveni

. Ustanoveni této smlouvy lze zménit pouze na zdkladé pisemného cislovaného dodatku podepsaného
obéma ucastniky.

. Pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfisluSnymi
ustanovenim zakona ¢. 89/2012 Sh. Obcansky zakonik.

. Uzivatel souhlasi s tim, Ze jeho organizace mlze byt zverejnéna v propagacnich materidlech
Poskytovatele jako odkaz na instalaci internetového pfipojeni a jim poskytovanych sluzeb.

. Tato smlouva byla schvalena RM dne 19.09.2017 pod ¢islem usneseni R/580/2017.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, povazovanych za originaly, z nichZz dva obdrzi
uzivatel a jeden poskytovatel

. Smluvni strany prohlasuji, Ze je jejich pravym a svobodnym Umyslem uzavfit tuto smlouvu a Ze tato
smlouva neni uzavirdna za nevyhodnych podminek pro zadnou z nich.

. Mésto Dvlr Kralové nad Labem prohlasuje, Ze se na podminky ucinnosti této smlouvy a jejich
dodatk(l vztahuji ptislusnd ustanoveni zakona ¢. 340/2015 Sbh. o zvlastnich podminkach Ucinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, a tato smlouva spolu s dodatky
podléha uverejnéni v registru smluv MV CR. Druhd smluvni strana bere tyto skute¢nosti na védomi.

Ve Dvore Kralové nad Labem

dne 22.9.2017

Za UZivatele:

Ing. Jan Jarolim
starosta mésta

V Tfebihosti
dne 22.9.2017

Za Poskytovatele:

Radim Musil
jednatel spole¢nosti



