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Clanek | — Smluvni strany

ODBERATEL : Zoologicka zahrada mésta Brna,
pfispévkova organizace

se sidlem: U Zoologické zahrady 46, 635 00 Brno
zastoupeni: MVDr. Martin Hovorka, Ph.D., feditel
Ic- 001 01 451
DIC: CZ00101451
bankovni spojeni: CSOB, a.s. , &islo Gdtu: 372604403/0300
obchodni rejstrik: Krajsky solid Brno, oddil Pr, vioZka 11

POSKYTQVA 1EL - ANeT- Advanced Network Technology, s.r.o.

se sidlem: Sumavska 35, 658 56 Brno

zastoupeni: Ing. Karel Kallab, obchodni feditel

IC: 4791 6923

DIC: CZ4791 6923

bankovni spojeni: CSOB Brno, &.0.: 372556763/0300
obchodni rejstrik: Krajsky soud Brno, oddil C, viozka 10130

Vyse uvedeni zastupci obou smluvnich stran vyslovné prohladuji, Ze jsou opravnéni
tuto servisni smlouvu podepsat a k platnosti smlouvy neni tfeba podpisu jiné osoby.

Smluvni strany zmocnuji k zastupovani osoby uvedené v PFiloze &. 1.

Podle §262 Obchodniho zakoniku se smluvni strany dohodly podfidit tento zavazkovy
vztah Obchodnimu zakoniku.

Clanek Il — Uvodni ustanoveni

Ugelem této servisni smlouvy (dale jen Smlouvy) je uréeni a definice zavazku
smluvnich stran ve smyslu poskytovani servisnich &innosti poskytovatelem pro
potfeby odbératele, a to zejména Casové a vécné vymezeni zpUsobu provadéni
servisnich Cinnosti poskytovatelem, stanoveni prfedmétu a rozsahu servisnich
Cinnosti, urCeni ceny t&chto innosti a zplsobu jeji Uhrady odbératelem a vymezeni
dalsich nalezitosti souvisejicich s pravy a povinnostmi smiuvnich stran plynoucich z
této smlouvy.

Smluvni strany souhlasi s touto smlouvou s védomim, Ze jeji pIn&ni méa za cil zajistit
optimalni chod servisovaného systému, a to za predpokladu aktivni a cilevédomé
soucinnosti obou smluvnich stran v intencich pravidel této smiouvy, i viastni snahy
kazdé ze smluvnich stran samostatné minimalizovat pfipadné poruchy, zavady a
chyby servisovaného systému.
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Konkrétni vymezeni servisovaného systému pro UCely této servisni smlouvy je
uvedeno v Pfiloze €. 3 této Smlouvy.

Pojmy, které jsou pouZity vramci této servisni smlouvy jsou definovany ve
VSeobecnych servisnich podminkach (VSP), které jsou Prilohou &.4 Smlouvy.

Clanek Ill — Uréeni typu servisu, servisniho obdobi

—_

a servisniho teritoria

Smluvni strany se dohodly na realizaci servisu typu:
;SW 5x8’ — Zakaznicka podpora 5 dni v tydnu, 8~F1Jodin denné.

za podminek stanovenych touto smlouvou véetné pfiloh. Specifikace jednotlivych
typu servist je uvedena v Priloze &. 2 této Smlouvy.

Délka servisniho obdobi se stanovuje na dobu neurgitou, pfi¢emz servisni obdobi
pocina béZet dnem 1. 2. 2008.

Smluvni strany stanovuji pro Ggely této smlouvy jako servisni teritorium oblast Ceské
republiky.

Clanek IV — Cena servisu

Cena za zabezpelovani servisu dle Smlouvy bod Ill./1 je stanovena formou
Ctvrtletnich poplatka.

Ctvrtletni poplatek za poskytovany typ servisu dle Smilouvy bod IIl./1 a PFilohy &.3 -
Servisovany systém pak ¢&ini astku 4 000,- K& bez DPH (slovy &tyfi tisice korun
Ceskych).

Clanek V - Ostatni ujednani

Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obéma smluvnimi stranami a je ucinna
prvnim dnem smluvné& dohodnutého servisniho obdobi dle bodu [11./3. smlouvy.

Ucinnost této smlouvy maze skondit

2.1 Dohodou smluvnich stran, uplynutim doby servisniho obdobi, zanikem nékteré
ze smluvnich stran bez pravniho nastupce, nebo vyhlaSenim konkursu na
nékterou ze smluvnich stran

2.2 Zanikem servisovaného systému nebo zménou jeho vlastnika, nebude-li
v konkrétnim pfipadé dodatkem k této smlouvé dohodnuto jinak

2.3 Vypovédi se tfimésicni vypovédni IhGtou, kterd zagne bézet prvnim dnem
kalendafniho mésice nasleduijiciho po dorugeni vypovédi druhé strané
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2.4 \ypovédi s jednomeésicni vypovédni IhGtou ze strany poskytovatele v pripadé
prodleni odbératele s uhradou diivodné vystavené faktury deldim nez 30 dnl
nebo v pfipadé opakovaného prodleni s Ghradou vystavené faktury. Vypovédni
lhGita zaéne bézet dnem dorugeni vypovédi odbérateli.

2.5 Vypovédi s jednomésicni vypovédni Ihitou ze strany odbératele v pfipadé
opakovaného porueni povinnosti poskytovatele dle této smiouvy. Vypovédni
Ihata zaéne b&zet dnem doruceni vypovédi poskytovateli.

Ve vécech touto Smiouvou vyslovné neupravenych se bude tento smluvni vztah fidit
ustanovenimi  obecné zavaznych pravnich predpisti, zejména obchodnim a
ob&anskym zakonikem. Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou V&eobecné servisni
podminky poskytovatele ze dne 1.10.2006. V pfipadé rozporu textu Smilouvy a
\/&eobecnych servisnich podminek ma prednost text Smlouvy.

Sou&asti této Smlouvy jsou:
Piiloha &.1 — Komunikaéni matice, pocet stran 3
Priloha &.2 — Servis ANeT, pocet stran 7
Piiloha &.3 — Servisovany systém, pocet stran 1
Pfiloha &.4 - V3eobecné servisni podminky, poCet stran 5

Smlouva vznika dohodou o celém jejim obsahu a nabyva Gginnosti dnem jejiho
podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran. Podpisem této Smlouvy ztraceji
platnost véechna predchozi Ustni ujednani a ustni zavazky, nejsou-li obsazeny v textu
Smiouvy.

Tuto Smlouvu lze ménit a doplnovat pouze dodatky, které budou takto vyslovné
oznaceny, budou mit pisemnou formu a budou podepsany zmocné&nymi zastupci obou
<mluvnich stran. Pro platnost dodatku se vyZzaduje dohoda smluvnich stran o celém

jeho obsahu.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 exemplafich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi
0o jednom exemplafi.

Smiuvni strany prohladuji, Ze si tuto Smilouvu a V&eobecné servisni podminky ze dne

~

'4.6.2006 pred jejim podpisem preCetly, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani

dle jejich pravé a svobodné vile, uritg, vazné a srozumitelng, nikoli v tisni za
padné nevyhodnych podminek. Autenti¢nost této Smlouvy potvrzuji svym

nodpisem.
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Za poskytovatele : 'Za odbératele :

medne ... o dh . B V Brné& dne 1. 1. 2008

podpis, razitko (podpis, razitko)

7ZOOLOGICKA 7AHRADA MESTA BRNA,
pfispévkova organizace
U Zoologické zahrady 46 @
635 00 Brno »
|&0: 00101451, DIC: CZ001014>






