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Článek l - Smluvní Strany

ODBERA TEL .' Zoologická zahrada města Brna,
příspěvková organizace

se sídlem: U Zoologické zahrady 46, 635 OO Brno
zastoupení: MVDr. Martin Hovorka, PhD., ředitel
ıč: 001 O1 451
DIČ.- 0200101451
bankovní Spojení: ČSOB, a.s. , číslo účtu: 372604403/0300
obchodní rejstřík: Krajský soűíd Brno, oddíl Pr, vložka 11

PÓSKYTÖVA TEL .' ANeT- Advanced Network Technology, s.r.o.

se sídlem: Šumavská 35, 658 56 Brno
Zastoupení: lng. Karel Kallab, obchodni ředitel
IČ: 4791 6923
Dıč: cz4791 6923
bankovní Spojení: ČSOB Brno, č.ú.: 372556763/0300
obchodní rejstřík: Krajský Soud Brno, oddíl C, vložka 10130

Výše uvedení Zástupci obou smluvních stran výslovně prohlašují, Že jsou oprávněni
tuto Servisní smlouvu podepsat a k platnosti smlouvy není třeba podpisu jiné osoby.

Smluvní strany zmocňují k zastupování osoby uvedené v Příloze č. 1.

Podle §262 Obchodního Zákoníku se smluvní strany dohodly podřídit tento Závazkový
vztah Obchodnímu Zákoníku.

Článek ll - Úvodní ustanovení
Účelem této servisní smlouvy (dále jen Smlouvy) je určení a definice závazku
Smluvních stran ve smyslu poskytování servisních činností poskytovatelem pro
potřeby odběratele, a to zejména časové a věcné vymezení Způsobu provádění
servisních činnosti poskytovatelem, stanovení předmětu a rozsahu servisních
činnosti, určení ceny těchto činností a Způsobu jeji úhrady odběratelem a vymezení
dalších náležitostí souvisejících s právy a povinnostmi smluvních stran plynoucích Z
této smlouvy.

Smluvní strany souhlasí s touto smlouvou s vědomím, Že její plnění má za cíl Zajistit
optimální chod servisovaného systému, a to Za předpokladu aktivní a cílevědomé
součinnosti obou smluvních stran v intencích pravidel této smlouvy, i vlastní snahy
každé Ze smluvních stran samostatně minimalizovat případné poruchy, závady a
chyby servisovaného systému.
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Konkrétní vymezení servisovaněho Systému pro účely těto Servisní Smlouvy jeuvedeno v Příloze č. 3 této Smlouvy.

Pojmy, které jsou použity vrámci této servisní Smlouvy jsou definovány veVšeobecných servisních podmínkách (VSP), které jsou Přílohou č.4 Smlouvy.

Článek III - Určení typu servisu, servisního období
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a servisního teritoria
Smluvní strany se dohodly na realizaci servisu typu:

,SW 5x8* - Zákaznická podpora 5 dní v týdnu, Bihąodin denně.

za podmínek stanovených touto smlouvou včetně příloh. Specifikace jednotlivýchtypů servisů je uvedena v Příloze č. 2 této Smlouvy.

Delka servisního období se stanovuje na dobu neurčitou, přičemž servisní obdobípočíná běžet dnem 1. 2. 2008.

. Smluvní strany stanovují pro účely této smlouvy jako servisní teritorium oblast Českérepubliky.

Článek IV - Cena servisu
Cena Za zabezpečování servisu dle Smlouvy bod lll./1 je stanovena formoučtvrtletních poplatků.

Čtvrtletní poplatek Za poskytovaný typ servisu dle Smlouvy bod lll./1 a Přílohy č.3 -Servisovaný systém pak činí částku 4 000,- Kč bez DPH (slovy čtyři tisíce korunčeských)

Článek V - Ostatní ujednání
Smlouva nabývá platnosti okamžikem podpisu oběma smluvními stranami a je účinnáprvním dnem smluvně dohodnutěho servisního období dle bodu Ill/3. smlouvy.

Účinnost této smlouvy může skončit
2.1 Dohodou smluvních Stran, uplynutím doby servisního období, zánikem některéze smluvních stran bez právního nástupce, nebo vyhlášením konkursu naněkterou ze smluvních stran
2.2 Zánikem servisovaněho systému nebo změnou jeho vlastníka, nebude-liv konkrétním případě dodatkem k této smlouvě dohodnuto jinak
2.3 Výpovědí se tříměsíční výpovědní lhůtou, která začne běžet prvním dnemkalendářního měsíce následujícího po_doručení výpovědi druhě straně
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2.4 Výpovědí sjednoměsíční výpovědní lhůtou Ze Strany poskytovatele v případě

prodlení odběratele S ůhradou důvodně vystavené faktury delším než 30 dnů

nebo v případě opakovaného prodlení S úhradou vystavené faktury. Výpovědní

lhůta Začne běžet dnem doručení výpovědi odběrateli.

2.5 Výpovědí s jednoměsični výpovědní lhůtou Ze Strany odběratele v případě

opakovaného porušení povinností poskytovatele dle této Smlouvy. Výpovědní

lhůta Začne běžet dnem doručení výpovědi poskytovateli.

Ve věcech touto Smlouvou výslovně neupravených Se bude tento Smluvní vztah řídit

ustanoveními obecně závazných právních předpisů, Zejména obchodním a

občanským zákoníkem. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou Všeobecné Servisní

podminky poskytovatele ze dne 1.10.2006. V případě rozporu textu Smlouvy a

Všeobecných Servísních podmínek má přednost text Smlouvy.

Součástí této Smlouvy jsou:
Příloha č.1 - Komunikační matice, počet stran 3

Příloha č.2 - Servis ANeT, počet Stran 7

Příloha č.3 - Servisovaný Systém, počet Stran 1

Příloha č.4 - Všeobecné servisní podmínky, počet Stran 5

Smlouva vzniká dohodou o celém jejím obsahu a nabývá účinnosti dnem jejího

podpisu oprávněnými Zástupci smluvních stran. Podpisem této Smlouvy Ztrácejí

platnost všechna předchozí ústní ujednání a ústní závazky, nejsou-li obsaženy v textu

Smlouvy.

Tuto Smlouvu lze měnit a doplňovat pouze dodatky, které budou takto výslovně

označeny, budou mít písemnou formu a budou podepsány zmocněnými Zástupci obou

S“ uvních Stran. Pro platnost dodatku se vyžaduje dohoda Smluvních stran o celém

eco obsahu.

'ais Smlouva je vyhotovena ve 2 exemplářích, z nichž každá Smluvní strana obdrží

SM .ıvni Strany prohlašuji, že Si tuto Smlouvu a Všeobecné servisní podminky ze dne

„2006 před jejím podpisem přečetly, že byla uzavřena po vzájemném projednání

e jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, nikoli v tísni za

:adně nevýhodných podmínek. Autentičnost této Smlouvy potvrzují Svým

Za poskytovatele : Za odběratele :

^€ ...... ....... _ _ v Brnè dne1. 1.2008

lVlVDr. Martin Hovorka, PhD., ředitel

ooolpis, razítko (podpis, razítko)

zootocšrzštšš .ZAHRADA MĚSTA BRNA
příspěvková organizace _

til Zoologické Zahrady 46 'Í
635 00 BVrno M

trio; octctêši, Dicż czooí u L:




