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SMLUVNÍ STRANY:  

Obchodní jméno: 

Zastoupená: 
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(dále jen „Objednatel“) 

  

a  

  

Obchodní jméno: ATS-TELCOM PRAHA a.s. 

se sídlem: Nad elektrárnou 1526/45, Michle, 106 00 Praha 10  

IČO: 618 60 409 

DIČ: 
DS: 

CZ61860409 
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zápis v OR: zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, 

pod sp. zn. B 2936 

zastoupená: 

Kontaktní osoba: 

e-mail: 

telefon: 

Ing. Michal Vančuřík, předseda představenstva  

 

   

 

  

(dále jen „Dodavatel“) 

 

(Objednatel a Dodavatel dále společně jen „Smluvní strany“ nebo jednotlivě „Smluvní 
strana“) 

 

 

 



OBJEDNÁVKA SOFTWAROVÉ MAINTENANCE 
 
 

1. PŘEDMĚT OBJEDNÁVKY 

1.1 Objednatel touto objednávkou objednává u Dodavatele službu softwarové 

maintenance (dále jen „Maintenance“), jak je tato specifikována v této Objednávce, 

pro následující zařízení Objednatele:  

1.1.1 Seznam zařízení viz objednatelem zaslaný dokument č.j. MV-137236-2/BO-

2025.  

(dále jen „Zařízení“) 

1.2 Maintenance bude poskytována od 1.1.2026 na dobu neurčitou v souladu s 

„Podmínkami poskytování softwarové maintenance“ a Seznamem zařízení 
vlastněných a využívaných objednatelem k  1.1.2026. 

1.3 Cena za poskytování Maintenance v prvním kalendářním roce podle  této objednávky 

činí 579 865,61 Kč bez DPH, výše DPH činí 121 771,78 Kč, cena včetně DPH činí 
701 637,39 Kč. 

1.4 Cena za poskytování Maintenance v dalších letech se řídí čl. 3 „Podmínek 

poskytování softwarové maintenance“.  

1.5 Podmínky poskytování Maintenance se řídí „Podmínkami poskytování softwarové 

maintenance“ Objednatele, které tvoří nedílnou součást této objednávky jako její 
Příloha č. 1.  

Veškerá komunikace mezi Smluvními stranami musí probíhat písemně datovou schránkou 
s odkazem na číslo jednací Objednatele.  Informace a dokumenty vyměněné mezi Smluvními 
stranami jinou formou nemají vliv na cenu poskytování Maintenance.  

Smluvní strany prohlašují, že si tuto objednávku přečetly, že s jejím obsahem souhlasí 

a na důkaz toho k ní připojují svoje podpisy.  

 

 

 

Podepsáno v Praze dne: 

 

 Podepsáno v Praze dne: 

 

   

Česká republika – Ministerstvo vnitra 

Zastoupená: Mgr. Kateřina Peterková  

 ATS-TELCOM PRAHA a.s. 

Zastoupená: Ing. Michal Vančuřík  

Ing. Petr 

Suchánek

Digitálně podepsal 

Ing. Petr Suchánek 

Datum: 2026.06.15 

15:28:52 +02'00'
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PŘÍLOHA Č. 1: PODMÍNKY POSKYTOVÁNÍ 
SOFTWAROVÉ MAINTENANCE 

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1 Tyto Podmínky poskytování softwarové maintenance (dále jen „Podmínky“) stanoví 
práva a povinnosti Smluvních stran při poskytování Maintenance. 

1.2 Termíny uvozené velkým písmenem a nedefinované v  těchto podmínkách mají 
význam definovaný v objednávce uzavřené mezi Smluvními stranami, která odkazuje 
na tyto Podmínky (dále jen „Objednávka“). 

1.3 Tyto Podmínky mohou být jednostranně upraveny po vzájemném písemném 

odsouhlasení mezi Dodavatelem a Objednatelem.  Dodavatel je povinen o úpravě 

informovat Objednatele alespoň 30 dnů před datem účinnosti změny. Objednatel je 
oprávněn před účinností změn písemným oznámením Dodavateli vypovědět 
Objednávku s účinností ode dne účinnosti nového znění Podmínek.  

2. ROZSAH MAINTENANCE 

2.1 Maintenance spočívá v zajištění přístupu Objednatele k  novým verzím softwaru 

poskytnutého Dodavatelem Objednateli v  rámci Zařízení tak, jak budou tyto 

vydávány a zpřístupněny Dodavateli výrobcem Zařízení.  

2.2 Maintenance poskytuje zákazníkovi bezplatný přístup ke všem novým releasům 
softwaru, včetně nových verzí. Tyto verze se neomezují pouze na softwarové záplaty 
a opravy chyb, ale zahrnují všechny hlavní verze s podstatnými novými funkcemi 
v rámci stejné produktové rodiny a generace softwaru.  

2.3 Maintenance nezahrnuje údržbu softwaru třetích stran  kromě výrobce Zařízení 
(operační systém a databáze), pokud tento software třetích stran není vyžadován 
pro konkrétní aplikaci a není podporován nainstalovanou standardní softwarovou 

platformou Výrobce Zařízení. Výrobce Zařízení se pro tento účel nepovažuje za třetí 
stranu. Maintenance nezahrnuje provedení změn hardwaru vyvolaných změnami 
softwaru. 

3. POKRAČOVÁNÍ MAINTENANCE 

3.1 Objednávka je sjednána na dobu neurčitou. Objednatel může Objednávku ukončit 
vždy ke konci kalendářního roku, a to výpovědí danou nejméně jeden měsíc předem.   

3.2 Nejpozději jeden měsíc před koncem každého kalendářního roku, ve kterém 
Objednávka trvá, je Objednatel povinen na výzvu Poskytovatele zaslat Poskytovateli 

seznam zařízení Objednatele, pro které objednává službu Maintenance pro další 
kalendářní rok. Seznam zařízení může zaslat pouze Objednatel uvedený v  záhlaví 

Objednávky. 

3.3 Na základě seznamu zařízení Objednatele, pro které objednává službu Maintenance 
pro další kalendářní rok, sdělí Poskytovatel Objednateli do konce kalendářního roku 
cenu za poskytování Maintenance v dalším kalendářním roce. Pokud Objednatel 
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s cenou za poskytování Maintenance nesouhlasí, je oprávněn do 10 pracovních dnů 
vypovědět objednávku bez výpovědní doby. Pokud Objednatel Objednávku podle 
předchozí věty nevypoví, sjednává se cena za poskytování Maintenance v  dalším 
kalendářním roce podle sdělen í Poskytovatele. 

4. PLATEBNÍ PODMÍNKY 

4.1 Objednatel se zavazuje zaplatit za Maintenance cenu stanovenou v Objednávce, a to 

vždy na základě daňového dokladu – faktury – vystaveného Dodavatelem 

a zaslaného elektronicky do DS uvedené v Objednávce. 

4.2 Maintenance se platí dopředu, nejdříve však první den období, na které je 
Maintenance sjednána. Datem uskutečnění zdanitelného plnění je vždy 1.1. daného 
roku. Dodavateli vzniká právo na úhradu ceny Maintenance od prvního dne každého 
kalendářního roku, na který je Maintenance sjednána.  

4.3 Služby budou uhrazeny v  Kč bankovním převodem na účet Dodavatele uvedený na 
faktuře. Služby jsou uhrazeny okamžikem připsání příslušné částky na bankovní účet 
Dodavatele. 

4.4 Splatnost každé faktury je stanovena na 30 kalendářních dní od jejího  

prokazatelného doručení Objednateli. Pokud bude faktura doručena v  období mezi 

5. prosincem a 28. únorem roku následujícího, prodlouží se splatnost faktury na 60 
kalendářních dní ode dne doručení.  

5. ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU  

5.1 Dodavatel odpovídá za veškeré přímé škody, které Objednateli vzniknou v důsledku 
porušení Objednávky ze strany Dodavatele, pokud Dodavatel neprokáže, že 
porušení nezpůsobil nebo že nezpůsobil příčinu porušení. 

5.2 V případě nepřímých škod nelze uplatňovat žádné nároky na náhradu škody. 
Nepřímé škody zahrnují mimo jiné ušlý zisk jakéhokoli druhu, ušlé úspory, a nároky 
třetích stran. 

5.3 Dodavatel v žádném případě neodpovídá Objednateli za škody, ztráty nebo náklady 
vyplývající z jakéhokoli nezákonného a/nebo podvodného použití plnění 
Objednatelem, třetí stranou nebo koncovým uživatelem.  

5.4 Jakýkoliv nárok proti Dodavateli musí být vznesen nejpozději do 12 měsíců od vzniku 
nároku. 

5.5 Celková kumulativní odpovědnost Dodavatele vyplývající z Objednávky nebo 

v souvislosti s ní v žádném případě nepřesáhne souhrn částek dosud uhrazených 
Objednatelem na základě Objednávky. 

5.6 Omezení odpovědnosti se však nevztahuje na případy, kdy Dodavatel nebo jakákoli 

strana, za kterou nese odpovědnost, prokázala hrubou nedbalost nebo úmyslné 
protiprávní jednání. 
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6. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

6.1 Tyto podmínky a Objednávka se řídí právem České republiky. Veškeré spory vzniklé 
ze vztahu Smluvních stran podle těchto Podmínek a Objednávky nebo v souvislosti 

s ním, nebudou- li vyřešeny smírně, budou řešeny místně příslušným soudem 
Dodavatele. 

Elektronický podpis: 16.6.2026
Certifikát autora podpisu: 
Jméno: Mgr. Kateřina Peterková DiS.

Vydal: NCA SubCA1/RSA 10/2023

Platnost do: 3.6.2028 11:44 +02:00


