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VYMTAHY

Kvalita a profesionalita

Zhotovitel se zavazuje provadét servisni ¢innost dle platné
legislativy a norem zdvihacich zatizeni pro objednatele za
podminek platné smlouvy mezi objednatelem a
zhotovitelem.

VSechny planované servisni ¢innosti planuje zhotovitel dle
platnych pfedpist, norem a provoznich podminek danych
vyrobcem jednotlivych zafizeni.

Cinnost dozorce na zdvihacim  zafizeni bude
zaznamendvana do Knihy dozorce, kterd je uloZena u
objednatele.

Pravidelné odborné prohlidky a zkousky budou
zaznamendany Zhotovitelem. Za existenci, dostupnost a
pravidelnou kontrolu odpovida Objednatel.

Vymezeni smluvnich ujedndni smlouvy

Cena a platebni podminky

1.

Cena mési¢niho pausalu za vybrané sluzby je uvedena ve
smlouvé ¢l. IV.

V pfipadé, Ze se smluvni strany nedohodly na pausaini
Uhradé poskytnutych sluzeb a praci, budou veskeré
provedené prace a sluzby dodané Zhotovitelem
fakturovany dle aktualniho ceniku, neni — li urceno ve
smlouvé jinak.

Ostatni prace a sluzby neuvedené v ceniku budou
fakturovany v cené hodinové sazby dle ¢l. V. bod 4.

Pti vyzadané realizaci sluzeb objednatelem podle smlouvy
¢l. 1N, odst. 3 Sluzba, bod 10 bude za kazdé vyprosténi
uctovan poplatek na zakladé pracovniho listu, minimalné
1500 K¢ za kazdy vyjezd.

Pfi vyzadané realizaci sluzeb objednatelem podle ¢l. IlI.
odst. 3 bude zhotovitelem Gc¢tovan pfiplatek na hodinovou
sazbu ve vysi 50% v pracovni dny, a pfiplatek ve vysi 100%
o sobotach, nedélich a o svatcich.

Odstranéni zavad zpUsobenych neopravnénou manipulaci,
Spatnou obsluhou, pretéZovanim, odcizenim, nasilnym
poskozenim, Zivelnymi udalostmi nebo jinymi pfipady vyssi
moci, neni v cené pausalu.

Vsechny ceny uvedené ve smlouvé ¢i pfilohach jsou
uvedeny bez DPH, které bude uétovano v zakonem
stanovené vysi ke dni vzniku naroku na thradu ceny.

Zhotovitel je opravnén dohodnutou pausalni cenu za
poskytnuté sluzby fakturovat objednateli Ctvrtletné
pfedem a to tak, Ze pfislusna faktura bude vystavena na
konci prvniho mésice za cCtvrtleti, kterého se faktura bude
tykat. Prvni fakturace bude zhotovitelem provedena v
meésici pocatku platnosti této smlouvy. Splatnost faktur je
14 dnQ.
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Technické a obchodni podminky

servisnich sluzeb spolecnosti

VYMTAHY s. r.o. (TOP)

V pfipadé prodleni placeni sluzeb ze strany objednatele, je
zhotovitel opravnén uplatnit vici objednateli uroky
z prodleni.

V ptipadé prodleni platby o vice jak 40 dnl ze strany
Objednatele, je Zhotovitel opravnén (pokud od smlouvy
svym jednostrannym pravnim ukonem neodstoupi) zcela
prerusit nebo omezit provadéni sjednanych praci a sluzeb,
pfiéemz neprejima zakonnou a smluvni odpovédnost za
provozni zplsobilost a jakékoliv $kody, které timto vznikly
objednateli nebo treti osobé. Po uhrazeni zavazki
plynoucich z této smlouvy zhotovitel automaticky obnovi
sjednané priace po predchozim provedeni odborné
(ovérovaci) zkousky na predmétnych zatizenich.

Odborna (ovéfovaci) prohlidka bude zhotovitelem
uctovana a objednatelem uhrazena nad ramec smlouvy. V
pfipadé zmény zdkonu, vyhlasek, norem, technickych,
bezpecénostnich, cenovych, dafiovych nebo jinych predpist
majicich vliv na konec¢nou cenu pfedmétu dila a rudstu
inflace, je Zhotovitel opravnén navrhnout Objednateli
zménu ceny dila.

Zmény v cené dila se provadi zpravidla k 31.12. s G¢innosti
od

1. 1. nasledujiciho kalendafniho roku. Pokud dojde ke
zméné, je zhotovitel povinen Objednatele pisemné
informovat o zméné ceny dila nejpozdéji do 30ti dnl od
provedeni zmény.

V pfipadé, Ze Objednatel do 30ti dn(i od doruceni oznameni
pisemné nevyjadFi svllj nesouhlas se zménou ceny dila, ma
se za to, Ze Objednatel souhlasi s odménou vypoctenou dle
aktualizovaného ceniku, a Ze tato cena byla dohodnuta.

V pfipadé nesouhlasu se zvySenim ceny podle ¢l. V bodu 6
smlouvy ma objednatel narok smlouvu vypovédét. V
takovém pripadé je nutné dorudit vypovéd od smlouvy
Zhotoviteli nejpozdéji do 30 dnl od doruceni oznameni.
Vypovéd smlouvy je ucinna nasledujicitho dne po dni
doruceni druhé strané.

Zhotovitel neodpovida za stav zdvihaciho zafizeni, jeho
provoz a nasledky v pfipadé neopravnéného zdsahu
jinych osob na zdvihacim zafizeni, zejména zasahu do
vyhrazeného zafizeni osobami bez opravnéni ve smyslu
zakona €. 19/1979 Sb. a nasl. pfedpist, a dale v pFipadech,
kdy Objednatel odmitne provedeni praci bezpecnostniho
charakteru nebo nebylo respektovano doporuceni k
vyfazeni zdvihaciho zafizeni z provozu z bezpeénostnich
divodl. Zhotovitel je v takovémto pfipadé vymanén z
jakékoliv zakonné a pravni odpovédnosti.

Obé strany se zavazuji navzdjem se informovat o jakychkoli
zméndach majicich vztah k této smlouvé. Odpovédnost za
Skodu zplsobenou Zhotovitelem je kryta pojisténim
Zhotovitele do vyse 5 000 000,- K¢ pojistné udalosti.
Zhotovitel spliiuje veskeré pozadavky na servisni firmy dle
CSN 27 4002.

Pocatek plnéni predmétu smlouvy je stanoven ke dni
ucinnosti smlouvy.
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Zanik a zména smlouvy

1.

Neni-li dale ve smlouvé vyslovné uvedeno jinak, smlouva
zanika:

a. uplynutim doby, na kterou byla smlouva
uzaviena

b.  pisemnou dohodou obou stran
c.  vypovédi
d.  odstoupenim od smlouvy

Smlouvu je moZno ménit nebo doplfiovat pouze pisemnym
Cislovanym dodatkem, podepsanym opravnénymi zastupci
smluvnich stran. Dodatek zhotovuje a Cisluje Zhotovitel.

Smluvni strany se na zakladné vzajemného souhlasu
mohou pisemnou dohodou o zaniku smlouvy o dilo na
dobu neurcitou, pfipadné o zaniku smlouvy na dobu
urcitou dohodnout za niZze uvedenych podminek:

a) vdohodé o zaniku smlouvy o dilo budou vidy vyporadany
vsechny vzdjemné pohleddvky obou smluvnich stran a tyto
budou v dohodnuté IhGté smluvnimi stranami navzajem v
plné mite uspokojeny v ramci uzavieni dohody o zaniku
smlouvy o dilo ke dni jejiho podpisu a nabyti platnosti se
stavaji veskeré dosud nesplatné zavazky obou smluvnich
stran splatnymi.

b) platnost dohody o zaniku smlouvy o dilo nastava v den
jejiho podpisu, ucinnost nastdva ke dni, kdy budou
vzajemné zavazky obou smluvnich stran prokazatelné
vyrovnany.

¢) smluvni strany jsou povinny si navzajem vydat pisemné
potvrzeni o tom, Ze druhd smluvni strana vic¢i smluvni
strané vyrovnala veskeré jeji zavazky.

V pripadech, kdy je mezi smluvnimi stranami uzaviena
smlouva o dilo na dobu neurcitou, jsou smluvni strany
opravnény platnost a ucéinnost smlouvy o dilo ukondit
vypovédi bez udani vypovédniho dlvodu, a to v tfimési¢ni
vypovédni dobé, kterd pocind béZet od prvého dne
kalendafniho mésic nasledujiciho po jejim doruceni druhé
smluvni strané. Pisemna vypovéd smlouvy o dilo musi byt
zasldna a dorucena druhé smluvni strané do jejiho sidla
prokazatelnym zplsobem tj. doporu¢enym dopisem s
dodejkou nebo predana osobné proti potvrzeni o prevzeti
vypovédi opravnénym zastupcem smluvni strany.

Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy vedle
zdkonnych divoda i v pfipadé:

a) prokazani opakovaného nedodrzovéni terminu, rozsahu
a kvality praci ve smlouvé sjednanych, které by branily
bezpeénému uZivani a provozni zpUsobilosti zdvihaciho
zafizeni. b) rozhodnuti vlastnika stavby o zméné ucelu a
zplsobu pouzivani predmétného zatizeni.

Zhotovitel ma pravo odstoupit od smlouvy vedle zédkonnych
dlvodU i v pripadé, Ze:

a) zjisti na servisovaném zdvihacim zafizeni zasahy jinych
osob podnikajicich ve stejném predmétu cinnosti jako
zhotovitel, pfipadné neopravnéné zasahy jinych osob

b) objednatel odmitne navrh zhotovitele na provedeni
praci nutnych k zajisténi bezpecného provozu zdvihaciho
zafizeni, resp. tyto prace neobjednd
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c) objednatel pfedem neprojedna se zhotovitelem zménu
druhu a Gcelu zplsobu pouzivéni zdvihaciho zatizeni

d) nebude objednatelem provedena Uhrada vSech jeho
finanénich zdvazkd vidi zhotoviteli ve |hité splatnosti

C. Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel je povinen vést pfi uzivani zdvihaciho zafizeni a
jeho provozu doklady a dokumentaci v rozsahu CSN 27
4002 a nasl. pravnich a technickych predpisti. Objednatel
je povinen tuto dokumentaci fddné uchovavat a vidy
predlozit zhotoviteli k provedeni patficnych zaznama a je
povinen dodrZovat a plnit ostatni platnd ustanoveni viech
pravnich predpisi a norem, které se k uZivani a
bezpecnému provozu zdvihaciho zafizeni vztahuiji.
Objednatel nesmi uZivat zdvihaci zafizeni, strojovnu a
Sachtu k jinym uaceldm. Objednatel zajisti vCasny a
bezpecny pfistup k zafizeni, které souvisi s plnénim
predmétu této smlouvy.

Zhotovitel je povinen sezndmit objednatele po kaidé
odborné zkousce s jejim vysledkem a pfipadnym navrhem
na potfebna opatieni k zajisténi dalSi bezpecnosti a
provozuschopnosti zafizeni. Zhotovitel bude informovat
objednatele o podstatnych zménach v normach a
predpisech souvisejicich s pInénim pfedmétu smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze servisni Cinnosti stejné jako
dalsi sluzby a vykony souvisejici s udrzbou a provozem
zdvihaciho zafizeni po dobu ucinnosti smlouvy budou
provadény pouze zhotovitelem v souladu s pfislusnou €SN
27 4002.

D. Zaruky za kvalitu sluzeb

Objednatel ma pravo na odstranéni vad, nebo Uhradu
prokazatelnych sankci udélenych statnim odbornym
dozorem, vzniklych v disledku poruseni smluvnich a
zakonnych povinnosti zhotovitele.

Zhotovitel odpovida za Skody zplsobené tfetim osobam
pouze v pfipadé prokazatelného poruseni jeho povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy nebo ze zdkona. Zhotovitel
poskytuje zaruku na provedené prace a sluzby 30 dnli. Na
zhotovitelem dodané drobné ndhradni dily mimo Zérovek
a zérivek je poskytnuta zaruka 6 mésica.

Zaruka se nevztahuje na zévady zpUsobené provoznim
opotfebenim, nespravnou nebo neopravnénou manipulaci
se zdvihacim zafizenim, odcizenim komponent, ndsilnym
poskozenim zdvihaciho zafizeni, Zivelnymi udalostmi nebo
jinymi pfipady vyssi moci. Za vyssi moc je povaZovana
okolnost, kterou zhotovitel nemohl predvidat ani odvratit
nebo prekonat.

Odstranéni zadvady, na kterou se zaruka vztahuje, bude
neprodlené provedeno za podminky vSech uhrazenych
splatnych zavazkd objednatele (po dobé splatnosti).

Jakékoliv opravy a udrzbu zdvihaciho zafizeni je opravnén
provadét po dobu zaruky jen zhotovitel nebo jim uréend
servisni firma. Pokud na zdvihacim zafizeni provede
jakékoliv zasahy (a to vé. servisnich Ukonl zhotovitelem
neschvélenou servisni firmou) jind tfeti osoba, zaruka
zanika a zhotovitel je zprostén zodpovédnosti za Spatnou
funkci predmétného zafizeni.
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E. Pfehled technickych pojmu smlouvy

1. Pravidelna preventivni Gdrzba ,PU“ zahrnuje:

. doplnéni oleji a mazani dle mazaciho planu, ktery je
stanoven vyrobcem

. Cisténi zatizeni od provoznich nedistot (oleje, tuky)

. kontrolu funk¢niho stavu zdvihaciho zafizeni dle normy ¢i
navodu vyrobce, sefizeni a nastaveni

Likvidaci pomocného materialu, oleji, mazadel a Cisticich
prostfedki zajistuje zhotovitel v souladu se zakonem o ochrané
Zivotniho prostiedi. Novy olej a jeho vyména do pohonné
jednotky neni v cené pravidelné preventivni udrzby a bude
dodan a uctovan na zakladé samostatné objednavky.

2. Pravidelnd provozni prohlidka ,PP“ zahrnuje:

. kontrola presnosti zastaveni, stav ovladacl, osvétleni v
kabiné a nastupistich

. kontrola zajisténi dvefi a celkové funkénosti zdvihaciho
zafizeni

Pro vykondvani funkce dozorce zdvihaciho zafizeni zhotovitelem
je tfeba ve smlouvé objednat ¢l. Ill odst. Sluzba, bod 2. Funkci
dozorce zdvihaciho zafizeni mulZze po zaskoleni odbornym
servisnim pracovnikem provadét objednatelem uréena osoba
dle Cl. 111., odst. Sluzba, bod 11 smlouvy. Dozorce mé za povinnost
dokumentovat v Knize dozorce zdvihaciho zafizeni vsechny
provedené prohlidky.

3. Pravidelna odbornd prohlidka ,, OP“ zahrnuje:

. vSeobecnou  kontrolu  bezpecnostnich  komponent
zhotovitelem dle €SN 27 4002 v periodach dle CSN 27 4007
a jejich naslednych novel

4.  Pravidelna odborna zkouska ,0Z“ zahrnuje:

. ovéreni funkce zdvihaciho zafizeni a zpUsobilosti k dalSimu
provozu

. kontrola elektrického zafizeni

. provedeni zatéZovych zkousek

. tkony dle CSN 27 4007 a naslednych novel

Vysledky odborné zkousky jsou predany zhotovitelem
objednateli ve formé protokolu. Objednatel je povinen podpisem
protokolu opravnénou osobou potvrdit seznameni se s vysledky
zkousek.

5. Pravidelnd inspekéni prohlidka ,IP“ zahrnuje:

. posouzeni provoznich rizik zdvihaciho zafizeni inspekénim
organem CR

. technickou asistenci odborného zéstupce zhotovitele u
inspekéni prohlidky

Vysledky inspekéni prohlidky jsou predany inspekénim organem
objednateli ve formé protokolu.

6. Skoleni dozorce a fidi¢e zdvihaciho zafizeni ,SD“ zahrnuje:
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. zaskoleni odbornym servisnim pracovnikem osobu urc¢enou
objednatelem dle normy €SN 27 4002 a naslednych novel.
Protokol je potvrzeny podpisem zaskolenou osobou.

7. Cisténi prohlubné $achty ,CP“ od provoznich nedistot
zahrnuje:

. pravidelnou kontrolu a ciSténi prohlubné Sachty od
provoznich necistot jako oleje a tuk

Do této sluzby nespadd specidlni ¢isténi zpusobené napf. havarii,
po pozaru nebo znecisténi zplsobené vandalismem.

8.  Odstranovani poruch 7-15 hod. zahrnuje:

. na zakladé telefonické ¢i pisemné objednédvky objednatele
bude zhotovitel zajistovat odstranéni provoznich poruch
zdvihaciho zafizeni v pracovni dny od 7:00 do 15:00 v
maximalni ¢asové Ihaté 4 hodin od nahlaseni poruchy,
neni-li stanoveno smlouvou jinak.

®  Telefonni linka — &i email
umozniuje objednateli telefonni ci
elektronické oznameni poruchy 24 hodin denné po cely
rok. Jestlize porucha nebyla zplsobena pfi béZzném provozu
a uzivani zafizeni (vandalismus), ¢i oprava je provedena na
pozadavek objednatele mimo odsouhlasenou pracovni
dobu ve smlouvé sluzba Cl. IlI., odst. Sluzba, bod 8., jsou
tyto tkony Uctovény zvlast, mimo pausdalni cenu smlouvy.
V téchto pfipadech bude zakdzkovy list zhotovitele
potvrzen povéfenou osobou jako podklad pro fakturaci.
Nebude-li dohodnuto jinak, za povéfenou osobu
objednatele se povaZuje osoba, ktera nahlasila ¢i pozadala
0 opravu zafizeni. V pfipadé nezastizeni zadné osoby ze
strany objednatele vyznaci zhotovitel na pracovnim vykazu
v misté podpisu , nezastizen”.

9.  Odstranovani poruch 15-7 hod. zahrnuje:

. na zakladé telefonické ¢i pisemné objednéavky objednatele
bude zhotovitel zajistovat odstranéni provoznich poruch
zdvihaciho zafizeni v pracovni dny od 15:00 do 7:00 v
maximalni ¢asové lh(té 12 hodin od nahlaseni poruchy,
neni-li stanoveno smlouvou jinak.

®  Telefonni linka — ¢i email

umoziuje objednateli telefonni i
elektronické oznameni poruchy 24 hodin denné po cely
rok. Jestlize porucha nebyla zplsobena pfi bézném provozu
a uZivani zafizeni (vandalismus), i oprava je provedena na
pozadavek objednatele mimo odsouhlasenou pracovni
dobu ve smlouvé sluzba Cl. IlI., odst. Sluzba, bod 9., jsou
tyto ukony Uctovény zvlast, mimo pausalni cenu smlouvy.
V téchto pripadech bude zakazkovy list zhotovitele
potvrzen povéfenou osobou jako podklad pro fakturaci.
Nebude-li dohodnuto jinak, za povéfenou osobu
objednatele se povaZzuje osoba, ktera nahlasila ¢i pozadala
0 opravu zafizeni. V pfipadé nezastiZzeni Zadné osoby ze
strany objednatele vyznaci zhotovitel na pracovnim vykazu
v misté podpisu ,nezastizen”.

10. Dispecink pro vyprostovani uviznutych osob do 1 hodiny
zahrnuje:

. na zakladé telefonické objednavky objednatele zajisténi
vyprosténi uviznutych osob, zvifat ¢i predmét do 1 hodiny

od nahldseni objednatelem

. zajisténi nefunkéniho zatizeni do bezpecné polohy a zjisténi
zavady
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V pfipadé jednoduché zavady bude provedena oprava

normalni pracovni dobé. V pfipadé, Ze po nahladseni zavady
zafizeni nebude osoba pfitomna a zafizeni bude funkéni, ma
zhotovitel narok na vylétovani nakladd spojenych s kontrolou
zafizeni a marnym vyjezdem mechanika.

11. Provdadéni provoznich prohlidek provozovatelem zahrnuje:

. pouceni objednatele o povinnosti provadét provozni
prohlidky dle CSN 27 42 007 a vedeni jejich evidence

. odpovédnost za plnéni tohoto bodu je pIné na objednateli

Odstranéni zavad zjisténych pti OP, OZ a IP je vZdy nutno objednat
pisemné. Na tyto price bude vyhotovena samostatna cenova nabidka.

F. Zavérecna ustanoveni

Jsou-li v textu smlouvy a TOP citovany soucasné platné predpisy,
rozumi se tim i jejich pfipadné novely, zmény a doplriky k nim, a
to i tehdy, pokud nabudou pravni moci a G¢innosti po podepsani
smlouvy.

Zavazky vyplyvajici ze smlouvy prechdzeji i na pfipadné pravni
nastupce smluvnich stran.

Pro ucely smlouvy a TOP je odsouhlasenou pracovni dobou
Zhotovitele pondéli az patek od 7:00 do 15: 00 hodin, pokud na
tyto dny nepfipada statni svatek.
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Technické a obchodni podminky servisnich sluzeb spole¢nosti
VYMTAHY s.r.o. (TOP) jsou nedilnou a podstatnou soudasti
Smlouvy o dilo o udrzbé a servisu vytahu a obé smluvni strany
prohlasuji, Ze se s témito radné seznamil a na dlikaz souhlasu s
jejich obsahem tyto zaroveri se smlouvou podepisuiji.

V TOPOINE dNE ..

objednatel

Zhotovitel
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