IT pozadavky pro provoz reSeni VoiceSense

Ptiloha €. 3 — Soucinnostni pozadavky

Proces predani vyplnéného formulare a citlivych souborii

Krok / pozadavek Odpovéd’/potvrzeni zakaznika

E-mail osoby zékaznika pro nasdileni SharePoint slozky

KTTP

Postup predani KTTP nasdili SharePoint slozku na potvrzeny e-mail

zakaznika. Zakaznik do této slozky ulozi vyplnény
formular a vS§echny souvisejici prilohy nebo citlivé
soubory, naptiklad certifikaty, private key, VPN
pristupy, SSH klice nebo hesla.

SharePoint slozka KTTP

Oteviit SharePoint slozku KTTP

1. Vytvoreni virtualniho serveru na prostiedcich zakaznika

Pozadavek

Odpovéd’/potvrzeni zakaznika

CPU: 2x vCPU

RAM: 16 GB

Diskova kapacita: 400 GB

Operacni systém: Ubuntu Server 24.04 LTS

Odchozi spojeni na HTTPS: port 443

Odchozi spojeni na ReDat API: standardné port 443 /
HTTPS

Prichozi SSH v ramci VPN sité

Port SSH (standardn¢ 22)

Nézev uzivatele se sudo opravnénim

Heslo / SSH klice pro sudo uZivatele
Heslo nebo SSH kli¢e zakaznik uloZi do SharePoint
slozky KTTP.

Poznamka



https://kttpsro.sharepoint.com/:f:/s/ZZS_LK/IgB-w61FN_mEQ6Td4k1ZleLmARjohHW4oPSQBv4Vvvws2Us?e=8Wm4Lq

2. SSL certifikat pro hostname aplikace

Pozadavek

Odpovéd’/potvrzeni zakaznika

Hostname aplikace VoiceSense

Potvrzeni, Ze hostname bude dostupny z interni sité
zakaznika

Potvrzeni nahrani vygenerovaného SSL certifikatu do
SharePoint slozky KTTP

Potvrzeni nahrani private key do SharePoint slozky
KTTP

Pripadné dalsi soubory k certifikatu, pokud jsou potieba
Naptiklad intermediate certifikat nebo CA bundle.

Poznamka

3. VPN pristup

Pozadavek

Odpovéd’/potvrzeni zakaznika

Typ VPN pfistupu
Naptiklad OpenVPN, WireGuard, I[Psec apod.

Proces schvaleni a vytvoreni VPN pfistupu

Potvrzeni, zda zakaznik potebuje konkrétni identitu
osob, certifikaty nebo jiné technické udaje

Potvrzeni nahrani vygenerovanych VPN pfistupi /
certifikatti do SharePoint slozky KTTP

Poznamka

4. Pristup do systému ReDat

Pozadavek

Odpovéd’/potvrzeni zakaznika

Zajisténi pristupu do systému ReDat

URL a port webové aplikace ReDat

Potvrzeni, zda bude ReDat dostupny piimo ptes VPN




Pozadavek

Odpovéd’/potvrzeni zakaznika

Pokud ReDat nebude dostupny ptimo pies VPN: popis
potiebného mezikroku
Naptiklad jump server nebo Windows Remote Desktop.

Poznamka

5. Seznam uzivateli produkéni verze

Role

Popis

Role admin

Urceno pro IT spravce

Role manager

Urceno pro vedouci pracovniky

Role uzivatel

Urceno pro bézné operatory

Jméno Prijmeni

E-mail Role




