Zdravotnicka zachranna sluzba Libereckého kraje
prispévkova organizace
<zs\¢

SMLOUVA O DIiLO S LICENCNiIM UJEDNANIM

ev.Cislo objednatele: ..............

nize uvedené smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o dilo (déle jen ,smlouva®) dle § 1746 odst. 2
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisl (dale jen ,obcansky zakonik*)
za priméfeného pouziti ustanoveni upravujicich smlouvu o dilo dle § 2586 a nasl. ob&anského
zakoniku, pfikaz dle § 2430 a nasl. ob&anského zakoniku a licenci dle § 2358 a nasl. obanského
zakoniku. Prava a povinnosti stran touto smlouvou neupravena se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku a zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl (dale
jen ,autorsky zakon").

Uéastnici smlouvy

1.1. Objednatel: Zdravotnicka zachranna sluzba Libereckého kraje, p.o.
sidlo: Klasterni 954/5, 460 01 Liberec 1 — Staré Mésto
zastoupeny: MUDr. Ludkem Kramafem, MBA, feditelem
IC: 467 44 991

ve vécech smluvnich opravnén k jednani: MUDr. Ludék Krama¥r, MBA, feditel
zastupce ve vécech technickych: xxx

(dale jen ,objednatel”)

1.2.  Zhotovitel: KTTP s.r.o.
PSC, sidlo: Na Bfezince 1513/14, 150 00 Praha
zapsany v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C viozka 91118
zastoupeny: MUDr. Pavlem Trnkou a Katefinou Trnkovou, jednateli
IC: 267 46 131
DIC: CZ26746131
Bankovni spojeni: XXX

ve vécech smluvnich opravnén k jednani: MUDr. Pavel Trnka, xxx
ve vécech technickych opravnén k jednani: MUDr. Pavel Trnka, xxx

(dale jen ,zhotovitel)

(objednatel a zhotovitel, dale spole¢né také jen jako ,u€astnici smlouvy“ nebo také jen
»,Smluvni strany®)

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany prohladuji, Ze identifikani udaje specifikujici smluvni strany jsou v souladu
s pravni skute€nosti v dobé& uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény
dot&enych udaji pisemné oznami druhé smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu. Pfi zméné
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identifikacnich udaji smluvnich stran v€etné zmény U¢tu neni nutné uzavirat ke smlouvé
dodatek, jediné Ze o to pozada jedna ze smluvnich stran.

Zhotovitel prohlaSuje, ze se detailné seznamil se vSemi podklady, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni této
smlouvy za smluvenou cenu za dilo uvedenou v této smlouvé a v dohodnutém terminu.

Clanek I.
Predmét smlouvy
Pfedmétem této smlouvy je na jedné strané zavazek zhotovitele provést instalaci a zajistit
technicky provoz a technickou podporu softwarové aplikace zhotovitele vyuzivajici umélou
inteligenci (Al) pro vyhodnoceni nahravek na tisfiové lince 155 (dale jen ,software®), a to dle
specifikace uvedené v priloze €. 1 — Technicka specifikace (dale souhrnné jen “dilo“) a na
druhé strané zavazek objednatele uhradit zhotoviteli za provedeni dila cenu ve vysi
a zpusobem uvedenym nize v ¢lanku VII. této smlouvy. Pfedmétem této smlouvy je také
poskytnuti opravnéni k vykonu uzivacich prav objednatele k softwaru.

Zhotovitel se zavazuje splnit pfedmét smlouvy pfesné v souladu s predloZzenymi podklady
a zhotovitel prohlasuje, Ze je s obsahem podrobné sezndmen. Zhotovitel se zavazuje spinit
predmét pfesné v souladu s pfilohou €. 1 — Technickou specifikaci.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze opravnéni k uZiti softwaru dle této smlouvy bude objednateli
poskytnuta v souladu s pfislusnymi licenénimi podminkami (dale jen “licence”).

Smluvni strany shodné prohlasuji, ze software neni zdravotnickym prostfedkem ve smyslu
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/745 ze dne 5. dubna 2017 o
zdravotnickych prostfedcich, zméné smérnice 2001/83/ES, nafizeni (ES) €. 178/2002 a
nafizeni (ES) ¢. 1223/2009 a o zruSeni smérnic Rady 90/385/EHS a 93/42/EHS (nafizeni o
zdravotnickych prostfedcich).

Smluvni strany shodné& prohlasuji, Ze software neni vysoce rizikovym systémem Al ve
smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1689 ze dne 13. Cervna 2024,
kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci a méni nafizeni (ES) €.
300/2008, (EU) ¢. 167/2013, (EU) €. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 a (EU)
2019/2144 a smérnice 2014/90/EU, (EU) 2016/797 a (EU) 2020/1828 (akt o umélé
inteligenci).

Clanek II.
Specifikace dila

Zhotovitel se zavazuje provést dilo podrobné specifikované v pfiloze €. 1 této smlouvy, ktera
tvofi jeji nedilnou soucast.

Dilo musi splnovat vSechny zakonné pozadavky, které se vztahuji k predmétu této smlouvy,
pfedevSim musi byt v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich
udaju, zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen
,GDPR"), a dal§imi pravnimi pfedpisy.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat technickou podporu objednateli po dobu 4 let.

Zhotovitel spolu s fakturaci zaSle objednateli pfehled o poctu vyCerpanych hodin za prepis
hodnocenych hovor(.
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Kategorizace urovni SLA a konkrétni reakéni doby jsou uvedeny v ramci Pfilohy €. 2 této
Smiouvy.

Clanek IIL.
Cas a misto pInéni

Zhotovitel se zavazuje predat objednateli dilo nejpozdéji do 1 mésice od okamziku, kdy
Objednatel spini veskeré soucinnostni pozadavky specifikované v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy
a zpristupni Zhotoviteli potfebné prostfedi (véetné nahrani vSech pozadovanych udajd do
sdilené slozky). Nejpozdéji k tomuto datu musi byt zajiSténa plna funkénost softwaru. Po
dobu 4 let od ucinnosti smlouvy bude zajistén technicky provoz a technickd podpora
softwaru.

Zhotovitel je opravnén predat hotové dilo kdykoli béhem dohodnuté lhaty v misté pinéni dle
Cl. 1ll. odst. 3 této smlouvy v pracovnich dnech od 08:00 hod. do 15:00 hod., mimo tuto dobu
pouze ve vyjimecnych pfipadech a po pfedchozi dohodé s pfijemcem. Dale je povinen
telefonicky vyrozumét objednatele o pfipravenosti pfedat dilo a to nejméné 2 pracovni dny
predem.

Zhotovitel pfeda dilo v misté sidla objednatele na adrese Klasterni 954/5, 460 01 Liberec.

Objednatel souhlasi s instalaci a zprovoznénim softwaru v ramci IT infrastruktury objednatele
a s propojenim softwaru na IT systémy objednatele a zavazuje se poskytnout zhotoviteli za
timto ucelem nezbytnou soucinnost.

Clanek IV.
Predani a prevzeti dila

Zhotovitel se zavazuje pfedat dilo objednateli bez jakychkoli nedodélk branicich fadnému
vyuziti a dle pozadavkl odpovidajicim této smlouvé.

Povinnost zhotovitele dle ¢&l. Il. odst. 1. smlouvy je povazovana za spinénou pfejimkou
dokon€eného dila objednatelem ¢&i jeho povéfenym zastupcem od zhotovitele €i jeho
povéfeného zastupce v misté pinéni dle €l. lll. odst. 3. smlouvy.

Pfejimkou se rozumi pfedani dila véetné splnéni vSech podminek stanovenych
v Cl. I. smlouvy zhotovitelem a prevzeti dila pfijemcem. Zjisti-li objednatel, Ze dilo trpi vadami
(tzn. dilo trpi takovymi vadami, pro které ho nelze uzivat k ucelu vyplyvajicimu z této
smlouvy), odmitne objednatel jeho pfevzeti a vytkne zjisténé vady v souladu s postupem
stanovenym ¢l. IV. odst. 6 této smlouvy. O takovém odmitnuti sepiSou smluvni strany zapis
dle Cl. IV. odst. 7 této smlouvy. Povinnost zhotovitele dle €l. Ill. odst. 1. smlouvy tim neni
dotCena.

O provedeni prejimky bude zhotovitelem a objednatelem sepsan piedavaci protokol
s uvedenim data provedeni pfejimky. Datum uvedené v pfedavacim protokolu je dnem
predani dila a je rozhodné pro spinéni povinnosti zhotovitele dle &l. 1ll. odst. 1. smlouvy. O
pfedani dila se sepiSe predavaci protokol, ktery musi obsahovat zejména:

- oznaceni osoby zhotovitele v€etné uvedeni sidla a IC,

- oznadeni osoby objednatele v&etné uvedeni sidla a IC,

- oznaceni této smlouvy v€etné uvedeni jejiho evidencniho Cisla,

- rozsah a pfedmét pInéni,
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- Gas a misto predani dila,

- jména a vlastnorucni podpis osob odpovédnych za plnéni této smlouvy,

- oznameni objednatele dle odst. 5, pokud objednatel provede prohlidku a vyzkous$eni dila
pfimo pfi jeho pfedani.

Zhotovitel se zavazuje umoznit objednateli kontrolu pfedavaného dila za ucelem ovéfeni,
zda bylo pfedano dilo dle pfisludnych ustanoveni této smlouvy, a to porovnanim skute¢nych
vlastnosti dila se specifikaci pozadavku na dilo uvedenych v této smlouveé.

Objednatel se zavazuje provést kontrolu dila nejpozdéji do 5 pracovnich dnd ode dne jeho
pfedani a v této Ih(té oznamit zhotoviteli vyhrady k pfedanému dilu. Pokud objednatel
oznami zhotoviteli, Ze nema vyhrady, nebo zadné vyhrady neoznami, ma se za to, ze
objednatel dilo akceptuje bez vyhrad a ze dilo pfevzal. Pokud objednatel zjisti, ze dilo trpi
vadami, pro které Ize dilo uzivat k uc€elu vyplyvajicimu z této smlouvy, oznami zhotoviteli, Zze
dilo akceptuje s vyhradami. V takovém pfipadé se ma za to, Ze objednatel dilo pfevzal.
Nelze-li dilo pro jeho vady uzivat k u€elu vyplyvajicimu z této smlouvy, popf. k uc€elu, ktery je
pro uzivani dila obvykly, oznami zhotoviteli, Ze dilo odmita. V takovém pfipadé se ma za to,
Ze objednatel dilo neprevzal. Nepfevzaté dilo vrati objednatel zpét zhotoviteli, umozriuje-li to
povaha véci a nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Dilo ma vady, jestlize neodpovida
pozadavkim uvedenym ve smlouvé, pozadavk{m, pfipominkam nebo pokynim uplatnénym
objednatelem v prabéhu realizace dila, pfisluSnym pravnim pfedpistim, technickym normam,
nebo pokud nesplfiuje ucel smlouvy.

Oznameni o vyhradach a oznameni o odmitnuti dila musi obsahovat popis vad dila a pravo,
které objednatel v diisledku vady dila uplatiuje.

Zhotovitel se zavazuje bezplatné odstranit oznamené vady ve |h(té dle ¢lanku VIII. odst. 3
této smlouvy.

Po opétovném predani dila se obdobné uplatni postup pro pfedani a prevzeti dila.

Clanek V.
Prechod nebezpecéi Skody na dile a nabyti uzivacich prav

Nebezpeci Skody pfechazi na objednatele fadnym pievzetim dila bez vyhrad.

Radnym prevzetim dila bez vyhrad nabyva objednatel k dilu uzivaci pravo za podminek
uvedenych v €. XlI této smlouvy.

Clanek VI.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen zajistit, Ze dilo bude odpovidat obecné platnym pravnim ptedpistim CR,
ve smlouvé uvedenym dokumentim a pfisluSnym technickym normam, jejichz zavaznost si
smluvni strany timto sjednavaji.

Zhotovitel je povinen po celou dobu provadéni plnéni podle této smlouvy disponovat
potfebnou kvalifikaci. Zhotovitel je na Zadost objednatele povinen existenci skute¢nosti
prokazujicich potfebnou kvalifikaci objednateli prokazat ve Ihuté stanovené objednatelem
a zpUsobem dle pozadavku objednatele.
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3.  Zhotovitel se zavazuje neprodlené informovat objednatele o vdech skuteénostech, které by
mu mohly zpusobit finanéni, nebo jinou ujmu, o pfekazkach, které by mohly ohrozit terminy
stanovené touto smlouvou a o eventualnich vadach dodaného dila.

4.  Zhotovitel prohlaSuje, Ze dilo neni zatizeno pravy tfetich osob ani Zadnymi jinymi pravnimi
vadami.

5.  Zhotovitel se zavazuje zachovavat micenlivost ohledné vSech skuteCnosti, se kterymi se
seznami pfi plnéni této smlouvy. Tato povinnost zavazuje i zmocnénce, zaméstnance nebo
jiné pomocniky zhotovitele, ktefi se podilej na pInéni této smlouvy.

6.  Zhotovitel nesmi postoupit pohledavku nebo jeji Cast vyplyvajici z této smlouvy vUci
objednateli tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Clanek VII.
Cena za dilo a platebni podminky

1.  Cena za dilo je smluvnimi stranami sjednana stanovena timto zptisobem:

a) Jednorazova cena za provedeni instalace softwaru dle ¢l. 3 odst. 1 této smlouvy: 1 373 000,-
K& bez DPH, vyse DPH 288 330,- K& (DPH 21 %), 1 661 330,- KE s DPH

b)  Ctvrtletni platba za technicky provoz a technickou podporu softwaru: 45 495,- K& bez DPH,
vySe DPH 9 553,95 K¢ (DPH 21 %), 55 048.95 K& s DPH

c) Platba za vyhodnocovani nahravek s vyuzitim softwaru: 21,28 K& bez DPH za 1 hodinu
prepisu, vySe DPH 4,47 K& (DPH 21 %), 25,75 K& s DPH

Cena za sluzby dle pismene c) bude uctovana dle skuteCné realizovaného rozsahu pfFepisu
nahravek. Fakturace téchto sluzeb bude probihat na zakladé skute¢né realizovaného
a prokazatelné dolozeného poctu hodin pfepisu za pfislusné fakturacni obdobi.

Celkovy rozsah sluzeb dle pismene c) je omezen maximalné 1 500 hodinami za kalendarni &tvrtleti
(ti. primérné 500 hodin mési¢né). Tento limit nesmi byt bez pfedchoziho pisemného souhlasu
objednatele prekrocen.

2.  Objednatel neposkytuje zalohové platby.
3. Cena za dilo zahrnuje také odménu za poskytnuti licence k uZiti softwaru v rozsahu a za

podminek dle této smlouvy.

4, DPH bude uctovana ve vysi odpovidajici sazbé platné v dobé uskute¢néni zdanitelného
pinéni.

5.  Cena dle odst. 1 uvedena bez DPH je stanovena jako kone¢na a nepiekroditelna a zahrnuje
veskeré naklady nezbytné k fadnému splnéni zavazkud zhotovitele, véetné inflace.

6. Zhotovitel je dle €l. VII. odst. 1 pism. a) této smlouvy opravnén fakturovat cenu po provedeni
prejimky dila za predpokladu, zZze podle &lanku IV. této smlouvy je dilo akceptovano
a zhotovitel fadné splinil dalSi zavazky vyplyvajici z této smlouvy. Cenu dle ¢l. VII odst. 1
pism. b) a ¢) bude zhotovitel fakturovat zpétné vzdy po konci uplynulého &tvrtleti. Faktura
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musi byt vystavena do 15 dnl od vzniku naroku na finan¢ni plnéni a odeslana na adresu
objednatele nejpozdéji do 7 dnu od jejiho vystaveni.

Splatnost faktury ¢ini 30 dnll ode dne jejiho doruéeni objednateli. Smluvni strany se dohodly,
Ze uvedena 30ti denni lhata pocina bézet dnem doruceni Fadného darnového dokladu na e-
mailovou adresu objednatele: xxx

Faktura (danovy doklad) musi obsahovat zejména:

- oznadeni osoby zhotovitele véetné uvedeni sidla a IC (DIC),

- oznadeni osoby objednatele véetné uvedeni sidla, IC a DIC,

- evidenéni Cislo faktury a datum vystaveni faktury,

- rozsah a pfedmét pInéni (nestaci pouze odkaz na evidenéni Cislo této smlouvy),

- den uskutecnéni plnéni (ij. v pfipadé dil¢iho plnéni den pfedani dokon&eného dila),
- oznacCeni této smlouvy v€etné uvedeni jejiho evidencniho Cisla,

- Indtu splatnosti v souladu s pfedchozim odstavcem,

- oznaceni banky a ¢&islo uctu, na ktery ma byt cena poukazana.

Kromé nalezitosti uvedenych v pfedchozim odstavci musi faktura (danovy doklad) obsahovat
nalezitosti dle pfislusnych pravnich pfedpist, zejména nalezitosti stanovené ustanovenim
§ 29 zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Jestlize faktura (dariovy doklad) nebude obsahovat dohodnuté nalezitosti, nebo nalezitosti
dle pfislusnych pravnich pfedpisl, nebo bude mit jiné vady, je objednatel opravnén ji vratit
zhotoviteli s uvedenim vad. Zhotovitel vracenou fakturu opravi, eventualné vyhotovi novou,
bezvadnou. V takovém pfipadé bézi objednateli nova Ihata splatnosti dle ¢l. VII. odst. 7 této
smlouvy ode dne doruceni opravené nebo nové faktury.

Dohodnutou cenu za dilo uhradi objednatel na zakladé faktury (darového dokladu), ktera
obsahuje vSechny nalezitosti stanovené touto smlouvou a pfislusnymi pravnimi pfedpisy,
bezhotovostnim pfevodem na ucet zhotovitele uvedeny na faktufe (dafiovém dokladu).

Clanek VIIL.
Odpovédnost zhotovitele za vady

Poskytovatel odpovida za vSechny vady, které dilo pfi pfevzeti vykazuje.

Vyskytnou-li se pfi pfevzeti vady dila, ma objednatel narok na bezplatné odstranéni vady
poskytovatelem.

Zakonné naroky objednatele, zejména narok na nahradu Skody, zUstavaji nedotéeny.
Veskera pisemna, telefonicka &i osobni komunikace bude vedena v ¢eském jazyce.

Za pisemné oznameni vady a volby naroku z vady pInéni se povazuje i zprava zaslana e-
mailem na adresu xxx
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Clanek IX.
Dohoda o smluvni pokuté, urok z prodleni a nahrada skody

V pfipadé, Ze zhotovitel nepfeda dilo v dohodnuty &as (Cl. Ill. odst. 1 této smlouvy) na
dohodnutém misté, zavazuje se objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za
dilo dle €l. VII. odst. 1 pism. a) této smlouvy véetné DPH za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vad ve Ihuté stanovené touto smlouvou (€l. VIII.
odst. 3 této smlouvy) se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05
% z ceny za dilo dle €l. VII. odst. 1 pism. a) této smlouvy v€etné DPH za kazdy den zapocCaty
prodleni a jednotlivou vadu.

Smluvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne doru€eni pisemného vyuctovani jeji vyse
zhotoviteli.

Objednatel se zavazuje pfi prodleni se zaplacenim faktury zaplatit zhotoviteli urok z prodleni
v souladu s nafizenim vlady €. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vySe urokd z prodleni a
nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, ur€uje odména likvidatora, likvidaéniho spravce
a Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravujici nékteré otazky
Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfika pravnich a fyzickych osob, v platném znéni.

Objednatel ma pravo na nahradu Skody zpuUsobené porusenim jakékoli povinnosti
zhotovitelem vztahujici se k této smlouvé v€etné povinnosti utvrzené vySe dohodnutou
smluvni pokutou. Objednatel ma pravo i na nahradu Skody, ktera prevySuje dohodnutou
smluvni pokutu.

Clanek X.
Vypovéd' a odstoupeni od smlouvy

Smluvni strany mohou odstoupit od této smlouvy z divodu stanovenych zakonem nebo touto
smlouvou.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu v rozsahu plnéni dle €l. VII. odst. 1 pism. b) (technicky
provoz a podpora) a pism. c¢) (vyhodnocovani nahravek) vypovédét i bez udani ddvodu.
Vypovédni Ihdta Cini 6 mésicl a pocina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena zhotoviteli. Ke dni skon&eni smlouvy
dle pfedchozi véty zanika opravnéni objednatele k uziti softwaru dle této smlouvy.

Smluvni strany se shodly, Ze podstatnym poruSenim smlouvy ve smyslu § 2002 odst. 1
obCanského zakoniku se rozumi take:
- prodleni zhotovitele s dodanim dila o vice jak 20 dnd,
- odmitnuti dila objednatelem ve smyslu ¢lanku IV. této smlouvy,
- prodleni zhotovitele s odstranénim vad dila oznamenych v souvislosti s pfedanim a
prevzetim dila dle ¢lanku IV. této smlouvy o vice jak 7 dnu,
- prodleni zhotovitele s odstranénim reklamované vady ve |haté dle ¢l. VIII. odst. 3 této
smlouvy o vice jak 7 dnq,
- pokud zhotovitel porudi ustanoveni &lanku VI. odst. 2 této smlouvy.
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Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé odstoupeni od smlouvy nezanika pravo objednatele
na uhradu smluvni pokuty dle €. IX odst. 1 a 2.

Odstoupeni od smlouvy je ucinné okamzZikem doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané.

Clanek XI.
Zastupci smluvnich stran a dorué¢ovani pisemnosti

Zastupci smluvnich stran ve vécech smluvnich jednaji za smluvni strany ve vSech vécech
souvisejicich s plnénim této smlouvy, zejména podepisuji zapisy z jednani smluvnich stran a
predavaci protokol. Ur€eny zastupce objednatele je téZ opravnén oznamovat za objednatele
vady dila a €init dalSi oznameni, zadosti Ci jiné ukony podle této smlouvy.

Zastupci smluvnich stran ve vécech technickych jednaji za smluvni strany ve vSech
technickych zalezitostech souvisejicich se zajidtovanim instalace a technického provozu a
technické podpory softwaru dle této smlouvy.

Zmeéna urceni vySe uvedenych zastupcu smluvnich stran nevyZaduje zménu této smlouvy.
Smluvni strana, o jejihoz zastupce jde, je v8ak povinna takovou zménu bez zbyteného
odkladu pisemné sdélit druhé smluvni strané.

Kromé jinych zplsobl komunikace dohodnutych mezi stranami se za ucinné povazuji osobni
dorucovani, doru€ovani doporuenou postou, datovou schrankou, faxem ¢&i elektronickou
postou. Pro doru€ovani plati kontaktni Udaje smluvnich stran a jejich zastupct uvedené
v této smlouvé nebo kontaktni udaje, které si smluvni strany po uzavfeni této smlouvy
pisemné oznamily.

Oznameni spravné adresovana se povazuji za uskuteCnéna v pfipadé osobniho doru¢ovani
anebo doruCovani doporuc¢enou postou okamzikem dorucéeni, v pfipadé posilani faxem Cci
elektronickou postou okamzikem obdrzeni potvrzeni o doru€eni od protistrany pfi pouziti
stejného komunikacniho kanalu.

XII.
Licenéni ujednani
Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli opravnéni k vykonu prava duSevniho

vlastnictvi k softwaru, tj. pravo uzit software (dale jen ,licence®), v nasledujicim rozsahu a za
nasledujicich podminek:

Licence je udélovana jako nevyhradni.
Licence je udélovana na dobu trvani této smlouvy.

Objednatel je opravnén, avSak nikoliv povinen, software uzit, a to v souladu s touto
smlouvou.

Objednatel je opravnén uzit software pouze pro dosazeni sjednaného ucelu, odpovidajicim
zpusobem a v souladu s touto smlouvou.

Objednatel zejména nesmi:

8/12

ZZSI k adresa: Klasterni 954/5, 460 01 Liberec 1 1C: 46744991 ID datova schranka: bgpmvsé
e-mail: sekretariat@zzslk.cz tel.: +420485218511 GSM: +420606651125



10.

11.

12.

13.

14.

Smlouva o dilo
»Vyuziti Al pro vyhodnoceni nahravek na tisfiové lince 155

- software kopirovat, Sifit, upravovat (tj. provadét zasahy), poskozovat, oddélovat jeho
Casti, vytvaret odvozené verze i jina odvozena dila;

- nabizet, zpfistupfiovat nebo jinak umoznovat tfetim osobam uzivani softwaru nebo
sdélovat pfistupové udaje tfetim osobam, a to za uplatu i bezuplatné;

- software analyzovat, dekompilovat, upravovat, adaptovat, piekladat, pfevadét do
zdrojového kodu nebo se jinym zpusobem pokousSet ziskat jeho zdrojovy kéd nebo
umoznit nebo udélit souhlas tfetim osobam k témto ¢innostem.

Zhotovitel prohlaSuje, ze bude pouzivat software jen takovym zpUsobem, ktery je v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy a dale v souladu s touto smlouvou.

Zhotovitel odpovida za to, ze Fadnym vyuzitim licence podle této smlouvy ze strany
objednatele nedojde k poruseni autorskych prav tfetich osob.

Zhotovitel neodpovida za uziti licence objednatelem, které je v rozporu s touto smlouvou.

Software bude ze strany zhotovitele pribézné aktualizovan tak, aby pIné slouzil, resp. byl
schopen pIné slouzit sjednanému ucéelu. Udélenim licence dle této smlouvy vdak nevznika
objednateli pravo na rozSifeni (upgrade), ¢imz se pro ucely této smlouvy rozumi situace, kdy
objednatel vyda novou verzi softwaru s novou funkénosti a funkénimi prvky nebo
s podstatnymi zménami.

Pro vylouc€eni pochybnosti smluvni strany prohlasuji, ze pfedmétem této smlouvy neni vyvoj
softwaru pro objednatele a objednatel nenabyva k softwaru zadna dalsi prava, nez ktera jsou
zahrnuta v licenci.

Zhotovitel se zavazuje dodat objednateli spole€¢né se softwarem i veSkeré doklady, které se k
softwaru vztahuji, tj. zejména doklady nutné k pfevzeti a k Ffadnému uzivani softwaru
minimalné v rozsahu administratorské pfirucky. Dokumentace dle pfedchozi véty bude
predana objednateli v elektronické podobé, pfi¢emz elektronicka podoba mulze byt pfimo
soucasti dodaného softwaru. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany shodné prohlasuiji,
Ze zhotovitel neni povinen spole¢né se softwarem predat objednateli zdrojové koédy
k softwaru.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v okamziku poskytnuti licence k softwaru nebudou na softwaru
vaznout Zadna prava tfetich osob, a to zejména zadné vyhradni licence k softwaru (ledaze
nabyvatel vyhradni licence udélil s uzavienim této smlouvy pisemny souhlas), pfedkupni
pravo, zastavni pravo nebo pravo najmu.

Prodavajici se zavazuje, Ze software bude nejméné po dobu 4 let ode dne jeho pfevzeti
objednatelem zpUsobily pro pouziti k obvyklému ucelu a Ze si nejméné po tuto dobu zachova
sve vlastnosti v souladu s touto smlouvou. Objednatel tedy ziska zaruku za dodany software
nejméné v délce 4 let ode dne jeho pfedani objednateli. Po dobu této zaruky bude zajiStovan
technicky provoz a technicka podpora zhotovitelem v souladu s touto smlouvou.

Clanek XIIl.

Ochrana osobnich udaju

Smluvni strany berou na védomi, Zze v souvislosti s plnénim této smlouvy dochazi ke
zpracovani osobnich udaja subjekt udajd ve smyslu GDPR.
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2.  Vzhledem k tomu, Ze zhotovitel bude pro objednatele (jakoZto spravce) zpracovavat osobni
Uudaje (zejména hlasové zaznamy a udaje o zdravotnim stavu v ramci provozu softwaru),
uzaviraji smluvni strany sou€asné s touto smlouvou samostatnou smlouvu o zpracovani
osobnich udaja.

3. Podrobnosti o rozsahu zpracovani, kategoriich subjektll Udajl, technicko-organizacnich
opatfenich a zapojeni dil¢ich zpracovatell jsou vymezeny v uvedené smlouvé o zpracovani
osobnich udaju a jejich prilohach.

4. 'V pfipadé jakéhokoli rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a smlouvy o zpracovani
osobnich udaji v otazkach tykajicich se ochrany osobnich udaji, maji pfednost ustanoveni
smlouvy o zpracovani osobnich udaja.

Clanek XIV.
Zavérec€na ustanoveni
1. Smluvni vztahy, které nejsou ve smlouvé upravené, se Fidi pfislusnymi ustanovenimi
obCanského zakoniku a ostatnimi pravnimi predpisy vztahujicimi se k pfedmétu této
smiouvy.

2. 'V pfipadé, Ze nelze vedle sebe aplikovat ustanoveni této smlouvy a jeji pfilohu tak, aby
mohly byt uZity vedle sebe, pak maji pfednost ustanoveni této smlouvy.

3. Smlouva je uzaviena elektronicky. Je-li uzaviena listinné podobé, pak je vyhotovena ve 2
stejnopisech, které maji platnost a zavaznost originalu, kdy kazda smluvni strana obdrzi po 1
vyhotoveni.

4. Smlouva muze byt ménéna ¢i doplfiovana pouze pisemnymi, oboustranné dohodnutymi,
vzestupné Cislovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou soucasti.

5.  Zhotovitel prohlasuje, Ze neni osobou nebo subjektem’, ktery je uréenym cilem nebo ktery je
jinak pfedmétem sankci, véetné, ale nejen, v dusledku toho, Ze je takovy subjekt vlastnén
nebo jinak ovladan, pfimo ¢i nepfimo, jakoukoli fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera je
uréenym cilem sankci nebo ktera je jinak pfedmétem sankci (dale jen ,Sankcionovana
osoba“).

6.  Zhotovitel dale prohlasuje, Zze neporusuje jakékoli zakony, pfedpisy, obchodni embarga nebo
jind omezujici opatfeni tykajici se hospodariskych nebo finanénich sankci (zejména, ale nikoli
vylu€né, opatieni tykajici se financovani terorismu) pfijata, spravovana, provadéna a/nebo
vynucena ¢as od ¢asu nékterym z nasledujicich zpUsobu:

a) Organizaci spojenych narodu a jakoukoli agenturu nebo osobu, ktera je fadné jmenovana,
zmocnéna nebo opravnéna Organizaci spojenych narodu k pfijimani, spravé, provadéni
a/nebo uplathovani téchto opatfeni;

b) Evropskou unii a jakoukoli agenturu nebo osobu, ktera je fadné jmenovana, zmocnéna
nebo opravnéna Evropskou unii k pfijimani, spravé, provadéni a/nebo uplatriovani téchto
opatfeni; a

c) vlada Spojenych statd americkych a jakékoli jeji ministerstvo, divize, agentura nebo
kancelar, véetn& UFadu pro kontrolu zahraniénich aktiv (OFAC) ministerstva financi USA,

" Pojem subjekt zahrnuje, ale neni omezen na jakoukoli viadu, skupinu nebo teroristickou organizaci.
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ministerstva zahrani€i USA a/nebo ministerstvo obchodu USA (dale souhrnné jen
.oankce®).

7.  Zhotovitel zaroven prohlasuje, Zze neni obchodni spole¢nosti, ve které vefejny funkcionar?
uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zak. ¢. 159/2006 Sb., o stietu zajm(, ve znéni pozdé&jSich
predpist, nebo jim ovladana osoba vlastni podil predstavujici alesporn 25 % uCasti
spolecnika v obchodni spoleénosti, a dale prohlasuje, Zze takovou obchodni spole¢nosti neni
ani zadny z jeho poddodavatell (dale jen ,Stret zajmua*).

8.  Zjisti-li kupujici, ze prodavajici je Sankcionovanou osobou, porusil ¢i porusuje Sankce, je ve
Stretu zajma ¢&i jakymkoliv jinym zpusobem zhotovitel porusil i poruSuje prohlaSeni uvedena
v odstavci 5. az 7. tohoto ¢lanku, je objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

9.  Smlouva véetné vSech jejich zmén a dodatkl bude uvefejnéna v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

10. Zhotovitel timto udéluje souhlas s uvefejnénim této smlouvy, vSech jejich pfiloh i dodatk( a
udaji o uzavienych objednavkach dle zakona &. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o
registru smluv®), a dle zakona €. 106/1999 Sbh. o svobodném pfistupu k informacim.

11.  Smluvni strany souhlasi s uvefrejnénim svych osobnich udaja.

12.  Smluvni strany se dohodly, Zze objednatel uvefejni smlouvu v Registru smluv ve lhaté dané
zakonem o registru smluv, a o tomto zhotovitele ke dni uvefejnéni informuje.

13. Smluvni strany jsou povinny oznacit udaje ve smlouvé, které jsou chranény zvlastnimi
zakony a nemohou byt poskytnuty, a to Zlutou barvou zvyraznéni textu &i pfimo ve zvlastnim
ustanoveni smlouvy je oznacit napf. jako obchodni, bankovni tajemstvi nebo jinou
utajovanou skute€nost podle zvlastniho zakona.

14. Tato smlouva nabyva platnosti i ucinnosti dnem jejiho zvefejnéni v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

15.  Smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s textem této smlouvy a Ze ji uzavfely na zakladé
svobodné a vazné vile.

2 Clen vlady nebo vedouci jiného Gstfedniho spravniho Gfadu, v jehoZ &ele neni &len viady.
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16. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha &. 1: Technicka specifikace
Pfiloha €. 2: Kategorizace urovni SLA a reak¢ni doby

Pfiloha ¢. 3: Souc€innostni pozadavky

V Libercidne ................... Vo, dne ..o,

Za objednatele: Za zhotovitele:

MUDr. Ludék Kramai, MBA
feditel ZZSLK
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