Dnesniho dne, mésice a roku uzavreli

1) Objednatel: Mésto Krnov
zastupce: Ing. Tomas Hradil, starosta
sidlo: Méstsky ufad Krnov, Hlavni namésti 96/1, 794 01 Krnov 1
identifikacni Cislo osoby: 00296139
danové identifikacni Cislo: CZ00296139
Cislo bankovniho uctu: 728771/0100

Kontakt pro obchodni zalezitosti:
Ing. Ivo Sosyn, i EE s dati M s R I BT

w0

Kontakt pro technické zéalezitosti a na redaktora:
Nikolas Bazakas, m a2y e s S e el il 0

(dale téz ,Objednatel”)

2) Zhotovitel: WEBHOUSE, s.r.o.
zastupce: Ing. Jitka Savicka, jednatelka spole¢nosti
hlavni provozovna a koresp. adresa:  Brnénskéa 602/26, 586 01 Jihlava
sidlo: Levského 3187/6, 143 00 Praha 4
identifikaéni Cislo osoby: 25327054
danové identifikacni Cislo: CZ25327054
¢isla bankovnich ucti: 19-4661040227/0100, 2111447517/2700

udaj o zapisu v obchodnim rejstfiku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 59357

Kontakt pro obchodni a technické zaleZitosti: e e A
Premys| Sedlak, tel.. g Sty MmO I el e il i e R e e R

(dale téz ,Zhotovitel”)

na zakladé ustanoveni § 2586 az § 2619 a § 2631 az § 2634, § 2358, a § 1746 odst. (2) zakona &. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zékonik
tuto

SMLOUVU O PROVOZU A SERVISU

|. Pfedmét smlouvy a cena

1. Pfedmétem této smlouvy je provoz a servis webovych stranek mésta Krnov se systémem vismo 6, modulu Stit-
ky, Kalendar udalosti, Odbér novinek, Webova kamera.

2. Smluvni strany se [ve smyslu zakona €. 526/1990 Sb., o cenach] dohodly na celkové cené za mésiéni provoz
stranek se systémem vismo v&. modull a sluzeb vyjmenovanych v bodé I. 1. dohodou, a to ve vysi 3937 Ké
(slovy: tri tisice devét set tricet sedm korun ceskych) bez dané z pfidané hodnoty (dale téz ,DPH®), tj. 4763,77 K¢é
vCetné DPH (slovy: Ctyri tisice sedm set Sedesat tii korun ¢eskych sedmdesat sedm haléri).

Tato cena za sluzby provozu a servisu stranek dle bodu I. 1. se sjednava od zvefejnéni stranek do plného
provozu na doméné.

3. V mési¢nim provozu stranek a modull vismo je zahrnuto:

a) Pronajem prostoru na serveru o velikosti 50 GB pro zalohovana data ve vismo a na FTP

b) Technicka podpora a konzultace od 8:00 do 16:30 hod, v&etné online podpory formou chatu

c) Mésicni pausal zahrnuje narok na zmény statickych text, odkaz(i a obrazk, které nelze editovat pomoci
redakéniho systému. Nezahrnuje programatorské prace.

d) 24hodinovy dozor nad provozem serveru

e) Pravidelny upgrade redakéniho systému

f) Prubézné sledovani legislativnich zmén a technickych pozadavku

g) Denni zalohovani dat, k dispozici obnova dat az 21 dni zpétné

h) Sprava a udrzba domény 2. fadu, podpora IPv6, DNSSEC - jen v pfipadé spravy domény Zhotovitelem

i) Podpora nejnovéjSich verzi webovych prohlize¢ti Chrome, Opera, Safari, FF a MS Edge

j) Nepfetrzitd dostupnost stranek s garanci dostupnosti sluzby Service Level Agreement ve vySi minimalné
99,5 %.

k) Sprava https



10.

V Krnové, dne ...(dle asového razitka)..........

Il. Zavére¢na ujednani

Nedilnou soucéasti této smlouvy jsou:

pfiloha ¢. 1 Obchodni podminky pro poskytovani sluzeb ze dne 1. 3.2026,

pfiloha €. 2 Vnitropodnikova smérnice o rozsahu a zpusobu zpracovani osobnich udaju ze dne 31. 3. 2021.
Prava, povinnosti a zavazky smluvnich stran v této smlouvé vyslovné neupravené se fidi obchodnimi podmin-
kami pro poskytovani sluzeb ze dne 1. 3. 2026 a Vnitropodnikovou smérnici o rozsahu a zpUsobu zpracovani
osobnich udajil ze dne 31. 3. 2021, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy, a dale zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, a zakonem &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autor-
skym a o zméné& nékterych zakonl (autorsky zakon). Pro pfipad kolize je pravem rozhodnym pravo Ceské re-
publiky.

Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni smlouvy v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvla&tnich pod-
minkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve
znéni pozdéjSich predpis(, zajisti Objednatel.

Zhotovitel bere na védomi, Ze Objednatel je povinnym subjektem k poskytovani informaci dle zakona €.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Zhotovitel respektuje pfipad-
ny pozadavek na poskytnuti informaci o celkové cené. Cenovy udaj jednotlivych dil€ich polozek povazuje s oh-
ledem na vyznamny konkurenéni charakter za formu obchodniho tajemstvi.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické, nebo listinné podobé. Smlouva vyhotovena v elektronické podobé
je opatfena kvalifikovanymi elektronickymi podpisy osob, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran.
Smlouva v listinné podobé je vyhotovena ve tfech provedenich, z nichz kazdé ma platnost originalu, pficemz
objednatel obdrzi dvé vyhotoveni a zhotovitel jedno vyhotoveni.

Tato smlouva o provozu a servisu nahrazuje dosud platnou Smlouvu o provozu systému vismo sluzby spole¢-
nosti WEBHOUSE, s.r.o. ze dne 11. 6. 2013 a Smlouvu o poskytnuti a provozu sluzby ze dne 16. 12. 2019.
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a mGze byt ménéna ¢&i dopliovana pouze vzajemné odsouhlase-
nymi a podepsanymi pisemnymi a vzestupné ocCislovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou soucasti.

Tato smlouva nabyva platnosti a uc¢innosti dnem jejiho podpisu poslednim z jejich Ucastnikd, v pfipadé povin-
nosti jejiho zvefejnéni v Registru smluv nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho zvefejnéni.

Smluvni strany prohla8uji, Ze jim nejsou znamy zadné skuteCnosti, které by uzavfeni smlouvy vyluCovaly a
berou na védomi, Zze v plném rozsahu nesou veskeré pravni disledky plynouci z védome jimi udanych neprav-
divych udaji. Na dikaz svého souhlasu s obsahem smlouvy pfipojuji pod ni své podpisy.

Rada mésta Krnov souhlasila s uzavienim této smlouvy na svém jednani dne 25.5.2026 usnesenim &.
3924/98/RM/2026.

Mésto Krnov WEBHOUSE, S.r.o.
Objednatel Zhotovitel
Ing. Tomas Hradil, starosta Ing. Jitka Savicka, jednatelka
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