1.

SMLOUVA O DILO

.
Smluvni strany

Muzeum Novoji¢inska, pfispévkova organizace

se sidlem: 28. fijna 51/12, 741 11 Novy Ji¢in
zastoupena: Mgr. AleSem Knapkem, feditelem
ICO: 00096296

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

Cislo uctu: 836801/0100

osoba opravnéna jednat ve vécech realizace dila: ||| G

(dale jen ,objednatel®)

SmartGuide s.r.o.

se sidlem: Dopravni 500/9, 104 00 Praha 10
zastoupena: Janem DolezZalem, jednatelem
ICO: 07254890

DIC: CZ07254890

bankovni spojeni: Fio Banka a.s.

Cislo uctu: 2601462648/2010

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 297779
(dale jen ,zhotovitel)

I1.
Zakladni ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena dle § 2586 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik®); prava a povinnosti stran touto
smlouvou neupravena se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Smluvni strany prohla$uji, Zze udaje uvedené v &l. | této smlouvy jsou v souladu se skute€nosti v
dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Zze zmény dotéenych udaji oznami bez
prodleni pisemné druhé smluvni strané. Pfi zméné identifikacnich Gdaju smluvnich stran vetné
zmeény Uctu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

Zhotovitel prohlasuje, Ze bankovni ucet uvedeny v €l. | odst. 2 této smlouvy je bankovnim uctem
zvefejnénym ve smyslu zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,zakon o DPH* a ,zvefejnény ucet®). V pfipadé zmény uctu zhotovitele je
zhotovitel povinen dolozit vlastnictvi k novému uétu, a to kopii pfislusné smlouvy nebo
potvrzenim penézniho Ustavu; novy uCet musi byt zvefejnénym uctem ve smyslu predchozi
véty.

Smluvni strany prohlauji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou ktomuto jednani
opravnény.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu plnéni podle této smlouvy.
Zhotovitel potvrzuje, zZe se detailné seznamil s rozsahem a povahou dila, Ze jsou mu znamy
vesSkeré technické, kvalitativni ajiné podminky nezbytné krealizaci dila a Ze disponuje

takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci dila
za dohodnutou smluvni cenu, zpisobem a v terminech touto smlouvou stanovenych.
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7. Smluvni strany prohlasuji, Zze pfedmét pinéni podle této smlouvy neni plnénim nemoznym
a ze smlouvu uzaviraji po peclivém zvazeni vSech moznych dusledku.

8. Zhotovitel prohlasuje, Zze neni obchodni spole¢nosti, ve které vefejny funkcionar uvedeny v § 2
odst. 1 pism. c) zakona €. 159/2006 Sb., o stfetu zajma, ve znéni pozdéjSich predpisu (len
vlady nebo vedouci jiného ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoz €ele neni Clen vlady), nebo jim
ovlddana osoba vlastni podil pFedstavujici alesponn 25% ucast spole¢nika v obchodni
spolecnosti. Zhotovitel bere na védomi, Ze pokud je uvedené prohlaseni nepravdivé, bude
smlouva povazovana za neplatnou.

M.
Predmét smlouvy

1. Objednatel je provozovatelem celkem 9 (devit) pobotek Muzea Novojiginska (Zerotinsky
zamek Novy Ji¢in, Zamek Kunin, Zamek Nova Horka, Rodny dim FrantiSka Palackého
Hodslavice, Muzeum Sipka Stramberk, Svét Komenského Fulnek, Centrum tradiénich
technologii Pfibor, Muzeum Frenstat pod Radhostém, Muzeum Tatra Kopfivnice).

2. Zhotovitel je tvlircem a provozovatelem mobilni aplikace SmartGuide, ktera slouzi jako
platforma pro vytvareni multimedialnich privodcl pro chytré telefony, a to prostfednictvim
kombinace poutavého obsahu, interaktivity a nejmodernéjsi technologie, dostupné na Apple
App Store a Google Play (,Aplikace®).

3. Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele na svUj naklad a nebezpedi dilo, kterym se pro
ucCely této smlouvy rozumi:

a) vytvoreni privodce po regionu Novoji¢inska v Aplikaci, obsahuijici profil regionu, 9 profild
pobocek Muzea Novoiji¢inska, 10 zajmovych tras, 100 zajmovych bodl, doprovodné texty v
rozsahu 200 normostran v Ceské i polské jazykové verzi, mp3 audio verze doprovodnych
textu, 4 (Ctyfi) avatary/objekty/AR fotografie v rozsifené realité (dale jen ,Privodce®),

b) provoz a sprava Privodce a Aplikace, zejména udrzba, aktualizace, poskytovani
zakaznickeé (uzivatelské) podpory, poskytovani analytickych vystupu a propagace, po dobu
12 (dvanact) mésicu,
za podminek a v rozsahu blize specifikovanych v pfiloze €. 1 k této smlouvé.
4. Zhotovitel je povinen pfi provadéni dila zejména:
a) neodchylit se od podkladd pro zhotoveni dila pfedanych mu objednatelem, pokud nebude
pisemné dohodnuto jinak,
b) respektovat pokyny objednatele souvisejici se zhotovenim dila.
5. Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s technickymi a pravnimi pfedpisy platnymiv

Ceské republice v dobé provadéni dila. Pro provedeni dila jsou zavazné vSechny platné
normy CSN.

6. Objednatel se zavazuje dokon¢ené dilo bez vad a nedodélkl branicich jeho Fadnému uzivani
prevzit a zaplatit za né zhotoviteli za dohodnutych podminek cenu dle €l. V této smlouvy.

7. Pripadné viceprace ¢i ménéprace budou smluvnimi stranami sjednany pisemnymi dodatky
smlouvy, a to pfi dodrzeni podminek stanovenych pfisluSnymi ustanovenimi zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
ZZNZ*). Viceprace budou realizovany az po uzavieni pfislusného dodatku ke smlouvé.
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Iv.
Doba a misto pInéni

1. Zhotovitel se zavazuje provést dilo do 31. 7. 2026, kdy bude spustén Privodce v ramci
Aplikace. Spusténi je podminéno prfedchozim pfedvedeni Privodce Objednateli a odsouhlasim
obsahu Privodce objednatelem, o ¢emz bude sepsan predavaci protokol. Provoz a spravu
Prlvodce a Aplikace bude Zhotovitel zajiStovat 12 (dvanact) mésici ode dne spusténi
Privodce v ramci Aplikace.

Mistem pInéni je adresa sidla objednatele.

Po uplynuti doby uvedené v odstavci 1 mlze zlstat Privodce nadale publikovany v Aplikaci v
rezimu ,vefejny“ bez dalSich placenych sluzeb po dobu dalSich 48 mésicu. Zhotovitel v takovém
pfipadé zajisti kompletni udrzbu Aplikace a podporu uzivatell, v€etné pravidelnych aktualizaci
pro iOS a Android.

4. Ustanoveni odstavce 3 se uplatni pouze v pfipadé, Ze se smluvni strany nedohodnou pisemné
jinak, napf. uzaviou mezi sebou dodatek k této smlouvé, ktery prodlouzi dobu uvedenou v
odstavci 1.

V.
Cena za dilo

1. Cena za provedené dilo je stanovena dohodou smluvnich stran a &ini:

a) cena za Cast dila uvedenou v ¢lanku lll. odst. 3 pism. a) 511.000,00 Ké
DPH 21 % 107 310,00 Ké
cena Casti dila a) v€etné DPH 618 310,00 K¢

b) cena za ¢ast dila uvedenou v ¢lanku Ill. odst. 3 pism. b) 265.000,00 K¢

DPH 21 % 55 650,00 Ké
cena ¢asti dila b) v€etné DPH 320 650,00 K¢

2. Soucasti sjednané ceny jsou veskeré prace a dodavky, poplatky a daldi naklady zhotovitele
nutné pro fadné a uplné provedeni dila.

3. Cena za dilo uvedena v odst. 1 tohoto &lanku je cenou nejvyse pfipustnou a Ize ji zménit pouze
v pfipadé:
MENEPRACI
a) nebude-li néktera ¢ast dila v disledku sjednanych ménépraci provedena, bude cena
za dilo snizena, a to odectenim veskerych nakladd na provedeni téch ¢asti dila, které v

ramci ménépraci nebudou provedeny. Naklady na ménéprace budou odeéteny ve
vySi souctu veskerych odpovidajicich polozek a nakladd,

VICEPRACI

b) pfictenim veskerych nakladi na provedeni téch Casti dila, které objednatel nafidil
formou dodate€nych praci provadét nad ramec mnozstvi nebo kvality dila. Cena za
viceprace bude stanovena sou¢tem nakladu jednotlivych polozek vicepraci.

ZMENY DPH

C) v pfipadé zmény vySe DPH v dusledku zmény pravnich predpis(. V pfipadé, Ze dojde
ke zméné zadkonné sazby DPH, je zhotovitel k cené dila bez DPH povinen uctovat DPH
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v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny dila v dusledku
zmény sazby DPH neni nutno ke smlouvé uzavirat dodatek.

4. Rozsah pfipadnych ménépraci nebo vicepraci a cena za jejich realizaci budou vzdy predem
sjednany dodatkem k této smlouvé.

5. Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. V pfipadé, ze zhotovitel stanovi sazbu DPH & DPH v rozporu s platnymi
pravnimi predpisy, je povinen uhradit objednateli veSkerou Skodu, ktera mu v souvislosti s tim
vznikla.

VL.
Platebni podminky

1. Podkladem pro uhradu ceny za dilo bude faktura, ktera bude mit nalezitosti dafiového dokladu a
nalezitosti stanovené dalSimi obecné zavaznymi pravnimi pFedpisy (dale jen ,faktura®).
Kromé nélezitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pro dafiovy doklad bude zhotovitel
povinen ve faktufe uvést i tyto Udaje:

a) &islo smlouvy objednatele, ICO objednatele,

b) predmét smlouvy, tj. text ,Mobilni aplikace SmartGuide®,

c) oznaceni banky a Cislo zvefejnéného Gctu, na ktery musi byt zaplaceno,

d) Ihatu splatnosti faktury,

e) oznaceni osoby, ktera fakturu vyhotovila, véetné jejiho podpisu a kontaktniho telefonu,

f) predavaci protokol, obsahujici prohlaSeni objednatele o souhlasu s obsahem Privodce
(pouze u fakturace za Cast dila uvedenou v ¢lanku lll. odst. 3 pism. a).

2. Zhotovitel provede dil¢i fakturaci ve vy$i max. 40 % ceny za ¢ast dila uvedenou v ¢lanku lll.
odst. 3 pism. a), a to na zakladé predavaciho protokolu s uvedenim jednotlivych uUkonl a
napiné. Dil¢i faktura muze byt vystavena zhotovitelem po nabyti Ucinnosti této smiouvy.
Splatnost této dil¢i faktury €ini 14 kalendarnich dnd ode dne jejiho doruceni objednateli.

3. Konecna faktura za celé dilo uvedené v ¢lanku lll. odst. 3 pism. a) bude vystavena po pfedani
a prevzeti dokonceného dila.

4. Fakturace za €ast dila uvedenou v Clanku lll. odst. 3 pism. b) je sjednana jako mésicni, kdy po
skon&eni kazdého kalendafniho mésice bude vystavena faktura na rovnomérnou meésiéni
splatku této ¢asti ceny.

5. Lhuta splatnosti kone¢né faktury je dohodou stanovena na 30 kalendafnich dnd ode dne jejich
doruceni objednateli.

6. Doruceni faktury se provede osobné v sidle objednatele oproti podpisu potvrzujici pfevzeti,
doru€enkou prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb nebo prostfednictvim datové
schranky.

7. Objednatel je opravnén vadnou fakturu pfed uplynutim Ihdty splatnosti vratit druhé smluvni

strané bez zaplaceni k provedeni opravy v téchto pfipadech:

a) nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude-li
chybné vyuctovana cena za dilo,

b) budou-li vyuctovany prace, které nebyly provedeny & nebyly potvrzeny opravnénym
zastupcem objednatele,

c) bude-li DPH vyuétovana v nespravné vysi.

Ve vracené faktufe objednatel vyznali davod vraceni. Zhotovitel provede opravu faktury a

znovu ji doru€i objednateli. Vrati-li objednatel vadnou fakturu zhotoviteli, pfestava bézet
puvodni lhdta splatnosti. Nova Ihlta splatnosti bézi opét ode dne doruceni opravené faktury
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objednateli. Zhotovitel je povinen dorucit objednateli opravenou fakturu do 3 dnu po obdrzeni
objednatelem vracené vadné faktury.

Povinnost zaplatit cenu za dilo je splnéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z uctu objednatele.

Objednatel je opravnén pozastavit financovani v pfipadé, ze zhotovitel bezdlvodné prerusi
prace nebo prace bude provadét v rozporu s touto smlouvou nebo pokyny objednatele.

10. Objednatel uplatni institut zvlastniho zplsobu zajisténi dané dle § 109a zakona o DPHa
hodnotu plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty uhradi v terminu splatnosti faktury
stanoveném dle smlouvy pfimo na osobni depozitni uget zhotovitele vedeny u mistné
prislusného spravce dané v pfipadeé, ze:

a) zhotovitel bude ke dni poskytnuti Uplaty nebo ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni
zvefejnén v aplikaci ,Registr DPH* jako nespolehlivy platce, nebo

b) zhotovitel bude ke dni poskytnuti uplaty nebo ke dni uskute¢néni zdanitelného pInéni
v insolvenénim Fizeni, nebo

c) bankovni ucet zhotovitele uréeny k uhradé plnéni uvedeny na faktufe nebude spravcem
dané zvefejnén v aplikaci ,Registr DPH".

Tato uhrada bude povazovana za splnéni €asti zavazku odpovidajici pfislusné vysi DPH
sjednané jako soucast smluvni ceny za pfedmétné pinéni. Objednatel nenese odpovédnost za
pfipadné penale a jiné postihy vymérené &i stanovené spravcem dané zhotoviteli v souvislosti s
potencialné pozdni uhradou DPH, tj. po datu splatnosti této dané.

VII.
Jakost dila

Zhotovitel se zavazuje k tomu, Ze celkovy souhrn vlastnosti provedeného dila bude davat
schopnost uspokojit stanovené potfeby, tj. vyuzZitelnost pro zamysleny ucel — prezentace Muzea
Novoji¢inska v Aplikaci.

VIIl.
Provadéni dila, prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel je povinen:

a) provest dilo fadné, v€as av odpovidajici jakosti za pouZziti postupu, které odpovidaji
pravnim predpisium CR; dilo musi odpovidat pfisluSnym pravnim pfedpisiim, normam nebo
jiné dokumentaci vztahujici se k provedeni dila a umoznovat uzivani, k némuz bylo urceno a
zhotoveno,

b) dodrzovat pfi provadéni dila ujednani této smlouvy, Fidit se podklady a pokyny objednatele
a poskytnout mu pozadovanou dokumentaci a informace,

c) ucastnit se na zakladé pozvanky objednatele vSech jednani tykajicich se predmétného dila,

d) na zadost objednatele dolozit platné atesty &i certifikaty, pfipadné dalSi dokumenty

prokazujici splnéni pozadovanych technickych a kvalitativnich parametrd pouzivanych
technologii a materiald.

2. Zhotovitel je povinen informovat objednatele o skuteCnostech majicich vliv na plnéni této
smlouvy, a to neprodlené, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy pfislusna skuteénost
nastane nebo zhotovitel zjisti, Ze by nastat mohla. Informace dle pfedchozi véty budou
objednateli zaslany elektronickou postou na adresu: sekretariat@muzeumnj.cz. Zhotovitel je
povinen informovat objednatele zejména:

a) zjisti-li pfi provadéni dila skryté prekazky branici fadnému provedeni dila; zhotovitel je
povinen navrhnout objednateli dalsi postup,

b) o pfipadné nevhodnosti realizace vyZadovanych praci,
c) zjisti-li v podkladech pro provedeni dila vady. Objednatel se nazakladé informace
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zhotovitele vyjadfi, zda budou vady odstranény, €i zda trva na provedeni dila dle vadnych
podkladl. Pokud se objednatel rozhodne vady odstranit a jejich odstranéni bude trvat déle
nez tyden, dohodnou se zhotovitel a objednatel na dalsim postupu do doby odstranéni
vady.

3. Zhotovitel je povinen informovat objednatele o poddodavatelich, ktefi se budou podilet na
realizaci dila, a to pfed zahajenim plnéni ¢asti dila timto poddodavatelem.

4. Zhotovitel neni opravnén jednat jménem objednatele vuci tfetim osobam. Pokud zhotovitel
potfebuje pfi provadéni dila opravnéni k jednani jménem objednatele ve vztahu k tfetim
osobam, objednatel mize zhotoviteli udélit pisemnou plnou moc k zastupovani v potfebném
rozsahu.

5. Zhotovitel se zavazuje objednateli na vyzadani predvést uzivani Pravodce v Aplikaci v souladu s
podminkami dohodnutymi v této smlouvé. Objednatel je opravnén v prubéhu trvani této
smlouvy pozadovat, aby zhotovitel upravil prezentaci Privodce v ramci Aplikace,a zhotovitel
se zavazuje tyto upravy za sjednanych podminek provést.

6. Objednatel je povinen:

a) predat zhotoviteli veskeré podklady potfebné pro provedeni dila v rozsahu a kvalité
uvedené v tabulce v pfiloze €. 1 této smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany jinak,

b) aktivné propagovat Aplikaci, a to zejména distribuovat QR koédy a odkazy pro pfimou
instalaci Aplikace; aktivné nabizet Aplikaci ve své pokladné a propagovat Aplikaci ve
spojeni s Muzeem Novoji¢inska na svych oficialnich webovych strankach, oficialnich
uctech na socialnich sitich, v kontaktu s tiSténymi nebo online (digitalnimi) médii, jakoz i
fyzicky formou tisténych letakd a reklamnich banneru; atp.

c) zaplatit zhotoviteli za fadné a upIné provedené dilo sjednanou cenu.
7. Objednatel ma pravo zvolit, jak bude Privodce v Aplikaci publikovany:
a) vefejny - viditelny bez omezeni pro v8echny uzivatele Aplikace,
b) nevefejny - viditelny pouze pro uZivatele Aplikace pfi aktivaci pomoci aktivacniho
kddu/odkazu,

c) placeny - uzivatelim Aplikace se zobrazi pouze nahled, pficemz piny obsah je pfistupny
po zakoupeni prémiového predplatného.

IX.
Predani dila
1. Objednatel se zavazuje dokoncené dilo prevzit v pfipadé, Ze dilo bude pfedano bez vad
a nedodélkd branicich jeho Fadnému uzivani.
2. O predani a prevzeti ¢asti dila uvedenou v ¢lanku lll. odst. 3 pism. a) bude sepséan protokol
mezi objednatelem a zhotovitelem.
Protokol bude obsahovat:
a) oznaceni pfedmétu dila,
b) oznaceni objednatele a zhotovitele dila,
c) dislo a datum uzavieni smlouvy o dilo véetné &isel a dat uzavieni jejich dodatki,
d) prohlaseni objednatele, Ze dilo piejima (nepfejima),
e) datum a misto sepsani protokolu,
f) vpfipadé, je-li dilo pfebirano s vadami a nedodélky, uvedeni, Ze je dilo pfebiranos
vyhradami a seznam vad a nedodélku, s nimiz bylo dilo pfevzato, v€etné uvedeni Ihlty k
odstranéni téchto vad,
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g) jména a podpisy zastupcl objednatele a zhotovitele.

3. Pokud objednatel pfevezme dilo s vadami a nedodélky nebranicimi fadnému uzivani dila,
budou tyto vady a nedodélky odstranény ve lhuté stanovené v protokolu o pfedani a prevzeti
dila. O odstranéni téchto vad a nedodélki bude smluvnimi stranami sepsan zapis.

4. Objednatel je povinen dilo pfevzit nebo pisemné& oznamit konkrétni vady branici jeho fadnému
uzivani nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od jeho pfedvedeni nebo zpfistupnéni k prevzeti.
Pokud objednatel v této Ihaté dilo neprevezme ani nesdéli konkrétni vady branici jeho fadnému
uzivani, povazuje se dilo za pfevzaté bez vyhrad poslednim dnem této Ihity.

X.
Prava z vadného pInéni, zaruka za jakost

Dilo ma vadu, jestlize neodpovida pozadavkim uvedenym v této smlouvé.

2. Objednatel ma pravo z vadného plnéni z vad, které ma dilo pfi pfevzeti objednatelem, byt se
vada projevi az pozdéji. Objednatel ma pravo zvadného plnéni také zvad vzniklych
po prevzeti dila objednatelem, pokud je zhotovitel zplsobil poruSenim své povinnosti. Projevi-i
se vada v pribéhu 6 mésicl od prevzeti dila objednatelem, ma se zato, ze dilo bylo vadné jiz
pfi pfevzeti, neprokaze-li zhotovitel opak.

3. Zhotovitel poskytuje objednateli na provedené dilo zaruku za jakost (dale jen ,zaruka“)
ve smyslu § 2619 a § 2113 a nasl. obanského zakoniku, a to v délce 12 mésicl (dale téz
»zaruéni doba®).

Zarucni doba zacina bézet dnem prevzeti dila objednatelem. Zaruéni doba se stavi po dobu,
po kterou nemuze objednatel dilo fadné uzivat pro vady, za které nese odpovédnost zhotovitel.
Pro nahlasovani a odstrafovani vad v ramci zaruky plati podminky uvedené dale v tomto
¢lanku smiouvy.

4. Vady a nedodélky dila z vadného pInéni a dale také vady, které se projevi béhem zaruéni
doby, budou zhotovitelem odstranény bezplatné.

5. Veskeré vady dila bude objednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu poté,
kdy vadu zjistil, ato formou pisemného oznameni (za pisemné oznameni se povazuje
i oznameni e-mailem), obsahujiciho specifikaci zjisténé vady. Objednatel bude vady dila
oznamovat na:
a) e-mail: legal@smart-guide.org, nebo
b) adresu: SmartGuide s.r.o., Dopravni 500/9, Uhfinéves, 104 00 Praha 10, nebo

c) do datové schranky: sphbxzj

6. Objednatel ma pravo na odstranéni vady opravou; je-li vadné pInéni podstatnym porusenim
smlouvy, ma také pravo od smlouvy odstoupit. Pravo volby pinéni ma objednatel.

7. Zhotovitel zapocne s odstranovanim vady nejpozdéji do 5 pracovnich dnli od doruceni fadného
oznameni vady, pokud se smluvni strany nedohodnou pisemné jinak. Vada bude odstranéna
nejpozdéji do 5 pracovnich dnd ode dne doru€eni oznameni o vadé. V této Ihuté zhotovitel
vadu odstrani nebo poskytne objednateli adekvatni nahradni feSeni (workaround), je-li to s
ohledem na povahu vady technicky mozné. Pokud vadu nelze v této |haté odstranit ani k ni
poskytnout adekvatni nahradni feSeni, zhotovitel ji odstrani bez zbytecného odkladu s ohledem
na jeji povahu, zavaznost a technickou naroCnost jejiho odstranéni. V pfipadé uplné &i
prevazné nefunkcénosti Aplikace nebo Priivodce zapo¢ne zhotovitel s feSenim bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 24 hodin od doruceni oznameni vady.

Zhotovitel neodpovida za vady, vypadky ani prodleni zpusobené tretimi stranami, zejména App
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Store/Google Play, operacnimi systémy, internetem, zafizenimi uzivatell, poskytovateli
technické infrastruktury nebo podklady objednatele.

Na provedenou opravu poskytne zhotovitel zaruku za jakost v délce shodné s délkou sjednané
zaruky na dilo dle této smlouvy.

XI.
Vlastnické pravo, autorska prava, nebezpeci Skody

Vlastnikem podkladi a obsahu dodaného objednatelem je od poc€atku objednatel. Tim neni
dotéeno vlastnické pravo, autorska prava ani jina prava duSevniho vlastnictvi zhotovitele k
Aplikaci, platformé& SmartGuide, CMS, databazové struktufe, technickému feSeni, know-how,
Sablonam, analytickym nastrojim, uzivatelskému rozhrani a dalSim prvkim nebo FeSenim
vytvofenym ¢&i pouzivanym zhotovitelem nezavisle na této smlouvé. Prava k vystupim
vytvofenym zhotovitelem pro objednatele se fidi licenénimi ujednanimi dle této smlouvy a jejich
pfiloh. Nebezpeci 8kody na zhotovované véci nese zhotovitel a pfechazi na objednatele dnem
prevzeti dila objednatelem.

. Zhotovitel je povinen ucinit veSkera opatfeni potfebna k odvraceni 3kody nebo k jejimu
zmirnéni.
Zhotovitel je povinen nahradit objednateli Skodu, ktera vznikla pfi realizaci a uzivani dila v

souvislosti nebo jako dusledek poruseni povinnosti a zavazkl zhotovitele dle této smlouvy, a
to vZzdy pouze v rozsahu a do limitu odpovédnosti stanoveného touto smlouvou.

Prava duSevniho vlastnictvi k dilu, zejména autorské pravo a licen¢ni ujednani, jsou upravena
v priloze €. 1 k této smlouvé.

XiIl.
Sankéni ujednani

V pfipadé, Ze bude zhotovitel v prodleni s provedenim dila v dobé pinéni dle &l. IV odst. 1 této
smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za dilo bez DPH
za kazdy i zapocaty den prodleni, maximalné vSak do hodnoty poloviny celkové ceny dila.

V pfipadé, Ze zhotovitel neodstrani vSechny drobné vady a nedodélky, s nimiz bylo dilo
prevzato, ve Ihaté dle ¢l. IX odst. 3 této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu
ve vySi 0,01 % z ceny za dilo bez DPH za kazdy i zapo€aty den prodleni, maximalné v8ak-do
hodnoty poloviny celkové ceny dila.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim ceny za dilo sjednavaji smluvni strany urok z prodleni
ve vysi stanovené obCanskopravnimi pfedpisy.
V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vady ve Ihuté dle ¢l. X odst. 7 této smlouvy je

zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za dilo bez DPH
za kazdy i zapocaty den prodleni, maximalné vSak do hodnoty poloviny celkové ceny dila.

V pfipadé, Ze zavazek provést dilo zanikne pfed fadnym ukonéenim dila, nezanika narok

vvvvvv

splnénim neznamena zanik naroku na smluvni pokutu za prodleni s pInénim.

Sjednané smluvni pokuty zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni a na tom, zda a v jaké
vySi vznikne druhé strané Skoda.

Nahradu Skody Ize vymahat vedle smluvni pokuty pouze v rozsahu, v jakém neni kryta smluvni
pokutou, a vzdy pouze do celkového limitu odpovédnosti zhotovitele dle této smlouvy.
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Celkova odpovédnost zhotovitele za jakoukoli Ujmu, Skodu, naklady, ztraty, smluvni pokuty,
sankce v&etné smluvni pokuty dle €l. XIll odst. 6 této smlouvy, naroky z vadného plnéni a
jakékoli jiné penézité naroky objednatele vzniklé z této smlouvy nebo v souvislosti s ni je
souhrnné omezena Castkou odpovidajici poloviné celkové ceny dila.

9. Toto omezeni se nevztahuje na Skodu zplsobenou Umysiné nebo hrubou nedbalosti, pokud
takové omezeni odpovédnosti nepfipousti kogentni pravni pfedpisy.

XIiL.
Sankce vuéi Rusku a Bélorusku

1.  Zhotovitel odpovida za to, ze platby poskytované objednatelem dle této smlouvy nebudou
pfimo nebo nepfimo ani jen z€asti zpfistupnény osobam, vuci kterym plati tzv. individualni
finan¢ni sankce ve smyslu €¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) &. 208/2014 ze dne 5.3.2014
o omezujicich opatfenich vi&i nékterym osobam, subjektlim a organim vzhledem k situaci na
Ukrajiné a Narizeni Rady (ES) €. 765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o omezujicich opatfenich vici
prezidentu LukaSenkovi a nékterym predstavitelim Béloruska a které jsou uvedeny na tzv.
sankénich seznamech (dle pfiloh €. 1 obou nafizeni).

2. Zhotovitel odpovida za to, ze po dobu trvani smlouvy nejsou naplnény podminky uvedené v
nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) €. 833/2014 o
omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné, tedy
zejmeéna, Ze zhotovitel neni:

e ruskym statnim pfisluSnikem, fyzickou nebo pravnickou osobou se sidlem v Rusku,

e pravnickou osobou, ktera je z vice nez 50 % pfimo €i nepfimo vlastnéna nékterou z osob
dle predeslé odrazky, nebo

o fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera jedna jménem nebo na pokyn nékteré z osob
uvedenych v pfedes$lych odrazkach.

Zhotovitel odpovida za to, Ze po dobu trvani smlouvy zadna z vySe uvedenych podminek neni
naplnéna ani u jeho poddodavatele (nebo jiné osoby prokazujici za zhotovitele kvalifikaci),
ktery se bude na pInéni této smlouvy podilet z vice jak 10 % hodnoty plnéni.

3. Bude-li kterékoliv z nafizeni v budoucnu doplnéno ¢i nahrazeno jinou legislativou obdobného
vyznamu, uvedena povinnost se uplatni obdobné.

4. Zhotovitel je povinen objednatele bezodkladné informovat o jakychkoliv skuteénostech, které
maji vliv na odpovédnost zhotovitele dle odst. 1 nebo 2 tohoto ¢lanku smlouvy. Zhotovitel je
souCasné povinen kdykoliv poskytnout objednateli bezodkladnou soucinnost pro pfipadné
ovéreni pravdivosti téchto informaci.

5. Dojde-li kporuseni pravidel dle odst. 1 a/nebo 2 tohoto ¢lanku smlouvy, je objednatel opravnén
odstoupit od této smlouvy; odstoupeni se vSak nedotyka povinnosti zhotovitele vyplyvajicich
ze zaruky za jakost, odpovédnosti za vady, povinnosti zaplatit smluvni pokutu, povinnosti
nahradit Skodu a povinnosti zachovat davérnost informaci souvisejicich s plnénim dle této
smiouvy.

6. Dojde-li k poruSeni pravidel dle odst. 1 a/nebo 2 této smlouvy, je zhotovitel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi maximalné hodnoty poloviny celkové ceny dila za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni, vzdy v8ak pouze do souhrnného limitu odpovédnosti zhotovitele
dle Cl. XII odst. 8 této smlouvy.
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XIV.
Zanik smlouvy

Smluvni strany mohou ukong¢it smluvni vztah pisemnou dohodou.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy v pfipadé jejiho podstatného poruseni
druhou smluvni stranou, pfi¢emz podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména:

a) neprovedeni dila v dobé pInéni dle €l. IV odst. 1 této smlouvy,

b) nedodrzeni pokynu objednatele, pravnich predpisu nebo technickych norem tykajicich se
provadéni dila,

¢) nedodrZzeni smluvnich ujednani o zaruce za jakost,

d) neuhrazeni ceny zadilo objednatelem po druhé vyzvé zhotovitele k uhrazeni dluzné
Castky, pficemz druha vyzva nesmi nasledovat dfive nez 30 dnl po doru€eni prvni vyzvy,

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

a) dojde-li k neopravnénému zastaveni praci zrozhodnuti zhotovitele nebo zhotovitel
postupuje pfi provadéni dila zpisobem, ktery zjevné neodpovida dohodnutému rozsahu
dila a sjednanému terminu predani dila, i jeho ¢asti objednateli;

b) bylo-li pfislusSnym soudem rozhodnuto o tom, ze zhotovitel je v Upadku ve smyslu zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisll (a to bez ohledu na pravni moc tohoto rozhodnuti);

c) poda-li zhotovitel sam na sebe insolvencni navrh.

Odstoupenim od smlouvy neni dot€eno pravo opravnéné smluvni strany na zaplaceni smluvni
pokuty ani na nahradu Skody vzniklé poruSsenim smlouvy, maximalné do vySe hodnoty poloviny
celkové ceny dila. Odstoupenim od smlouvy neni dotéena smluvni zaruka na vady, ktera se
uplatni v rozsahu stanoveném touto smlouvou na dosud provedenou &ast dila. Odstoupenim
od smlouvy neni dotena odpovédnost za vady, které existuji na doposud zhotovené ¢asti dila
ke dni odstoupeni.

Pro ucely této smlouvy se pod pojmem ,bez zbyte€ného odkladu“ dle § 2002 ob&anského
zakoniku rozumi ,nejpozdéji do 14 dnd“.

XV.
Zavérecna ujednani
Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smiluvni strany pouze formou pisemnych dodatku,

které budou vzestupné C&islovany, vyslovné prohlaSeny za dodatky této smlouvy a podepsany
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem, kdy vyjadfeni souhlasu s obsahem navrhu smlouvy dojde druhé smluvni strang,
nestanovi-li zakon ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejniovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,zakon o registru smluv®), jinak. V takovém pfipadé nabyva smlouva
ucinnosti nejdfive dnem jejiho uverejnéni v registru smiuv.

Tato smlouva je uzavirana elektronicky.

Zhotovitel nem(ize bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této
smlouvy tfeti osobé.

Smluvni strany shodné prohladuji, ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem precetly a Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé asvobodné vule, urcité, vaznéa
srozumitelng&, nikoliv v tisni nebo za ndpadné nevyhodnych podminek, a Zze se dohodly
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o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

6. Smluvni strany se dohodly, ze pokud se na tuto smlouvu vztahuje povinnost uvefejnéniv
registru smluv ve smyslu zakona o registru smluv, provede uvefejnéni v souladu se zakonem
objednatel.

7. Osobni udaje obsazené v této smlouvé budou objednatelem zpracovavany pouze pro ucely
plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy; k jinym uc€elim nebudou tyto osobni
udaje objednatelem pouzity. Objednatel pfi zpracovavani osobnich Udaji dodrzuje platné
pravni predpisy. Podrobné informace o ochrané osobnich udaju jsou uvedeny na oficialnich
webovych strankach objednatele www.muzeumnj.cz

8. Nedilnou soucasti smlouvy jsou tyto pfilohy:

Priloha €. 1. Specifikace obsahu a sluZeb, prava dusevniho vlastnictvi
Priloha €. 2. Nabidka zhotovitele véetné ceny

V Praze dne
V Novém Ji¢iné dne

Mgl’. Aleg Datum: Digitally signed
£026.06.11 Jan by Jan Dolezal

Knapek 07:08:18 +02'00

za objednatele
Mgr. AleS Knapek, reditel

Date: 2026.06.10

Dolezal 143852 +0200

za zhotovitele
Jan Dolezal, jednatel
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A.

PRILOHA 1
SPECIFIKACE OBSAHU A SLUZEB; PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Specifikace Obsahu

Obsah ve smyslu této Smlouvy znamena nasledujici obsah vztahujici se k Destinaci:

rizné texty (véetné brozur a letak() a audio nahravky textu;
mapy, planky a trasy;
fotografie; a dle domluvy videa.

Spole¢nost SmartGuide je opravnéna uzit textovou i vizualni ¢ast Obsahu.

B. Specifikace Sluzeb
Sluzby zahrnuji zejména:

digitalizaci Obsahu v ramci Aplikace;
zpfistupnéni a provoz Obsahu prostfednictvim Aplikace nebo webovych stranek spolecnosti
SmartGuide; a

propagaci bodu zajmu (POls), Destinace a doplfiikovych sluzeb v ramci Aplikace.

Prava dusevniho vlastnictvi

Partner udéluje spole¢nosti SmartGuide predanim Obsahu, ktery je autorskym dilem ve smyslu
zakona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich pfedpisl (,Autorské dilo*), opravnéni k
nevyhradnimu vykonu prava uzit Autorské dilo v souladu s § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisl, v plvodni i zménéné podobé (i) v Easovém rozsahu
na dobu trvani majetkovych autorskych prav (ii) bez Uzemniho a mnozstevniho omezeni a (iii) pro
komercni i jiné ucely, zejména k poskytovani Sluzeb prostfednictvim Aplikace nebo na webovych
strankach spolec¢nosti SmartGuide ¢i k dalsi prezentaci produktl a sluzeb spoleénosti SmartGuide v
online i offline prostfedi, a to v8e v souladu s dalSimi podminkami této Smlouvy (,Licence").

Licence zahrnuje opravnéni spole€nosti SmartGuide vykonavat po sjednanou dobu ve vztahu k
Autorskému dilu nasledujici jednani: zvefejnéni, upravy véetné dopracovani, zpracovani vcetné
prekladu, spojeni s jinym dilem, zafazeni do dila souborného, uvadéni Autorského dila na vefejnosti a
dokonc€eni nehotového Autorského dila. Partner zajisti pfipadny nezbytny souhlas tfetich osob s
vy8e uvedenym a postupovanim tohoto prava na tfeti osoby v ramci postoupeni Licence &i udéleni
podlicence.

Spole€nost SmartGuide Licenci ve sjednaném rozsahu pfijima a souhlasi, Ze bude Licenci uzivat v
souladu s touto Smlouvou.

Spole¢nost SmartGuide je opravnéna poskytnout nebo postoupit Licenci i udeélit podlicenci treti
osobé.

V pfipadé, ze pfi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy bude tfeba uzit autorské dilo, k némuz neni
Partner opravnén vykonavat majetkova prava, zavazuje se Partner zajistit si opravnéni k vykonu
téchto majetkovych prav od opravnénych tretich osob, véetné prava poskytnout k t€émto autorskym
dilim podlicenci a licenci postoupit. V takovém pfipadé Partner ve vztahu k témto autorskym dilim
tfetich osob udéli spole€nosti SmartGuide podlicenci ve stejném rozsahu a za stejnych podminek,za
jakych Partner (pod)licenci od tfetich osob ziskal (,Licence treti osoby*).

Neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak ¢i nevyplyva-i z konkrétniho ujednani jinak, Licence a
Licence tfeti osoby jsou spole¢nosti SmartGuide udélovany bezuplatné.
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D. Pozadavky na obsah

Partner je povinen dodat SmartGuide obsah v souladu s nésledujicimi pozadavky:

SmartGuide

Minimalni pozadavky na kvalitu obsahu

Piidana hodnota pro
cestovatele

Spravnost obsahu
Poutavost obsahu

Kompletnost obsahu

PLACENY OBSAH

Obsah na prodej

VEREJNY OBSAH

Obsah dostupny zdarma pro vSechny uZivatele Perfekini obsah, ktery zapisobi

Obsah dostupny bezplatné viude jinde Lepsi nez bé#né dostupny bezplatny obsah Bohaty obsah, béZné nedostupny
Zadné gramaticke Zi faktické chyby, jasné a struéné
Kontrola ¢itelnosti a pravopisu provedend pres Grammarly
Standardni fadkovani
Encyklopedijni styl je prijatelny Poutavy pruvodee, ne nudny a nezajimavy vyklad
Zahmmuta znama mista - min. 30 pro velké destinace (Mésta), 20 pro stfedné velké

Min. top 5 znamych mist zahrnuto (Malomésta), a § pro malé (Vesnice)

| Atribuce obsahu

POZADOVANE pii peuzivani obsahu tetich stran

Destinace
Nazev

Podtitulek

Foto

Uvod

Dodatecné informace
Potet zajimavych mist

UZite€na mista (Bankomat,
metro, ..}

Potet tras

Lokalni nazev
Uvod

Foto

Audio

Video

Zomy spugténi audia
Sekece "Vice informaci”

Validni oficidIni ndzev (max. 30 znaki)

Volitelné (max. 40 znaki) Pozadevané (max. 40 znakd)

1 foto v profesionalni kvalité, nejatraktivnéjsi misto destinace, format landscape optimalni pre 3:2, min. 1280x720 px, max. & MB,
ipea/png
) Nesmi byt identické s jinou fotkou v destinaci
Zadné Zernobilé foto (pouze po dohodé), 24dné loga, vodotisk, text, £ jiné grafické elementy
50 - 2 000 znaki, neopakovat nézev destinace v prvni vété
Pozadované

50 See & Do + 50 dalsich kategorii
30 See & Dot + 30 dalgich kategorii
10 See & Do + 10 dalgich kategorii

Volitelne

Velkd destinace (Mésto) - 30 See & Do
Stfedni destinace (Malomésts) - 15 See & Do
Mald destinace (Vesnice) - 5 See & Do

Volitelné Mélo by byt zahrnuto

Min. 3 trasy pro velké destinace (Mésta),
2 pro stiedné velké (Malomésto), 1 pro
malou destinaci (Vesnice)

Volitelné min. 1 trasa

max. 60 znaki

Pokud je relevantni
300-10 000 znakl pro See & Do
100 - 10 000 znaki pro dalsi kategorie
1-10 fote (1. je dvodni fotka), vysoka kvalita, format landscape optimalni pro 3:2, min. 1280x720 px, max. 6 MB, jpeg/png
Unikétni foto pro kazdé misto, 2ddné Zemobilé foto (pouze po dohodé), 2adna loga, vodotisk, text, &i jiné graficke elementy
Profesiondlné namluvené audio nebo optimalizovany pfevod textu na fe¢ s korekei (Max.
6 MB mp3 nebo mp4a)

Volitelné (masx. 15 MB na misto, max. 120 MB na destinaci; mp4)

Volitelné

100 - 10 000 znakd

Vysokad kvalita pievodu textu na fet

(prava volitelna Optimalizované, vzhledem k mistnim podminkém

Volitelng, pokud je to vhodné Kdekoliv to je vhodné

. i FBX format pro animované 3D objekty

AR 3D objekty (volitzng) GLE format pro statické 30 objekty

Jeden model by nemél pfesahovat 100 MB
AR Obraz, Video (volitelné) Stejné pozadavky jako pro zajimava mista

Trasa
Nazev max. 40 znaki
Podndzev Wolitelné, max. 40 znakl
Uvod 150 - 2 500 znaki
1 foto, vysoka kvalita, format landscape eptimalni pro 3:2, min. 1280x720 px, max. 6 MB, jpeg/png
Foto . Unikatni pro kazdou prohlidku a jind nez destinace nebo jakékoliv jiné misto
Zadné cemnobilé foto (pouze po dohodg), 24dné loga, vodotisk, text & jiné grafické elementy
. Vysoka kvalita pfevodu textu na fe¢ (max. 6 | Profesiondlné namluvené audio nebo optimalizovany prevod textu na fet s korekei (Max.

- ME) 6 MB mp3 nebo mp4a)
Délka / Doba trvdni Pofadované
Pocet zajimavych mist 3 - 50 zajimavych mist
Navigatni pfipona Volitelné PoZadované
MNavigaéni body Volitelné Ano kdekoliv je to vhodné

S dotazy e obrafte na nés tym: platform@smart-guide.org
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Priloha 2
Nabidka spoluprace

SmartGuide

pro
Muzeum Novoji¢inska

V Praze 14. 11. 2024

Vazeny pane Dvoiaku, |

dékujeme za zaslané podklady. Zde je nabidka spoluprace pro vytvofeni vSech potfebnych zakladnich
elementl elementd pro fungovani prezentace Muzea Novoji¢inska.

Nabidka zahrnuje:

a) vytvoreni
1 profilu ,,regionu“ Muzea Novojic¢inska

a 9 profilti jednotlivych poboéek Muzea

s celkem 10 riznymi trasami (odbornymi i turistickymi)
K¢ které obsahuji celkem

100 bodu zajmu (tj. v priméru 10 bodu na trasu)_s

tim, Ze rozsah textu je v priméru 1 normostranka na bod

zajmu

ve 2 jazykovych mutacich:

- Ceska verze je dodana Muzeem

- iolské verze je zadana k prelozeni SmartGuidu (v rozsahu 100 normostran)

s audiem vytvofenym pomoci pocitacového programu TTS v
rozsahu

200 normostran — (100 ¢estina a 100 polstina) _

b) provoz obsahu Muzea
s provoznim bali¢kem Exclusive po dobu 12 mésict _

c) rozpodet na vytvoreni
avatard v rozsirené realité ve vysi [

I < Celkova castka pak vychazi na 776 000,- K& (bez DPH).

Véfim, Ze Vas a VaSe kolegy tato nabidka zaujme
Kontaktni osoba SmartGuide

TéSime se na spolupraci!
Jménem tymu SmartGuide,

Q E—
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