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MPSYV, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdrZelo dne 27. 2. 2017 Zadost o vysvétleni
zadavaci dokumentace.

Na niZze uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpoveédi:

Dotaz ¢. 1:

Zadavatel v ramci specifikace pfedmétu plnéni pozaduje obstarani a distribuci vSech studijnich
materiald nebo ucebnic pro vSechny kurzy a uc€astniky kurzl, pfiéemz naklady na studijni materialy
maji byt zahrnuty v cené vyuky.

V pfipadé vyuziti aktualnich edic ucebnic renomovanych vydavatel(i, které jsou nepochybné
optimalnim studijnim materialem pro vyuku obecného jazyka, ktera ma dle Zadavaci dokumentace
pokryvat nejméné 2/3 Casu Skoleni a ktera je potfebna v plném spektru jazykovych uUrovni, budou
naklady na tyto u€ebnice tvofit podstatny podil nabidkové ceny.

Toto tvrzeni dokladame nasledujicim orientaénim vypoétem: Obdobna vefejna zakazka Zadavatele
s nazvem ,Zaji$téni jazykového vzdélavani zaméstnancd Ministerstva prace a socialnich véci CR*
byla v roce 2015 vysoutéZena za cenu 269 K¢ za vyucovaci hodinu.

Prestoze tato cena nepokryva v fadé pfipadd ani naklady na honoraf kvalitniho lektora, povazujme ji
v ramci této uvahy za ,zakladni cenu vyuky“ a vyuzijme ji k nasledujicimu orientacnimu vypoctu:
Naklady na zakoupeni aktualni edice uc¢ebnice renomovanych vydavatelt zpravidla neklesnou pod
350 K¢ za posluchace a rok vyuky, mohou byt i vy$Si. PFi obstarani u¢ebnic pro 260 zaméstnancu
a planované vyuce v rozsahu 2560 vyucovacich hodin ro¢né tak naklady na ucebnice &ini nejméné
35 K¢ na vyucovaci hodinu, vedou tedy k navyseni zakladni ceny nejméné o 13%.

Upozorfiujeme v této souvislosti, Zze naklady na celkové plnéni tak, jak je Zadavatelem ziejmé
zamysleno, by pfi fadné realizace zakazky vedly k tomu, Zze se cenové nabidky budou blizit spiSe
k nejvys8i pfipustné nabidkové cené, nez k pro tuto Uvahu uzivané cené zakladni, v minulosti jiz
vysoutéZzené. V ramci hodnoticiho subkritéria B3 — Poskytované studijni materidly (nabizené zdarma
v ramci ceny za plnéni), Zadavatel hodnoti s vahou subkritéria 30% ukazku studijnich materialt pro
vyuku obecného jazyka v rozsahu nejvySe dvou normostran a odborného jazyka v rozsahu ffi
normostran. Obecného jazyka, ktery tvofi obsah vétSiny u€ebnic a Skoleni, se tedy tykaji pouhé dvé
normostrany textu. Tato ukazka ma pfitom reprezentovat vyuku tfi jazykd v plném spektru pokrocilosti
po dobu ¢tyr let, tedy Fadové vysokeé tisice stran studijnich materialtd. K tomuto hodnoceni Zadavatel
pfistupuje, aniz by v Zadavaci dokumentaci jakkoli specifikoval poZzadované minimalni standardy pro
dodavané studijni materialy jako celek, napfiklad, Zze je uchaze¢ povinen v ramci ceny plnéni
nabidnout pro vSechny uc€astniky vyuky originalni vydani aktualnich edic u€ebnic renomovanych
material o rozsahu nejvysSe péti normostran textu, jehoz vztah ke skute€né v ramci pinéni vefejné
zakazky uzivanym studijnim materialim je dle pozadavk( Zadavaci dokumentace vzdy v zasadé
zanedbatelny. Na této skuteCnosti nic neméni ani povinné zahrnuti Metodiky pro zajisténi kvality
plnéni vefejné zakazky do zavazné smlouvy. Nasledné pak takovy racionalné obchodné uvazujici

muze mit zasadni vliv na kvalitu poskytovanych sluzeb, mohl byt povazovan za poruseni smlouvy.

Z vySe uvedené Uvahy nevyvratné plyne krajni nepravdépodobnost toho, ze bude mozné dodavkou
kvalitnich u€ebnic v ramci hodnoceni subkritéria B3 a nasledné celkového hodnoceni kompenzovat
nutny nejméné 13% narast ceny. Naopak k vitézstvi povede mnohem spiSe opacny pfistup. V situaci,
kdy nabidkova cena prekroc¢i hladinu 82 % ceny maximalné pfipustné, pfi porovnani s uvazovanou
zakladni cenou nemuze uspét jakkoli kvalitni nabidka studijnich materiall dokonce ani v pfipadé,
Ze bude subkritérium B3 hodnoceno u nizkonakladové nabidky nulovym poétem bodu.
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Obchodné racionalné uvazujici uchaze¢ tedy nutné pfipravi ukazku studijnich materiald odborné
pfiméfené na vySi a nasledné bude v pfipadé realizace zakazky bud uzivat na miru pfipravené
podklady zahrnujici dil¢i kopie publikovanych ucebnic, a tim se bude nutné pohybovat pfinejmensim
na hrané autorského zakona, nebo vyuZije realizaci zakazky k distribuci pouzitych €i na trhu z jinych
dlvodu jiz neuplatnitelnych ucebnic napfiklad neaktualnich edici. Je velmi diskutabilni, zda tato cesta
vede ke kvalitni realizaci zakazky a k hospodarnému vynakladani prostfedk(l Zadavatele. Byt se muze
jevit pfi povrchnim pohledu jako nakladové nejefektivnéjSi, postupuje pfimo proti duchu Zakona
0 zadavani vefejnych zakazek a souvisejici evropské zadavaci smérnice (2014/24/EU). Pokud se tedy
Zadavatel jiz rozhodl v ramci ceny za plnéni pozadovat zdarma nabidku studijnich materiall, a pokud
tyto materialy dle Zadavaci dokumentace nehodla a fakticky ani nemlze hodnotit na skutec¢né
reprezentativnim &i jinak relevantnim vzorku, mél by dle naSeho nazoru stanovit, zda poZaduje pro
poskytované studijni materialy dodrzeni alespori minimalniho standardu. V opacném pfipadé je totiz
racionalné obchodné uvazujici uchaze¢ nastavenim hodnoticich kritérii pfimo nucen co nejvice snizit
naklady na studijni materialy, aniz by tuto skute€nost mohl Zadavatel v ramci hodnoceni zohlednit.

Preferuje tedy Zadavatel pro kvalitni realizaci zakazky dodrzeni minimalniho standardu
v podobé dodani originalnich vytiskG aktualnich edici jazykovych uéebnic vydanych
renomovanymi vydavateli, dle potieby doplnénymi na miru pfipravenymi podklady pro vyuku
zejména odborného jazyka, pro vSechny ucastniky jazykové vyuky.

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel nepozaduje ani nepreferuje, aby dodavatel vyuzival aktualni edice jazykovych uc&ebnic
vydanych renomovanymi dodavateli.

Zadavatel pfipousti do nabidky predlozeni vlastnich materiald vytvofenych pfimo ucéastnikem
zadavaciho fizeni i pfedlozeni kopie pfislusnych stranek ucéebnic, které ucastnik zadavaciho Fizeni
planuje pfi vyuce pouzivat (za pfedpokladu, Ze je bude uc€astnikim nabizet zdarma v ramci ceny
za plnéni).

Zadavatel dale uvadi, ze v ramci hodnoticiho kritéria B3 — Poskytované studijni materialy (nabizené
zdarma v ramci ceny za pInéni) bude hodnotit ukazku studijnich material(i tykajici se pouze vyuky
gramatiky anglického jazyka urovné B1 (viz zadavaci dokumentace bod 4 — PoZzadavky zadavatele na
vystup nabidky — metodika). Ukazka studijnich materidald ma tedy reprezentovat pouze vyuku
anglického jazyka, ne vSech ftfi jazyku, jak uvadi tazatel. Tak jak je uvedeno v zadavaci dokumentaci
(bod 12. Hodnoceni nabidek), Iépe bude hodnocena takova nabidka, kterd zajisti lepSi uzZivatelskou
srozumitelnost poskytnutych material, vy$$i miru provazanosti teoretickych a praktickych blokl se
zaméfenim na aktivni procvi€eni probirané latky, vy8si vyuZitelnost v pracovni praxi, vy3si vizualni
pfehlednost a vy38i miru odbornosti.

Standard studijnich materiali, které budou pfi vyuce pouzivany béhem realizace zakazky, musi
odpovidat minimalné standardu kvality materialu, které pfedlozil dodavatel v nabidce a to pro vSechny
vyucovaneé jazyky (AJ, NJ, FJ).

Dotaz ¢. 2

Muze byt ekvivalentem dodani originalnich vytisk( u¢ebnic poskytnuti legalni elektronické interaktivni
verze ucebnice ve formé e-booku ¢i aplikace pro pocitaé nebo mobilni zafizeni? Mlze poskytnuti
takového materidlu zaroven splfiovat pozadavky Zadavatele na poskytnuti studijich materiald
i poskytnuti e-learningu?

Odpovéd’ zadavatele:

Ano, dodavatel ma moznost nabidnout studijni materialy ve formé elektronické interaktivni verze
ucebnice ve formé e-booku &i aplikace pro pocitaC nebo mobilni zafizeni, ovSem za predpokladu,
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Ze aplikace Ize vzdy spustit na stolnim pocitaci & notebooku a lze materidly vytisknout. Dodavatel
je povinen zajistit export a tisk téchto studijnich materiald tak, aby s nimi bylo mozno pracovat
pfi prezencni vyuce.

Pokud se jedna o interaktivni aplikaci, je mozno povazovat tuto aplikaci za e-learning. V pfipadé, ze se
jedna o statickou elektronickou ucebnici (e-book) bez interaktivnich funkci, jedna se pouze o studijni
materialy nikoliv o e-learning.

Dotaz ¢. 3

Zadavatel pozaduje v ramci pfedmétu plnéni vefejné zakazky téz administraci informacniho systému
Zadavatele ESF 2014+ dodavatelem. VétSina kvalitnich jazykovych Skol ma data o poskytovanych
sluzbach elektronicky zpracovana ve vlastnich informacnich systémech. Duplicitni zpracovavani dat
pak nutné vede k navy$eni nakladl na realizaci zakazky a musi byt zohlednéno v nabidkové cené.

Zadavatel pfitom nijak nespecifikuje naroky, které klade na administraci informaéniho systému,
naopak pfipousti, ze pfislusny modul informacniho systému nemusi byt pfi realizaci zakazky ani
funkéni a pfislusné aktivity budou probihat zcela mimo systém blize nespecifikovanym zplisobem.

Pro alespon pfibliznou pfedstavu o souvisejicich nakladech proto zadame Zadavatele o podrobnégjsi
specifikaci Ukonl souvisejicich s pozadavky na dodavatele v ramci administrace informacéniho
systému Zadavatele, a to zejména:

3.1. V ramci administrace se bude jednat o zvefejnéni charakteristik jednotlivych kurza
v systému Zadavatele. Jaka data maji obsahovat pozadované charakteristiky vzdélavacich
aktivit?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci plnéni pfedmétu vefejné zakazky zajistil administraci
informacniho systému zadavatele ESF 2014+ (bude-li pfislusny modul informacniho systému funkéni).
Jak je uvedeno v zadavaci dokumentaci (bod 3.) i ve smlouvé (odst. 8.5.), prostfednictvim tohoto
systému se budou ucastnici pfihlaSovat na planované jazykoveé kurzy, pfi€emz administraci se rozumi
zvefejfiovani harmonogramu kurzl, obsahl kurzd, informaci o lektorech a studijnich materialt aj.
V pfipadé, Ze by pfisludny modul informaéniho systému nebyl pIné funkéni, budou tyto aktivity
probihat mimo systém ve spolupraci se zadavatelem, tj. ve stejném rozsahu jako pfi vyuZiti systému
pouze prostfednictvim e-mailu a dokumentt v MS Office (zejména Excel).

Zadavatel dale uvadi podrobnéjsi specifikaci Ukon{l souvisejici s pozadavky v ramci administrace
informaéniho sytému.

Do informacniho systému dodavatel vilozi charakteristiky vzdélavacich aktivit, které budou obsahovat
tyto udaje: Nazev kurzu, misto realizace, €as realizace, struénou anotaci a program kurzu, informace
o lektorovi, informace o pouzivanych studijnich materidlech, aktualizace udaja pfi pfFipadnych
zménach.

3.2. Pokud se budou ucastnici prihlasovat do jednotlivych kurz( prostfednictvim tohoto
systému, jaké naroky budou kladeny na spravu systému uchaze¢em, napriklad pracuje systém
samostatné s predavanim informaci o pfihlaskach poskytovateli kurzii a kontroluje maximalni
obsazenost jednotlivych kurzli a zajistuje zakladni automatizovanou komunikaci s ucéastniky,
nebo bude tyto prace provadét pracovni sila dodavatele?

Odpovéd zadavatele:

Jak je jiz uvedeno v pfedchozi odpovédi, ucastnici kurz(l se budou pfihlaSovat na vybrané kurzy
prostfednictvim informacéniho systému zadavatele. Prostfednictvim tohoto informaéniho systému bude
dodavatel zajiStovat tyto Cinnosti:

4/6



- rozfazeni zaméstnancu dle Urovné znalosti do skupin (1x roéné a pfipadné pfi zapojeni
nového uc€astnika),

- tisk prezencni listiny vygenerované systémem,

- aktualizace dochazky jednotlivych Ucastniku dle prezencnich listin (po realizaci kazdé tydenni
lekce),

- vkladani vysledk( pribézného a zavéreéného ovérovani znalosti Ucastnikd (vzdy na konci
semestru dodavatel doplni udaj Spinéno/Nesplnéno),

- dodavatel ma moznost sledovat obsazenost kurzi a omluvy Ucastnikll, v pfipadé omluveni
Ucastnika z lekce pfijde kontaktni osobé dodavatele informacni e-mail,

- systém zajiStuje zakladni komunikaci s u€astniky, napf. upozornéni na zvefejnéné kurzy
a zahajeni pfihlaSovani, upozornéni na zruseni lekce.

3.3. Budou do systému zadavany informace pouze pfri zahajeni vyukového cyklu, nebo bude
systém pracovat i s daty o prabézné realizaci zakazky, napfiklad s daty o oduéenych lekcich,
dochazce, nakladech, hodnoceni a podobné?

Odpovéd’ zadavatele:

Informace tykajici se zakladnich charakteristik kurzu (nazev kurzu, misto realizace, ¢as realizace,
struéna anotace a program kurzu, informace o lektorovi, informace o pouzivanych studijnich
materialech) budou zadavany pouze pfi zahajeni vyukového cyklu.

Priibézné budou zadavany informace o dochazce jednotlivych uc€astnikl (na tydenni bazi)
a vysledcich ovéfovani znalosti (na konci kazdého semestru, tedy 2x ro€né).

Co se tyCe Udajl o nakladech na kurzy ¢i hodnoceni jednotlivych kurzd — tyto oblasti zajiStuje sam
systém, dodavatel tuto &ast nebude v systému administrovat. Vystupni data budou dodavateli
poskytnuta pro ucéely zpracovani pozadovanych pisemnych zprav.

3.4. Pokud bude v systému tfeba zpracovavat data o priibézné realizaci zakazky, jak ¢asto maji
byt tato data aktualizovana a jaké konkrétni proménné si pieje Zadavatel sledovat?

Odpovéd’ zadavatele:

Viz pfedchozi odpovéd (dochazka na tydenni bazi a vysledky pribézného a zavéreéného ovérovani
znalosti vZdy na konci semestru).

3.5. Bude mozné do informaéniho systému Zadavatele importovat data z informaéniho systému
dodavatele, a pokud ano, v jakém formatu?

Odpovéd’ zadavatele:

Data zinformacéniho systému zadavatele (ESF 2014+) nebude mozné importovat z informaéniho
systému dodavatele.

Dotaz ¢. 4

V ramci dokumentu Podminky kvalifikace (oddil 4.2. — OsvédCeni o vzdélani a odborné kvalifikaci)
Zadavatel definuje pozadované kvalifikace ¢lent odborného tymu — lektord. Zde uvedené formulace
je mozno interpretovat i tak, Ze jsou ponékud odliSné podminky kvalifikace pro lektory Ceské a lektory
zahrani€ni. Soucasti odborného tymu pfitom ma byt nejméné jeden rodily mluvéi pro anglicky jazyk,
minimalné jeden rodily mluvEi pro némecky jazyk a minimalné jeden rodily mluvéi pro francouzsky
jazyk. V anglicky mluvicich zemich je jen velmi vyjime¢né dostupné vysoko$kolské studium se
zameéfenim na vyuku angli¢tiny jako ciziho jazyka, a proto je obvyklé prokazovat lektorskou kvalifikaci
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ucitelskym certifikatem, zpravidla v kombinaci s jinym vysokoSkolskym vzdélanim. Naproti tomu
v némecky a francouzsky hovoficich zemich jsou béZné dostupné vysokoskolské studijni obory
zameéfené na dany jazyk a s ohledem na tuto skutecnost jsou ucitelské certifikaty rozSifené jen
minimalné. Kromé toho mohou byt rodili mluvéi i absolventy pfislusného vysokoskolského studia
na ¢eskych vysokych Skolach.

S ohledem na vySe uvedené skute€¢nosti a také s ohledem na to, ze by mohlo byt povazovano
za problematické stanovovat kvalifikaéni predpoklady odliSné v zavislosti na narodnosti osoby,
jejimz prostrednictvim se kvalifikace prokazuje, se domnivame, ze za kvalifikovaného lektora je
mozné v souladu se Zadavaci dokumentaci povazovat i zahrani¢niho lektora, rodilého
mluvéiho, ktery ma ukonéené vysokoskolské vzdélani v oboru lingvistiky €i didaktiky
vyucovaného jazyka a prislusnou praxi. Je tento vyklad zadavaci dokumentace spravny?

Odpovéd’ zadavatele:

Ano. Tak jak je jiz uvedeno Podminkach kvalifikace (bod 4.2 — Vymezeni minimalni Urovné této
technické kvalifikace) zahrani¢ni lektor (rodily mluv€i), tzn., ktery nerealizoval studia v ramci
vzdélavaciho systému CR, spini kvalifikaci, pokud bude mit ukondené min. stiedoskolské vzdélani
a zaroven bude mit mezinarodné uznavané lektorské osvédéeni (DELTA, CELTA, TESOL, TEFL,
i ekvivalent).

Dotaz ¢. 5

V ramci hodnoticiho subkritéria B2 — Nabizené vyukové metody a didaktické pomucky — specifikuje
Zadavatel pozadavky na nabizeny e-learningovy systém.

Rozumime Zadavaci dokumentaci spravné ve smyslu, Ze nabizeny e-learningovy systém musi
obsahovat podklady jak k vyuce anglického jazyka, tak i jazyka némeckého a francouzského?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel uvadi v bodé 3 zadavaci dokumentace (pfedmét pInéni vefejné zakazky), ze je dodavatel
povinen vramci plnéni vefejné zakazky mimo jiné zajistit e-learningovy systém, ktery umozni
UCastnikdm vyuku, procviCovani probirané latky apod. (tim je mySleno umoznéni vyuky, procviCovani
probirané latky apod. vSech pozadovanych jazykd, tj. anglicky jazyk, némecky jazyk, francouzsky
jazyk). Zadavatel tedy pozaduje, aby nabizeny e-learningovy sytém v pribéhu pInéni pfedmétu
vefejné zakazky obsahoval podklady pro vSechny tfi jazyky.

V ramci hodnoticiho kritéria B2 — Nabizené vyukové metody a didaktické pomucky bude zadavatel
hodnotit nabizené vyukové metody a didaktické pomucky, pfi€emz v ramci tohoto hodnoticiho kritéria
bude rovnéz hodnocen e-learningovy systém dodavatele. Ten dodavatel popiSe v metodice, kterou
pfedlozi do nabidky (viz bod 4. zadavaci dokumentace — pozadavky zadavatele na vystup nabidky —
metodika).

Zadavatel oznamuje, ze vzhledem k povaze obsahu zadosti a odpovédi zadavatele, kterou se
neméni zadavaci podminky, se ve smyslu § 99 odst. 2 ZZVZ l|hGta pro podani nabidek
v souvislosti s timto vysvétlenim zadavaci dokumentace neprodluzuje.

V Praze dne 2. 3. 2017
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