
I' Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
l0 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddll B, vlozka 3787

Zajemce Dodaci adresa3’
Obchodni firma Sprava a udrzba silnic Obchodni firma dtto

Usteckeho kraje.prisp&vkova Jmeno, ptijmeni, titul
organizace Ulice

Jmeno, ptljmeni, titul11 Mesto
Ulice Ruska 260/13 PSC
Mesto Dubi Kontaktni telefon4**
PSC 41703 E-mail
iC* 00080837
DlC CZ00080837 Zpusob doruCeni51 13 kuryr
Povinny subjekt pro registr smluv2* AnoE3 NeQ □ dobirka, Ceska posta

Operator a zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poCtu telefonnfch Cisel uvedenych v Priloze 5. 1, na zdklade 
Smluvni kterYch bude operator Zajemci poskytovat zakladni a doplfikove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejicf sluzby (dale 
uiednani souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a vCas 

J sjednanou cenu.

Doba trvanl Ucastnickych smluv se ridi pfisluSnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulate. Sjednana doba trvdni zaclna bezet dnem aktivace sjednanC Sluzby. Pokud v Rdmcove smlouvS neni uvedeno jinak, 
pfechSzl UCastnicka smlouva po uplynutl doby urcita v nl sjednane do rezimu doby neurfiite.

Obsah vCech Ucastnickych smluv a jejich nedllnou souCast tvoff tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podmlnky zachycene v tomto formuldfi, vfietne podminek sjednanych v fiasti formulate Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podmlnky spoleCnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „ VseobecnC podmlnky"),
■ platne Podmlnky zpracovgvani osobnich, identifikaCnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
• platny Cenik sluzeb,
• dalSi podmlnky:

• Podmlnky zvolendho tarifu a dalSIch zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni cisla,
• Obchodni podminky T-Moblle sluzby m-platba,
• Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fidi Cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Vesker6 podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/nowjakaznik.

Zajemce podplsem ClCastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zndmg azes nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozorfiuie zajemce. ze v nCktervch Dokumentech isou ustanovenl ktera bv mohla bvt oovazov^na za prekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimdna podtrzeniml. zajemce prohlasuje, ze se s tCmito ustanovenimi 
podrobng seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vSech Sluzeb, ktere si v prubChu 
trvanl Clcastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedllnou souCasti predmetnd Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Podpisy

Zdjemce je povinen uhradit vyuctovand smluvni pokuty rddnd a vdas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovdni.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuctovani sjednand v teto Smlouvd plati i pro Vyuctovani SluZeb 
poskytnutych Zdjemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby tidtovdny Zdjemci v jednom Vytidtovdni spolednd se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Ndsledujici prohldseni platf pro vSechny uzavirand Ucastnicke smlouvy:
□0) Zajemce souhlasi se zvefejndnim Udaju v telefonnich seznamech a informacnfch sluzbdch podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytujf.
G36) Zajemce Zddd, aby u udaju v telefonnlm seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovdn za udelem marketings
□s> Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sddleni a s poskytovanim marketingovych Informacf obsahujfcfch nabfdky 

sluzeb a produktu Operatora die Podmlnek zpracovani osobnfch, identifika&nfch, provoznich a lokalizacnich udaju (ddle je 
„PZOG“).

□e> Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operators die PZOG.

□6> Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s 61. 6 PZOG informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho Zddosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoZ je Operator 
filenem.

Operator a Zajemce dohodli, Ze se vySe uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Geastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezdvisld a jde o samostatne smluvni ujedneni. Ukonfieni jedne Ucastnicke smlouvy neme vliv na platnost a udinnost 
ostatnich sjednanych Gdastnickych smluv.

zejemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmdndch Ucastnickych smluv bude Operdtor Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickdm lictu Zejemce na porteiu MCij T-Mobile (dele jen “schranka T-Box"). Potvrzeni 
zasilane do schrenky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operetor rovndZ nebude prihliZet k potvrzeni o 
uzavfeni Gdastnicke smlouvy zaslane zejemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Gdastnicke smlouvy.

Pokud tato Gdastnicke smlouva podlehe povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zekonem d. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v remci takovdho uverejneni zaderni veSkerd osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouvd obsazene.

Zejemce prohlaSuje, Ze mel moZnost se zeptat Operetora na vde, comuv teto Smlouve vc. DokumentCi nebylo jasnd di 
srozumitelne, Ze jeho otezky byly Operetorem zodpovezeny a po doplhujicim vysvetleni jsou mu jiZ vsechna ustanoveni zrejmd 
a srozumitelne.

Dne 26.9.gor|va a 1^cjrjj3a sjinjc Llsteckeho kraje,

zejemce (jmeno, podpis, razitko) Operator

1) Vyplfite, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jm6nem Zajemce
2) Ozna6te „Ano“ v pffpadS, ze podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znSnr pozdejsich predpisu, nabyti ucinnosti Cicastnicke smlouvy jejim uvefejnSnlm 

v registru smluv. V opa£nem pripade oznatte nNe".

3) Uvedte, prosim, dodacl adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odliSna od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasflate objedndvku pomoci elektronickych prostredku, uvedte jmeno a pffjmeni osoby oprdvnSne jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. tislo vedene u Operdtora na osobu oprdvn§nou jednat za Zajemce, kterou Zajemce pov&fil vyfizovSnim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doru6eni Kuryr/Oeska posta

6) Platf v pripade, ze je kolonka oznaiena kfizkem.
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Poradove Cislo

I Telefonni Cislo1) * (povinnC prl portaci)

Typ objedndvky 2) *

Typ SIM karty 3)

I Tarif 4)'

FakturaCni skupina5) *

Podrobnosti k FakturaCni skupine

Typ VyuCtovani sluzeb1

Cislo bank, uCtu (uhrada inkasem z BU)

S 6).

Zpusob uhrady 8)

Heslo pro blokovani *6tynnistne Oslo) 9*

Sdelit heslo pro blokovani koncovCmu uzivateli10)

I Roamingovy tarif11>

IEU regulace 12)

I HI asova roam, zvyhodneni13>

I Datove roam, zvyhodneni 14)

Data Roaming Limit 15)

IGPRS/EDGE/3G 16)

I DatovC tarifni zvyhodnCni 17)

IPodrobny vypis sluzeb 19>

I Bioko vat Mez. hovory 20)

Typ BlackBerry 21)

I BlackBerry Roaming 22)

I Multimedialni zprdvy (MMS)231

ISouhlas s DMS a SMS platbou 251

ISouhlas s m-platbou261

I Downloads27>

iTermin aktivace SIM karty 281

I Typ ZaznamovC sluzby 29>

Izaradit Cislo do PS 301

|Typ pristroje/ zafizeni 31)

ICenasMMP32’

Ipozndmka 331
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vybeite Cislo z vaSf rezervovanft ftlselnft fady nebo uvedte existujici tel. ftlslo, jednft-ll se o migrati z Twistu nebo pfenos ftlsla od jinftho mobilnlho operators.

2) A (aktivace novftho telefonniho ftlsla), M {migrace - pfechod z pfedplacenft kaiy na pauftftlni tarif), P (pfeneseni telefonniho 6fsla od jinftho operftlcra).

3) Typ SIM kaity: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadft nevyplnftnl bude dodftna Universal SIM karta, ktera kombinuje vftechny velikostl (mini, micro a nano).

4) Minutovft tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mlm 1). PNM2 (Profi na mfrn 2), PNM3 (Profi na mlm 3), PNM4 (Prof! na mlm 4). PNM5 (Prof na mfru 5). Kreditni tarify (pouze pokud

to umozrtuje vaSe RS): (K=Kredit) K150, K250, K4S0, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutovft a kreditni tarify nelze v ramd jednft Rftmcovft smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tarif ve zvyhodnftnft veizi HIT, pfipiftte ke zvolenftmu tarifu .HIT" (napf. T30HIT).

Detovft tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet}, Ml

1,6 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3(Mobilnl internet 3GB), Ml 10(Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez drfttu).

Spedftlnl tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jfz existujlcl/stavajlcl fakiuraftni skupina - S, nova fakturaftnl skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruiit k stftvajlclmu Vyufttovftnl sluieb, vyplrte Cislo nebo nftzev jiz vybranftho exjstujiclho Vyufttovanl sluieb.

Pokud chcete nova Vyitttovdnl sluieb, vyplrte jmftno, pffjmeni a fakturaftnl adresu (ulice, ft., mftsto, PSC) novftho VyCtfttovftni sluzeb. V pfipadft, 2e chcete novft Vyufttovftnl sluieb, kterft jste nadefinovali o nftkolik fddku tftto objednftvky 

vyfte, vyplrte .viz fedek XY".

7) Vyplrtte: P (papfrovft), E (elektronickft). Pokud zvolrte prftzdnft poliftko, bude Vftm nastaveno paplrovft VyiKtovftnl sluieb.

8) ZptJSob uhrady se vyplftuje pouze u novftho VyiifttovAni sluzeb. Typy: PP (poSt. Poukdzka), BCl (pfevod z bank, ufttu), I (inkaso z bank, ufttu)

6) Povinnft Ctyfmlstnft heslo pouilvanft pro blokovarl SIM kaiy na Zakaznickam centru (napf. pfi krddeil). Heslo muze byt spoleftna pro vftechny SIM kaity nebo pro kaidou SIM kartu Individuainl. Z bezpeftnostnich duvodu nenf moinft

pouzlt lyto kombinace: 0000,1234,4321,1111,2222, 3333, 4444, 5555,6666, 7777, 888B, 9999.

10) V&ni zvolena nebo nahodnft vygenerovana heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad fti mlgraci odesiano koncovamu uilvateli prostfednictvlm SMS. Chcete-li sdftlit heslo pro blokovanl koncovym uiivatelfini, zvolte kfizek B (Platlpouzb 

u aktivad 6i migracf, u pfeneseni mobilnlho telefonniho Clsla odJinSho operators se SMS nezasili). Pro zjiStftnl hesla kontaktujte proslm Zftkaznickft centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingov6 tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). Vpfipadft, la kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovdn.

12) B oznafteni znamenft, ze $ aktivad slu2by roaming dojde k automatlckamu spufttftni ufttovftnl roamingovaho provozu die podmlnek EU regulace. V pfipadft, ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem ufttovftnl die EU 

regulace, odznaftte □. Ljetovftnl roamingovaho provozu die podmlnek EU regulace nebude zapnuta i v pfipadft oznafteni B u zftkazniku, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Rftmcovft smlouvft. VeSkerft informace o EU regulad a 

Cifttovdnl provozu naleznete na www.t-mobilB.cz/eu-reaulace

13) Hlasovft roamingova zvyhodnftni: C (Cestovatel), EU (Roamingova zvyhodnftni EU), ST (Standard - toto roam, zvyhodnftni je urfteno pouze pro zftkaznlky, jejichz R4mcov4 smlouva to umozfiuje). Pokud si nezvollte t£dna z vy$e 

uvedenych zvyhodnftni a zftrovefi V4m bude aktivovftna sluiba roaming (platna pou2e pro typ roamingu HH. H), bude vam automaticky nastaveno Roamingova zvyhodnftni EU. Nftkterft roamingova zvyhodnftni Jsou navzftjem 

vyluftitelna. Vice informacl naleznete v aktuftlnlm Cenlku.

14) Datova roamingova zvyhodnftni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datova roamingova zvyhodnftni EU), TSDZ1 (Travel &Surf na den, zdna 1), TSDZ2 (Travel & Surf na den, z6na 2), T8DZ3 (Travel & Surf na den, z6na 3). pokud m3tez&jem 

o aktivad jin6ho typu ballftku Travel & Surf, uvedte to do poznirnky, DS 20 (Data Sv6t 20 MB), DS 100 (Data Svat 100 MB). DS 200 (Data Svftt 200 MB), DS 500 (Data Sv6t 500 MB), DS 1000 (Data Svftt 1 GB). Pokud si nezvollte 

24dna z vySe uvedenych zvyhOdnSnf a z^rovei VSm bude aktivov^na sluiba Roaming (platna pouze pro typ roamingu HH, H), bude V4m automaticky nastaveno Datova roamingova zvyhodnanl EU (EU + DEU). NSkter£ roamingova 

zvyhodnfini jsou navz^jem vyluftitelna, bliZSf informace k dispozid na Zakaznickam centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132.23), D4 (8 264,46). D5 (14 876,03), D6 (26 448,28), X (DRL nebude aktlvovan). V ph'padft, ze kolonku nevyptnlte, bude aktivov4n limit 495,87. Sluiba nenl kompatibllnf s 

naktefymi vybranymi datovymi balfftky. Uvedena limityjsou v Kftbez DPH. Mftslftni limit pro kontrolu ufttovanatio mnoistvi dat v roamingu. Pojeho dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokov4n.

16) Vyplfte: 1 (zamezil v5e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vfte). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plat! variants 3 -povolit vSe. V ph'padft, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nem4te v podminkach Rdmcova smlouvy 

slevu na Ofttov^ii GPRS, bude aktivov£na sluzba Internet v mobilu na den. Vice informacl o tftto slu2bft naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datova tarifnl zvyhodnanl: Surf*-, Surf&Mail+, IntemeH, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1.5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplfte formula? .ZfizenI statick£ IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnini Internet v mobilu je automaticky sjedn8no na dobu neurftitou. V pnpadS poiadavku doby urftitft vyplfifte do pozndmky.

18) NavySeni datov6ho limitu koncovym u2rvatetem: Povoleni koncovym uzivateldm provadftt zpoplatnftna navyftovOni datov6ho limrtu o 1000 MB bez nutnd znalosti administratorskOho hesla. Pro povoleni zvolte kMzek.

19) Typ PodrobnOho vypisu slu2eb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tiStftny Podrobny vypls sluieb), ET (elektronicky i tifttSny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolfte prOzdnft poliftko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezinarodni hovory: oznaftenlm tato kolonky budou zablokovany Mezinarodnl hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Sen/ice), 4(BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznaftenlm tato kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming.

23) MultimediMnl zpr£vy (MMS): oznaftenlm tftto kolonky budou aktivov4ny multimediftinl zprdvy (MMS). V ph'padft nevyplnftni je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kiiiek B pro moinost vyuilvat, kolonku nedite prftzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfiiek B pro moinost vyuzlvat, kolonku nechte prftzdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pies mobii). Zvolte kfliek B pro moznost vyuzlvat, kolonku nechte prftzdnou □ pro blokaci.

27) Vyplrte: 1 (Blokovftno vSe), 2 (Btokovftny uvftacl tdny), 3 (Btokovftno vfte kromft uviladch tftnu), 4 (Povolit vfte). V pfipadft nevyplnftni bude nastavena variants (Povolit vSe).

28) Vyplfte jednu z variant termlnu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadft, ze kolonku nevyplnite, bude uplatnftna variants A.

A SIM karta bude aktivovftna v 00:00 hod. v den nasledujlc! po dni dodftnf, DD.MM SIM karta bude aktlvovftna v 00:00 hod. v den die vafteho pfdnl, ale ne dh’ve nez v nftsledujlcl den po dni dodftni (DD - den, MM - mftslc), C SIM 

karta bude aktivovftna na zakladft va${ telefonickft iadosti.

Budou-li splnftny veftkerft podmlnky nutnft pro uzavfenl Oftastnickft smlouvy, potvrdl Operator Objednftvku aktivad SIM karet a to ve IhCitft 30 dnCi (aktivace s lelefonem za zvyhodnftnou cenu) nebo 2 misicO (aktivace samostalnft SIM kaiy, 

aktivace s telefonem za zftkladnl cenu) ode dne pfijeti Objednftvky, pokud Zftjemce nepoiftda o dflvftj£( aktivad.

29) Typy Zftznamovft sluiby: H * Hlasovft schrftnka, R - Regislr zmeftkanych hovorO, N - iftdnft. Pokud zvolite prftzdnft poliftko, nebude Vftm nastavena zadnft Zftznamovft sluiba.

30) Oznaftenlm tftto kolonky dojde kzafazenl SIM kaity do PS bez jakychkoliv dalftlch nastaveni nebo restrikcl. Pokud chcete nastaven! specifikovat, pouiijte formula? Objednftvka PS.

31) F>okud objednftvftte k SIM kaitft takft modlnl telefon/ zafizeni za zvyhodnftnou cenu, uvedte poiadovany typ telefonu/ zah’zeni z aktuftlni nabldky Operators pro Kliftovft zftkazniky. Pro objednftnl ph'sluSenstvl nebo mobilnlho telefonu/ 

zaffzeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zftkaznickft centrum - Business^^^^^^^nebo^^^^^^^^^^^^pffpadnft pouzijte ftablonu Objednftvka zbozl, umfstftnou na inlemetovych strftnkAch T-Mobile.

32) Vyplrte ANO v pfipadft, 2e uzavfrftte Oftastnlckou smlouvu na dobu urftitou a Vftmi zvolenft zaffzeni z aktuftlnfho cenlku umozhuje vyuziti zvyhodnftnft ceny. V pfipadft, 2e se jednft o nedotovanft zafizeni, kolonku nevyplrtijte.

33) Do kolonky Pozrvftmka muzete uvftst dalfti poiadavky, nap?, tarifni zvyhodnftni. V pfipadft migrace z pfedplacenft sluiby Twist uvedte v poznftmce disk) SIM kaity ICCID (19mlstny Ciselny kftd uvedeny na spodni stranft SIM karty).
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