Kupni smlouva ¢&. j: 08844/SVSL/26
na porizovani produkti Oracle (dale jen ,,Kupni smlouva*)

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Nazev: Ceska republika - Agentura ochrany p¥irody a krajiny CR
se sidlem: Praha 11, Kaplanova 1931/1, PSC 148 00

zastoupend/y: RNDr. Frantisek Pelc

ICO: 62933591

DIC: nejsme platci DPH

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢islo uctu: 18228011/0710

kontaktni osoba:
e-mail;

(dale jen ,,Objednatel®)
na strané jedné

a

nazev: Solutia s.r.o.

se sidlem: VrSovicka 1461/64, 101 00 Praha 10
zastoupena/y Martinem Milym

1CO: 27127982

DIC: CZ27127982

zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném méstském soudem v Praze oddil C, vlozka 98364
bankovni spojeni:

¢. uctu:

kontaktni osoba

e-mail:

Cislo smlouvy Dodavatele: 260520-CS-1480-S

(dale jen ,,Dodavatel®)

na strané druhé
(Objednatel a Dodavatel jednotliveé jako ,,Smluvni strana“ a spolecn¢ jako ,,Smluvni strany*)
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uzavrely tuto Kupni smlouvu dle zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetfejnych zakéazek,
v platném znéni (déle jen ,,ZZVZ*) a v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona
¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozd¢jSich predpisii.

Smluvni strany védomy si svych zavazkl v této Kupni smlouvé obsazenych a v imyslu byt
touto Kupni smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Kupni smlouvy.

Preambule
Uvodni ustanoveni

. Tato Kupni smlouva je smluvnimi stranami uzaviena na plnéni vefejné zakazky, zadavané
v dynamickém nakupnim systému zavedeném pod nédzvem ,,.Dynamicky nakupni systém
na potizovani produktii Oracle® (dale jen ,,DNS*). Systémové ¢islo této VZ na profilu MV
CR (https://nen.nipez.cz/profil/MVCR) v Narodnim elektronickém nastroj (dale jen
,INEN®) je N006/19/V00022700.

. Pfistoupenim k DNS se Dodavatel zavazal doddvat uvedena plnéni téz Objednateli
uvedenému na titulni strané této Kupni smlouvy, a to za podminek stanovenych v této
Kupni smlouve.

.V DNS jsou uzavirany Kupni smlouvy v souladu s postupem upravenym v zdkon¢
¢. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdé&jSich piedpist, tedy
na zéklad€ pisemné vyzvy Objednatele k podani nabidky adresované v§em Dodavatelim
ucinéné prostrednictvim NEN.

S ohledem na skute¢nost, Ze nabidka Dodavatele na vyzvu byla vyhodnocena jako
nejvyhodnéjsi, uzaviraji Smluvni strany tuto Kupni smlouvu.

L.
Predmét Kupni smlouvy

Predmétem této smlouvy je dodavka plnéni specifikovaného v Ptiloze 1 této smlouvy.

II.
Cena za plnéni

. Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu poskytnutého plnéni, a to v rozsahu
a zpisobem stanovenym dale v této Kupni smlouvé, zejména potom v jeji Ptiloze €. 1.

. Smluvni strany se dohodly, ze:

cena bez DPH za poskytnuti plnéni dle této Kupni smlouvy ¢ini 637 313,06 K¢, (slovy: Sest
set tiicet sedm tisic tfi sta tfindct korun Ceskych Sest haléit), vyse DPH ¢ini 133 835,74 K¢,
(slovy: jedno sto tficet tfi tisic osm set tficet pét korun ceskych sedmdesat ctyfi haléii) cena
s DPH za poskytnuti plnéni dle této Kupni smlouvy ¢ini 771 148,80 K¢, (slovy: sedm set
sedmdesat jedna tisic jedno sto ¢tyficet osm korun ¢eskych osmdesat haléit),

. Podrobné vymezeni celkové ceny za poskytnuti plnéni dle piedchoziho odstavce tohoto
¢lanku Kupni smlouvy je uvedeno v Priloze €. 1 této Kupni smlouvy.
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. Pro pfepocCet ceny za pInéni poskytnuté Dodavateli z USD / EUR na koruny Ceske (K¢), bude
pouzit kurz vyhlaSeny Ceskou narodni bankou k datu uskutecnéni zdanitelného pInéni nebo
dil¢iho plnéni prislusné Dil¢i VZ, nedohodne-li se konkrétni Dodavatel s Objednatelem
jinak.

. Ostatni podminky vztahujici se k platbé ceny za plnéni poskytnuté Dodavatelem dle této

Kupni smlouvy, jakoz i lhlita splatnosti, jsou uvedeny dale v této Kupni smlouvé a v Piiloze
¢. 1 této Kupni smlouvy*.

I11.
Doba a misto plnéni
. Smluvni strany Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen poskytovat Objednateli
plnéni dle této Provadéci smlouvy v obdobi od 12. 12. 2026 do 11. 12. 2030, ne vSak dfive
nez smlouva nabyde u¢innosti.

Mistem dodani plnéni Dodavatele dle té¢to Kupni smlouvy je sidlo Objednatele uvedené
na titulni strané této Kupni smlouvy.

Iv.
Doba trvani a ukonceni Kupni smlouvy

Tato Kupni smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem jejiho zvetfejnéni v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach c¢innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smluv), v registru smluv.

Tato Kupni smlouva mize byt ukon¢ena vyhradné nésledujicimi zplsoby:
1. pisemnou dohodou Smluvnich stran;

2. odstoupenim Objednatele od této Kupni smlouvy dle odst. 3 tohoto ¢lanku Kupni
smlouvy;

3. odstoupenim Dodavatele od této Kupni smlouvy dle odst. 4 tohoto ¢lanku Kupni
smlouvy.

Objednatel mize od této Kupni smlouvy okamzité odstoupit, pokud:

a) Dodavatel je v prodleni s poskytnutim jakékoliv pInéni dle této Kupni smlouvy po dobu
delsi nez patnact (15) dnli; nebo

b) Dodavatel je déle nez patnact (15) dnti v prodleni s odstranénim vad plnéni dle této
Kupni smlouvy, nebo opakovang, tj. nejméné 3 krat, je v prodleni s odstranénim vad
plnéni dle této Kupni smlouvy. Smluvni strany ¢ini nespornym, ze chyby (bugy)
softwarovych produktt spole¢nosti Oracle, dodavanych na zakladé této Kupni smlouvy,
budou Dodavatelem odstranovany v souladu s pfisluSnymi podminkami spole¢nosti
Oracle (v rdmci My Oracle Support) a nepovazuji se za vady plnéni, pro které je
Objednatel opravnén od této Kupni smlouvy opravnén odstoupit dle tohoto ¢lanku I'V.
3 pism. b) této Kupni smlouvy;
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kvalita ¢i jakost plnéni dodaného dle této Kupni smlouvy opakovang, tj. nejméné 3 krat,
vykaZze niz$i neZ smluvenou kvalitu €1 jakost;

Dodavatel porusi svou povinnost dle této Kupni smlouvy a nezjedna napravu ani
v dodatecné lhité stanovenou mu Objednatelem, kterd nesmi byt kratsi deseti (10) dnti;

Dodavatel je v likvidaci nebo vii¢i jeho majetku probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo
vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl insolvencni navrh zamitnut proto, ze majetek
nepostacuje k uhrad€ nakladii insolvencniho fizeni, nebo byl konkurs zruSen proto, Ze
majetek byl zcela nepostacujici, nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich
pravnich predpist;

Dodavatel neni schopen poskytovat jakékoli plnéni dle této Kupni smlouvy, a to ode
dne, kdy Dodavatel pisemné prohlési, ze neni schopen jakékoliv plnéni poskytovat;

Objednatel zjisti, ze Dodavatel nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval jakékoliv
hodnoty s cilem ovlivnit chovani nebo jednani kohokoliv, at’ jiZ statniho Gfednika nebo
nékoho jiné¢ho, pfimo nebo neptimo, v zadavacim fizeni této Kupni smlouvy, nebo pii
provadéni této Kupni smlouvy, nebo zkresloval skutecnosti za ucelem ovlivnéni
zadéavaciho fizeni této Kupni smlouvy, nebo provadéni této Kupni smlouvy ke skod¢
Objednatele, véetné uziti podvodnych praktik k potlateni a snizeni vyhod volné
a oteviené soutcze.

4. Dodavatel mize od této Kupni smlouvy okamzité odstoupit v piipadé:

9]

@

~

a) prodleni Objednatele s thradou ceny plnéni dle této Kupni smlouvy nebo jeji ¢asti
po dobu delsi nez tticet (30) dni;

b) poruseni licencnich podminek ze strany Objednatele, vymezenych v ptislusnych
licenénich podminkéch spolecnosti Oracle, kdy Objednatel nezjedna ndpravu ani
do tficeti (30) dnli ode dne obdrzeni pisemného upozornéni Dodavatele na takové
poruseni.

Odstoupenim od Kupni smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany informaci, ndhrady Skody a ustanoveni tykajicich se takovych prav a povinnosti,

V4

a

jejichz povahy vyplyva, ze trvaji i po odstoupeni.

Jakykoliv tkon, vedouci k ukonceni této Kupni smlouvy, musi byt u¢inén v pisemné forme

je ucinny okamzikem jeho doruceni Dodavateli. Zakonné divody pro ukonceni této

Kupni smlouvy nejsou shora uvedenym dotceny.

S

P

Vypoveéd a odstoupeni od této Kupni smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno

ulozenim jakékoliv sankce k tizi Objednatele nebo Centralniho zadavatele.

V.
Platebni podminky

latba za poskytnuté plnéni bude provadéna bezhotovostnim platebnim pievodem

na zakladé¢ danového dokladu doru¢eného Dodavatelem piislusnému Objednateli
do patnécti (15) kalendaifnich dnid po fadném piedani a prevzeti dodavky Objednatelem.

Ptilohou kazdého danového dokladu bude Dodavatelem a Objednatelem podepsany dodaci
list potvrzujici, Ze plnéni bylo doddno Objednateli v pozadovaném mnozstvi a kvalité.
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10.

11.

12.

13.

14.

Danové doklady musi obsahovat €. j. Kupni smlouvy, a oznaceni ndzvu zakazky daného
kola DNS a ndlezitosti daitiového dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich piedpistu a udaje uvedené v § 435 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zékonik, ve znéni pozdé&jSich predpisi.

Cena plnéni dodaného poskytovatelem na zakladé¢ této Kupni smlouvy je splatna do tficeti
(30) kalendarnich dnti ode dne prokazatelného doruceni danového dokladu vystaveného
dodavatelem v souladu s touto Kupni smlouvou Objednateli na adresu Objednatele
uvedenou v této Kupni smlouvé.

Cena plnéni se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné financni castky
z uctu Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele.

U danovych dokladt ptedlozenych po 7. prosinci dané¢ho kalendainiho roku je splatnost
ceny plnéni stanovena na Sedesat (60) dnti ode dne jejich doruceni Objednateli.

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhiity splatnosti danového dokladu vratit
Dodavateli bez zaplaceni danovy doklad, ktery neobsahuje nalezitosti stanovené touto
Kupni smlouvou nebo obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy, neni doloZen kopii
potvrzeného dodaciho listu, obsahuje jiné cenové udaje nebo jiny druh plnéni nez
dohodnuty v této Kupni smlouvé nebo budou-li tyto udaje uvedeny chybné, a to s uvedenim
divodu vraceni. Dodavatel je povinen v pifipadé divodného vraceni daiiového dokladu
tento doklad opravit nebo vyhotovit novy. Divodnym vracenim danového dokladu
pfestava bézet pivodni lhita splatnosti. Nova lhtita v ptivodni délce splatnosti bézi znovu
ode dne doruceni opraveného nebo nove vystaveného daitového dokladu Objednateli.

Zalohové platby nejsou poskytovany.

Plnéni bude povazovano za uskute¢néné jeho ptevzetim Objednatelem a podpisem
dodaciho listu zastupci obou smluvnich stran v misté plnéni. Jedno vyhotoveni dodaciho
listu ztistane Objednateli a druhé vyhotoveni bude predano Dodavateli.

Dodavatel je opravnén pozadovat po Objednateli Grok z prodleni za nedodrzeni terminu
splatnosti daniového dokladu ve vysi 0,05 % z opravnéné fakturované ¢astky véetné DPH
za kazdy 1 zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzeni terminu
poskytnuti plnéni, ktery bude stanoven ve smlouve, a to ve vysi 0,05 % z celkové ceny
plnéni véetné DPH za kazdy 1 zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzeni terminu
doruceni danového dokladu, a to ve vysi 0,05 % z ceny uvedené na danovém dokladu
vcetn¢ DPH za kazdy i zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Objednatel je oprdvnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzeni doby
30 kalendafnich dnd pro odstranéni zjisténych vad na zdklad¢ reklamace, a to ve vysi
0,05 % z ceny reklamovaného zboZi v€etné DPH, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.
Minimalni vySe sankce je 100,- K¢ za den.

Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do 30 kalendainich dnii od data, kdy byla
povinné stran€ dorucena pisemna vyzva k jejich zaplaceni opravnénou stranou, a to na tcet
opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve. Ustanovenim o smluvni pokuté neni doteno
pravo opravnéné strany na ndhradu Skody ve vysi presahujici smluvni pokutu.

5/39



15. Danovy doklad bude pfisluSnému Objednateli v ramci kazdé uzaviené smlouvy vystaven
pouze jednou, a to po uskute¢néni celé dodavky v souladu s ptisluSnou kupni smlouvou.

VI.
Ostatni ujednani

1. Objednatel podpisem této Provadéci smlouvy prohlasuje a souhlasi, ze se nakup
uskuteciiuje v souladu s platnymi VSeobecnymi podminkami spole¢nosti Oracle, které jsou
soucasti Prilohy ¢. 3.

2. V ptipad¢ realizace ndkupu nestandardni délky (jiné nez 1 rok nebo 3 roky) kontraktu
na subscription Oracle Linux a Oracle VM nebo jakékoliv délky JAVA subscription se
navic Objednatel zavazuje predat zvlast podepsany dokument uvedeny v Piiloze
¢. 3 Dodavateli do 3 pracovnich dnli po nabyti G¢innosti Kupni smlouvy. Dodavatel
nasledné zajisti podpis za spolecnosti Oracle do 3 pracovnich dni.

3. Ptilohou Kupni smlouvy jsou certifikat/y spolecnosti Oracle ¢i potvrzeni spolecnosti
Oracle, ze kterych bude ziejmé, ze Dodavatel je drzitelem statusu autorizovaného partnera
spole¢nosti Oracle, a to v rozsahu Oracle Gold Partner nebo vy$$im, platnym pro Gzemi
Ceské republiky, piipadné drzitelem certifikdtu spoleénosti Oracle tyto certifikaty
nahrazujici.

4. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzajem soucinnost nezbytnou k fadnému
splnéni jejich povinnosti dle této Kupni smlouvy.

5. Smluvni strany se zavazuji k dodrzeni nasledujicich terminti:

a. Objednatel podepiSe a zvefejni tuto Kupni smlouvu v Registru smluv
do 3 pracovnich dnli od obdrzeni Vyzvy k podpisu Kupni smlouvy, kterd mu
bude dorucena datovou schrankou,

b. Dodavatel objedna predmét plnéni této Kupni smlouvy u Oracle do 2 pracovnich
dnti od uvetejnéni v Registru smluv.

6. Jestlize se ukdze jakékoliv ustanoveni této Kupni smlouvy jako neplatné, nevymahatelné
nebo neucinné, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo neucinnost ostatnich
ustanoveni této Kupni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do 30 pracovnich dnil
od doruceni vyzvy jedné Smluvni strany druhé Smluvni strané neplatné, neti¢inné nebo
nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym, G¢innym a vymahatelnym se stejnym
nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, ptipadné uzavtit smlouvu novou.

7. Nedilnou soucasti této Kupni smlouvy jsou nésledujici piilohy:
Ptiloha €. 1 — Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni;
Ptiloha ¢. 2 — Certifikaty Oracle dle ¢l. VI. 3 této Kupni smlouvy;
Ptiloha ¢. 3 — Podminky spolec¢nosti Oracle Corporation.

8. Tato Kupni smlouva je uzavirana smluvnimi stranami elektronicky.
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9. Na dikaz toho, ze Smluvni strany s obsahem této Kupni smlouvy souhlasi, rozumi ji
a zavazuji se k jejimu plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, ze tato Kupni smlouva
byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné vile prosté tisné.

Objednatel
V Praze dne dle data el podpisu

RNDr. Frantisek Pelc
Reditel AOPK CR
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V Praze dne dle data el. podpisu
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MINISTERSTVO VNITRA

55555555 ceske republiky

Priloha . 1 - Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni

Piibina Kupninalomy t. | 1 Podrobni vymezen pinini Dodavatele m vymezeni ceny M plnini

Cena za jednotku za poadované otxlolu Cena za mndinl za pozadovani obdolu

Nazev produktu ca(Mi Sériovi CMo" Typ podpory” Mnozstiks) YY\[IJ‘b(d?hb/‘!M — Pozadovana fakturace™ bez DPH IKC)” ez DPHILIE
| Oracle Dalabuse Standard .dium 2 21478837 Oracle Prermer Support for S¢ 2 5743478 114 869,56
§ raiklfi ,tSoH —!
N 0,00 0,00
4 000 000
s 000 000
6 000 000
000 000
R 000 000
9 000 000
10 000 000
000 000
12 000 000
5 000 000
000 000
15 000 000
1« 000 000
I 000 000
IR 000 000
19 000 000
2 000 000
Celunacena bez DPH 63731306
Hodnot. DPH 3383574
Celkova cenit DPH 771 UKHO
Vypita Objednatel
Vypita Dodavatel

lennro HW

Typ podpory (doptal Oracle)

Oracle Premiér Support for Software”

Oracle Premiér Support for Sysleml*

Extended Support for 0PSE)

Oracle Support for Software Ma Service™

Oracle Premtcr Support for Engmeered SysScrm *

Oracle Premiér Support for Oper.ttng Sysletm *

Oracle Customer Data and Device Reicntloci

Rcinstatmem Fee

Extended support

Oracle Linux Support

Oracle VM Support

JAVA SE Subscription

MvSOL Subscription

Pozadované obdobi platnosti licenci. V' pfipadd. Ze Objednatel pozaduje potalek platnosti icenci pred terminem, od kterého vstoupi Kupni smiowva v iinnost (tedy pozéda o realizaci dilci veejné zakézky métvi nez 4 miske pfed vypricntm platni podpory), bude doceny licenci rovnéz zapotitém Remstatment Fee, kery
licenceni nokryye obdobi od ukonceni nlatnosti stavajicipodpory a nocatkem noveé podpory, ktera pogina nabytim utinnosti Kupni imkiuvv____
Kvartalni dopredu, kvartaini zpétni, rocni dopredu, dopfedu na celé pozadované obdobi

Nehodicise minu vymate

poskytautijtou: Objednévka Dodavatele musi bit predlozena gtolegooubOracle minimalnf 35 kalendanich dniipredem, (e nezbySii pozadalo VZ v &tyFmittenim predsldiu) je treba objednat podporu bud na 1 rok nebo na 3 roky a nenimozné zrninatento rozsah nebo podporu predasn ukontit
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s o MINISTERSTVO VNITRA

55555555 ceske republiky

Priloha €. 2 - Certifikaty Oracle dle ¢l. VI. 3 této Kupni smlouvy

ORACLE-

véc:  Potvrzeni o autorizaci partnera spole¢nosti Oracle

Spole¢nost Oracle Corporation, se sidlem 500. Oracle Parkway. Redwood Shores. Kalifornia, USA.
je koncovym vlastnikem spoleénosti Oracle Czech sx.o0.. ICO 614 98 483. se sidlem U Trezorky
921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5.

Spole€nost Oracle Czech sx.o. je opravnéna uzavirat smlouvy ohledné celosvétové (po zohlednéni
pfisludnych vyvoznich zéakon() distribuce softvérovych a hardvérovych produktld Oracle
s distribuénimi partnery v Ceské republice.

Spole¢nost Oracle Czech sj.o. timto potvrzuje, Ze spole¢nost Solutia s.r.o. se sidlem Vr3ovicka
1461/64, PRAHA Vr3ovice, PSC 101 00 (dalejenjako ,,Partner)je ke dni vydani tohoto listujednim
z partner(i spolecnosti Oracle a tedy &lenem Oracle Partner Network (OPN) se statusem OPN
Menibei* - LEVEL1 (coZ je ekvivalent License & HW Track, (loud Seli Track) Prislusny
certifikat je priloZzen k tomuto potvrzeni.

Tento status opraviiuje Partnera prodavat produkty a sluzby spole¢nosti Oracle, a to v€etné smluvniho
zajisténi servisni podpory, pfi dodrzeni podminek stanovenych spole¢nosti Oracle. Pro vylougeni
pochybnosti upozorfiujeme, Ze standardné je dodavan prvni rok technické podpory, pripadné
schvéleny vicelety kontrakt a toto potvrzeni neznamena opravnéni dodat obnovu servisni smlouvy.

Toto potvrzeni je vydané na zékladé zadosti Partnera pro informagni Gcely a nesmfi byt povazovano
za doporuceni pro uzavieni obchodu s Partnerem a rovnéz neni potvrzenim toho, Ze by byl Partner
jedinym dodavatelem produktl a sluzeb Oracle. Toto potvrzeni nevytvaii pro spolecnost Oracle
Czech s.r.o. Z4dné zavazky.

Toto potvrzeni je platné po dobu platnosti stavajicich smluvnich dokumentd, a to véetné dodatku pro
prodej do vefejného sektoru, tj. do 27. 2. 2027.

V Praze dne 5.3. 2026

Jaroslav/ialina

Senior Channel Sales Manager
Oracle Alliance&Channels CZ SK UA
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55555555 Ceské republiky

Priloha €. 3 - Podminky spolecnosti Oracle Corporation

ZAKAZNIK SOUHLASI, ZE POKUD ZADA OBJEDNAVKU PROSTREDNICTVIM DOKUMENTU, KTERY
OBSAHUJE TYTO VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY (DALE JEN ,,OBJEDNAVKA®), BUDE SE RIDIT
PODMINKAMI PRISLUSNE OBJEDNAVKY A TEMITO VSEOBECNYMI OBCHODNIMI PODMINKAMI
A BUDE JIMI VAZAN. POKUD ZAKAZNIK ZADAVA TUTO OBJEDNAVKU JMENEM SPOLECNOSTI NEBO
JINE PRAVNICKE OSOBY, PAK PROHLASUJE, ZE JE ZMOCNEN ZAVAZAT TENTO SUBJEKT
PODMINKAMI OBJEDNAVKY A TEMITO VSEOBECNYMI OBCHODNIMI PODMINKAMI, AV TAKOVEM
PRIPADE POJEM ,,ZAKAZNIK* A ,ZAKAZNIKOV" UZITY V TECHTO VSEOBECNYCH OBCHODNICH
PODMINKACH OZNACUJE TENTO SUBJEKT. POKUD K TOMU NENi ZAKAZNIK ZMOCNEN NEBO POKUD
ZAKAZNIK ClI PRISLUSNY SUBJEKT NESOUHLASI S DODRZOVANIM PODMINEK OBJEDNAVKY
A TECHTO VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK A NEPREJE Sl JIMI BYT VAZAN. PAK ZAKAZNIK
NESMi ZADAT OBJEDNAVKU ANI POUZIVAT PRODUKTY CI NABIZENE SLUZBY

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VSeobecné obchodni podminky*) jsou uzavieny mezi Oracle
Czech s.r.o., U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceské republika, ICO: 61498483, DIC:
CZ699006738, zapsanou u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 30435 (dale jen ,Oracle®), a fyzickou €i
pravnickou osobou, kterd4 podepsala Objednavku obsahujici tyto VSeobecné obchodni podminky formou
odkazu. Zadanim Objednavky na zakladé téchto V&eobecnych obchodnich podminek Zakaznik souhlasi, ze
Prilohy (jak jsou definovany nize), které jsou pfipojeny k témto VSeobecnym obchodnim podminkam, jsou jejich
soucésti. Pokud se néktery pojem vztahuje pouze na ur€itou Pfilohu, plati pouze pro tuto Pfilohu, pokud je tato
Priloha soucasti téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

1. DEFINICE

1.1 Pojem ,Hardware" oznaduje pocitatové vybaveni, v&etné komponent, volitelnych prvk( a nahradnich
dildi.

1.2 Pojem ,Integrovany software“ oznacuje jakykoli software nebo programovatelny kéd, ktery (a) je
integrovany nebo zahrnuty do Hardwaru a umoZzfuje funk&nost daného Hardwaru nebo (b) Oracle
Zéakaznikovi vyslovné poskytla podle Pfilohy H a je vyslovné uveden (i) v doprovodné dokumentaci (i), na
internetovych strankach Oracle nebo (iii) prostfednictvim mechanismu, ktery usnadiiuje instalaci pro pouZiti
se Zakaznikovym Hardwarem. Integrovany software nezahrnuje ani neposkytuje Zakaznikovi prava ke (a)
kédu nebo funkcei pro diagnostiku, tdrzbu, opravy nebo sluzby technické podpory; nebo k (b) samostatné
licencovanym aplikacim, opera&nim systémiim, vyvojovym nastrojiim, softwaru pro spravu systému nebo
jinému kédu, ktery je samostatné licencovany Oracle. U urcitého Hardwaru obsahuje Integrovany software
Volitelné prvky Integrovaného softwaru (jak jsou definovany v Priloze H), které se objednavaji samostatné.

1.3 Pojem ,,Rd&mcova smlouva“ oznacuje tyto VSeobecné obchodni podminky (vEetné vSech prislusnych
dodatkd) a vdechny Pfilohy zahrnuté do této Ramcové smlouvy (vEetng v3ech dodatk( k t&mto Pfiloham).
Z&kaznikovo uzivani Produktl a Nabizenych sluZeb objednanych od Oracle nebo od autorizovaného
prodejce se fidi podminkami této Ramcové smlouvy.

1.4 Pojem ,,Operacni systém*“ oznacuje software, ktery spravuje Hardware pro Programy a dalsi software.
1.5 Pojem ,,Produkty” oznacuje Programy, Hardware, Integrovany software a Operacni systém.

1.6 Pojem ,,Programy" oznacuje (a) software vlastnény a distribuovany Oracle, ktery si Zakaznik objednal
na zékladé Prilohy P, (b) Programovou dokumentaci a (c) veskeré aktualizace Program( ziskané v ramci
technické podpory. Programy nezahrnuji Integrovany software, jakykoli Opera¢ni systém ani jakékoli verze
softwaru pred jejich obecnou dostupnosti (napf. beta verze).

1.7 Pojem ,,Programova dokumentace" oznacuje uzivatelskou prirucku k Programu a instala¢ni prirucky

k Programu. Programova dokumentace mdZe byt dodana spoleén& s Programy. Dokumentace je také
dostupné online na strance http://oracle.com/documentation.
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1.8 Pojem ,,Pfiloha“ oznacuje vSechny Pfilohy Oracle k ttmto VSeobecnym obchodnim podminkam, jak
jsou definovany v €lanku 2.

1.9 Pojem ,Zvlastni podminky* oznacuje samostatné licenéni podminky, které jsou uvedené
v Programové dokumentaci, souborech readme nebo v souborech ozndmeni a které se tykaji Samostatné
licencované technologie tfeti strany.

1.10 Pojem ,,Samostatné licencované technologie tfeti strany* oznacuje technologii tfeti strany, ktera je
licencované podle Zvlastnich podminek a nikoli podle podminek R&mcové Smlouvy.

1.11 Pojem ,,Nabizené sluzby" oznacuje technickou podporu, vzdélavaci sluzby, hostované/outsourcované
sluzby, cloudové sluzby, poradenské sluzby, sluzby pokrocilé zakaznické podpory a ostatni sluzby, které si
Zéakaznik objednal. Tyto Nabizené sluzby jsou dale popsany v prislusné Pfiloze.

1.12 Pojem .Zakaznik" a ,Zakaznikdv* oznaluje fyzickou &i pravnickou osobu, ktera podepsala tyto
VSeobecné obchodni podminky.

OBDOBI PLATNOSTI RAMCOVE SMLOUVY A PRISLUSNE PRILOHY

Tato Ramcova smlouva se vztahuje na Objednavku, kterd je prilohou k této Ramcové smlouvé. K Datu
Gcinnosti jsou do Ramcové smlouvy zahrnuty néasledujici Pfilohy: Priloha H - Hardware, Pfiloha P-
Programy, Prfiloha C - Cloudové sluzby, Pfiloha S - Sluzby a Pfiloha OSSS - Sluzby podpory pro otevieny
zdrojovy kéd Oracle.

Prilohy stanovuji podminky, které se vztahuji jen na urcité druhy nabidek Oracle a které se mohou od téchto
VSeobecnych obchodnich podminek liSit nebo je mohou dopliiovat.

SEGMENTACE

Néakup jakychkoli Produkti a souvisejicich Nabizenych sluzeb nebo jinych Nabizenych sluzeb je vzdy
samostatnou nabidkou oddélenou od jakékoli jiné objednavky Produktl a souvisejicich Nabizenych sluzeb
nebo jinych Nabizenych sluZeb, které Zakaznik mdZe nebo mohl ziskat od Oracle. Zakaznik je srozumén
stim, Ze si mdZe zakoupit jakékoli Produkty a souvisejici Nabizené Sluzby nebo jiné Nabizené Sluzby
nezavisle na jakychkoli jinych Produktech nebo Nabizenych sluzbach. Povinnost Zakaznika uhradit poplatky
za (a) jakékoli Produkty a souvisejici Nabizené sluzby neni podminéna poskytnutim jakychkoli jinych
Nabizenych sluzeb nebo dorugenim jakychkoli jinych Produktd nebo za (b) jiné Nabizené sluzby neni
podminéna dorugenim jakychkoli Produktli nebo poskytnutim jakychkoli dodatecnych/jinych Nabizenych
sluzeb. Zakaznik potvrzuje, Ze se pfi ndkupu nespoléhal na jakékoli ujednani ohledné financovani nebo
leasingovych sluzeb s Oracle nebo jeji pridruzenou spole¢nosti.

VLASTNICTVI

Oracle nebo jeji poskytovatelé licenci si ponechavaji veskera vlastnick& prava a prava dusevniho vlastnictvi
k Programm, Opera¢nimu systému, Integrovanému softwaru a &emukoli, co bylo vyvinuto nebo dodano na
zakladé Ramcové smlouvy.

ODSKODNEN(

5.1 V souladu s €lanky 5.5, 5.6 a 5.7 nize, pokud tfeti strana vznese v(i¢i Zakaznikovi nebo Oracle (dale jen
JPfijemce*, coz mlZze oznatovat Zakaznika nebo Oracle podle toho, ktera strana obdrzi Material) narok
v souvislosti s tim, Ze jakéakoli informace, navrh, specifikace, pokyn, software, data, hardware nebo material
(dale jen ,Material“) dodané bud Zakaznikem, nebo Oracle (dale jen ,Poskytovatel”, coz mlize oznacovat
Zéakaznika nebo Oracle podle toho, ktera strana poskytla Material) porusuji jeji prava dusevniho vlastnictvi,
je Poskytovatel povinen na vlastni néklady branit Pfijemce proti takovému naroku a odSkodnit jej za Skody,
zavazky, naklady a vydaje pfiznané soudem tfeti strané, jejiz prava byla poruSena, nebo za vyrovnani, na
které Poskytovatel pfistoupil, pokud Pffjemce ucini nésleduijici:

a. neprodleng pisemné informuje Poskytovatele, avak nejpozdgji do tficeti (30) dnl od
obdrzeni ozndmeni o naroku (nebo dfive, vyZaduji-li to platné pravni predpisy);

b. poskytne Poskytovateli plnou kontrolu nad obhajobou a pfipadnymi jednanimi o vyrovnani;
a
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c. poskytne Poskytovateli informace, pravomoc a pomoc, které potfebuje k obrané proti naroku
nebo k jeho vyrovnani.

5.2 Pokud se Poskytovatel domniva nebo pokud se zjisti, Ze néktery z Materiald by mohl poru3ovat prava
dusevniho vlastnictvi tieti strany, miZe se Poskytovatel rozhodnout bud upravit Materil tak, aby nadale
neporusoval prava duSevniho vlastnictvi (pfi podstatném zachovani jeho uzite¢nosti nebo funkénosti), nebo
ziskat licenci kjeho daldimu uZiti, nebo - pokud tyto moZnosti nejsou obchodné prijatelné — mdze
Poskytovatel ukongit licenci k uZiti pfislusnych Material(i, poZadovat jejich vraceni a vratit licenéni poplatky,
které Pfijemce za tyto Materidly zaplatil, a je-li Poskytovatelem Programu, ktery poruSuje prava duSevniho
vlastnictvi, Oracle, jakékoli poplatky za nevyuzitou predplacenou technickou podporu, které Zakaznik Oracle
zaplatil za licence k tomuto Programu. Pokud toto vraceni podstatnym zp(isobem ovliviiuje schopnost Oracle
pinit zavazky na zékladé pfislusné Objednavky, mdze Oracle na vlastni uvaZeni ukongit Objednavku
zaslanim pisemné vypovédi tficet (30) dni pfedem.

5.3 Bez ohledu na ustanoveni ¢lanku 5.2 a pouze ve vztahu k Hardwaru plati, Ze, pokud se Poskytovatel
domniva nebo pokud se zjisti, Zze Hardware (nebo jeho ¢ast) by mohl poruSovat prava duSevniho vlastnictvi
tieti strany, mdZe se Poskytovatel rozhodnout bud vyménit, nebo upravit Hardware (nebo jeho &ast) tak, aby
nadéle neporuSoval prava dusevniho vlastnictvi (pfi podstatném zachovanijeho uzite€nosti nebo funkénosti),
nebo ziskat pravo na jeho dal3i uziti, nebo - pokud tyto moZnosti nejsou obchodné& pfijatelné - mdze
Poskytovatel odebrat prislusny Hardware (nebo jeho ¢&st) a vrétit jeho Cistou G€etni hodnotu, a je-
li Poskytovatelem Hardwaru, ktery porusSuje prava duSevniho vlastnictvi, Oracle, vréatit jakékoli poplatky za
nevyuzitou predplacenou technickou podporu, které Zakaznik zaplatil Oracle za Hardware.

5.4 Pokud je Materidlem Samostatné licencovana technologie tfeti strany a souvisejici Zvlastni podminky
neumoZiuji ukon&eni licence, mdZze Oracle namisto ukonéeni licence k Materiallim ukongit licenci
k Programu spojenému s touto Samostatné licencovanou technologii tfeti strany a pozadovat vraceni tohoto
Programu, pricemz vréati Zakaznikovi veSkeré poplatky, které zaplatil Oracle za tuto licenci k Programu,
véetné poplatkl za nevyuZitou predplacenou technickou podporu, které Zakaznik zaplatil Oracle za tuto
licenci k Programu.

5.5 Za predpokladu, Zze Zakaznik je stavajicim predplatitelem sluzeb technické podpory Oracle pro Operac¢ni
systém (napf. Oracle Premier Support for Systems, Oracle Premier Support for Operating Systems nebo
Oracle Linux Premier Support), pak po dobu, po kterou byl predplatitelem pfislusné sluzby technické
podpory, (a) pojem ,Material* uvedeny v €lanku 5.1 vySe zahrnuje Operacni systém a Integrovany software
a vSechny Volitelné prvky Integrovaného softwaru, na které ma Zakaznik licenci, a (b) pojem ,Program(y)”
v tomto €lanku 5 je nahrazen pojmem ,Program(y) nebo Operacni systém nebo Integrovany software nebo
Volitelné prvky Integrovaného softwaru (podle potifeby)“ (. Oracle Z&kaznika neodSkodni za pouZivani
Operagniho systému a/nebo Integrovaného softwaru a/nebo Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru,
pokud nemél predplaceny odpovidajici sluzby technické podpory). Bez ohledu na vySe uvedené a pouze
s ohledem na operaéni systém Linux Oracle Z&kaznika neodSkodni za Materidly, které nejsou soucasti
soubord Oracle Linux, jakje definovano na strance http://www.orade.com/us/support/library/enterprise-linux-
indemnification-069347.pdf.

5.6 Poskytovatel neodSkodni Prijemce, pokud Prijemce zméni Material nebo jej pouZije mimo rozsah pouziti
uvedeny v uzivatelské dokumentaci Poskytovatele nebo pokud Pfijemce uZije verzi Materialu, kterd byla
nahrazena (a Pfijemce byl pisemné informovan o nové verzi), pokud bylo mozné zabranit naroku
souvisejicimu s porusenim prav duSevniho vlastnictvi pouzitim nezménéné aktualni verze Materiélu, kter&
byla Prijemci poskytnuta, nebo pokud Pfijemce pokraCuje v uzivani prislusného Materidlu po skonceni
platnosti licence na uzivani tohoto Materialu. Poskytovatel neodskodni Pfijemce, pokud je narok souvisejici
s poruSenim prav zalozen na informaci, navrhu, specifikaci, pokynu, softwaru, datech nebo materiélech,
které nebyly poskytnuty Poskytovatelem. Oracle neodSkodni Zakaznika za jakoukoli €ast néaroku
souvisejiciho s porusenim prav, ktery je zaloZen na kombinad jakéhokoli Materiélu s jakymikoli produkty
nebo sluzbami, které neposkytla Oracle. Pouze s ohledem na Samostatné licencovanou technologii treti
strany, kterd je soucasti Programu nebo je vyZadovana k jeho uziti a ktera je uzivana: (a) v nezménéné
podobé, (b) v rdmd Programu nebo jak vyZaduje uzivani Programu, a (c) v souladu s licencemi udélenymi
pro prislusny Program a vSemi dalSimi podminkami Ramcové smlouvy, Oracle odSkodni Zékaznika za
naroky souvisejici s porusenim prav k Samostatné licencované technologii tfeti strany ve stejném rozsahu,
vjakém je Oracle povinna poskytnout odskodnéni v pfipadé poruseni prav k Programu licencovanému podle
podminek Ramcové smlouvy. Oracle neod3kodni Zakaznika za porudeni prav zptisobené jeho jednanim vigi
kterékoli tfeti strané, pokud by Programy dodané Zakaznikovi a uzivané v souladu s podminkami Ramcové
smlouvy jinak neporusovaly prava dusevniho vlastnictvi tfeti strany. Oracle neodSkodni Zakaznika za zadné
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naroky souvisejici s porusenim prav duSevniho vlastnictvi, o kterych Zakaznik védél v dobé ziskani
licen¢nich prav.

5.7 Tento Elanek 5 poskytuje stranam vyhradni opravny prostiedek v piipadé jakychkoli narok( nebo nahrad
Skody podle ¢lanku 5.1.

UKONCENI

6.1 Pokud kteradkoli ze smluvnich stran porusi podstatnou podminku této Ramcové smlouvy a nezajisti
népravu do tficeti (30) dnd od pisemné specifikace porudeni (poskytnuté v souladu s Elankem 14 nize), pak
strana, kterd se porueni dopustila, porusila své zavazky, a strana, ktera se poruseni nedopustila, miZe tuto
Ramcovou smlouvu ukongit. Pokud Oracle ukonéi tuto Ramcovou smlouvu v souladu s predchozi vétou, je
Z&kaznik povinen zaplatit do tficeti (30) dnll veskeré Eastky, které vznikly pred timto ukonéeni, a dale veskeré
zbyvajici nesplacené Castky za objednané Produkty a/nebo Nabizené sluzby ziskané na z&kladé této
Ramcové smlouvy a souvisejici dané a vydaje. S vyjimkou neplaceni poplatkd miZe strana, kterd se
nedopustila poruseni, podle vlastniho uvazeni souhlasit s prodlouzenim tficetidenni (30dennf) Ihaty, pokud
strana, kterd se dopustila poruseni, dal vynaklada pfiméfené Usili o napravu poruseni. Zakaznik souhlasf,
Ze v piipadé neplnéni podminek Ramcové smlouvy nesmi uzivat objednané Produkty nebo Nabizené sluzby.

6.2 Pokud Zakaznik uzil smlouvu s Oracle nebo pfidruzenou spoletnosti Oracle k Ghrad& poplatk
splatnych na zakladé Objednavky a je v prodleni s pInénim podminek této smlouvy, nesmi uzivat Produkty
a Nabizené sluzby, které jsou pfedmétem této smlouvy.

6.3 Ustanoveni, kterd jsou platna a ucinné i po ukonéeni Ramcové smlouvy, jsou ustanoveni tykajici se
omezeni odpovédnosti, odskodnéni za porusovani prav, plateb a dalsi, kterd maji ze své podstaty zlstat
v platnosti.

POPLATKY A DANE; CENA, FAKTURACE A PLATEBNI ZAVAZKY

7.1 Veskeré poplatky splatné Oracle musi byt uhrazeny do tficeti (30) dnd od data vystaveni faktury.
Zéakaznik souhlasi s tim, Ze uhradi veSkeré dané z prodeje, dané z pfidané hodnoty nebo jiné podobné dané
uloZené platnymi zakony, které musi Oracle uhradit na zakladé Produktl a/nebo Nabizenych sluzeb, které
si Zékaznik objednal, s vyjimkou dan& z pfijmu Oracle. Z&kaznik také uhradi Oracle vekeré divodné
vynalozené néklady souvisejici s poskytovanim Nabizenych sluzeb.

7.2 Z&kaznik bere na védomi, Ze miZe obdrZet vice faktur za Produkty a Nabizené sluzby. Faktury budou
Zéakaznikovi  vystaveny v souladu s fakturaénimi  podminkami  Oracle dostupnymi  strance
http://oracle.com/contracts.

MLCENLIVOST

8.1 Na zékladé ustanovenitéto Ra&mcové smlouvy mohou mit strany pristup k informacim, které jsou pro né
navzajem davérné (dale jen ,,DAvérné informace*). Strany souhlasi, Ze poskytnou pouze informace, které
jsou nezbytné k plnéni povinnosti podle této Ramcové smlouvy. D(vérné informace jsou omezeny na
podminky a ceny uvedené v této Ramcové smlouvé a Objednavkach zadanych podle této Ramcové smlouvy
a na veskeré informace, které budou v dob& poskytnutijasné oznaceny jako ddvérné.

8.2 DUavérné informace stran nezahrnuji informace, které: (a) jsou nebo se stanou vefejné dostupnymi bez
jednani nebo opomenuti druhé strany; (b) byly pred zvefejnénim v opravnéném drzeni druhé strany a druha
strana je neziskala pfimo ani nepfimo od strany, kterd je zvefejnila; (c)jsou zakonnym zpisobem poskytnuty
druhé strané treti stranou bez omezeni jejich zvefejnéni; nebo (d) jsou nezavisle vyvinuty druhou stranou.

8.3 Strany se zavazuji, Ze po dobu tii (3) let ode dne, kdy strana zvefejnila Dvérné informace piijimajici
strané, nezvefejni D0vérné informace druhé strany 7adné tieti stran& kromé& téch, které jsou uvedeny
v nasledujici vétg. Strany se zavazuji, ze poskytnou DUavérné informace pouze tém zaméstnancim,
zastupcdm nebo subdodavatellim, ktefi maji povinnost je chranit proti neopravnénému zvefejnéni
zplsobem, ktery zaru€uje minimalné stejnou miru ochrany jako podminky této Ramcové smlouvy. Nic
nebrani zadné strané zverejnit podminky nebo ceny uvedené v této Ramcové smlouvé ¢ Objednavkach
podle této Ramcové smlouvy v jakémkoli soudnim fizeni, které vyplyva z této RAmcové smlouvy nebo s nim
souvisi, ani poskytnout Divérné informace statnimu organu v souladu se zakonem.

License_Online TOMA_v070124 _CZ_CZE Strana 4 z 30

13/39



MINISTERSTVO VNITRA
ceské republiky

10.

11.

12.

8.4 V rozsahu, vijakém v ramci jakékoli Nabizené sluzby objednané v souladu s R&mcovou smlouvou
Zéakaznik poskytne Oracle Osobni tGdaje (jak je tento pojem definovan v pfislusnych podminkéch ochrany
osobnich udajii a ve Smlouvé o zpracovani osobnich udajli (viz definice nize)), Oracle dodrzi nasledujici:

a. prisludné podminky ochrany osobnich Gdajd Oracle, které se vztahuji na Nabizené sluzby, dostupné na
strance https://www.oracle.com/leQal/privacy;

b. odpovidajici administrativni, fyzick&, technickd ajind bezpecnostni opatfeni a dalsi vhodné aspekty
spravy systému a obsahu, které jsou dostupné na strance https://www.oracle.com/contracts: a

c. prislusnou verzi Smlouvy o zpracovani osobnich Gdaji pro sluzby Oracle (dale jen ,Smlouva
0 zpracovani osobnich Gdaji“). Verze Smlouvy o zpracovani osobnich Gdajd platna pro Zakaznikovu
objednéavku je dostupna na strance https://oracle.com/contracts/cloud-services a je do toho dokumentu
zatlenéna formou odkazu. Zakaznikova objedndvka Nabizenych sluzeb mlZe zahrnovat dalsi
a specifict&jsi podminky ochrany osobnich Gdajd.

UPLNA DOHODA

9.1 Zakaznik souhlasi, Ze Ramcova smlouva a informace, které jsou v ni obsazeny formou pisemného
odkazu (v€etné odkazu na informace obsazené na webovych strankadch nebo odkazu na podminky),
predstavuji spolecné s piislusnou Objednavkou Gplnou dohodu tykajici se Produktli a/nebo Nabizenych
sluzeb objednanych Zakaznikem a nahrazuji veskeré predchozi ¢i soucasné Gstni nebo pisemné dohody,
navrhy, ujednani, vyjadieni nebo prohlageni tykajici se takovych Produktd a/nebo Nabizenych sluzeb.

9.2 Je vyslovné dohodnuto, Ze podminky Ramcové smlouvy a jakékoli Objednavky Oracle maji prednost
pfed podminkami jakékoli n&kupni objednavky, internetového portélu vefejnych zakédzek nebo jiného
obdobného dokumentu, ktery nevydala Oracle, a Zzadné podminky uvedené v takovéto nakupni objednavce,
na portalu nebo v jiném dokumentu nevydaném Oracle se nevztahuje na Zakaznikovu Objednévku Oracle.
V piipadé jakychkoli rozporli mezi podminkami v Pfiloze a t&mito Veobecnymi obchodnimi podminkami ma
prednost pfislusna Pfiloha. V pfipadé jakychkoli rozpord mezi podminkami Objednavky a Ramcové smlouvy
mé prednost Objednavka. Tuto Ramcovou smlouvu a Objednavku nelze ménit a prava a omezeni nelze
ménit ani odvolat jinak nez v pisemné formé nebo po schvéleni opravnénymi zastupci Zakaznika a Oracle
online prostfednictvim Oracle Store. VeSkerd oznameni poZadovana podle této Rd&mcové smlouvy musi byt
poskytnuta druhé strané v pisemné formé.

OMEZENi ODPOVEDNOSTI

ZADNA ZE STRAN NENESE ODPOVEDNOST ZA ZTRATU ZISKU, PRiIJMU, DAT NEBO MOZNOSTI
JEJICH POUZITI. MAXIMALNIi ODPOVEDNOST ORACLE ZA JAKEKOLI NAHRADY SKOD
VYPLYVAJICI ZTETO RAMCOVE SMLOUVY A ZAKAZNIKOVY OBJEDNAVKY NEBO S NIMI
SOUVISEJICI, At UZ NA ZAKLADE PORUSENI SMLOUVY, UMYSLNEHO PORUSENI PRAVA, NEBO
JINAK, JE OMEZENA NA VYSI POPLATKU, KTERE ZAKAZNIK ORACLE UHRADIL PODLE
PRISLUSNE PRILOHY, V SOUVISLOSTI S NiZ ODPOVEDNOST VZNIKLA. POKUD SKODA VZNIKLA
VDUSLEDKU ZAKAZNIKOVA UZIVANI PRODUKTU NEBO NABIZENYCH SLUZEB, JE
ODPOVEDNOST OMEZENA NA VYSI POPLATKU ZAPLACENYCH ORACLE ZA VADNY PRODUKT
NEBO NABIZENOU SLUZBU. V SOUVISLOSTI S NIMIZ ODPOVEDNOST VZNIKLA.

VYVOZ

Na Produkty a Nabizené sluzby objednané podle Ramcové smlouvy se vztahuji zakony a predpisy USA
o omezeni vyvozu a ekonomickych sankcich (dale jen ,Zakony o vyvozu“) adalsi platné mistni zakony
0 vyvozu. Zakaznik souhlasi s tim, Ze tyto Zakony o vyvozu fidi jeho uzivani Produkti a Nabizenych sluzeb
(v&etn& technickych dat) a jakychkoli vystupd Produktl & Nabizenych sluZzeb poskytnutych na zakladé
Ramcové smlouvy, a souhlasi, Ze bude dodrZzovat vSechny tyto Zakony o vyvozu (vetné predpist
o ,domnélém vyvozu“ a ,domnélém zpétném vyvozu“). Zakaznik souhlasi s tim, Ze zadnéa data, informace,
Produkty a/nebo Materialy vyplyvajici z Produktd nebo Nabizenych sluzeb (nebo které jsou jejich pfimymi
produkty) nebudou pfimo ani nepfimo vyvazeny v rozporu s témito zakony ani nebudou pouzity k jakémukoli
Gcelu, ktery tyto zakony zakazuji, v€etné Sifeni jadernych, chemickych nebo biologickych zbrani nebo vyvoje
raketovych technologii.

VYSSi MOC

Zadna ze stran neni odpovédna za neplnéni nebo prodleni s pInénim v diisledku: valky, vale¢ného stavu,
sabotaze; vy$si moci; pandemie, vypadku elektrické energie, internetu nebo elektronické komunikace, ktery

License_Online TOMA_v070124 _CZ_CZE Strana 5z 30

14/39



MINISTERSTVO VNITRA
ceske republiky

13.

14.

15.

neni zpdsoben smluvni stranou; vladnich omezeni (mimo jiné vEetné embarga, ekonomické sankce nebo
zamitnuti ¢i zruSeni jakéhokoli vyvozu, dovozu nebo jiné licence); ¢i jakékoli jiné skute€nosti, kter& je mimo
pfiméfenou kontrolu smluvni strany. Ob& smluvni strany vynaloZi pfiméfené Gsili, aby zmirnily ddsledky
udélosti vys8i moci. Pokud takova udalost trva déle neZ tiicet (30) dni, mdZe kterékoli strana zrusit
neprovedené Nabizené sluzby a dot€ené Objednavky zaslanim pisemného oznameni druhé strané. Tento
¢lanek nezbavuje Zadnou ze stran povinnosti ucinit pfiméfené kroky v rdmci bézného postupu zotaveni po
havarii ani Z&kaznika nezbavuje povinnosti zaplatit za objednané nebo doru¢ené Produkty a Nabizené
sluzby.

ROZHODNE PRAVO A JURISDIKCE

Tato Ramcova smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky a Zakaznik i Oracle souhlasi s tim, 7e se
v pfipadé jakéhokoli sporu vyplyvajiciho z Ramcové smlouvy nebo souvisejiciho s Ramcovou smlouvou
podfidi vyluéné soudni pravomoci a prislusnosti soudd v Ceské republice.

OZNAMENI(

Vznikne-li mezi Zakaznikem a Oracle spor nebo chce-li Zakaznik ucinit ozndmeni v souladu s ¢lankem
Odskodnéni téchto VSeobecnych obchodnich podminek nebo ocitne-li se v platebni neschopnosti nebo
v obdobném soudnim fizeni, je povinen okamzité pisemné informovat Oracle o této situaci na adrese:
Oracle Czech s.r.0., U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska republika, k rukam Vedouci
pravnik, Pravni oddéleni.

POSTOUPENI

Zéakaznik neni opravnén postoupit tuto Ramcovou smlouvu ani predat i prevést Programy, Operacni systém,
Integrovany software a/nebo jakékoli Nabizené sluzby nebo podil na nich jiné fyzické nebo pravnické osobé.
Pokud Z&kaznik udéli zastavni pravo k Programdm, Opera&nimu systému, Integrovanému softwaru a/nebo
jakymkoli vystupdm Nabizenych sluzeb, zajisténa strana neziska pravo uZivat nebo prevadét Programy,
Operacni systém, Integrovany software a/nebo jakékoli vystupy Nabizenych sluzeb. Pokud se Zakaznik
rozhodne financovat pofizenijakychkoli Produktl a/nebo Nabizeny sluzeb, musi se fidit podminkami Oracle
tykajicimi se financovani uvedenymi na strance http://oracle.com/contracts. Pfedchozi ustanoveni nesmi byt
vykladano jako omezeni prav, kterd mdze Zakaznik jinak mit k operanimu systému Linux, technologii tfeti
strany nebo Samostatné licencované technologii tfeti strany licencované na zékladé otevieného zdrojového
kédu nebo obdobnych licenénich podminek.

16. DALSI UJEDNANI
16.1 Oracle je nezavisly dodavatel a obé& strany souhlasi, Ze mezi nimi neexistuje Zadné partnerstvi,
spole¢ny podnik ani vztah zastoupeni. Obé& strany odpovidaji za placeni svych zaméstnanc(, vEetné dani
a pojisténi souvisejicich s pracovnim pomérem.
16.2 Pokud bude nékteré ustanoveni Ramcové smlouvy shledano neplatnym nebo nevymahatelnym,
zbyvajici ustanoveni zlistanou v platnosti a takové ustanoveni bude nahrazeno ustanovenim, které je
v souladu s G¢elem a zamérem Ramcové smlouvy.
16.3 S vyjimkou Zalob pro neplaceni nebo poruseni vlastnickych prav Oracle nesmi Zadnéa ze stran podat
Zalobu, bez ohledu na jeji formu, vyplyvajici z Ramcové smlouvy nebo s ni souvisejici, po uplynuti dvou (2)
let od vzniku divodu Zaloby.
16.4 Produkty a vystupy Nabizenych sluzeb nejsou navrzeny ani ur€eny pro pouziti v jadernych zafizenich
ani jinych nebezpe&nych prostfedich. Zakaznik souhlasi, Ze je odpovédny zajistit bezpe&né uzivani Produktl
a vystupl Nabizenych sluZeb v pfipadé takového pouZiti.
16.5 Zakaznik souhlasi, Ze pokud autorizovany prodejce jeho jménem pozada Oracle o poskytnuti kopie
Ramcové smlouvy, Oracle kopii tomuto autorizovanému prodejci poskytne, aby mohl dany autorizovany
prodejce zpracovat Zakaznikovu Objednavku.
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16.6 Zakaznik bere na védomi, Zze obchodni partnefi Oracle, v€etné jakychkoli spolecnosti z fad tfetich
stran, které si Zakaznik najal za G¢elem poskytovani poradenskych sluZeb, jsou nezavisli na Oracle a nejsou
jejimi zastupci. Ackoli se mdZe jednato doporu&eni Oracle, Oracle neni odpovédna za jednani ani opomenuti
jakéhokoli obchodniho partnera nebo treti strany a neni jim neni vazana, pokud (i) obchodni partner nebo
tfeti strana neposkytuji sluzby jako subdodavatelé Oracle nebo nejsou ze strany Oracle jinak zapojeni do
pInéni jejich povinnosti v souvislosti s Objednavkou zadanou na zakladé této Ramcové smlouvy, a (i) pokud
ano, je odpovédna pouze ve stejném rozsahu, v jakém by byla odpovédna za pInéni ze strany pracovnikd
Oracle podle dané Objednavky.

16.7 K softwaru, (i) ktery je soulasti Programl, Operacnich systém(, Integrovaného softwaru nebo
Volitelnych prvki Integrovaného softwaru (nebo vdech &tyf moZnosti) a (i) ktery Zakaznik obdrzi od Oracle
v binarni formé a (jii) ktery je licencovany na zékladé licence pro otevieny zdrojovy kéd, kterd opraviiuje
Z&kaznika ziskat zdrojovy kod pro tuto binarni formu, mize Zakaznik ziskat kopii pfislusného zdrojového
kédu na strance https://oss.oracle.com/sources/ nebo http://www.oracle.com/qoto/opensourcecode. Pokud
Z&kaznikovi nebyl poskytnut zdrojovy kod pro software spolu s binarni formou, méize ziskat kopii zdrojového
kodu také na fyzickém médiu, a to podanim pisemné zadosti podle pokyn( v Elanku ,Written Offer for Source
Code" (Pisemna nabidka zdrojového kédu) na druhé z uvedenych webovych stranek.
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Tato Pfiloha o Hardwaru (déle jen ,Pfiloha H*) je Pfilohou k VSeobecnym obchodnim podminkéam, ke kterym je
pfipojena. VSeobecné obchodni podminky a tato Pfiloha H spole¢né s pfipojenou Pfilohou P, Pfilohou C,
Prilohou S a Prilohou OSSS tvofi Ramcovou smlouvu. Tato Priloha H zanik&d spolecné se VSeobecnymi
obchodnimi podminkami.

1.

DEFINICE

11 Pojem ,Datum zahajeni“ u Hardwaru, Opera¢niho systému a Integrovaného softwaru oznacuje datum
dodani Hardwaru. U Volitelnych prvkl Integrovaného softwaru oznaluje Datum zahajeni den dodani
Hardwaru, pripadné neni-li dodani Hardwaru vyzadovano, datum ucinnosti Zakaznikovy Objednavky.

1.2 Pojem ,Volitelné prvky Integrovaného softwaru’ oznacuji software nebo programovatelny koéd
zabudovany, nainstalovany nebo aktivovany na Hardwaru, ktery vyzaduje jednu ¢i vice licen¢nich jednotek,
které si Zakaznik musi samostatné objednat a uhradit za né dalSi poplatky. Ne kazdy Hardware obsahuje
Volitelné prvky Integrovaného softwaru. Seznam konkrétnich Volitelnych prvk( Integrovaného softwaru,
které se mohou vztahovat ke konkrétnimu Hardwaru, je uveden v Licencnich definicich, pravidlech
a metrikach Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru Oracle (dale jen ,Licenéni pravidla pro Volitené prvky
Integrovaného softwaru®) dostupnych na strance http://oracle.com/contracts. Oracle si vyhrazuje pravo urcit
nové softwarové funkce jako Volitelné prvky Integrovaného softwaru v nasledujicich verzich a toto ur€eni
bude specifikovano v pfislusné dokumentaci a v Licen¢nich pravidlech pro Volitelné prvky Integrovaného
softwaru.

1.3 Pojmy s velkym pocatecnim pismenem pouzité, ale nedefinované v této Priloze H maji vyznam uvedeny
ve VSeobecnych obchodnich podminkéach.

POSKYTNUTA PRAVA

2.1 Hardware Zakaznika se mdze skladat z nasledujicich Easti: Operacni systém (jak je pfipadné definovan
v Zakaznikové konfiguraci), Integrovany software a veSkeré Hardwarové vybaveni (tj. komponenty, volitelné
prvky a nahradni dily), jak je uvedeno v pfislusné Objednéavce. Hardware Zakaznika mliZe také obsahovat
Volitelné prvky Integrovaného softwaru. Tyto Volitelné prvky Integrovaného softwaru nesmi byt aktivovany
nebo uzivany, pokud si je Zakaznik samostatné neobjedna a nesouhlasi s Ghradou dalich poplatkd.

2.2 Zakaznik ma pravo uzivat Operacni systém dodany s Hardwarem podle podminek licenéni smlouvy
dodané s Hardwarem nebo na Hardwaru. Aktuélni verze licenénich smluv jsou dostupné na strance
http://oracle.com/contracts nebo v pfislusné dokumentaci. Pokud neni Operacni systém dodan
s Hardwarem, je Z&kaznik opravnén stdhnout si kopii Opera¢niho systému ze stranky
https://edelivery.oracle.com. Zakaznik ma licenci na uzivani Operacniho systému a vSech jeho aktualizaci
ziskanych prostfednictvim technické podpory pouze jako sou¢ast Hardwaru a tak, jak jsou do né&j zaclenény.

2.3 Zakaznik ma omezené, nevyhradni, bezplatné, nepfenosné, neprevoditeliné pravo uzivat Integrovany
software dodany s Hardwarem v souladu (a) s podminkami této PFilohy H, (b) veSkerymi podminkami
dodanymi s Hardwarem nebo na Hardwaru a/nebo (c) veskerymi podminkami v pfislusné dokumentaci.
Zakaznik ma licenci na uzivani tohoto Integrovaného softwaru a vSech jeho aktualizaci ziskanych
prostfednictvim technické podpory pouze jako sou¢ast Hardwaru a tak, jak jsou do néj zaclenény. Zakaznik
ma omezené, nevyhradni, bezplatné, nepfenosné, neprevoditelné pravo uzivat Volitelné prvky
Integrovaného softwaru, které si objednal samostatné v souladu (i) s podminkami této PFilohy H, (ii)
pfislusnou dokumentaci a (iii) Licencnimi pravidly pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru. Licenéni
pravidla pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru jsou zaclenény do této Pfilohy H a jsou jeji soucasti.
Z&kaznik ma licenci na uzivani Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru a v3ech jejich aktualizaci ziskanych
prostfednictvim technické podpory pouze jako soucast Hardwaru a tak, jak jsou do néj zaclenény. Aby
Z&kaznik plné porozumél licen&nimu opravnéni k Volitelnym prvkdm Integrovaného softwaru, které si
objednal samostatné, musi se seznamit s Licenénimi pravidly pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru.
V pripadé rozporu mezi Ramcovou smlouvu a Licenénimi pravidly pro Volitelné prvky Integrovaného
softwaru maji pfednost Licen¢ni pravidla pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru.

2.4 Operacni systém, Integrovany software nebo Volitelné prvky Integrovaného softwaru (nebo vSechny
uvedené moznosti) mohou obsahovat samostatnéa dila popsana v souboru readme, souboru ozndmeni nebo
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v prislusné dokumentaci, ktera jsou licencovana podle licenénich podminek pro otevieny zdrojovy kéd nebo
podobnych licenénich podminek. Prava Zakaznika na uzivani Opera¢niho systému, Integrovaného softwaru
a Volitelnych prvkl Integrovaného softwaru podle téchto podminek nejsou Ramcovou smlouvou, véetné této
Pfilohy H, nijak omezena. Pfislusné podminky spojené s témito samostatnymi dily jsou uvedeny
v pfislusnych souborech readme, souborech oznameni nebo v dokumentaci pfipojené k Operaénimu
systému, Integrovanému softwaru nebo Volitelnym prvkim Integrovaného softwaru. Hardware mlze
obsahovat nebo vyzadovat uziti technologie treti strany, kterd je dodavana s Hardwarem nebo je na ném
predinstalovana. Technologie tfeti strany je licencovana podle podminek, které mize Oracle Zakaznikovi
poskytnout (i) s Hardwarem nebo na ném, (i) v pfislusné dokumentaci k Produktu, (iii) v souborech readme
nebo (iv) v souborech ozndmeni. Pravo Zakaznika pouzivat tuto technologii tfeti strany podle samostatnych
licenénich podminek neni Ramcovou smlouvou, vEetné této PFilohy H, nijak omezeno. Za tuto technologii
tfeti strany Oracle neruci ani pro ni neposkytuje Zadnou technickou podporu.

2.5 Po zaplaceni poplatki za Nabizené sluzby souvisejici s Hardwarem zisk&4 Zakaznik nevyhradni,
neprevoditelné, bezplatné, trvalé a omezené pravo uzivat vde, co Oracle vyvinula a dodala Zakaznikovi
podle této Prilohy H (dale jen ,Vystupy“), pro své interni podnikové operace, pficemz na nékteré Vystupy se
mohou vztahovat dal$i licen¢ni podminky uvedené v Objednéavce.

OMEZENI

3.1 Kopie Operacniho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvkid Integrovaného softwaru si
Z&kaznik smi vytvoiit pouze k archivnim G&eldim, jako nahradu poskozené kopie nebo pro ové&feni Programu.
Zakaznik nesmi odstrafiovat jakakoli oznadmeni o autorskych pravech k Opera¢nimu systému,
Integrovanému softwaru nebo Volitelnym prvkdm Integrovaného softwaru ani jejich oznageni. Zakaznik
nesmi dekompilovat ani zpétné analyzovat Operacni systém nebo Integrovany software (pokud to
nevyzaduje zakon z ddvodu interoperability).

3.2 Zakaznik bere na védomi, Ze k provozovani ur¢itého Hardwaru musi jeho zafizeni splfiovat minimalni
soubor pozadavkd popsanych v dokumentaci k Hardwaru. Tyto pozadavky se mohou podle potfeby ménit,
jak Oracle Zakaznikovi oznami v prislusné dokumentaci k Hardwaru.

3.3 Zakaz postoupeni ¢i prevedeni Operacniho systému ¢i jakéhokoli podilu na ném podle €lanku 15
V8eobecnych obchodnich podminek se vztahuje na vSechny Operaéni systémy licencované podle této
Prilohy H, s vyjimkou pfipad(, kdy je takovy zakaz podle platnych pravnich ptedpisti nevymahatelny.

ZKUSEBNi PROGRAMY

Oracle mlize do Hardwaru zahrnout daldi Programy. Zakaznik neni opravnén tyto Programy uzivat, pokud
nema licenci, kterd mu toto opravnéni vyslovné udéluje. Zakaznik vSak smi tyto dalsi Programy uzivat pro
zkuSebni a neprodukéni Geely po dobu tficeti (30) dni od data dodani pod podminkou, Ze nesmi zkuSebni
Programy uZivat k poskytovani Skoleni tfetich stran o obsahu a/nebo funkcich Program(i nebo k G&asti
v nich. Pokud chce Zakaznik uzivat kterékoli z téchto Program(i po této tficetidenni (30denni) zkuebni dobg,
musi od Oracle nebo od autorizovaného prodejce ziskat licenci k témto Programdm. Pokud se Zakaznik po
této tricetidenni (30denni) zkuSebni dobé rozhodne, Ze si neporidi licenci k Zzddnému Programu, ukon¢i
uzivani vdech t&chto Programd a neprodlen& je odstrani ze svého potitatového systému. Programy
licencované pro zkudebni Gcely jsou poskytovany ,tak, jak jsou a Oracle neposkytuje k témto Programiim
zadnou technickou podporu ani jakékoli zaruky.

TECHNICKA PODPORA

5.1 Objednana Podpora pro Hardware a Systémy Oracle (v€etné prvniho roku i vSech nasledujicich let) je
poskytovana podle Podminek podpory pro Hardware a Systémy Oracle platnych v okamziku poskytovani
sluzeb technické podpory. Zakaznik souhlasi, Ze bude spolupracovat s Oracle a poskytne ji pfistup,
pracovniky, materidly, persondl, informace a souhlasy, které mize Oracle potfebovat k poskytovani sluzeb
technické podpory. Podminky Podpory pro Hardware a Systémy Oracle jsou soucasti této PFilohy H a Oracle
je mlze podle svého uvazeni ménit. Oracle v3ak podstatn& nesnizi Groven sluzeb technické podpory
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poskytovanych b&hem obdobi, za které byly zaplaceny poplatky za Podporu pro Hardware a Systémy
Oracle. Pred uzavienim Objednavky sluzeb technické podpory by se mél Zakaznik s témito podminkami
seznamit. Aktuélni verze Podminek podpory pro Hardware a Systémy je kdispozici na strdnce
http://oracle.com/contracts.

5.2 Podpora pro Hardware a Systémy Oracle nabyva Gcinnosti Datem zahajeni uzivani Hardwaru nebo
datem ucinnosti Objednavky, pokud se zaslani Hardwaru nevyzaduje.

NABIZENE SLUZBY SOUVISEJICI S HARDWAREM

Kromé& technické podpory si mize Zakaznik na zakladé Pfilohy H objednat omezeny pocet Nabizenych
sluzeb souvisejicich s Hardwarem, které jsou uvedeny v dokumentu Nabizené sluzby souvisejici
s Hardwarem dostupnym na strdnce http://oracle.com/contracts. Zakaznik souhlasi s tim, Ze Oracle
poskytne veskeré informace, pfistup a plnou spolupréci v dobré vife, aby ji umoZznil poskytovat tyto Nabizené
sluzby, a bude provadét ¢innosti, které jsou v Objednavce definovany jako Zakaznikova povinnost. Pokud
v prdb&hu poskytovani téchto Nabizenych sluzeb bude Oracle vyZadovat pfistup k produktdm jiného
dodavatele, které jsou soucasti systému Zakaznika, Zakaznik je odpovédny za ziskani viech téchto produkt
a odpovidajicich licenénich prav nutnych pro pfistup Oracle k t8mto produktdm jménem Zakaznika.
Poskytované Nabizené sluzby mohou souviset s licenci Zakaznika na uzivani Produktl vlastn&nych nebo
distribuovanych Oracle, které Zakaznik ziskal na z&kladé samostatné objednavky. Uzivani takovych
Produktl se fidi smlouvou uvedenou v dané objednavce.

ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

7.1 Oracle poskytuje omezenou zaruku (déle jen ,Zaruka Oracle na Hardware“) na (i) Hardware, (i)
Operacni systém a Integrovany software a Volitelné prvky Integrovaného softwaru, a na (i) Média
s Operacnim systémem, Integrovanym softwarem a Volitelnymi prvky Integrovaného softwaru (déle jen
,Média“, pficemz body (i), (ii) a (iii) jsou spole¢né oznacovany jako ,Hardwarové polozky"). Oracle zarucuje,
Ze po dobu jednoho (1) roku od data dodani Hardwaru Zakaznikovi nebude Hardware obsahovat podstatné
vady materialu a zpracovani a ze uzivani Opera&niho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvk(
Integrovaného softwaru tyto podstatné vady materidlu a zpracovani nezplsobi. Oracle zaru€uje, Ze Média
nebudou po dobu devadesati (90) dnd od data doru&eni Zakaznikovi obsahovat podstatné vady materialu
a zpracovani. Podrobné&jsi popis Zaruky Oracle na Hardware je kdispozici na strdnce
http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html (,Webova stranka o zaruce“). Zadné zmény zaruky
Oracle na Hardware uvedené na Webové strance o zaruce se nebudou vztahovat na Hardware ani Média
objednana pred touto zménou. Zaruka Oracle na Hardware se vztahuje pouze na Hardware a Média, které
byly (1) vyrobeny Oracle nebo pro ni a (2) prodavany Oracle (bud pfimo, nebo prostfednictvim
autorizovaného distributora Oracle). Hardware mdZe byt novy nebo zanovni. Zaruka Oracle na Hardware se
vztahuje na Hardware, ktery je novy, a na zanovni Hardware, ktery byl repasovan a ma zarucni certifikat
Oracle.

7.2 Oracle déle zarucuje, Ze sluzby technické podpory a Nabizené sluzby souvisejici s Hardwarem (jak jsou
definovany v ¢lanku 6 vyse), které byly objednany a dodany na zakladé této Prilohy H, budou poskytovany
profesionalnim zplGsobem, ktery je v souladu snormami vdaném odvétvi. Jakékoli zaru¢ni vady sluzeb
technické podpory nebo Nabizenych sluzeb souvisejicich s Hardwarem musi Zakaznik oznamit Oracle do
devadesati (90) dnli od provedeni vadnych sluZeb technické podpory nebo Nabizenych sluZzeb souvisejicich
s Hardwarem.

7.3 V PRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE ZAKAZNIKOVYM
VYHRADNIM OPRAVNYM PROSTREDKEM A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE: (i) OPRAVA
NEBO, PODLE UVAZENI ORACLE A NA JEJi NAKLADY, VYMENA VADNE HARDWAROVE POLOZKY,
NEBO POKUD TAKOVA OPRAVA NEBO VYMENA NENi PRIMERENE PROVEDITELNA, VRACENI
POPLATKU, KTERE ZAKAZNIK ZAPLATIL ORACLE ZA VADNOU HARDWAROVOU POLOZKU,
A VRACENI JAKYCHKOLI POPLATKU ZA NEVYUZITOU TECHNICKOU PODPORU, KTERE ZAKAZNIK
ZAPLATIL ZA VADNOU HARDWAROVOU POLOZKU. NEBO (li) OPETOVNE POSKYTNUTI VADNYCH
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NABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH S HARDWAREM; NEBO POKUD ORACLE NEMUZE VADU
NAPRAVIT KOMERCNE PRIMERENYM ZPUSOBEM, MUZE ZAKAZNIK UKONCIT UZIVANI VADNYCH
NABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH S HARDWAREM A ZISKAT ZPET POPLATKY, KTERE
ZAPLATIL ORACLE ZA VADNE NABIZENE SLUZBY SOUVISEJICI S HARDWAREM. V ZAKONEM
POVOLENEM ROZSAHU JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE AV SOUVISLOSTI SVYSE UVEDENYMI
POLOZKAMI NEEXISTUJI ZADNE JINE VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY. VCETNE
ZARUK NEBO PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL.

7.4 Nahradnijednotky za vadné dily nebo Hardwarové polozky vyménéné podle Zaruky Oracle na Hardware
mohou byt nové nebo zanovni. Tyto nahradni jednotky prebiraji zaruéni status Hardwaru, do kterého jsou
instalovany, a nevztahuje se na né zadna samostatna nebo nezavisla zaruka jakéhokoliv druhu. VSechny
vadné dily nebo Hardwarové polozky prechazeji po svém vyjmuti z Hardwaru zpét do vlastnictvi Oracle.

7.5 ORACLE NEZARUCUJE NEPRERUSENE NEBO BEZCHYBNE FUNGOVANI HARDWARU,
OPERACNIHO SYSTEMU, INTEGROVANEHO SOFTWARU. VOLITELNYCH PRVKU INTEGROVANEHO
SOFTWARU NEBO MEDII.

7.6 Zaruka se nevztahuje na zadny Hardware, Operacni systém, Integrovany software, Volitelné prvky
Integrovaného softwaru nebo Média, ktera byla:

a. bez pisemného souhlasu Oracle upravena nebo zménéna (v€etné Uprav nebo odstranéni Stitku
s vyrobnim &islem Oracle/Sun umisténého na Hardwaru);

b. vystavena nespravnému zachazeni nebo uZiti zpdsobem odlisnym od zpdsobu uvedeného
v pfisludné dokumentaci;

c. opravena tfeti stranou zplsobem, ktery neodpovida normam kvality Oracle;

d.  nespravné nainstalovana tfeti stranou jinou nez Oracle nebo certifikovanym partnerem Oracle
opravnénym provadét instalace;

e. uzivanas vybavenim nebo softwarem, na ktery se zaruka Oracle nevztahuje, a tov rozsahu, v jakém
Ize tyto problémy tomuto uZiti prisuzovat;

f.  pfemisténa, a to v rozsahu, v jakém Ize problémy tomuto premisténi pfisuzovat;

g. pouzivana pfimo nebo nepfimo v ramci podplrnych &innosti zakazanych predpisy o vyvozu USA
nebo jinych zem;

h.  vyuZivana stranami, které jsou uvedeny na aktualnim seznamu USA osob vylouc¢enych z vyvozu;
i.  premisténa do zemi, na néz USA uvalily obchodni embargo nebo omezeni;

j.  vzdalené pouzivana k usnadnéni cinnosti pro osoby nebo v zemich, které jsou uvedeny
v pfedchozich bodech 7.6(h) a 7.6(i); nebo

k. zakoupena od jiného subjektu nez od Oracle nebo jejiho autorizovaného prodejce.

7.7 Zaruka Oracle na Hardware se nevztahuje na bézné opotfebeni Hardwaru nebo Médii. Zaruka Oracle
na Hardware se vztahuje pouze na pdvodniho kupujiciho nebo na pdvodniho najemce Hardwaru a ztraci
platnost v pfipadé, Ze je pravo k Hardwaru prevedeno na tfeti stranu.

AUDIT

Oracle mize provést audit Zakaznikova uzivani Opera¢niho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych
prvkd Integrovaného softwaru zaslanim pisemného oznameni &tyficet pét (45) dnd predem. Zakaznik
souhlasi, Ze bude s Oracle spolupracovat pfi provadéni takového auditu a poskytne ji pfiméfenou soucinnost

License_Online TOMA_v070124 _CZ_CZE Strana 11 z 30

20/39



MINISTERSTVO VNITRA
ceske republiky

a pristup k informacim. Jakykoliv takovy audit nesmi bezd@vodné& naruSovat Zakaznikovy b&zné podnikové
operace. Zakaznik souhlasi, Ze do ftficeti (30) dnii od pisemného oznameni uhradi veskeré poplatky
vyplyvajici z jeho uzivani Operagniho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvkl Integrovaného
softwaru nad rdmec licenéniho prav. Pokud Z&kaznik tyto poplatky neuhradi, mize Oracle ukonéit (a)
Nabizené sluzby (vEetné technické podpory) souvisejici s Operaénim systémem, Integrovanym softwarem
a Volitelnymi prvky Integrovaného softwaru, (b) licence Opera¢niho systému, Integrovaného softwaru
a Volitelnych prvkl Integrovaného softwaru objednané podle této Pfilohy H a souvisejicich smluv a/nebo (c)
Ramcovou smlouvu. Z&kaznik bere na védomi, Ze Oracle nenese odpovédnost za néaklady, které
Zéakaznikovi pfi spolupraci na auditu vzniknou.

LOGISTIKA OBJEDNAVEK
9.1 Dodani, instalace a prijeti Hardwaru

9.1.1 Pokud si Zakaznik nezakoupi instalacni sluzby pro dany Hardware Oracle, odpovida za
instalaci Hardwaru Zakaznik.

9.1.2 Oracle doda Hardware v souladu s Podminkami pro objednavky a dodavky Oracle platnymi
k datu Zakaznikovy Objednavky a dostupnymi na strance http://oracle.com/contracts. Oracle pouZije
dodaci adresu uvedenou Zakaznikem v objednavce, nebo pokud dodaci adresa v objednéavce uvedena
neni, misto uvedené v dané objedndvce, za dodacich podminek uvedenych v Podminkach pro
objednavky a dodavky platnych pro cilovou zemi Zakaznika.

9.1.3  Za piijeti Hardwaru se povazuje jeho dodani.
9.1.4 Oracle mUzZe realizovat a fakturovat Zakaznikovi Gaste¢né dodavky.

9.1.5  Oracle mize Hardware nahradit nebo upravit, pokud to nema podstatny negativni dopad na
celkovy vykon Hardwaru.

9.1.6 Oracle vynalozi odpovidajici obchodni Usili, aby Hardware dodala v terminu, ktery odpovida
predchozim dodavkam Oracle odpovidajiciho rozsahu a typu Hardwaru, ktery si Zakaznik objednal.

9.2 Dodani a instalace Opera¢niho systému a Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru

9.2.1 Za instalaci Operaéniho systému a Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru odpovida
Zakaznik s vyjimkou pfipadd, kdy Oracle pfedem nainstalovala Opera&ni systém a Volitelné prvky
Integrovaného softwaru na Hardware zakoupeny podle Objednavky nebo kdy si Zakaznik od Oracle
zakoupil instala¢ni sluzby pro Operacni systém a Volitelné prvky Integrovaného softwaru.

9.2.2 Oracle zpfistupnila Zakaznikovi Operacni systém (je-li to relevantni) a Volitelné prvky
Integrovaného softwaru k elektronickému stazeni na webové strance pro elektronické doru€ovani, ktera
je k dispozici na naledujici adrese URL: http://edelivery.oracle.com. Prostfednictvim této adresy URL
mize Zakaznik pfistupovat k nejnovéjsi produkéni verzi Operagniho systému a Volitelnych prvkd
Integrovaného softwaru a souvisejici dokumentaci a elektronicky je stahovat do svého pocitace k datu
Gcinnosti  pfislusné Objednavky. Pokud Zakaznik udrzuje sluzby technické podpory nepfetrzité
v platnosti, mGze dal stahovat Volitelné prvky Integrovaného softwaru a souvisejici dokumentaci.
Zéakaznik bere na védomi, Ze ne vSechny Volitelné prvky Integrovaného softwaru jsou dostupné pro
v8echny kombinace Hardwaru / Operaéniho systému. Aktualni dostupnost Opera¢niho systému
a Volitelnych prvkl Integrovaného softwaru si mze Zakaznik ové&fit na vyse uvedené webové strance
pro elektronické dorucovani. Zakaznik prohlaSuje, Ze Oracle nema zadné dalsi povinnosti dodani
Opera&niho systému a/nebo Volitelnych prvk( Integrovaného softwaru podle pfislusné Objednavky
formou elektronického stazeni nebo jinak.

9.3 Prevod vlastnického prava
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Neni-li v Zakaznikové Objednavce uvedeno jinak, prechazi vlastnické pravo k Hardwaru na Zakaznika
v okamziku dodani.

9.4 Uzemi

Hardware bude instalovan v zemi/zemich, které Zakaznik uvede jako misto dodani v nakupnim dokumentu,
nebo pokud jeho ndkupni dokument misto uréeni neuvadi, na misté, které je uvedeno v Objednavce.

9.5 Ceny, fakturace a platebni zavazek

9.5.1 Z&akaznik mize objednavku Hardwaru pred odeslanim zménit, a to za aktualné platny poplatek
za zménu objednavky, ktery miZe Oracle podle potieby zménit. Aktualni vySe poplatk(i za zménu
objednavky a popis povolenych zmén jsou uvedeny v Podminkach pro objednavky a dodavky Oracle,
které jsou k dispozici na strance http://oracle.com/contracts.

952 Uzavfenim platebniho zavazku podle této Objednavky Zakaznik bere na védomi a souhlasi, ze
se nespoléhal na budouci dostupnost jakéhokoli Hardwaru, Programu nebo aktualizaci. AvSak (a) pokud
si Zakaznik objedné& technickou podporu, pfedchozi véta nezbavuje Oracle odpovédnosti poskytnout
tuto technickou podporu podle Ramcové smlouvy (je-li k dispozici) v souladu s platnymi podminkami
poskytovani technické podpory Oracle a (b) pfedchozi véta neméni prava udélena Zakaznikovi podle
Objednavky a Ramcové smlouvy.

9.5.3 Poplatky za Hardware aVolitelné prvky Integrovaného softwaru jsou fakturovany
k pfislusnému Datu zahajeni.

9.5.4 Poplatky za Nabizené sluzby souvisejici s Hardwarem jsou fakturovany pred poskytnutim
téchto Sluzeb; konkrétné poplatky za technickou podporu jsou fakturovany ro¢né predem. Obdobi
poskytovani vSech Nabizenych sluzeb souvisejicich s Hardwarem za¢ind Datem zahdjeni uzivani
Hardwaru nebo datem Gcinnosti Objednavky, pokud se dodani Hardwaru nevyZaduje.

9.5.5 Kromé& cen uvedenych v Objednévce m(ize Oracle Zakaznikovi fakturovat i pfislusné poplatky
za dopravu nebo pfisluiné dang, pficemz zZakaznik odpovida za uhrazeni t&chto poplatkl a dani bez
ohledu na jakékoli vyslovna nebo predpokladana ustanoveni v podminkach ,Incoterms, na které se
odkazuje v Podminkach pro objednavky a dodavky. Podminky pro objednavky a dodavky jsou
k dispozici na strance http://oracle.com/contracts.
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Tato Pfiloha o Programech (dale jen ,Pfiloha P“) je Pfilohou k VS8eobecnym obchodnim podminkam, ke kterym
je pripojena. VSeobecné obchodni podminky a tato Pfiloha P spole¢né s pripojenou Pfilohou H, Pfilohou C,
Prilohou S a Prilohou OSSS tvofi Ramcovou smlouvu. Tato Priloha P zanik&d spolecné se VSeobecnymi
obchodnimi podminkami.

1

DEFINICE

11 Pojem ,,Datum zahajeni* oznacuje datum odeslani fyzickych Médii nebo datum G€innosti Objednéavky,
pokud se odeslani fyzickych Médii nevyzaduje (pfi zadani Objednavky prostfednictvim Oracle Store je datem
Gcinnosti den, kdy byla Objednéavka odeslana Oracle).

1.2 Pojmy s velkym pocatecnim pismenem pouzité, ale nedefinované v této Priloze P maji vyznam uvedeny
ve V8eobecnych obchodnich podminkach.

POSKYTNUTA PRAVA

2.1 Prijetim Objednavky ze strany Oracle ziskdva Zakaznik od Oracle nevyhradni, nepfevoditelné,
bezuplatné, trvalé (pokud neni v Objednavce uvedeno jinak), omezené pravo na uzivani Programd a ziskani
Nabizenych sluzeb souvisejicich s Programy, které si Zakaznik objednal vyhradné pro své interni podnikové
operace a podle podminek Ramcové smlouvy, vEetné definic a pravidel stanovenych v Objednavce
a Programové dokumentaci.

2.2 Po zaplaceni poplatkd za Nabizené sluzby souvisejici s Programy ziska Zakaznik nevyhradni,
neprevoditelné, bezlplatné, trvalé a omezené pravo uzivat vSe, co Oracle vyvinula a dodala Zakaznikovi
podle této Prilohy P (déle jen ,Vystupy“), pro své interni podnikové operace, pficemz na nékteré Vystupy se
mohou vztahovat dalsi licen¢ni podminky uvedené v Objednéavce.

2.3 zakaznik mize svym zastupclim a dodavateliim (mimo jiné v&etn& subdodavatell) umoznit uZivat
Programy a Vystupy pro interni podnikové operace Zakaznika, pficemz Zakaznik odpovida za to, Ze pfi
takovém uzivani budou dodrZovat V3eobecné obchodni podminky a Pfilohu P. U programd, které jsou
specialné navrzeny tak, aby umoznily zakaznik(im a dodavatelim Z&kaznika komunikovat se Zakaznikem
v ramci jeho internich podnikovych operaci, je takové pouziti povoleno podle VSeobecnych obchodnich
podminek a této Pfilohy P.

2.4 z&kaznik si mdZe vytvofit potfebné mnozstvi kopii kazdého Programu pro vlastni licencované uzivani
ajednu kopii kazdého Programového média.

OMEZENI

3.1 Programy mohou obsahovat nebo vyZzadovat uZziti technologie tfeti strany, ktera je poskytovana spolu
s t8mito Programy. Oracle miZe v souvislosti s takovou technologii tfeti strany poskytovat ur&itd upozornéni
v Programové dokumentaci, souborech readmech nebo souborech oznédmeni. Licence k technologii tfeti
strany bude Z&kaznikovi poskytnuta podle podminek Ramcové smlouvy nebo, je-li to uvedeno v Programové
dokumentaci, v souborech readme nebo souborech oznameni, podle Zvlastnich podminek. Zakaznikovo
pravo uzivat Samostatné licencovanou technologii tfeti strany podle ZvlaStnich podminek neni Ramcovou
smlouvou nijak omezeno. Nicméné pro upfesnéni a bez ohledu na existenci oznameni je technologie tfeti
strany, kter4 neni Samostatné licencovanou technologii tfeti strany, povazovana za sou¢ast Programi a je
Zéakaznikovi licencovana podle podminek Ramcové smlouvy.

Pokud m& Zakaznik podle Objednavky povoleno distribuovat Programy, musi k distribuci pripojit vSechna
tato oznameni a vSechny souvisejici zdrojové kédy pro Samostatné licencovanou technologii tfeti strany ve
formé a rozsahu, vjakém jsou tyto zdrojové kédy poskytnuty Oracle, a musi distribuovat Samostatné
licencovanou technologii tfeti strany podle ZvlaStnich podminek (ve formé a rozsahu, v jakém jsou Zvlastni
podminky poskytnuty Oracle). Bez ohledu na vyse uvedené jsou Zakaznikova prava k Programiim omezena
pouze na prava udélena v Objednavce.
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3.2 Zakaznik nesmi:

a. odstrafiovat ani upravovat oznaceni Program( ani Zadné oznameni o vlastnickych pravech Oracle
nebo jejich poskytovatelli licenci;

b. zpfistupiovat Programy nebo materialy vyplyvajici z Nabizenych sluZeb jakymkoli zpisobem tietim
strandm pro uziti v rdmci jejich obchodnich €innosti (pokud takovy pfistup neni vyslovné povolen
pro konkrétni licenci Programu nebo materidly z Nabizenych sluzeb, které zakaznik ziskal);

c. zpétné analyzovat (pokud to nevyZaduje zakon z dlivodu interoperability), demontovat nebo
dekompilovat Programy nebo tyto €innosti umoznit (tento zakaz se vztahuje mimo jiné na revizi
datovych struktur nebo obdobnych materiald vytvofenych Programy);

d. zvefejiiovat vysledky jakychkoli srovnavacich testd Programd bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Oracle.

3.3 Zékaz postoupeni nebo pfevodu Program( &i jakéhokoli podilu na nich podle &lanku 15 VSeobecnych
obchodnich podminek se vztahuje na vSechny Programy licencované podle této Prilohy P s vyjimkou
pripadt, kdy je takovy zakaz v ramci platnych zakond nevymahatelny.

ZKUSEBNi PROGRAMY

Z&kaznik si mdZe objednat zkusebni Programy, pfipadné Oracle mize do Zakaznikovy Objednavky pridat
dalsi Programy, které mdze Zakaznik uZivat pouze pro zkusebni, neprodukéni uéely. Zakaznik nesmi uzivat
zkuZebni Programy k poskytovani Skoleni tfetich stran tykajicich se obsahu a/nebo funkci Program(i nebo
k G&asti na téchto Skolenich. Zakaznik ma tiicet (30) dni od Data zahajeni na zhodnoceni t&chto Programd.
Pokud chce Zakaznik uZivat kterékoli z t&chto Program0 po této tficetidenni (30denni) zkusebni dob&, musi
od Oracle nebo od autorizovaného prodejce ziskat licenci k témto Programim. Pokud se Zakaznik po této
tficetidenni (30denni) zkuSebni dobé rozhodne, Ze si nepofidi licenci k Zzddnému Programu, ukong&i uzivani
v&ech téchto Program(l a neprodlené je odstrani ze svého pocitatového systému. Programy licencované pro
zkusebni G&ely jsou poskytovany ,tak, jak jsou“ a Oracle neposkytuje k témto Programtim Zadnou technickou
podporu ani jakékoli zaruky.

TECHNICKA PODPORA

5.1 Pro ucely Objednavky se technicka podpora sklada z ro¢nich sluzeb technické podpory Oracle, které si
Zékaznik mohl k Programlm objednat od Oracle nebo autorizovaného prodejce. V piipadé objednani
(v€etné prvniho roku poskytovani technické podpory a vSech néasledujicich let) bude technicka podpora
poskytovana podle podminek technické podpory Oracle G€innych v dobé& poskytovani danych sluzeb
podpory. Zakaznik souhlasi, Ze bude spolupracovat s Oracle a poskytne ji pfistup, pracovniky, materialy,
persondl, informace a souhlasy, které mlze Oracle potiebovat k poskytovani sluzeb technické podpory.
Podminky technické podpory jsou soucasti této Prilohy P a mohou se ménit podle uvazeni Oracle. Tyto
zmeény vSak nepovedou k podstatnému snizeni Grovné sluzeb tetchnické podpory poskytovanych pro
podporované Programy v obdobi, za které byly uhrazeny poplatky za technickou podporu. Zakaznik je
povinen se pfed uzavienim Objednavky seznamit s podminkami pro pfislusné sluzby technické podpory.
Aktudlni verze podminek technické podpory je k dispozici na strance http://oracle.com/contracts.

5.2 Rozhodne-li se Zakaznik zakoupit technickou podporu pro jakékoli Programové licence v rdmci licenéni
sady, je povinen zakoupit si technickou podporu stejné trovné pro vSechny licence v ramci této licen¢ni sady.
Zakaznik mdze ukongit podporu pro €ast licenci v ramci licen¢ni sady, pouze pokud souhlasi s ukonéenim
této Gasti licenci. Vy3e poplatkl za technickou podporu pro zbyvajici licence bude stanovena v souladu
s podminkami technické podpory G€innymi v dobé& ukonceni. Definice licenéni sady Oracle je uvedena
v aktuélnich podminkach technické podpory. Pokud se Zakaznik rozhodne si technickou podporu
nezakoupit, nesmi aktualizovat jakékoli nepodporované Programové licence na nové verze Programd.

NABIZENE SLUZBY SOUVISEJICI S PROGRAMY
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Kromé& technické podpory si miize Zékaznik na zakladé Piilohy P objednat omezeny poCet Nabizenych
sluzeb souvisejicich s Programy, které jsou uvedeny v dokumentu Nabizené sluzby souvisejici s Programy
dostupnym na strénce http://oracle.com/contracts. Zékaznik souhlasi s tim, Ze Oracle poskytne veSkeré
informace, pfistup a plnou spolupréci v dobré vife, aby ji umoznil poskytovat tyto Nabizené sluzby, a bude
provadét cinnosti, které jsou v Objednavce definovany jako Zakaznikova povinnost. Pokud v prib&hu
poskytovani t&chto Nabizenych sluzeb bude Oracle vyZadovat pfistup k produktdm jiného dodavatele, které
jsou soucasti systému Zakaznika, Zakaznik je odpovédny za ziskani viech téchto produktdi a odpovidajicich
licengnich prav nutnych pro pfistup Oracle k témto produktlim jménem Zakaznika. Poskytované Nabizené
sluzby mohou souviset s licenci Zakaznika na uzivani Program( vlastnénych nebo distribuovanych Oracle,
které zZakaznik ziskal na zékladé samostatné objednavky. UZivani téchto Program(i Zakaznikem se fidi
smlouvou uvedenou v této samostatné objednavce.

ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

7.1 Oracle zarucuje, Ze Program, na ktery Zakaznik ziskal licenci, bude fungovat ve vSech podstatnych
ohledech tak, jak je popséano v pfislusné Programové dokumentaci, a to po dobu jednoho (1) roku od dodani
(4. prostfednictvim fyzického zaslani nebo elektronického stazeni). Zakaznik musi informovat Oracle
o jakychkoli zaruénich vadach Programu do jednoho (1 )od dodani. Oracle dale zaru€uje, Ze sluzby technické
podpory a Nabizené sluzby souvisejici s Programy (jak jsou definovany v ¢lanku 6 vyse), které byly
objednany a dodany na zakladé této Prfilohy P, budou poskytovany profesionalnim zplsobem, ktery je
v souladu s normami v daném odvétvi. Jakékoli zaruéni vady sluzeb technické podpory nebo Nabizenych
sluzeb souvisejicich s Programy musi Zékaznik oznamit Oracle do devadesati (90) dnd od provedeni
vadnych sluzeb technické podpory nebo Nabizenych sluzeb souvisejicich s Programy.

7.2 ORACLE NEZARUCUJE, ZE PROGRAMY BUDOU FUNGOVAT BEZCHYBNE NEBO BEZ
PRERUSENI ANI ZE ORACLE OPRAVI VESKERE JEJICH CHYBY.

7.3 V PRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENiI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE ZAKAZNIKOVYM
VYHRADNIM OPRAVNYM PROSTREDKEM A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE: (A) OPRAVA
CHYB PROGRAMU, KTERE ZPUSOBUJI PORUSENI ZARUKY; NEBO POKUD ORACLE NEMUZE
OPRAVIT CHYBY PRISLUSNE PROGRAMOVE LICENCE OBCHODNE PRIMERENYM ZPUSOBEM,
MUZE ZAKAZNIK UZIVANi PROGRAMOVE LICENCE UKONCIT A ZISKAT ZPET POPLATKY. KTERE
ORACLE ZA TUTO PROGRAMOVOU LICENCI ZAPLATIL, AVSECHNY POPLATKY ZA
NEVYUZITOU PREDPLACENOU TECHNICKOU PODPORU K TETO PROGRAMOVE LICENCI; NEBO
(B) OPETOVNE POSKYTNUTI VADNYCH NABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH S PROGRAMY;
NEBO POKUD ORACLE NEMUZE VADU NAPRAVIT KOMERCNE PRIMERENYM ZPUSOBEM, MUZE
ZAKAZNIK UKONCIT UZIVANI VADNYCH NABIZENYCH SLUZEB SOUVISEJICICH S PROGRAMY
A ZISKAT ZPET POPLATKY, KTERE ZAPLATIL ORACLE ZA VADNE NABIZENE SLUZBY
SOUVISEJICI S PROGRAMY.

7.4 V ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE
A NEEXISTUJI ZADNE JINE VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY CI PODMINKY, VCETNE
ZARUKA PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL.

AUDIT

Po zaslani pisemného oznameni Gtyficet pét (45) dnd pfedem mize Oracle provést audit Zakaznikova
uzivani Program(, aby zkontrolovala, zda Zakaznik Programy uZiva v souladu s podminkami pfislusné
Objednavky a Ra&mcové smlouvy. Jakykoliv takovy audit nesmi bezdlvodné& narusovat Zakaznikovy b&zné
podnikové operace.

Zéakaznik souhlasi, Ze bude s Oracle pfi provadéni takového auditu spolupracovata poskytne ji pfiméfenou
soucinnost a pfistup k informacim, které si Oracle diivodné vyzada. Takova soucinnost zahrnuje mimo jiné
spudténi nastrojii Oracle pro méfeni dat na serverech Zakaznika a poskytnuti vyslednych dat Oracle.
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Na provadéni auditu a nevefejné Udaje ziskané béhem auditu (v€etné zjisténi nebo zprav, které jsou
vysledkem auditu) se vztahuji ustanoveni ¢lanku 8 (MI€enlivost) VSeobecnych obchodnich podminek.

Pokud audit odhali nedodrzovani podminek, Zakaznik souhlasi, Ze toto nedodrzovani podminek napravi (coz
mize zahrnovat mimo jiné uhrazeni poplatk( za dal3i licence k Programdim) do tficeti (30) dn(i od obdrzeni
pisemného oznameni o nedodrzovani podminek. Pokud Zakaznik nedodrzovani podminek nenapravi, mize
Oracle ukoncit (a) Nabizené sluzby souvisejici s Programy (v€etné technické podpory), (b) Programové
licence objednané na zékladé Prilohy P a souvisejicich smluv, a/nebo (c) R&mcovou smlouvu. Z&kaznik bere
na védomi, Ze Oracle nenese odpovédnost za naklady, které Zakaznikovi pfi spolupraci na auditu vzniknou.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVEK

9.1

9.2

9.3

Dodani a instalace

9.1.1 Zakaznik je zodpovédny za instalaci Program(, pokud Oracle pfedem nenainstalovala
Programy na Hardware, ktery si Zakaznik zakoupil podle Objednavky, nebo pokud si Zakaznik od Oracle
nezakoupil k danym Programdm instalaéni sluzby.

9.1.2 Oracle zpfistupnila Zakaznikovi ke stazeni Programy uvedené v ¢lanku Programy a Nabizené
sluzby pfislusné Objednavky na webové strance pro elektronické doru€ovani na nasledujici adrese
URL: http://edeliverv.oracle.com. Na této internetové adrese URL ziska Zakaznik pfistup k nejnovéjsi
produkéni verzi softwaru a k souvisejici Programové dokumentaci pro kazdy z uvedenych Program(
k datu Gginnosti pfislusné objednavky a miZe sije odsud stdhnout do svého poéitate. Pokud Zakaznik
nepfetrzit¢ udrzuje v platnosti technickou podporu pro uvedené Programy, mlize pokracovat ve
stahovani Program(l a souvisejici Programové dokumentace. Upozorfiujeme, Ze ne viechny Programy
jsou dostupné u viech kombinaci hardwaru a operacniho systému. Aktudlni dostupnost Program( si
mize Zakaznik ové&fit na vyse uvedené webové strance pro elektronické doruovani. Zakaznik bere na
védomi, Ze v souladu s platnou objednavkou nema Oracle v souvislosti s Programy zadné dalsi
povinnosti dodani, at' v elektronické podobé nebo jinak.

9.1.3  Oracle doda objednana fyzickd média na dodaci adresu uvedenou v pfislusné Objednavce.
Zakaznik souhlasi s tim, Ze uhradi pfislusné poplatky za média a dodani. Platné dodaci podminky pro
doruceni fyzickych médif jsou: FCA Dublin, Ireland (Incoterms 2010)

Uzemi
Programy mohou byt uzivany pouze v zemi/zemich uvedenych v Objednéavce.
Ceny, fakturace a platebni zavazek

9.3.1 Uzavienim platebniho zavazku podle Objednavky Zakaznik bere na védomi a souhlasi, Ze se
nespoléhal na budouci dostupnost jakéhokoli Programu nebo aktualizaci. AvSak (a) pokud si Zakaznik
objedna technickou podporu, pfedchozi véta nezbavuje Oracle odpovédnosti poskytnout tuto technickou
podporu podle Ramcové smlouvy (je-li k dispozici) v souladu s platnymi podminkami poskytovani
technické podpory Oracle a (b) pfedchozi véta neméni prava udélena Zakaznikovi podle Objednéavky
a Ramcové smlouvy.

9.3.2 Poplatky za Programy jsou fakturovany k Datu zahajeni.

9.3.3 Poplatky za Nabizené sluzby souvisejici s Programy jsou fakturovany pred poskytnutim téchto
Sluzeb; konkrétné poplatky za technickou podporu jsou fakturovany roéné predem. Obdobi poskytovani
v8ech Nabizenych sluzeb souvisejicich s Programy je G¢inné od Data zahajeni.

9.34 Kromé& cen uvedenych v Objednévce miize Oracle Zakaznikovi fakturovat i pfislusné poplatky
za dopravu nebo pfisludné dané a Zakaznik odpovida za uhrazeni t&chto poplatk(i a dani.
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Tato Priloha o Cloudovych sluzb&ch (,Priloha C) je prilohou ke V8eobecnym obchodnim podminkam, k nimz je
pfipojena. VSeobecné obchodni podminky a tato Pfiloha C spolec¢né s pfipojenou Pfilohou H, Prilohou P,
Prilohou S a Prilohou OSSS tvofi Ramcovou smlouvu. Tato Priloha C zanik& spolecné se VSeobecnymi
obchodnimi podminkami.

1

UZIVANI SLUZEB

11 V souladu s R&mcovou smlouvou a Zékaznikovou Objednavkou zpfistupni Oracle Zakaznikovi Sluzby
uvedené vjeho Objednavce (dale jen ,Sluzby“). Neni-li v R&mcové smlouvé nebo Zakaznikové Objednavce
uvedeno jinak, ma Zakaznik nevyhradni, celosvétové a omezené pravo na uzivani Sluzeb béhem obdobi
definovaného v Zakaznikové Objednéavce, pokud nejsou pred€asné ukonceny v souladu s Ramcovou
smlouvou nebo Zakaznikovou Objednavkou (dale jen ,Obdobi poskytovani sluzeb®), ato vyhradné pro
Z&kaznikovy interni podnikové operace. Zakaznik mdze pro tento Gcel povolit svym UZivateldm (jak jsou
definovani nize) uzivat Sluzby, pfiemz Zakaznik odpovida za dodrzovani podminek Ramcové smlouvy
a Zakaznikovy objednavky ze strany svych UZivateld.

1.2 Sluzby jsou popsany ve Specifikacich sluzeb a fidi se jimi. Béhem Obdobi poskytovani sluzeb muze
Oracle aktualizovat Sluzby a Specifikace sluzeb tak, aby reflektovaly zmény, které nastanou mimo jiné
v zakonech, pravnich predpisech, pravidlech, technologii, oborovych postupech, zplisobech pouZzivani
systému a dostupnosti Obsahu tfetich stran (jak je definovan nize). Aktualizace Sluzeb a Specifikaci sluzeb
provedené Oracle podstatnym zplisobem nesnizi Groven vykonu, funk&nosti, zabezpe&eni ani dostupnosti
Sluzeb béhem Obdobi poskytovani sluzeb podle Zakaznikovy Objednavky.

1.3 Zakaznik sdm nesmi ani nesmi umoznit nebo dovolit jinym osobam: (a) uzivat Sluzby k obtéZzovanijiné
osoby; zplsobovat 3kody nebo Gjmu jakékoli osob& nebo majetku; zvefejiiovat jakékoli materialy, které jsou
nepravdivé, pomlouvacné, obtéZzujici nebo obscénni; poruSovat prava na soukromi; propagovat fanatismus,
rasismus, nenavist nebo ublizovani; zasilat nevyzadané hromadné e-maily, nevyzadanou postu, spam nebo
fetézové dopisy; poruSovat prava dusevniho nebo jiného vlastnictvi; prodavat, vyrébét, uvadét na trh a/nebo
distribuovat jakékoli vyrobky nebo sluzby v rozporu s platnymi zakony; nebo jinak poruSovat platné zakony,
narizeni nebo predpisy; (b) provadét nebo zvefejfiovat jakékoli srovnavaci testy nebo testy dostupnosti
Sluzeb, s vyjimkou pfipadd povolenych ve Specifikacich sluzby; (c) provadét nebo zvefejfiovat jakékoli
testovani vykonu nebo zranitelnosti Sluzeb bez predchoziho pisemného souhlasu Oracle, s vyjimkou pfipadd
povolenych ve Specifikacich sluzby, nebo provadét & zvefejiiovat zjistovani sité, identifikaci portl a sluzeb,
skenovani zranitelnosti, prolamovani hesel nebo testovani vzdaleného pfistupu ke sluzbam; nebo (d)
pouZzivat sluzby k téZbé kybernetické mény nebo kryptomén ((a) az (d) spolecné jako ,Podminky pfijatelného
uzivani“). Kromé prav, kterd ma Oracle na zakladé Ramcové smlouvy a Zakaznikovy Objednavky, mé Oracle
také pravo provést napravu, pokud dojde k poruseni Podminek prijatelného uzivani, pficemz tato naprava
mize zahrnovat odebrani nebo deaktivaci pfistupu k materialu, ktery podminky porusuje.

POPLATKY A PLATBY

2.1 Po zadani Objednavky je Z&kaznikova objednavka nezruSiteln4 a zaplacené €astky jsou nevratné,
s vyjimkou pfipadd uvedenych v Ramcové smlouvé nebo Zakaznikové Objednavce. Neni-li v Zakaznikové
Objednéavce vyslovné uvedeno jinak, poplatky za Sluzby jsou v Objednavce uvadény bez dani a dalSich
vydajt.

2.2 Pokud Zakaznik pfekroci objednany objem Sluzeb, musi tento pfekroceny objem neprodlené zakoupit
a uhradit prislusné poplatky.

VLASTNICKA PRAVA A JEJICH OMEZENI

3.1 Veskera vlastnicka prava a prava dusevniho vlastnictvi k Zakaznikové Obsahu (jak je definovan dale) si
ponechava Zakaznik nebo jeho poskytovatelé licenci. Oracle nebo jeji poskytovatelé licenci si ponechavaji
veskera vlastnicka prava a prava dusevniho vlastnictvi ke Sluzbam, dilim z nich odvozenym a ke viemu, co
bylo vyvinuto nebo dodano Oracle nebo jejim jménem na zékladé Ramcové smlouvy.

3.2 Pii uzivani Sluzeb mlze Zakaznik ziskat pfistup k Obsahu tfetich stran. Neni-li v Zakaznikové
Objednéavce uvedeno jinak, Fidi se veSkera vlastnicka prava a prava duSevniho vlastnictvi k Obsahu tfetich
stran a uzivani tohoto Obsahu samostatnymi podminkami tfeti strany sjednanymi mezi Zakaznikem a tfeti
stranou.
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3.3 Zakaznik ma opravnéni udélit a udéluje Oracle pravo hostovat, uZivat, zpracovavat, zobrazovat
a pfenaset ZakaznikGv Obsah za UG&elem poskytovani Sluzeb v souladu s Ramcovou smlouvou
a Zakaznikovou Objednavkou. Zakaznik nese vyhradni odpovédnost za presnost, kvalitu, integritu,
zéakonnost, spolehlivost a vhodnostjeho Obsahu a za ziskani vSech prav souvisejicich s jeho Obsahem, které
Oracle pozaduje k poskytovani Sluzeb.

3.4 S vyjimkou pfipadd povolenych v RA&mcové smlouvé a Zakaznikové Objednavce Zakaznik sam nesmi
ani nesmi umoznit nebo dovolit jinym osobam: (a) upravovat, vytvafet odvozena dila, rozebirat,
dekompilovat, zpétné analyzovat, reprodukovat, znovu publikovat, stahovat nebo kopirovat jakoukoli ¢ast
SluZeb (v&etn& datovych struktur nebo podobnych materidld vytvofenych programy); (b) pfistupovat ke
Sluzbam nebo je pouzivat k pfimému nebo nepfimému vytvafeni nebo podpofe produktl nebo sluzeb,
které jsou konkurenty Oracle; nebo (c) udélovat licence, prodavat, prevadét, postupovat, distribuovat,
zadavat subdodavatelim povolovat timesharing nebo nebo sluzby Service bureau, komer&né vyuzivat nebo
zpristupriovat Sluzby jakékoli tfeti strané.

MLCENLIVOST

Z&kaznikGv Obsah umistény ve Sluzbach se podle podminek tohoto ¢&lanku, &lanku 8 Veobecnych
obchodnich podminek a Zakaznikovy Objednavky povaZzuje za Davérné informace. Oracle bude chréanit
ddvérnost Zakaznikova Obsahu umisténého ve SluZzbach tak dlouho, dokud se budou tyto informace ve
Sluzbéach nachéazet.

OCHRANA ZAKAZNIKOVA OBSAHU

5.1 Za ucelem ochrany Zakaznikova Obsahu, ktery Zakaznik v ramci poskytovani Sluzeb poskytl Oracle,
bude Oracle dodrZzovat platnd administrativni, fyzickd, technicka ¢i jind bezpecnostni opatfeni a dalsi
pfislusné aspekty spravy systému a obsahu dostupné na strance https://www.oracle.com/contracts/cloud-
services.

5.2 Pokud Z&kaznikGv Obsah zahrnuje Osobni Gdaje (jak je tento vyraz definovan v prislusnych
podminkach ochrany osobnich Gdajd a ve Smlouvé o zpracovani osobnich Gdajll (jak je definovana nize)),
bude Oracle navic dodrzovat nasledujici pozadavky:

a. prislusné podminky ochrany osobnich udaji Oracle, které se vztahuji na Sluzby, dostupné na
strance http://www.oracle.com/us/leQal/privacv/overview/index.html; a

b. platnou verzi Smlouvy o zpracovani osobnich Udajli pro Sluzby Oracle (dale jen ,Smlouva
0 zpracovani osobnich Gdajd“), neni-li v Zakaznikové Objednavce uvedeno jinak. Verze Smlouvy
0 zpracovani osobnich Gdajl, ktera se vztahuje na Zakaznikovu Objednavku, (a) je dostupna na
strance https://www.oracle.com/contracts/cloud-services aje do tohoto dokumentu zaclenéna
formou odkazu, a (b) zlistane v platnosti béhem Obdobi poskytovani sluzeb podle Zakaznikovy
Objednavky. V piipadé jakéhokoli rozporu mezi podminkami Smlouvy o zpracovani osobnich udajl
a podminkami Specifikaci sluzeb (v&etné& jakychkoli pfislusnych podminek ochrany osobnich udajd
Oracle) ma pfednost Smlouva o zpracovani osobnich Gdajd.

5.3 Bez ohledu na ¢lanek 5.1 a 5.2 vySe je Z&kaznik odpovédny za (a) jakékoli povinna oznameni,
souhlasy a/nebo opravnéni souvisejici s poskytnutim Zékaznikova Obsahu (vEetné jakychkoli Osobnich
Gdajli) zakaznikem ajeho zpracovani Oracle v ramci SluZeb, (b) jakékoli chyby zabezpe&eni a dlsledky
takovych chyb vyplyvajici ze Zakaznikova Obsahu, v&etné jakychkoli vird, trojskych konid, Eervli nebo jinych
Skodlivych programovacich postupli obsaZenych v Zakaznikové Obsahu, a (c) jakékoli uZiti Sluzeb ze
strany Zakaznika nebo jeho UZivatelli zptisobem nesluitelnym s podminkami Ramcové smlouvy a/nebo
Zakaznikovy Objednavky. Pokud Z&kaznik poskytne nebo pfeda svij Obsah tieti strang, pfestava nést
Oracle odpovédnost za zabezpe&eni nebo divérnost takového Obsahu mimo kontrolu Oracle.

5.4  Neni-li v Zdkaznikové Objednavce (v€etné Specifikaci sluzeb) uvedeno jinak, nesmi byt soucasti
Z&kaznikova obsahu zadné udaje, které Oracle ukladaji konkrétni povinnosti v oblasti zabezpec&eni ddajt,
ochrany Gdaji nebo regulaéni povinnosti kromé& t&ch, které jsou uvedeny ve Smlouvé o zpracovani Gdajd,
Specifikacich sluzeb nebo Ra&mcové Smlouvé, nebo které se od nich 1isi. Pokud Zakaznik(v Obsah néktery
zvySe uvedenych Udajd zahrnuje (napf. urdité regulované udaje o zdravotnim stavu nebo Udaje
o platebnich kartach), bude Oracle tyto Udaje zpracovavat pouze v souladu s podminkami Zakaznikovy
Objednavky, Smlouvy o zpracovani osobnich Gdajll, Specifikacemi sluzeb a Ra&mcové smlouvy. Zakaznik
odpovida za dodrzovani regulaénich a zakonnych povinnosti a povinnosti tykajicich se zabezpe&eni Gdajd,
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které se na tyto Gdaje mohou vztahovat. Zakaznik si mdZe od Oracle zakoupit dopliikové sluzby, pokud
jsou u Sluzeb dostupné (napf. Oracle Payment Card Industry Compliance Services), navrzené na feSeni
specifickych pozadavki na bezpe&nost dajll, ochranu Gdajd nebo regulaénich pozadavk(, které se na tyto
Gdaje vztahuiji.

ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

6.1 Smluvni strany prohladuji, Ze tuto Ramcovou smlouvu uzaviely platnym zplsobem a Ze jsou
opravnény a zmocnény ji uzavfit. Oracle zarucuje, Zze béhem Obdobi poskytovani sluzeb bude poskytovat
Sluzby s vynaloZenim obchodné priméfené péce a schopnosti a ve vSech podstatnych ohledech tak, jak je
uvedeno ve Specifikacich sluzeb (dale jen ,Zaruka na Sluzby*). Pokud Sluzby poskytované Zakaznikovi
nebyly provedeny v souladu se zarukou, musi Z&kaznik neprodlené zaslat Oracle pisemné oznameni
popisujici nedostatky ve Sluzbach (vEetné pfipadného €isla servisniho pozadavku upozoriujiciho Oracle
na nedostatek ve Sluzbach).

6.2 ORACLE NEZARUCUJE, ZE SLUZBY BUDOU POSKYTOVANY BEZCHYBNE NEBO BEZ
PRERUSENI, ZE OPRAVi VSECHNY CHYBY SLUZEB, ANl ZE SLUZBY SPLNi POZADAVKY
A OCEKAVANI ZAKAZNIKA. ORACLE NENESE ODPOVEDNOST ZA PROBLEMY SOUVISEJICI
SPLNENIM, PROVOZEM Cl ZABEZPECENIM SLUZEB, KTERE VYPLYVAJI ZE ZAKAZNIKOVA
OBSAHU Cl OBSAHU TRETICH STRAN NEBO SLUZEB POSKYTOVANYCH TRETIMI STRANAMI.

6.3 V PRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENI ZARUKY NA SLUZBY JE ZAKAZNIKOVYM VYHRADNIM
OPRAVNYM PROSTREDKEM A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE NAPRAVA NEDOSTATKU VE
SLUZBACH, KTERE ZPUSOBILY PORUSENI ZARUKY, NEBO POKUD ORACLE NEMUZE NAPRAVIT
NEDOSTATEK OBCHODNE PRIMERENYM ZPUSOBEM, MUZE ZAKAZNIK UZIVANI VADNYCH
SLUZEB UKONCIT A ORACLE MU VRATI POPLATKY ZA UKONCENE SLUZBY, KTERE SI U Ni
PREDPLATIL NA OBDOBI NASLEDUJICI PO DATU UCINNOSTI UKONCENI.

6.4 V ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE
A NEEXISTUJI ZADNE DALSI VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY NEBO PODMINKY,
VCETNE ZARUK NA SOFTWARE, HARDWARE, SYSTEMY, SITE CI PROSTREDI NEBO NA
OBCHODOVATELNOST, USPOKOJIVOU KVALITU A VHODNOST PRO KONKRETNI UCEL.

OMEZENi ODPOVEDNOSTI

71 VZADNEM PRIPADE NEBUDE ZADNA SMLUVNI STRANA NEBO JEJi PRIDRUZENE
SPOLECNOSTI ODPOVEDNE ZA JAKEKOLI ZTRATY VYNOSU, ZISKU (VYJMA POPLATKU PODLE
TETO RAMCOVE SMLOUVY), PRODEJE, DAT, MOZNOSTI UZITi DAT, DOBREHO JMENA NEBO
POVESTI.

7.2 CELKOVA ODPOVEDNOST ORACLE A JEJICH PRIDRUZENYCH SPOLECNOSTI VYPLYVAJICI
Z RAMCOVE SMLOUVY NEBO ZAKAZNIKOVY OBJEDNAVKY NEBO S NIMI SOUVISEJICI, AT UZ ZE
SMLOUVY, UMYSLNEHO PORUSENI PRAVA NEBO JINAK, V ZADNEM PRIPADE NEPREKROCI
CELKOVOU CASTKU SKUTECNE ZAPLACENOU ZA PRODUKTY NEBO SLUZBY ORACLE PODLE
ZAKAZNIKOVY OBJEDNAVKY, KTERE VEDLY KE VZNIKU ODPOVEDNOSTI, V PRUBEHU DVANACTI
(12) MESICU BEZPROSTREDNE PREDCHAZEJICICH DATU UDALOSTI, KTERA VEDLA KE VZNIKU
TETO ODPOVEDNOSTI.

DALSI PODMINKY ODSKODNENI V PRIPADE PORUSENI PRAV

8.1 Pokud je Oracle Poskytovatelem a uplatni moznost podle ¢lanku 5.2 VSeobecnych obchodnich
podminek tykajici se ukonceni licence k Materialu, ktery je soucasti Sluzeb, v€etné Softwaru Oracle,
ajejiho vraceni, pak Oracle vrati Zakaznikovi veSkeré nevyuzité predplacené poplatky, které za tento
Material zaplatil. Pokud je timto Materidlem technologie tfeti strany a licenéni podminky této tfeti strany
nedovoli Oracle licenci ukongit, pak mize Oracle ukongit Sluzby souvisejici s timto Materidlem zaslanim
pisemné vypovédi tficet (30) dni pfedem a vratit Zakaznikovi veSkeré nevyuzité pfedplacené poplatky, které
za tyto Sluzby zaplatil.

8.2  Oracle Z&kaznika neodSkodni, pokud je narok souvisejici s porusenim prav zalozen na Obsahu treti
strany nebo na Materidlu z portalu tfeti strany nebo jiného externiho zdroje, ke kterému méa Zakaznik
pFistup nebo ktery mu byl zpfistupnén v rdmci Sluzeb nebo jejich prostfednictvim (napf. pfispévek na
sociélnich sitich z blogu nebo féra tfeti strany, webova stranka tfeti strany zpfistupnéné prostrednictvim
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10.

hypertextového odkazu, marketingova data od poskytovateld tfetich stran atd.).

8.3  Fraze ,uzivatelskd dokumentace" v prvni vété clanku 5.6 VSeobecnych obchodnich podminek
zahrnuje Specifikace sluzeb uvedené v Zakaznikové Objednavce Sluzeb.

OBDOBI PLATNOSTI A UKONCENI SMLOUVY
9.1 Sluzby jsou poskytovany po Obdobi poskytovani sluzeb definované v Zakaznikové Objednavce.

9.2  Oracle mlze Zakaznikovi a/nebojeho UZivatellim pozastavit pfistup ke Sluzbam nebojejich uzivani,
pokud se domniva, Ze (a) existuje vyznamné ohrozZeni funkénosti, bezpecnosti, integrity nebo dostupnosti
Sluzeb nebo jakéhokoli obsahu, dat nebo aplikaci ve Sluzbach; (b) Zakaznik nebo Zékaznikovi Uzivatelé
pfistupuji ke Sluzbam nebo je pouzivaji k pachani nezakonného jednani; (c) doslo k poruseni Podminek
prijatelného pouzivani; nebo (d) Zakaznik poskytl nepravdivé informace o U¢tu nebo plathé neboje digitalni
platebni metoda Zakaznika zamitnuta. Pokud je to rozumné proveditelné a v souladu se zdkonem, oznami
Oracle kazdé takové pozastaveni Zakaznikovi pfedem. U Sluzeb s pfislusnou provozni schopnosti vynalozi
Oracle pfiméfené Usili, aby se pozastaveni tykalo pouze té ¢asti Sluzeb, kter4 souvisi s problémem
zplsobujicim pozastaveni. Oracle vynaloZi pfiméfené Gsili, aby SluZby obnovila neprodlen& poté, co uréi,
Ze problém zpUsobujici pozastaveni byl vyfeSen. Béhem obdobi pozastaveni zpfistupni Oracle Zakaznikovi
jeho Obsah (v podobé, vjaké existoval v dobé pozastaveni). Jakékoli pozastaveni podle tohoto ¢lanku
nezbavuje Zakaznika povinnosti pInit jeho platebni zavazky.

9.3  Pokud kterdkoli ze smluvnich stran porusi podstatnou podminku této Ramcové smlouvy nebo
jakékoli objednavky a nenapravi poruseni do tficeti (30) dnli od pisemné specifikace poruseni (poskytnuté
v souladu s ¢lankem 14 nize), pak strana, kterd se poruSeni dopustila, porusila své povinnosti, a strana,
kterd se poruseni nedopustila, miize ukongit (a) v pfipadé poruseni jakékoli objednavky objednavku, podle
které k poruseni do$lo; nebo (b) v pfipadé poruseni R&mcové smlouvy Ramcovou smlouvu a vdechny
objednavky zadané podle této Ramcové smlouvy. Pokud Oracle ukongi jakékoli objednavky zplisobem
uvedenym v predchozi vét&, musi Zakaznik do ticeti (30) dnl zaplatit viechny Gastky, které vznikly pred
takovym ukon&enim, jakoZz i v&echny zbyvajici nezaplacené ¢astky za ukoncené objednavky a souvisejici
dané a vydaje. S vyjimkou neplaceni poplatkd mdZe strana, kterd se nedopustila porugeni, podle vlastniho
uvazeni souhlasit s prodlouzenim tficetidenni (30denni) lhity, pokud strana, kterd se dopustila poruseni,
dal vynaklada pfiméfené Usili o napravu poruSeni. Zakaznik souhlasi, Ze v pfipadé neplnéni podminek
Ramcové smlouvy a/nebo Zakaznikovi Objednéavky nesmi uzivat objednané Sluzby.

9.4  Na konci Obdobi poskytovani sluzeb Oracle zpfistupni Zakaznikdv Obsah (v podobé, ve které
existoval na konci Obdobi poskytovani sluzeb) Zakaznikovi ke stazeni béhem Ih(ity pro stazeni obsahu
uvedené ve Specifikacich sluzeb. Po uplynuti této Inlity pro staZeni, s vyjimkou pfipad(, kdy to vyZaduje
zékon, Oracle odstrani vedkery Zakaznikdv Obsah, ktery ve Sluzbach zlstal. Postupy odstrariovani tudajt
Oracle jsou podrobnéji popsany ve Specifikacich sluzeb.

OBSAH, SLUZBY A WEBOVE STRANKY TRETICH STRAN

10.1  Sluzby mohou Z&kaznikovi umoznit odkazovat na webové stranky, platformy, obsah, produkty,
sluzby a informace tietich stran, pfend3et na né Zakaznikdv obsah nebo Obsah tietich stran nebo k nim
jinak pristupovat (,Sluzby tretich stran“). Oracle nema nad takovym Obsahem tfetich stran ani Sluzbami
tfetich stran kontrolu a neni za né odpovédna. Za dodrzovani podminek pfistupu a uZiti Sluzeb tfetich stran
odpovida vyhradné Zakaznik, a pokud ke Sluzbam tfetich stran pfistoupi nebo je uZije Oracle
Zakaznikovym jménem pro U€ely poskytovani Sluzeb, nese Zakaznik vyhradni odpovédnost za to, ze
takovy pristup a uZiti, vEetné pfistupu a uZiti prostfednictvim hesel, uZivatelskych Gdajli nebo tokenu
vydanych nebo jinak zpfistupnénych Zakaznikovi, je opravnény podle podminek pfistupu a uZiti téchto
Sluzeb. Jestlize Zakaznik pfenese nebo necha prenést Zakazniklv obsah nebo Obsah tietich stran ze
SluZzeb do Sluzeb tretich stran nebo na jiné misto, pfedstavuje tento prenos distribuci provedenou
Z&kaznikem, nikoli Oracle.

10.2 VeSkery Obsah tfetich stran zpfistupnény Oracle je poskytovan ,tak, jak je* a ,tak, jak je dostupny*
bez jakékoli zaruky. Oracle se zfika veSkeré odpovédnosti vyplyvajici z Obsahu tfetich stran nebo s nim
souvisejici.

10.3 Zakaznik bere na védomi, Ze: (a) povaha, typ, kvalita a dostupnost Obsahu tietich stran se mize
kdykoli béhem Obdobi poskytovani sluzeb ménit; a (b) funkce Sluzeb vzajemné fungujici se Sluzbami
tfetich stran, napf. Facebook™, YouTube™, Twitter™ atd., zavisi na pokracujici dostupnosti rozhrani pro
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11.

12.

programovani aplikaci (Application Programming Interface, ,API*) tietich stran. Oracle m(Ze byt nucena
aktualizovat, ménit nebo upravovat Sluzby podle této Ramcové smlouvy v disledku zmény nebo
nedostupnosti Obsahu tretich stran, SluZeb tfetich stran nebo rozhrani API. Zadné zmé&ny Obsahu tretich
stran, Sluzeb tretich stran ani rozhrani API, v€etné jejich nedostupnosti, nemaji béhem Obdobi poskytovani
sluzeb vliv na povinnosti Zakaznika vyplyvajici z této Ramcové smlouvy nebo piislusné Objednavky,
pficemz zakaznik nema v disledku takovych zmén narok na jakoukoli refundaci, kredit ani jinou
kompenzaci.

MONITOROVANI SLUZEB, ANALYZY A SOFTWARE ORACLE

111 Oracle nepfretrzité monitoruje své Sluzby, aby usnadnila jejich fungovani; pomohla fesit Zakaznikovy
servisni pozadavky; mohla odhalit a vyresit ohrozeni funkénosti, zabezpeceni, integrity a dostupnosti
Sluzeb, jakoz i veSkerého obsahu, dat nebo aplikaci ve Sluzbach; a odhalit a vyFesit nezakonné ¢€iny nebo
poruseni Podminek prijatelného uzivani. Pokud to neni nezbytné pro vySe uvedené Ucely, monitorovaci
nastroje Oracle neshromazduji ani neukladaji zadny Zakaznikdv Obsah umist&ny v prostfedi Sluzeb.
Oracle nemonituruje ani nefeSi problémy se softwarem jinych spolecnosti nez Oracle poskytnutym
Z&kaznikem nebo kterymkoli ze Zakaznikovych UZivateld, ktery je uloZzen nebo spustén ve Sluzbach nebo
jejich prostfednictvim. Informace shromazdované monitorovacimi nastroji Oracle (kromé Zakaznikova
obsahu) Ize rovnéz uzit ke spravé portfolia produkti a sluzeb Oracle, k feSeni vad nabizenych produktd
a sluzeb Oracle a pro Ucely spravy licenci.

11.2 Oracle mize (a) shromazdovat statistické a jiné informace tykajici se vykonnosti, provozu a uzivani
Sluzeb a (b) uZivat tato data ze Sluzeb v souhrnné podobé pro spravu zabezpeceni a operaci, k vytvareni
statistickych analyz a pro Gc¢ely vyzkumu a vyvoje (vySe uvedené body (a) a (b) jsou souhrnné oznacovany
jako ,Analyzy Sluzeb"). Oracle si ponechavéa veskera prava duSevniho vlastnictvi k Analyzam Sluzeb.

11.3 Oracle mdze Zakaznikovi umoZnit ziskat urcity Software Oracle (jak je definovan nize) pro uziti se
Sluzbami. Pokud Oracle nestanovi, Ze se na Software Oracle vztahuji samostatné podminky, je jakykoli
Software Oracle poskytovan jako soucést Sluzeb a Zakaznik mé nevyhradni, celosvétové, omezené pravo
uZivat a umoznit svym UZivateldm uZivat takovy Software Oracle v souladu s podminkami Ramcové
smlouvy a Zakaznikovy Objednavky, a to vyhradné za Gcelem usnadnéni opravnéného uzivani Sluzeb ze
strany Zakaznika. Z&kaznikovo pravo na uzivani Softwaru Oracle zanikne oznamenim ze strany Oracle
(zvefejnénim na webu nebo jinak) nebo ukoncenim Sluzeb souvisejicich se Softwarem Oracle podle toho,
co nastane dfive. Zakaznikovo pravo na uzivani jakékoli ¢asti Softwaru Oracle, ktera je licencovana na
zéakladé samostatnych podminek, neni R&mcovou smlouvou jakkoli omezeno.

HARDWAROVA ZARIZENI

Podminky uvedené vtomto ¢lanku 12 (Hardwarova zafizeni) se vztahuji pouze na Objednavku, ktera
obsahuje Hardwarové zafizeni.

12.1 Zzéakaznikova Objednavka mize obsahovat Hardwarové zafizeni (jak je definovano nize), které mlze
Zéakaznik uZivat s pfislusnymi Sluzbami, jak je popsano ve Specifikacich sluzeb. Podminky Ramcové
smlouvy a Zékaznikovy Objednavky (v€etné podminek, které se tykaji Sluzeb) se vztahuji na Hardwarova
zafizeni, Operac¢ni systém a Integrovany software (jsou jsou definovany nize), pokud neni v tomto €lanku 12
vyslovné uvedeno jinak, pfipadné pokud by se podminky ze své podstaty na Hardwarova zafizeni
nevztahovaly.

12.2 Oracle poskytuje na Hardwarova zafizeni omezenou zaruku, jak je popséano,v Zaruce Oracle na
Hardware, ktera je dostupna na strance http://www.orade.com/contracts/hardware. Zadné zmény Zaruky

Oracle na Hardware se nevztahuji na Hardwarova zafizeni objednané pred takovou zménou.

12.3 Oracle poskytuje sluzby technické podpory pro Hardwarova zafizeni tak, jak je popséano ve
Spedfikacich sluzeb a/nebo v Podminkach podpory pro Hardware a Systémy Oracle platnych v dobé
poskytovani sluzeb technické podpory (dostupné na strance http://www.oracle.com/contracts/hardware)
podle toho, co je relevantni.

12.4 Pokud jde o odSkodnéni za Hardwarova zafizeni podle ¢lanku 8, bez ohledu na ustanoveni ¢lanku 5.2
V8eobecnych obchodnich podminek plati, Ze pokud se Oracle domniva nebo se zjisti, Ze Hardwarové
zafizeni (nebo jeho &ast) by mohlo poruSovat prava dudevniho vlastnictvi tfeti strany, mize se Oracle
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rozhodnout Hardwarové zafizeni (nebo jeho €ast) bud vymeénit i upravit tak, aby neporuSovalo prava
duSevniho vlastnictvi (pfi podstatném zachovani jeho uzite€nosti nebo funk&nosti), nebo ziskat pravo
umoziujici dal3i uzivani, pfipadné pokud tyto alternativy nejsou z obchodniho hlediska pfiméfené, mize
Oracle pfislusné Hardwarové zafizeni (nebo jeho ¢ast) odebrat a vratit Cistou Gc€etni hodnotu
Hardwarového zafizeni.

12.5 Pojem ,Hardwarové zafizeni* je definovan jako hardware, ktery splfiuje oba nasledujici pozadavky:
(a) hardware je spravovan nebo uzivanjako soucast Sluzeb a (b) Oracle oznaci hardware jako Hardwarové
zafizeni. Vlastnické pravo k Hardwarovym zafizenim prechazi na Zakaznika okamzikem jejich dorucent,
pokud neni v Zakaznikové Objednavce uvedeno jinak.

12.6 Pojem ,Operacni systém“ oznacuje software, ktery spravuje Hardwarové zafizeni. Zakaznik mé pravo
uzivat Operacni systém dodany s Hardwarovym zafizenim (a veSkeré aktualizace ziskané prostrednictvim
sluzeb technické podpory Oracle) pouze jako souc¢ast Hardwarového zarizeni a tak, jak je do néj zaclenén,
a v souladu s podminkami licenéni smlouvy (licen¢nich smluv) dodané s Hardwarovym zafizenim nebo na
ném. Aktuélni verze licen¢nich smluv se nachazeji v dokumentaci k Hardwarovému zafizeni.

12.7 Pojem ,Integrovany software* oznacuje jakykoli software nebo programovatelny kod, ktery je
zabudovany nebo integrovany do Hardwarového zafizeni a umoziuje jeho fungovani. Integrovany software
nezahrnuje a neposkytuje Zakaznikovi prava na (a) kéd ani funkce pro diagnostiku, Gdrzbu, opravy nebo
sluzby technické podpory; ani (b) samostatné licencované aplikace, vyvojové nastroje, software pro spravu
systému ani jiny kod, ktery je samostatné licencovany Oracle nebo tfeti stranou. Zakaznik m& omezené
a nevyhradni pravo uzivat Integrovany software dodany s Hardwarovym zafizenim (a veSkeré aktualizace
ziskané prostfednictvim sluzeb technické podpory Oracle) pouze jako soucast Hardwarového zafizeni
atak, jak je do néj zaclenén, a v souladu s podminkami dodanymi s Hardwarovym zafizenim, na ném
a/nebo v piislusné dokumentaci.

12.8 Oracle nebo jeji poskytovatelé licenci si ponechavaji veSkera vlastnickd prava a prava duSevniho
vlastnictvi k Opera¢nimu systému a Integrovanému softwaru. Hardwarové zafizeni mdZe obsahovat nebo
vyzadovat uziti technologie tfeti strany, kterd je dodavana s Hardwarovym zafizenim nebo je na ném
predinstalovana. Technologie tieti strany je licencovana podle podminek, které mdze Oracle Zakaznikovi
poskytnout (i) s Hardwarovym zafizenim nebo na ném, (ii) v pfislusné dokumentaci k Produktu, (iii)
v souborech readme nebo (iv) v souborech oznadmeni. Pravo Zakaznika pouZzivat tuto technologii treti
strany podle samostatnych licenénich podminek neni Ramcovou smlouvou nijak omezeno. Za tuto
technologii tfeti strany Oracle neruci ani pro ni neposkytuje Zadnou technickou podporu.

12.9 Operatni systém nebo Integrovany software mohou obsahovat samostatnd dila identifikovana
v souboru readme, souboru oznameni nebo prislusné dokumentaci, ktera jsou licencovana na zakladé
licence pro otevieny zdrojovy kéd nebo obdobnych licenénich podminek. Zakaznikova prava na uzivani
Operacniho systému a Integrovaného softwaru podle téchto podminek nejsou Ra&mcovou smlouvou nijak
omezena. Pfislusné podminky souvisejici s témito samostatnymi dily jsou uvedeny v souborech readme,
souborech ozndmeni nebo dokumentaci pfipojené k Operacnimu systému a Integrovanému softwaru.
K softwaru, (i) ktery je sou€asti Operacniho systému nebo Integrovaného softwaru a (i) ktery Zakaznik
obdrzi od Oracle v binarni formé a (iii) ktery je licencovany na zakladé licence pro otevieny zdrojovy kéd,
ktera Zakaznikovi udéluje pravo obdrzet kopii zdrojového kodu pro tuto binarni formu, mdze Zakaznik ziskat
kopii pfislusného  zdrojového  kédu na  strance https://oss.oracle.com/sources/  nebo
http://www.oracle.com/goto/opensourcecode. Pokud Z&kaznikovi nebyl poskytnut zdrojovy kéd pro
software spolu s binarni formou, mdZe ziskat kopii zdrojového kodu také na fyzickém médiu, a to podanim
pisemné zadosti podle pokynl v Elanku ,Written Offer for Source Code* (Pisemna nabidka zdrojového
kédu) na druhé z uvedenych webovych stranek.

13. DALSI PODMINKY VYVOZU
Z&kaznik bere na védomi, Ze Sluzby jsou navrZeny tak, aby byly schopny Zakaznikovi a jeho Uzivateldm
zajistit pristup ke Sluzbam bez ohledu na zemé&pisnou polohu a pfenést nebo jinak pfemistit Zakaznikav
Obsah mezi Sluzbami a jingmi misty, jako jsou napf. pracovni mista UZivatell. Za autorizaci a spravu actl
Uzivateld ve vSech zemépisnych polohach, jakoZ iza regulaci vyvozu a geografické predavani
Zéakaznikova obsahu je odpovédny vyhradné Zakaznik.

14. DALSI PODMINKY OZNAMENI
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15.

16.

141 VeSkerd oznameni vyzadovanad podle Ramcové smlouvy musi byt poskytnuta druhé strané
pisemné, jak stanovuje ¢lanek 14 VSeobecnych obchodnich podminek.

14.2 Oracle m(ze klientdm svych SluZzeb poskytovat oznameni formou obecnych oznameni na portélu
Sluzeb Oracle a oznameni tykajici se pfimo Zakaznika zasilat (a) e-mailem na jeho e-mailovou adresu
uvedenou v informacich o u¢tu Oracle nebo (b) doporu¢enou nebo preplacenou postou na Zakaznikovu
adresu uvedenou v informacich o G¢tu Oracle.

14.3 Zzakaznik se mlze prihlasit k zasilani oznameni o aktualizacich Podminek hostingu a poskytovani
Cloudovych sluzeb Oracle a Smlouvy o zpracovani osobnich Gdajli (a nékterych dalSich Specifikaci sluzeb
zpristupnénych Oracle) na strance http://www.oracle.com/contracts/cloud-services.

DALSI UJEDNANI

15.1 Oracle je nezéavisly dodavatel a smluvni strany souhlasi, Ze mezi nimi neexistuje Zadné partnerstvi,
spole¢ny podnik ani vztah zastoupeni.

15.2 Obchodni partnefi Oracle a dalsi tfeti strany, v€etné tfetich stran, které jsou integrovany do Sluzeb
nebo které si Zakaznik najima za ucelem poskytovani poradenskych nebo implementacnich sluzeb ¢i
aplikaci, které funguji ve spojeni se Sluzbami, jsou na Oracle nezavisli a nejsou jejimi zastupci. Ackoli se
mize jednat o doporuéeni Oracle, Oracle neni odpovédna za jakékoli problémy se Sluzbami nebo
Obsahem Z&kaznika v dUsledku jednani nebo opomenuti jakéhokoli obchodniho partnera nebo tfeti strany
a nenf jimi neni vazéana, pokud obchodni partner nebo tfeti strana neposkytuji sluzby jako subdodavatelé
Oracle nebo nejsou ze strany Oracle jinak zapojeni do pInéni jejich povinnosti podle R&mcové smlouvy, a
pokud ano, pouze ve stejném rozsahu, vjakém by byla odpovédna za své pracovniky podle Ramcové
smlouvy.

15.3 Pred uzavienim Objednavky podle Ramcové smlouvy je vyhradni povinnosti Zakaznika urcit, zda
Sluzby splfiuji jeho technické, obchodni nebo zakonné pozadavky. Oracle bude se Zakaznikem
spolupracovat na urceni toho, zda uzivani standardnich Sluzeb splfiuje tyto pozadavky. Na dalSi prace
provedené Oracle nebo na zmény Sluzeb se mohou vztahovat dalSi poplatky. Zakaznik je vyhradné
odpovédny za dodrZovani predpisl souvisejicich s jeho uzivanim Sluzeb.

15.4 Je vyslovné dohodnuto, Ze podminky Ramcové smlouvy a jakékoli Objednavky Oracle maji prednost
pfed podminkami jakékoli nakupni objednavky, internetového portélu vefejnych zakazek nebo jiného
obdobného dokumentu, ktery nevydala Oracle, a zadné podminky uvedené v takovéto nékupni
objednavce, na portdlu nebo v jiném dokumentu nevydaném Oracle se nevztahuje na Zakaznikovu
Objednavku Oracle. V pfipadé jakychkoli rozpord mezi podminkami Objednavky a Ramcové smlouvy ma
pfednost Objednavka. Pokud vSak neni v Objednévce vyslovné uvedeno jinak, maji podminky Smlouvy
0 zpracovani osobnich udaji pfednost pred jakymkoli neslugitelngmi podminkami v Objednavce. Tuto
Ramcovou smlouvu a Objednavku nelze meénit a prdva a omezeni nelze ménit ani odvolat jinak nez
v pisemné formé& nebo po schvaleni opravnénymi zastupci Zakaznika a Oracle online. Oracle viak mdze
aktutalizovat Specifikace sluzeb, vEetné zvefejnéni aktualizovanych dokumentli na webovych strankach
Oracle. R&mcova smlouva nezaklada zadné vztahy s opravnénymi tretimi stranami.

SMLUVNI DEFINICE

16.1 Pojem .Software Oracle" oznacuje jakykoli softwarovy prostfedek, aplikaci nebo nastroj, ktery
Oracle zpfistupni Zékaznikovi ke stazeni konkrétné pro Ucely usnadnéni pfistupu Zakaznika ke Sluzbam,
jejich provozu a/nebo pouZiti s nimi.

16.2 Pojem ,Programova dokumentace® oznacuje uzZivatelské prirucky, okna napovédy, soubory
readme pro Sluzby a Software Oracle. Dokumentace je dostupna na strance http://oracle.com/contracts,
pfipadné na jiné adrese uvedené Oracle.

16.3 Pojem ,,Specifikace sluzeb" oznacuji nasledujici dokumenty, které se vztahuji na Sluzby podle
Zéakaznikovy Objednavky: (a) Podminky hostingu a poskytovani Cloudovych sluzeb Oracle, Programova
dokumentace, Popisy sluzeb Oracle a Firemni bezpe¢nostni postupy Oracle; (b) Zasady ochrany osobnich
Gdaju Oracle; a (c) jakékoliv dalsi dokumenty Oracle, které jsou uvedeny v Zakaznikové Objednavce nebo
které jsou do ni zahrnuty. Nasledujici dokumenty se nevztahuji na Zzadné nabizené sluzby jiné nez
Cloudové sluzby Oracle zakoupené na zakladé Zakaznikovy Objednavky, napriklad na odborné sluzby:
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Podminky hostingu a poskytovani Cloudovych sluzeb Oracle a Programova dokumentace. Nasledujici
dokumenty se nevztahuji na zadny Software poskytovany Oracle: Podminky hostingu a poskytovani
Cloudovych sluzeb Oracle.

16.4 Pojem ,Obsah tfetich stran“ oznacuje veSkery software, data, texty, obrazky, zvuk, video, fotografie
a dali obsah a materialy v jakémkoli formatu, které byly ziskany & odvozeny ze zdrojl tfetich stran mimo
Oracle, ke kterym ma Zakaznik pfistup prostfednictvim uzivani Sluzeb, v jeho rdmci ¢i v souvislosti s nim.
Mezi pfiklady Obsahu tfetich stran patfi datové vstupy ze sluzeb socialnich siti, informa¢ni kanaly RSS
z blogovych pfispévk(, datova trzisté a knihovny Oracle, slovniky a marketingova data. Obsah tfetich stran
zahrnuje materidly tfetich stran, ke kterym ziské& Zakaznik pfistup nebo které ziska pfi uzivani Sluzeb nebo
jakychkoli nastrojii poskytnutych Oracle.

16.5 Pojem ,UZivatelé oznacuje zaméstnance, dodavatele a koncové uzivatele, které jsou Oracle nebo
jejim jménem opravnéni pouzivat Sluzby v souladu s Ramcovou smlouvou a Z&kaznikovou objednavkou.
Pro Ggely Sluzeb, které jsou specialné navrzeny tak, aby umoznily Zakaznikovym klientdm, zastupctim,
dodavateldm nebo jinym tfetim stranam ziskat pfistup ke Cloudovym sluzbam za G&elem interakce se
Zéakaznikem, budou tyto tfeti strany povazovany za ,Uzivatele" v souladu s podminkami R&mcové smlouvy
a Zakaznikovy Objednavky.

16.6 Pojem ,ZakaznikGv Obsah* oznatuje veskery software, data (vEetn& Osobnich Udajl), texty,
obrazky, zvuk, video, fotografie, aplikace neposkytované Oracle nebo aplikace tretich stran a dalSi obsah
a material v jakémkoli formatu poskytnuty Zakaznikem nebo jeho Uzivateli, ktery je uloZen €i spoustén ve
Sluzbach nebo jejich prostfednictvim. Pojem .Z&kazniklv Obsah* nezahrnuje Sluzby podle této Ramcové
smlouvy, Software Oracle, dalsi produkty a sluzby Oracle, dusevni vlastnictvi Oracle ani Zadna dila z nich
odvozena. Zakaznikiv Obsah zahrnuje veskery Obsah tietich stran, ktery Zakaznik vnese do Sluzeb
prostfednictvim svého uZzivani Sluzeb nebo jakychkoli nastrojii poskytnutych Oracle.

16.7 Pojmy s velkym pocate€nim pismenem pouzité, ale nedefinované v této Pfiloze C maji vyznam
uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkach.
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Tato Priloha o Sluzbéach (,Priloha S*)je pfilohou k VSeobecnym obchodnim podminkam, k nimz je pfipojena.
VSeobecné obchodni podminky a tato Pfiloha S spolecné s pripojenou Pfilohou P, Pfilohou H, Pfilohou C
a Prilohou OSSS tvofi Ramcovou smlouvu. Tato Priloha S zaniké& spolecné se VSeobecnymi obchodnimi
podminkami.

1.

DEFINICE

1.1. Pojem ,Sluzby* oznaguje poradenské sluzby, sluzby pro Gspéch klientd (v&etné vzdélavani) nebo
jiné odborné sluzby, které si Zakaznik objedna u Oracle na zakladé této Prilohy S.

1.2. Pojmy s velkym pocatecnim pismenem pouzité, ale nedefinované v této Pfiloze S maji vyznam
uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkéch.

POSKYTNUTA PRAVA

2.1. Po uhrazeni poplatk(i ziskd Z&kaznik nevyhradni, nepfevoditelné, bezlplatné, celosvétové
a omezené pravo na uzivani Sluzeb a vSeho, co Oracle vyvinula a dodala v rdmci Objednavky podle
této Prilohy S (déle jen ,Sluzby a vystupy“) pro Gcely internich podnikovych operaci Zakaznika.

2.2. Zakaznik mdze svym zastupclm a dodavatelim umoznit uZivani Sluzeb a vystup( pro interni
podnikové operace Zakaznika, pficemz Zakaznik odpovida za to, Ze pfi takovém uzivani budou
dodrzovat pfislusné podminky.

2.3. Sluzby a vystupy mohou souviset s pradvem Zékaznika uzivat Cloudové nebo hostované/fizené
sluzby nebo Produkty viastnéné nebo distribuované Oracle, které Zakaznik ziskal na zakladé
samostatné Objednavky. UZivani t&chto Sluzeb a Produktdl Zakaznikem se fidi smlouvou uvedenou
v dané Objednévce a nic v této Pfiloze S neudéluje pravo uzivat tyto Sluzby nebo Produkty nad rdmec
podminek uvedenych v této Objednavce, jako je Obdobi poskytovani sluzeb nebo pocet a typ prostfedi
uvedenych v Objednavce Cloudovych nebo hostovanych/fizenych sluzeb.

2.4. Zakaznik sl ponechava veskerd vlastnickd prava a prava dudevniho vlastnictvi k ddvérnym
a vlastnickym informacim, které Zakaznik poskytuje Oracle podle této Prilohy S.

ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

3.1 Oracle zaruduje, ze Sluzby budou poskytovany profesionalnim zpdsobem v souladu s normami
v daném odvétvi. Zakaznik je povinen informovat Oracle o jakychkoli zaruénich vadach do devadeséati
(90) dnd od provedeni vadnych SluZeb.

3.2 VPRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENi ZARUKY JE VYHRADNIM OPRAVNYM
PROSTREDKEM  ZAKAZNIKA A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE OPETOVNE
POSKYTNUTI VADNYCH SLUZEB, NEBO POKUD ORACLE NEMUZE VADU NAPRAVIT
OBCHODNE PRIMERENYM ZPUSOBEM. MUZE ZAKAZNIK UKONCIT VADNE SLUZBY A ZISKAT
ZPET POPLATKY, KTERE UHRADIL ORACLE ZA VADNE SLUZBY.

3.3 V ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE
A NEEXISTUJI ZADNE JINE VYSLOVNE ANl PREDPOKLADANE ZARUKY Cl PODMINKY,
VCETNE ZARUK A PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO KONKRETNI
UCEL.
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Tato Pfiloha o sluzbach podpory pro otevieny zdrojovy kéd Oracle (dale jen ,Priloha OSSS*) je pfilohou
k V&eobecnym obchodnim podminkam, které jsou uvedeny vySe. VSeobecné obchodni podminky a tato
Pfiloha OSSS spole¢né s pripojenou Prilohou H, Pfilohou P, Pfilohou C a Pfilohou S tvofi Ramcovou smlouvu.
Tato Priloha OSSS zanik& spole¢né se VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

1.

DEFINICE

1.1. Pojem ,Programy, na které se vztahuje podpora oznacuje konkrétni sadu softwarovych produktd
uvedenych v dokumentu s ndzvem ,Oracle Linux and Oracle VM Covered Programs“ (dostupny na
strance http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-069347.pdf). pro které
si Z&kaznik objednal Nabizené sluzby Oracle Linux a/nebo Nabizené sluzby Oracle VM, vEetné veskeré
souvisejici programové dokumentace, zaplat a oprav chyb ziskanych prostfednictvim Nabizenych sluzeb
Oracle Linux a/nebo Nabizenych sluzeb Oracle VM.

1.2. Pojmy ..Nabizené sluzby Oracle Linux“ ,Nabizené sluzby Oracle VM a ,Nabizené sluzby
Oracle Verrazzano® oznacuji sluzby podpory Oracle Linux, Oracle VM a Oracle Verrazzano, jak jsou
definovany v Podminkach poskytovani podpory pro otevieny zdrojovy kéd Oracle uvedenych v €lanku 2.2
nize.

1.3. Pojem ,,Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle* oznacuje Nabizené sluzby Oracle
Linux, Nabizené sluzby Oracle VM a Nabizené sluzby Oracle Verrazzano.

1.4. Pojem ,,Obdobi poskytovani podpory*je definovan jako ¢asové obdobi, na které Zakaznik ziskal
pfislusné Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle.

1.5. Pojem ,Programovd dokumentace“ oznacuje uzivatelskou pfirucku k Programu a instalacni
prirucky k Programu. Programova dokumentace mlize byt dodana s programy Oracle Linux, Oracle VM
a Oracle Verrazzano. Dokumentace je také dostupna online na strance http://oracle.com/documentation.

1.6. Pojmy s velkym pocatecnim pismenem pouzité, ale nedefinované v této Pfiloze OSSS maji vyznam
uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkéach.

NABIZENE SLUZBY PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE

2.1. Jakmile Oracle pfijme Z&kaznikovu Objednavku, ziska Zakaznik omezené pravo na ziskanf
pfislusnych Nabizenych sluzeb pro otevieny zdrojovy kéd Oracle, a to vyhradné pro interni podnikové
operace Zakaznika a v souladu s podminkami této PFilohy OSSS, vEetné pravidel dostupnosti a definic
metrik stanovenych v Objednavce a Programové dokumentaci.

2.2. Pro Ucely Objednavky se Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle skladaji z arovné
sluzeb technické podpory Oracle, které si Zakaznik pro Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd mohl
objednat od Oracle nebo autorizovaného prodejce. Objednané Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy
kéd Oracle (vEetné prvniho roku a dalSich nasledujicich let) jsou poskytovany v souladu s Podminkami
poskytovani podpory pro otevieny zdrojovy kéd Oracle platnymi v dobé poskytovani Nabizenych sluzeb
pro otevieny zdrojovy kéd Oracle. Podminky poskytovani podpory pro otevieny zdrojovy kéd Oracle jsou
souasti této Pfilohy OSSS a Oracle je miize podle svého uvaZeni ménit. Oracle viak podstatné nesnizi
Groven sluzeb technické podpory poskytovanych béhem obdobi, za které byly zaplaceny poplatky za
Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy koéd Oracle. Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle
jsou dostupné pro urcité systémy a mohou se na né vztahovat dalsi omezeni uvedena v Podminkach
poskytovani podpory pro otevieny zdrojovy kéd Oracle. Zakaznik je povinen se pred uzavienim
Objednavky na pfislusné Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle seznamit s Podminkami
poskytovani podpory pro otevieny zdrojovy kéd Oracle. Aktudini verze Podminek poskytovani podpory
pro otevieny zdrojovy kéd Oracle je dostupné na strance http://oracle.com/contracts.

2.3. Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kod Oracle jsou Ucinné od data Gcinnosti Objednavky, pokud
neni v Zakaznikové Objednavce uvedeno jinak. Pokud Zakaznik zadad Objednavku prostfednictvim
Oracle Store, je datem u€innosti datum prijeti Objednavky Oracle.

2.4. Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy Oracle poskytované na zakladé této Prilohy OSSS slouzi
na podporu licenci, které si Zakaznik pofidil samostatné. VSechny zaplaty, opravy chyb a dalsi kédy
ziskané v ramci Nabizenych sluzeb pro otevieny zdrojovy kéd Oracle na zékladé této PFilohy OSSS
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budou poskytovany podle prislusnych licenénich podminek pro Programy Oracle Linux, Oracle VM
a/nebo Oracle Verrazzano, které si Zakaznik stahl a/nebo nainstaloval. Nabizené sluzby pro otevieny
zdrojovy kéd Oracle mohou také zahrnovat pravo na uziti ur¢itého dal3iho softwaru nebo néstrojd b&hem
Obdobi poskytovani podpory, za které byly uhrazeny prislusné poplatky za Nabizené sluzby pro otevieny
zdrojovy koéd Oracle. Licen¢ni podminky pro jakykoli takovy software nebo néastroje, jakoz i veskera
omezeni s nimi spojend, budou uvedeny v Programové dokumentaci.

2.5. Pokud si Zakaznik objedna Nabizené sluzby Oracle Linux, miZe s nimi uZivat Cloudovou sluzbu
Oracle OS Management Hub (dale jen ,0S Management Hub®), ato za podminek uvedenych v tomto
¢lanku bez dalsich poplatkd a v zavislosti na dostupnosti. Dal3i informace o sluzb& OS Management Hub
naleznete v popisu sluzby uvedeném v Podminkach poskytovani podpory pro otevieny zdrojovy kdd
Oracle, které jsou dostupné na strance http://oracle.com/contracts. Bez ohledu na jakékoli opacné
ustanoveni této Pfilohy OSSS Zakaznik souhlasi, Ze pokud se rozhodne uZivat sluzbu OS Management
Hub, bude se jeho uzivani této Cloudové sluzby Oracle Fidit podminkami Smlouvy o poskytovani
Cloudovych sluzeb Oracle. Smlouva o poskytovani Cloudovych sluzeb Oracle odkazuje na platnou,
stavajici smlouvu uzavienou mezi Zakaznikem a Oracle o Cloudovych sluzbach Oracle (napf. Smlouva
o poskytovani Cloudovych sluzeb Oracle nebo R&mcova smlouva Oracle a Pfiloha C - Cloudové sluzby),
nebo pokud takova smlouva neni v dobé Zékaznikova prvniho uziti sluzby OS Management Hub G¢inna,
odkazuje na aktuéini verzi Smlouvy o poskytovani Cloudovych sluzeb Oracle, kterd je dostupna na
strance http://oracle.com/contracts. Pro G€ely uZivani sluzby OS Management Hub s Nabizenymi
sluzbami Oracle Linux méa Zakaznik pravo uzivat sluzbu OS Management Hub s Nabizenymi sluzbami
Oracle Linux pro své podnikové operace. Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud uZivé jiné Cloudové sluzby
Oracle, které si neobjednal samostatné, musi za tyto dalsi Cloudové sluzby Oracle uhradit poplatky, jak
je uvedeno ve Smlouveé o poskytovani Cloudovych sluzeb Oracle a podle aktuélnich platebnich podminek
Oracle.

ODSKODNENI - ORACLE LINUX A ORACLE VM

3.1. Pokud je Zakaznik aktualnim predplatitelem Nabizenych sluzeb Oracle Linux a/nebo Nabizenych
sluzeb Oracle VM a tieti strana vznese vi&i Zakaznikovi narok, Zejakékoli Programy, na které se vztahuje
zaruka, dodané Oracle a uzivané Zakaznikem porusuji prava duSevniho vlastnictvi této tfeti strany, bude
Oracle na vlastni naklady branit Zakaznika a odskodni jej za veSkeré nahrady Skod, odpovédnost,
néklady a vydaje pfiznané soudem tfeti strané&, ktera tvrdi, Ze doSlo k poruseni prav, nebo za vyrovnani,
na které Oracle pfistoupila, pokud Z&kaznik u€ini nasledujici:

a. neprodleng pisemné informuje Oracle, aviak nejpozdéji do tficeti (30) dnl od obdrZeni
oznameni o naroku (nebo dfive, vyZaduji-li to platné pravni predpisy);

b. poskytne Oracle plnou kontrolu nad obhajobou a pfipadnymi jednanimi o vyrovnani; a

c. poskytne Oracle informace, pravomoc a pomoc, které potfebuje k obrané proti naroku nebo
k jeho vyrovnani.

3.2. Pokud se Oracle domniva nebo pokud se zjisti, Ze néktery z Programil, na které se vztahuje
podpora, by mohl poruSovat prava duevniho vlastnictvi tieti strany, mlze se Oracle rozhodnout bud
upravit Programy, na které se vztahuje podpora, tak, aby nadale neporuSovaly prava duSevniho
vlastnictvi (pfi podstatném zachovanijejich uzitecnosti nebo funkénosti), nebo ziskat licenci na jejich dalsi
uzivani, nebo pokud tyto moZnosti nejsou obchodné prijatelné, mdZe Oracle po zaslani oznameni tficet
(30) dni predem ukongit Zakaznikovo pravo na odskodnéni za jeho dalsi uzivani Programd, na které se
vztahuje podpora, a vratit veSkeré poplatky za nevyuzitou predplacenou sluzbu, které Zakaznik uhradil
za Programy, na které se vztahuje podpora.

3.3. Bez ohledu na vySe uvedené nebude Oracle Zakaznika branit ani jej neodSkodni v souvislosti
s naroky, néhradami $kod, odpové&dnosti, naklady nebo vydaji, které vznikly, byly zplisobeny nebo
souvisely s: (a) Zakaznikovo distribuci Program(, na které se vztahuje podpora; (b) provedenim zmén
v Programech, na které se vztahuje podpora, Zakaznikem; (c) uzivanim verze Program(, na které se
vztahuje podpora, kterd byla nahrazena aktualni verzi, Zakaznikem, pokud bylo mozné zabranit naroku
souvisejicimu s porugenim prav uzitim aktudlni verze Program(, na které se vztahuje podpora; (d)
uzivanim Programd, na které se vztahuje podpora, mimo rozsah uZiti uvedeny v uZivatelské dokumentaci
nebo Podminkach poskytovani podpory pro otevieny zdrojovy kéd Oracle Zakaznikem; (e) uzivanim
Programd, na které se vztahuje podpora, Zakaznikem v dobé, kdy nebyl predplatitelem Nabizenych
sluzeb Oracle Linux a/nebo Nabizenych sluzeb Oracle VM; (f) jakymikoli informacemi, navrhy,
specifikacemi, navody, softwarem, daty nebo materidly, které nebyly poskytnuty Oracle; (g)
zkombinovanim jakychkoliv Programd, na které se vztahuje podpora, s jakymikoli produkty nebo
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sluzbami, které neposkytuje Oracle; (h) narokem, soudnim sporem nebo Zalobou Z&kaznika vigi tieti
strané. Pro vylou€eni pochybnosti tento ¢lanek 3 vyslovné vylu€uje Programy Verrazzano a neposkytuje
pro né zadné odsSkodnéni. Tento ¢lanek poskytuje Z&akaznikovi vyhradni opravny prostfedek
v pripadé jakychkoli narokd nebo nahrad Skody, odpovédnosti, nakladd ¢&i vydaji souvisejicich
s poruSenim prav.

ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

4.1. Oracle zaruCuje, Ze Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle budou poskytovany
profesionalnim zpdsobem v souladu s normami v daném odvétvi. Zakaznik je povinen informovat Oracle
o jakychkoli zaruénich vadach Nabizenych sluzeb pro otevieny zdrojovy kéd Oracle do devadesati (90)
dnll od provedeni vadnych Nabizenych sluzeb pro otevieny zdrojovy kod Oracle.

4.2. V ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE
A NEEXISTUJI ZADNE JINE VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY CI PODMINKY, VCETNE
ZARUK A PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL.

43 ORACLE NEZARUCUJE, ZE JAKEKOLI PROGRAMY SOUVISEJICI S NABIZENYMI
SLUZBAMI PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE (MIMO JINE VCETNE PROGRAMU
ORACLE LINUX, ORACLE VM NEBO ORACLE VERRAZZANO) BUDOU FUNGOVAT BEZCHYBNE
NEBO BEZ PRERUSENI ANI ZE ORACLE OPRAVI VSECHNY PRIPADNE CHYBY V PROGRAMECH.
V PRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE VYHRADNIM OPRAVNYM
PROSTREDKEM ZAKAZNIKA A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE OPETOVNE POSKYTNUTI
VADNYCH NABIZENYCH SLUZEB PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE, NEBO POKUD
ORACLE NEMUZE NAPRAVIT PORUSENi OBCHODNE PRIMERENYM ZPUSOBEM, MUZE
ZAKAZNIK UKONCIT UZiIVANI PRISLUSNYCH NABIZENYCH SLUZEB PRO OTEVRENY
ZDROJOVY KOD ORACLE A ZISKAT ZPET POPLATKY. KTERE UHRADIL ORACLE ZA VADNE
NABIZENE SLUZBY PRO OTEVRENY ZDROJOVY KOD ORACLE.

OMEZENI ODPOVEDNOSTI ZA NAROKY SOUVISEJICI S PORUSENIM PRAV

Pro Gcely této Pfilohy OSSS nelze omezeni odpovédnosti ve vySe uvedenych VSeobecnych podminkach
vykladat tak, Ze omezuje povinnost odskodné&ni Oracle nebo Zakazniklv vylu&ny opravny prostiedek za
jakékoli naroky nebo nahradu Skody, odpovédnost, naklady nebo vydaje souvisejicich s poruSenim prav
podle ¢lanku 3 této pfilohy OSSS.

ROZHODNE PRAVO A JURISDIKCE

Bez ohledu na jakékoli opacné ustanoveni VSeobecnych obchodnich podminek se tato Pfiloha OSSS
Fidi pravnim radem statu Kalifornie a Zakaznik i Oracle souhlasi, Ze se v pfipadé jakéhokoli sporu
vyplyvajiciho z této Pfilohy OSSS nebo souvisejiciho s Pfilohou OSSS podfidi vyluéné soudni pravomoci
a prislusnosti soudd v okresech San Francisco nebo Santa Clara v Kalifornii.

AUDIT

Po zaslani pisemného oznameni Gtyficet pét (45) dni pfedem mlZe Oracle provést audit Zakaznikova
uzivani Nabizenych sluzeb pro otevieny zdrojovy kéd Oracle, aby zkontrolovala, zda Zakaznik uziva
Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle v souladu s podminkami pfislusné Objednavky
a Ramcové smlouvy. Jakykoliv takovy audit nesmi bezdlvodné naru3ovat Zakaznikovy b&zné podnikové
operace.

Zéakaznik souhlasi, Ze bude s Oracle pfi provadéni takového auditu spolupracovat a poskytne ji
pfim&fenou soucinnost a pfistup k informacim, které si Oracle divodné vyZada.

Na provadéni auditu a nevefejné Gdaje ziskané bé&hem auditu (vEetné zjisténi nebo zprav, které jsou
vysledkem auditu) se vztahuji ustanoveni €lanku o mi€enlivosti RAmcové smlouvy.
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Pokud audit odhali nedodrzovani podminek, Zakaznik souhlasi, Ze toto nedodrZzovani podminek napravi
(coz mlze mimo jiné zahrnovat uhrazeni poplatkd vztahujicich se na Zakaznikovo uzivani Nabizenych
sluzeb pro otevieny zdrojovy kdd Oracle nad ramec jeho prav na Sluzby) do tficeti (30) dnl od pisemného
oznameni o nedodrzovani podminek. Pokud Zakaznik nedodrzovani podminek nenapravi, mize Oracle
ukoncit (a) Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle, (b) Nabizené sluzby souvisejici
s otevienym zdrojovym kédem Oracle a/nebo (c) Ramcovou smlouvu. Zékaznik bere na védomi, ze
Oracle nenese odpovédnost za néklady, které Zakaznikovi pfi spolupréaci na auditu vzniknou.

LOGISTIKA OBJEDNAVEK

8.1. Pozadani Objednavky je Zakaznikova objednéavka nezrusitelnd a zaplacené ¢astky jsou nevratné,
s vyjimkou pfipadd uvedenych v Ramcové smlouvé.

8.2.  Poplatky za Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle jsou fakturovany pred poskytnutim
téchto Sluzeb; konkrétné poplatky za Nabizené sluzby pro otevieny zdrojovy kéd Oracle jsou fakturovany
ro¢né pfedem. Obdobi poskytovani vSech Nabizenych sluZeb pro otevieny zdrojovy kéd Oracle je G€inné
od data ucinnosti Zakaznikovy Objednavky.

8.3. Pokud se Objednavka Nabizenych sluzeb pro otevieny zdrojovy kéd Oracle tykd Obdobi
poskytovani podpory na vice let, je Zakaznik povinen uhradit poplatky pokryvajici toto obdobi nékolika
let pfed zacatkem tohoto Obdobi poskytovani podpory.
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