ed efl digitalizujame
dkoly. mésta. obce.

Smlouva o poskytovani sluzeb
WBO/03/2022

Uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2) zékona &.
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich zmén (dale jen ,0Z")

Firma: EDEFI s.r.o.
IC0O: 11876638
Sidlo: Chebska 394/44, Dvory, 360 06 Karlovy Vary, Ceska republika

Zapsana v obchodnim rejstﬁ'ku vedeném Krajskym soudem v Plzni (oddil C, vloZka 41222)
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B :
Telefon: 115,;1{: i ng

(dale jako - Poskytovatal“)

a
Firma: 2.zakladni S§kola Bezruéova Rigany, prispévkova organizace

ICO: 63834243

Sidlo: Bezru¢ova 94/19 251 01 Rigany, Radosovice

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Pr 835/MSPH Méstsky soud v Praze

Zakterou jedna: g}{;g "’"* h*u;.‘-‘ﬂ “-'5':1

Py 'q.-\.u-_\
Telefon: = *,,1’*1'- ‘jﬁﬂb L]

A .-Rl.-'i-*ir-.;_‘-'ﬁ.-'-‘:"-"'ﬁ“
A

E-mail:.

(déle jako ,Klient“)

(Poskytovatel a Klient déle téZ spoleéné jako ,Smluvni strany* a kazdy jednotlivé jako , Smluvni
strana")
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Predmét smlouvy a cena sluzeb

Predmétem této Smlouvy je poskytovani sluzeb vyjmenovanych v odstavci 1.2. Specifikace
rozsahu jednotlivych sluzeb je uvedena v prfiloze & 1 k této smlouvé s nazvem
“Edefi_legislativa_WBO a je nedilnou soucasti této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje Klientovi fadné poskytovat nasledujici Sluzby:

Nazev sluzby Cena za sluzbu/ mésic
Edefi legislativa ¢.5: Sluzby 2.000 K¢ bez DPH
Whistleblowing officera

Cenacelkem 2.000 K¢ bez DPH

Poskytovatel se dale zavazuje v obdobi kazdych dvanacti mésict poskytovani Sluzeb zajistit Ctyfi
konzultace dle specifikace v pfiloze €.1 dokumentu s nazvem “Edefi_legislativa_WBO spolecna
ujednani. Konzultace za Poskytovatele zajisti povérena kontaktni osoba v terminu na zakladé
individuaini domluvy Smiluvnich stran.

Po dohodé Smiluvnich stran je mozné osobni konzultace provadét i mimo sidlo Klienta, a to
prostfednictvim online schiizky. Poskytovatel zajisti Klientovi nastroj i proSkoleni pouzivani
takového nastroje.

Klient je povinen vyrozumét Poskytovatele o zruSeni sjednané osobni navstévy Ci online
konzultace s pfedstihem alespoii 24 hodin. Pokud tak neugini, bude konzultace povaZovana za
vykonanou.

Pripadné zmény v rozsahu Smlouvy musi byt odsouhlaseny obéma Smluvnimi stranami.
V piipadé, ze Poskytovatel bude pro fadné poskytovani Sluzeb potrebovat informace od Klienta,

ma Klient povinnost tyto informace poskytnout bezodkladné, nejpozdéji vSak do 2 pracovnich
dnt, poskytnout druhé stran& na jeji vyzvu informace tykajici se predmétu Smlouvy;

1.7.1 navzajem se informovat o v8ech zménach tykajicich se pinéni Smlouvy, zejména o

zménach v identifikagnich Gdajich, osobach statutarnich organt ¢i povéfenych osob, o
vlastnim tpadku, vstupu do likvidace apod.;

1.7.2  nezvefejfiovat informace, které jsou v rozporu s pravnim iadem Ceské republiky a dobrymi

mravy, Gi které jsou zplsobilé poSkodit dobré jméno druhé smluvni strany;

Prava a povinnosti smluvnich stran

PrekroGi-li doba trvani této smlouvy obdobi kalendafniho roku, je Poskytovatel _oprévnén
sjednanou cenu jednostranné navysit, a to o roéni miru inflace vyjadfenou pfiristkem primérného
roéniho indexu spotfebitelskych cen za predchozi kalendarni rok vyhlaSenou Ceskym

EDEF! s.r.0., Chebska 394/44, Dvory, 360 06 Karlovy Vary, C 41222 vedena u Krajského soudu v Plzni, IC:118 76 638,
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3.3

statistickym ufadem. Poskytovatel neni povinen navyseni ceny Spravci predem oznamovat.

Poskytovatel je dale opravnén a Klient je soutasné povinen dale uvedena opravnéni
Poskytovatele spinit:

2.2.1 uctovat uroky z prodleni ve vysi stanovené dle ustanoveni § 1970 OZ, a to ode dne

splatnosti pfislusné povinnosti az do dne pfipsani platby na ucet Poskytovatele a bez
ohledu nato, zda je Zakaznik za prodleni odpovédny;

2.2.2 neposkytovat dal$i dodavky ¢i sluzby a/nebo odstoupit od Smlouvy, jestlize Zakaznik

porusil jakekoliv ustanoveni této Smlouvy, a v dodatecné stanovené Ihité neucinil napravu
poruseni Smlouvy.

2.2.3  Docasné anikoneéné preruseni poskytovani sluzeb dle této Smlouvy nezbavuje Zakaznika

povinnosti za sluzby zaplatit.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo rozhodovat podle svého uvazeni o pridéleni svych zaméstnancu
pro zajisténi jednotlivych sluzeb. V nékterych piipadech mohou byt sluzby provadény
subdodavatelem neba jinou treti osobou, Poskytovatel vak za pinéni odpovida, jako by plnil sam.

Poskytovatel je povinen upozornit Klienta pisemné na nedostateénou souéinnost povéfenych
pracovnik( Klienta, pokud z toho divodu dojde nebo hrozi Ze dojde k ohroZeni kvality nebo
termint poskytovanych sluzeb. V pfipadé nedostatecné soucinnosti ze strany povérenych
pracovnikud Klienta plati obdobné ustanoveni odst. 1.7. této Smiouvy.

Dojde-li pri pInéni této Smlouvy Poskytovatelem k vytvoreni dila ¢i jeho ¢asti, které by mohlo byt
predmétem prav k duSevnimu vlastnictvi, nalezeji tato prava vyluéné Poskytovateli. Zakaznik
bude mit k takto vytvofenému dilu &i jeho Gasti Gasové neomezené, bezplatné, nevyluéné a
neprenosné pravo uZiti pro vlastni vnitini potiebu v Ceské republice, a to pouze v rozsahu
odpovidajicimu ucelu dila vytvofeného Poskytovatelem podle této Smlouvy a vyplyvajicimu z této
Smlouvy; jakékoliv pfipadné rozsifeni dila po jeho provedeni dle této Smlouvy nezaklada narok
Zakaznika na poskytnuti licenci i k takovému pripadnému rozsireni dila. Pokud je soucasti dila
software tfetich stran, fidi se prava uziti a prava k dusevnimu vlastnictvi licenénimi podminkami
tohoto softwaru.

Platebni podminky

Klient a Poskytovatel se dohodli, Ze fixni odména dle ¢lanku 1.2 se bude fakturovat jedenkrat
rocneé ve vysi 24.000 K¢ (slovy: dvacet ctyfi tisic korun €eskych) ato vidy pfedem na nasledujicich
12 mésicl (kalendarni rok)

Klient je povinen uhradit cenu na zakladé faktury — dafnového dokladu - se splatnosti do 10 dni od
jejiho vystaveni. Zaplacenim se rozumi pfipsani celé ¢astky na bankovni ucet Poskytovatele.
VSechny ceny uvedené v této Smlouvé jsou uvedeny bez DPH. K uvedenym cenam bude navic
pricteno DPH ve vysi stanovené pfislusnym pravnim pfedpisem ke dni fakturace. Poskytovatel je
od okamziku nabyti iéinnosti zmény zakonné sazby DPH povinen Uétovat platnou sazbu DPH. O
této skutecnosti neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouve.

Klient vyslovné souhlasi s moznosti elektronické formy fakturace za podminek stanovenych touto
Smlouvou a platnymi pravnimi pfedpisy. Faktura bude povaZovana za doruc¢enou okamzikem
doruéeni na e-mailovou adresujan.sindelar@2zs.ricany.cz uréenou Klientem pro zasilani faktur.
Klient je povinen Poskytovatele neprodlené informovat o jakékoliv zméné e-mailové adresy pro
zasilani faktur a zajistit fadnou funkénost jim uvedené e-mailové adresy po dobu trvani této

EDEFI s.1.0., Chebska 384/44, Dvory, 360 06 Karlovy Vary, C 41222 vedena u Krajského soudu v Plzni, IC:118 76 638,
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Smlouvy.

Klient se zavazuje uhradit Poskytovateli dal$i poplatky a ceny a nahradit mu dalsi pfipadné
naklady zdlvodu dodateénych nebo nadstandardnich praci nezahmutych ve sluzbach dle
Smiouvy a Prilohy 1 Smlouvy. O téchto dalSich sluzbach a poplatcich bude informovat
Poskytovatel pisemné pfedem a sluzba bude poskytnuta aZ na zakladé pisemného odsouhlaseni
Klientem. VSechny takové poplatky, odmény a nahrady nakladi jsou splatné ve Ihaté splatnosti
faktury, pokud neni mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

V pfipadé prodleni Klienta s uhrazenim ceny za Sluzby se Klient zavazuje uhradit Poskytovateli
smiuvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Doba trvani a ukonéeni smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu neuré&itou s tim ze, minimalni doba trvani smiouvy je 12 mésict.

Kazda ze Smiuvnich stran ma pravo vypovédét Smlouvu na zakladé pisemné vypovédi s
tfimésiéni vypovédni dobou. Divodem vypovédi musi byt podstatné porugeni Smlouvy, které
Smiuvni strana po doruéeni pisemné vytky nenapravila ve Ihté tficeti dn.

Kazda ze Smiuvnich stran je opravnéna vypovédét Smlouvu bez uvedeni dilvod( s Sestimésiéni
vypovédni dobou.

Vypoveédni doba zaéina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi
druhé Smluvni strané.

Ukonéenim neni zadna ze Smiuvnich stran zbavena svych zavazk( a ani povinnosti uhradit
castky, které dluzila nebo bude dluzit v disledku ukongéeni.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy &i jeji vypovédi zanikaji vdechna prava a povinnosti stran ze
smlouvy s uginky ke dni jejiho zaniku (ex nunc). Ustanoveni o smluvnich pokutach, mi¢enlivosti,
rozhodném pravu a prislusnosti soudd vSak zlistavaji v platnosti i po skonéeni platnosti této
smlouvy. Jiz poskytnuta plnéni si strany nevraceji.

Omezeni odpovédnosti

Poskytovatel odpovida za Skody vzniklé Klientovi, které mu zpusobil zavinénym poruSenim
povinnosti stanovenych Smlouvou nebo obecné zavaznym pravnim predpisem, a to v rozsahu
sjednaném timto ustanovenim ¢l. 5. Smlouvy. Poskytovatel neni v Zzadném pfipadé odpovédny za
Skody ani obchodni ztraty zapri¢inéné Klientem.

Poskytovatel neodpovida za Skodu ani vady vzniklé v disledku predani ngsprévnych,
nepravdivych, neuplnych nebo vadnych podkladtl, dokumentd, informacia jinych tdajd ziskanych
od Spravce nebo od jim povérené osoby.

Poskytovatel nepfebira zadnou odpovédnost za jakoukoli ztratu, zranéni nebo Skodu, kterou utrpi
Klient, a ktera je zptisobena tim, Ze Klient nedodrZel pracovni pfedpisy, postupy, navody a pokyny
uvedené v dokumentaci a/nebo doporuéenich Poskytovatele.

Zadna ze Stran nebude zodpovédna za zpoZdéni zplisobené neovlivnitelnymi okolnosﬂtr_ni. Za
neovlivnitelné okolnosti jsou povaZzovany takové piekazky, které vznikly nezavisle na vili dané
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Strany, a které této Strané brani konat svou povinnost nebo pokud se neda predpokladat, ze dana
Smluvni strana mohla této prekazce predejit. Odpovédnost nezanika piekazkou, ktera vznikla v
okamziku, kdy dana Strana méla v pinéni svych povinnosti zpozdéni, nebo prekazkou, ktera
vyplynula z jeji ekonomickeé situace. Uéinky vyluujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu,
dokud trva pfekazka, s niz jsou tyto Uéinky spojeny.

Ujednani o micenlivosti

Smluvni strany se zavazuji zachovavat miéenlivost o osobnich tidajich osob éinnych v ramci druhé
Smiuvni strany, o technickém vybaveni, informacich, které maji charakter obchodniho tajemstvi
ve smyslu ust. § 504 OZ a/nebo divérnych informacich ve smyslu ust. § 1730 OZ, k nimz Smiuvni
strany ziskaly pfistup v souvislosti se Smlouvou, jakoz i o vSech skutecnostech, o kterych se v
souvislosti s pInénim pfedmétu Smlouvy dozvédéli, a které jim budou poskytnuty, at uz pisemné,
ustné, Ci zjisStény pozorovanim &i jinym zptsobem. Takové informace se Smluvni strany zavazuiji
uchovavat jako soukromé a divérné a odpovidajicim zplsobem je zabezpecit a zajistit jejich
fadné a bezpecéné ulozeni. Smiuvni strany se dale zavazuje nesdélit tyto informace tfetim osobam,
zajistit, aby uvedené informace nebyly zpfistupnény zadnym tfetim osobam, tj. zejména
zabezpecit veskeré listiny obsahujici takové informace pred zneuzitim tfetimi osobami, nepouzit
udaje vrozporu s jejich icelem (tj. jinak nez pouze pro vlastni potiebu), neporizovat si Zadné kopie
a ani vypisy z predlozené dokumentace. Za poruseni micenlivosti se nepovazuje, je-li Smluvni
strana povinna pfedmétnou informaci sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat ochranu osobnich Gdajl v souladu se zakonem ¢. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdgjsich predpistl, a v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto tidaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tidajl1), a budou pouzity vyhradné k uskutecnéni
plnéni dle této Smilouvy.

Obé smluvni strany se zavazuji zachovavat mi¢enlivost az do doby, kdy se predmétné informace
stanou obecné& znamymi za predpokladu, ze se tak nestane porusenim povinnosti micenlivosti.
Povinnost mi€enlivosti trva bez ohledu na Gc¢innost nebo platnost této Smlouvy.

Obé Smiuvni strany se dohodly, Zze svou povinnost k nahradé zptsobené Skody a tujmy omezuji
vysi ¢astky, kterou Klient Poskytovateli uhradil na odméné za sluzby poskytnuté v kalendarnim
roce, v némz k tjmé ¢i Skodé doslo.

Uplatnénim naroku na smiuvni pokutu neni dotéen narok poSkozené strany na nahradu
zplusobené skod.

Zavérecna ustanoveni

Nedilnou soudasti této Smlouvy je Priloha €. 1 ke smlouvé o poskytovani sluzeb WB0/03/2022 s
nazvem Specifikace rozsahu sluzby s definici v dokumentu “Edefi_legislativa_WBO

Klient potvrzuje, Ze byl seznamen se vSemi ¢astmi a ustanovenimi této Smlouvy a jejich pfiloh a
Ze mu vSechny jejich ¢asti byly dikladné vysvétleny.

Tato Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz po jednom obdrzi
kazda ze Smluvnich stran.

Smlouva vstupuje v platnost okamzikem podpisu obéma Smluvnimi stranami. Smiuvni strany se
dohodly, ze poskytovani Sluzeb, které jsou predmétem této Smlouvy bude zahajeno dne
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7.5 1.7.2022 a k tomuto datu Smlouva nabude téinnosti.

7.6 VSechny zmény, dopliky a dodatky této Smlouvy je mozné provést jen formou pisemnych
cislovanych dodatkd a stavaji se nedilnou souéasti této Smlouvy.

NA DUKAZ CEHOZ SMLUVNi STRANY PRIPOJUJI SVE PODPISY
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Mgr. Be. Jan Sindelaf 2.zakladni $kola Bezrutova Ri¢any, pfispévkova organizace
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Priloha €. 1 ke smlouvé poskytovani sluzeb WB0O/03/2022
Edefi_legislativa_WBO specifikace sluzby ze dne 28.6.2022
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- e d efl digitalizujeme
Skoly. mésta. obce.

ReSeni povinnosti nové smérnice o
ochrané osob oznamuijicich
poruseni prava Unie Evropského
parlamentu Rady EU 2019/1937 od
17.12.2021

v organizaci 2.ZS Bezrucova Ri¢any

e pomoci produktové sluzby “Edefi
LEGISLATIVA” €.5

Profil Edefi.cz

Isme konzultacnii technologicka firma Pomahame vefejnym organizacims predchdzenim legislativnich
nedostatki a plnénim zakonnych povinnosti. Pomocinasi platformy "Webové prezentace na novy zplsob"
spojujeme vjeden celek prostfedimoderniho webu spoleéné se z akonnymi povinnostmia legislativou na
jednicku. Nase produktové sluzby pro oblast legislativy fesiza Vagiorganizaci problematiku zakonnych
povinnostia legislativnich zmén v ramci agend ¢innosti.

Co ziskate, véem jsme jedinecni

Znalost prostredi.
Zname prostredipfispévkovych organizaci, statni sprévy a samospravy. Velmidobie vime, jaké parametry
musi splfiovat webova prezentace, ale také &innostiv ramci vykonavanych agend.



o e d efl digitalizujeme
Skoly. mésta. obce.

ru v

Setfime vas cas.

Zname klicové procesy a specifika, takie vam miZeme pomocivybudovat webovou prezentacis vasi
minimalni soucinnostia ochranit vas pfed neustalym pfivalem legislativy.
Spolehlivost aedukace.

w s

Stabilni, procesné fizeny tym zkuSenych specialist( s praxi ve verejném sektoru. Certifikace znalostipro
vykon sluZeb Povéfence pro ochranu osobnich Gdaji i sluzeb Whistlerblowing Officera

Sejmeme bfimé.

Diky skvélé orientaci ve zméndch legislativy CR i EU dokaZe me minimalizovat dopady kontrol na vai
organizaci

Partnerska spoluprace.

Vnimame vas jako partnery, ke kterym pfistupujeme individualné. V pfipadé nedostatk( umime doporudit
feSeni, které také dokazeme zrealizovat.

Jsme transparentni.

Zafixované smluvninaklady, Zadné pFekvapeni pfivyuctovani.

Produktové sluzby

1. Edefi LEGISLATIVA &.5: Sluzby Whistlerblowing officera (WBO)
e Produktovasluzbavychdziz uvedené legislativy:

S Smérnice Evropského parlamentu a Rady EU 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které
oznamuji poruSeniprava Unie, tzv. smérnice o whistleblowing

S Metodika k pfimé aplikovatelnosti smérnice Evropského parlamentu a Rady EU 2019/1937 ze dne
23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie

S Zakon 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich tdajil

$ Zakon £.111/20195b., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s prijetim zakona o zpracovani
osobnich Gdaji

e Vramcisluiby ¢.5 Vam pfipravime a budeme pribéZnou innosti poskytovat:

o \Wkon sluiby proSetfovatele pro whistleblowing (WBO) pro celou oblast whistleblowingu ve Vasi
organizaci

e Zajistime Vasi organizaci kontaktni osobu pro komunikaci s kontrolni Gfady jmenovanim tzv.
povéfené osoby, kterd bude odpovédna za provéfovani jednotlivych oznameni

e Zmapujeme oblasti, pro které je povinnost zavést interni whistleblowing kanal

e Poskytneme platformu* (tzv. whistleblowing kanal) jak vyZaduje smérnice pro moZnost anonymniho
upozornéni na jakykoliv problém.

e - * Online aplikace je anonymnim, oznamovacim kanalem pro zaméstnance.

e Pfevezmeme za Vadi organizaci spravu vnitfniho oznamovaci whistleblowing kanalu

e Nastavime mechanismy slouZici k anonymnimu nahlasovani oznameni, jejich provéfenia feseni
protipravniho jednani

= Kontrolujeme postupy a dohliZime na dodrZovéni dokumentace pfi posouzeni stiznosti, feseni
stiznosti v ramci procesu (zaméstnanec/nadfizeny), tvorba dokumentace
Vytvoiime metodicky postup celého procesu véetné vnitinich pfedpist
Vedeme zaznamy o proZetfovani (tzv. kroky k ndpravé protipravniho stavu) v ramci oznadmeni na
podezfelé, nezdkonné, neetické jednani nebo korupénipraktiky uvniti organizace Citrestny Cin

e Protkolime Vase zaméstnance v dané problematice oznamovéni, protipravniho jednani a ochrany
oznamovatell (whistleblowingu) v praxi

= Poskytujeme poradenstvi pfi Setfeni pfipadnych udélosti s findlnim doporuéenim pro vedeniv
konkrétni organizaci
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e PomlZeme Vasi organizaci pfijmout opatreni, aby vii¢i oznamovatelim nedochazelo k odvetnym
opatfenim (rozumi se typicky ukonéenipracovniho poméru, sniZeni platu & mazdy, kdzefisky trest,
prelozenina jiné pracovni misto atd)

e  Poskytujeme informace v ramci Best practice z hlediska stavajici i pfipravované nové pravni Gipravy

e Zajistime splnéniinformacni povinnosti Vaii organizace vici zaméstnancim

e Produktova sluiba .5 nezahrnuje kontrolu dokumentace v rémci nastaveni internich
procest i nastroji pro doloZeni pinéni regulatornich pozadavk( Vaii organizace v rdmci
oSetreni rizik plynoucich z whistleblowing procesu.

e Je potfeba objednat samostatné nad ramec tohoto produktu, a to v moinych oblastech
Compliance management, Risk management, GDPR a ISO

Cenova kalkulace

Nazevsluiby Cena za sluibu/ mésiéné

Edefilegislativa €.1: sprava webové prezentace dle | -
platné legislativy CR

Edefilegislativa €.2: monitoring souladu legislativy a | -
tvorba dokumentace

Edefilegislativa €.3: sprdva ¢innostiv ramci agendy | -
106/1999 Sb.

Edefilegislativa €.4: SluZby povéfence proochranu | -
osobnich udajti DPO

Edefi legislativa €.5: SluZby 2.000 KE bez DPH

Whistleblowing officera

Celkem* 2.000 K¢ bez DPH

Spolecné ujednani pro vymezeni sluzby

V ramci objednanych sluZeb €. 4a &5 je stanovena frekvence schiizek 4x/rocné na zakladé predem
domluveného terminu. Nav3tévy jsou rozdéleny nasledovné: 1x ndvstéva fyzicka v sidle organizace
klienta/celkova délka 120 minut, kde se osobné pozname, 3x online schlizky /celkova délka 60 minut
Telefonickou a emailovou podporu v pracovni dny, v dobé 9:00-16:00hod.

V pfipadé poZadavku ze strany organizace nad ramec pomoci, monitoringu, kontrolni innosti, vzdélavani,
poradenstvi, posuzovani a miry potfeby komunikace s kontrolnim orgdnem a subjekty (idaju jsou sluzby ¢.4 a
¢.5 zpoplatnény hodinovou sazbou 1.200 KE bez DPH.

V rdmci objednanych slufeb &.1, £.2 a &3 je stanovena frekvence schiizek 4x online schiizky/roéné na
zakladé pfedemdomluveného terminu s klientem/celkova délka 60 minut

Telefonickou a emailovou podporu v pracovni dny, v dobé 9:00-16:00hod.

V pripadé mimoradnych poZadavki nad ramec obsahu produktové sluzby se stanovuje hodinova sazba S00 K¢
bez DPH.

Béhem schlizek s Vami konzultant probere viechny témata z vybranych produktovych sluZeb. Spolecné si
nastavite seznam postupnych kroki v ramci prioritizace dle zavaznosti

Cetnost schiizek si mizZe Klient v prib&huspoluprice zménit (zvysit nebo sniZit) dle dohody s konzultantem.
Tim se samozfejmé v ramci smluvniho vztahu upravuje cena/mésic.

Informace o priibéhu a vysledcich kontrol na podobnych organizacich v CRaEU.

Dalsi ujednani:

Sluzba se uzavira na dobu neuréitou. Minimalni doba trvani sluzby 12 mésic.
SluZba vyZaduje souinnost ze strany organizace s poskytnutim a pfedanim relevantnich a
pravdivych informaci.
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e SluZba vyiaduje naleZité avéasné zapojeni do veskerych zaleZitosti souvisejicich s poskytnutou
sluzbou ze strany organizace.
® Produktové sluiby Edefi LEGISLATIVA nezahrnuji vykon pravnich sluzeb a pravniho poradenstvi.



