
                                                                                        
                                                                                                                          

 
SMLOUVA 

o poskytnutí subskripce ESET PROTECT ENTRY 
 
 
č. j. Objednatele: PPR-23359-14/ČJ-2026-990656                                   

Smluvní strany:  

Česká republika  -  Ministerstvo vnitra 

Sídlo:   Nad Štolou 936/3, PSČ 170 34,  Praha 
IČO:       00007064 
DIČ:    CZ00007064 
Zastoupená:  plk. Mgr. Branislavem Samkem, ředitelem Národního centra 

informačních a komunikačních technologií Policejního prezidia 
České republiky 

Korespondenční adresa: Policejní prezidium ČR, Národní centrum informačních a 
komunikačních technologií, poštovní schránka 62/ NCIKT, 
Strojnická 27, 170 89  Praha 7 

Datová schránka:  gs9ai55 
 
(dále jen „Objednatel“) 
 
 
a  
 
 
ESET software spol. s r.o.  
Sídlo:     Jankovcova 1037/49, 170 00 Praha 7  
IČO:     26467593  
DIČ:     CZ26467593  
Zastoupená:    
Bankovní spojení:   Citibank Europe plc, č. ú.: 2552930205/2600  
Datová schránka:   4jk4j5x 
 
obchodní společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod sp. 
zn. oddíl C, vložka 84196. 
 
(dále jen „Dodavatel“) 
 
(společně dále také jen „Smluvní strany“, nebo jednotlivě „Smluvní strana“) 
 

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku, v souladu s ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník, (dále jen „občanský zákoník“) a zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 
zakázek (dále jen „ZZVZ), tuto Smlouvu o poskytnutí subskripce ESET PROTECT ENTRY (dále 
jen „Smlouva“):  
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PREAMBULE 

1. Tato Smlouva je uzavřena na základě výsledků zadání veřejné zakázky malého rozsahu, 
které bylo uskutečněno v souladu se zákonem č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 
zakázek k veřejné zakázce s názvem „Subskripce ESET PROTECT ENTRY“ č.j: PPR-
23359/ČJ-2026-990656 (dále též „Veřejná zakázka“). 

2. Zadávací podmínky Veřejné zakázky jsou závazné pro plnění dle této Smlouvy, a to 
včetně technické specifikace uvedené v zadávací dokumentaci. 

3. Tato Smlouva se řídí Všeobecnými obchodními podmínkami verze 01/2024 (dále též jen 
„Všeobecné obchodní podmínky“), které tvoří Přílohu č. 1 této Smlouvy. 

1. PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1. Dodavatel se na základě této Smlouvy zavazuje poskytnout Objednateli subskripci 
antivirového programu ESET PROTECT ENTRY, který je určený pro ochranu 5000 
koncových zařízení, a to na dobu jednoho (1) roku. Konkrétně se jedná o antivirovou 
ochranu a antimalwarovou ochranu pro PC stanice (subskripční model).  

Předmětná antivirová ochrana pro 5000 ks zařízení zahrnuje: 

- Help Desk v českém jazyce pro určené technické zástupce Objednatele v režimu 5x8 
přímo telefonicky s technikem, který zná nasazené řešení, 

- garantovaná dostupnost aktuálně vydaných aktualizací programových komponent a 
virových definic na serverech poskytovatele prostřednictvím definovaného rozhraní, 

- zajištění přenosu vydaných aktualizací programových komponent a virových definic do 
sítě bez přístupu k internetu a jejich distribuce na koncová zařízení v této síti, 

- přístup k novým verzím antivirového software, 
- FAQ – zajištění a zprovoznění přístupu na webu poskytovatele. 

(dále též jen „Předmět plnění“) 

2. CENA ZA PLNĚNÍ  

2.1. Objednatel má povinnost zaplatit Dodavateli za řádně poskytnuté plnění sjednanou cenu. 

2.2. Celková cena za Předmět plnění je 1 372 000,00 Kč bez DPH (slovem jeden milion tři sta 
sedmdesát dva tisíc korun českých), 1 660 120,00 Kč s DPH (slovem jeden milion šest set 
šedesát tisíc sto dvacet korun českých). Specifikace ceny je uvedena v Příloze č. 2 této 
Smlouvy.  

2.3. Celková cena za Předmět plnění zahrnuje veškeré náklady Dodavatele, které mu 
v souvislosti s poskytnutím Předmětu plnění dle této Smlouvy vzniknou. V případě, že 
účinnost Smlouvy nastane později, než dnem 24. 6. 2026, zahrnuje celková cena za 
Předmět plnění rovněž veškeré náklady Dodavatele na obnovení subskripce, a to za 
období od 24. 6. 2026 do dne nabytí účinnosti této Smlouvy. 

3. PLATEBNÍ PODMÍNKY 

3.1. Dodavatel vystaví daňový doklad (fakturu) na celé období poskytování Předmětu plnění 
dle této Smlouvy, a to do deseti (10) dnů ode dne podpisu akceptačního protokolu oběma 
Smluvními stranami. Akceptační protokol bude vyhotoven po řádném zpřístupnění 
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subskripce Objednateli. Akceptační protokol tvoří přílohu faktury. Vzor akceptačního 
protokolu tvoří Přílohu č. 3 této Smlouvy.  

3.2. Adresa Objednatele pro doručení faktury je:  

Policejní prezidium ČR, Národní centrum informačních a komunikačních technologií, 
poštovní schránka 62/NCIKT, Strojnická 27, 170 89  Praha 7. 

4. DOBA, MÍSTO A PODMÍNKY PLNĚNÍ  

4.1. Místem plnění je Bubenečská 20, Praha 6, Dejvice.  

4.2. Dodavatel je povinen poskytnout Předmět plnění dle této Smlouvy na období  
od 24. 6. 2026 nebo ode dne účinnosti této Smlouvy, dle toho, která skutečnost nastane 
později, a to do 23. 6. 2027 včetně.  

5. KOMUNIKACE SMLUVNÍCH STRAN, OPRÁVNĚNÉ OSOBY 

5.1. Veškerá komunikace mezi Smluvními stranami bude probíhat prostřednictvím 
oprávněných osob stanovených touto Smlouvou nebo jimi pověřených zástupců.  

5.2. Kromě zákonných zástupců Smluvních stran, další osoby oprávněné jednat ve věcech 
plnění poskytovaného dle této Smlouvy, včetně práva podepsat akceptační protokol: 

 za Dodavatele:   
 za Objednatele:  

5.3. V případě, že dojde ke změně korespondenční adresy, sídla, bankovního spojení, 
oprávněných osob nebo kontaktních údajů uvedených ve Smlouvě, doručí povinná 
Smluvní strana písemné oznámení o této změně druhé Smluvní straně bez zbytečného 
odkladu, a to prostřednictvím datové schránky. Změna dle tohoto odstavce není důvodem 
k uzavření dodatku ke Smlouvě.  

6. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

6.1. Tato Smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 
Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o 
registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Tuto Smlouvu 
uveřejní v registru smluv Objednatel. 

6.2. Tato Smlouva může být měněna pouze formou číslovaných písemných dodatků 
podepsaných oběma Smluvními stranami, není-li v této Smlouvě výslovně stanoveno 
jinak. 

6.3. Tato Smlouva je podepsána oběma Smluvními stranami elektronickým podpisem. 

6.4. Smluvní strany se dohodly, že v případě, že text Smlouvy obsahuje v některém ustanovení 
úpravu odlišnou od znění textu Všeobecných obchodních podmínek, které tvoří  
Přílohu č. 1 Smlouvy, tak platí znění, které bylo ustanoveno ve Smlouvě. 

6.5. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy: 

Příloha č. 1 – „Všeobecné obchodní podmínky“ 
Příloha č. 2 – „Specifikace předmětu plnění a ceny“ 
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Příloha č. 3 – „Vzor akceptačního protokolu“  

V Praze dne (dle el.podpisu)             V Praze dne (dle el.podpisu) 

Objednatel:                                                                             Dodavatel:           

                            

 

…………………..                                                                    ………………….. 
Česká republika - Ministerstvo vnitra                                       
plk. Mgr. Branislav Samek         
ředitel NCIKT PP ČR                
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Příloha č. 2 - Specifikace předmětu plnění a ceny

Předmět plnění Doba plnění*
ks (balíček pro 5000 

ks zařízení)

Cena celkem v Kč 

bez DPH

Cena celkem v Kč 

s DPH 

Balíček ESET PROTECT ENTRY pro 5 000 

ks zařízení (subskripční model)
od 24. 6. 2026 do 23. 6. 2027 1 1 372 000,00 1 660 120,00

sazba DPH je 21%
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Akceptační protokol 
Nerelevantní části akceptačního protokolu vzhledem k předmětu plnění lze odmazat včetně této věty. 

PROJEKT 
Název projektu <doplnit> 

Název veřejné zakázky <doplnit> 
Rámcová dohoda / 
Smlouva č. <doplnit> 

Prováděcí smlouva / 
Objednávka č. <doplnit> 

Zpracovatel protokolu Za Objednatele: <doplnit> 
Za Dodavatele: <doplnit> 

Číslo protokolu <doplnit> 

SMLUVNÍ STRANY 
OBJEDNATEL  
Název Česká republika – Ministerstvo vnitra 

Adresa Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 

IČO 00007064 

Odpovědná osoba <doplnit> 

Funkce <doplnit> 
 
DODAVATEL  
Název <doplnit> 

Adresa  <doplnit> 

IČO <doplnit> 

Odpovědná osoba  <doplnit> 

Funkce <doplnit> 

PŘEDMĚT  PLNĚNÍ  
Předmět dodávky, plnění  Doplňte přesné znění předmětu dodávky dle smlouvy 

TERMÍN (AKCEPTACE) PLNĚNÍ  
Termín (akceptace) 
plnění  Doplňte přesné znění předmětu dodávky dle smlouvy 

AKCEPTAČNÍ KRITÉRIA 
V rámci této tabulky vyplňte akceptační kritéria, která jsou detailněji popsána v Technické specifikaci, 
sekce Akceptace. Akceptačním kritériem může být předání díla do provozu, akceptační testy, předání 
výstupů atp. V případě existence výstupů k akceptačnímu kritériu, vyplňte číslo výstupu či výstupů 
z tabulky „seznam výstupů“, které jsou s daným akceptačním kritériem jakkoli spjaty. V případě, že 
výstup ke kritériu neexistuje (například jde o předání zařízení), ponechte pole prázdné. Odkaz na 
předávací protokol následně uveďte v seznamu dodaných zařízení.  

Č. Akceptační kritérium Splněno Odkaz na 
výstup 
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1. <doplnit> 
<ano/ne/s 
výhradou> <doplnit> 

2. <doplnit> 
<ano/ne/s 
výhradou> <doplnit> 

3. <doplnit> <ano/ne/s 
výhradou> <doplnit> 

ČERPÁNÍ ČLOVĚKODNŮ 

Jméno Role Sazba Akceptovaný 
počet ČD Celkem Kč bez DPH 

<doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> 

<doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> 

PAUŠÁLNÍ (FIXNÍ) ČERPÁNÍ 
Měsíc Popis činnosti Cena 

1. <doplnit> <doplnit> 

2. <doplnit> <doplnit> 

3. <doplnit> <doplnit> 

Celkem <součet> 

SEZNAM DODANÝCH ZAŘÍZENÍ, ROZŠÍŘENÍ A PŘÍSLUŠENSTVÍ 

Č. Popis Cena/ks Počet ks Číslo 
produktu Celková cena Číslo před. 

protokolu 
1. <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> 
2. <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> 

SEZNAM VÝSTUPŮ  

Č. Název a popis výstupu Označení přílohy (číslo, název 
souboru) 

Číslo před. 
protokolu 

1. <doplnit> <doplnit> <doplnit> 

SEZNAM ZÁVAD 

Č. Typ závady Popis závady 
Požadovaný 
způsob a termín 
vyřízení 

Odkaz na 
výstup č. 

Zodpovědná 
osoba 

1. <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> 
2. <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> <doplnit> 

Po odstranění závady proběhne nová akceptační procedura.  

TYPY ZÁVAD 
A – Kritická závada 
B – Významná závada 
C – Ostatní závady a incidenty 
Detaily k jednotlivým typům závad jsou popsány ve Specifikaci předmětu plnění. 
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ČÁSTKA AKCEPTACE 
Cena akceptovaného 
plnění xxx Kč bez DPH, xxx Kč s DPH 

ZÁVĚR AKCEPTACE (hodící se zaškrtne) 
☐ Akceptuji. 

☐ Akceptuji s výhradou na základě závad uvedených v Seznamu závad. 

☐ Neakceptuji na základě závad uvedených v Seznamu závad. 

SCHVALOVACÍ TABULKA 
OBJEDNATEL Jméno a příjmení Datum Podpis 

 <doplnit> <doplnit>  

 <doplnit> <doplnit>  
 
DODAVATEL Jméno a příjmení Datum Podpis 

 <doplnit> <doplnit>  
 


