Bioenzym Petr Mrazek s.r.0., IC: 071 57 061

se sidlem: Revoluéni 1403/28, 110 00 Praha 1

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 295688
za kterou jedna: Petr Mrdzek, jednatel

(déle jen Bioenzym")

Organizace: Domov pod lipou, poskytovatel socidlnich sluzeb
IC: 00874671

Se sidlem: Détska 361, 289 23 Milovice

Zastoupena: Mgr. Franti$kem Vanou, feditelem

e-mailova adresa stfedisko Milovice:

e-mailova adresa stiedisko Lipnik:

(dale jen ,2akaznik”)

(spole¢nost Bioenzym a Zdkaznik dale jen ,Strany” nebo jednotlivé jako ,Strana“)
uzavieli ve smyslu ust. § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku

SMLOUVU O POSKYTOVANI SLUZEB A ZARUCNi PODMINKY (déle jen ,Smlouva®)
€. 5-0012/00874671/202

1. Zakladni ustanoveni

1.1.

1.2

1.3.

Spole¢nost Bioenzym se zabyva udribou odpadnich systému budov a jimek (s pisemnou garanci, za
pouZiti maloobchodné neprodejnych primyslovych koncentratl bioenzymatickych pripravki) v
budovach s vétsim a stfednim provozem.

Zakaznik vyslovné uvadi, Ze ma zdjem o poskytovani sluzeb spolecnosti Bioenzym na odbérnych
mistech (stfediscich): DPL Détska 361 a DPL Lipnik 110 a to v souladu s touto Smiouvou.

Spolecnosti Bioenzym za poskytnuté sluzby naleZi odména.

2. Predmét pinéni

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Spole¢nost Bioenzym poskytne Zakaznikovi své sluzby v nasledujicim rozsahu: biologické osetieni
odpadniho Fadu nebo septiku nebo lapace tukd v budové nebo budovach, ve kterych plsobi nebo
s obchodnim oznacenim dle dodacich dokladul (déle jen ,Koncentraty”).

Koncentraty po fadné a odborné aplikaci zacinaji v takto osetfeném prostfedi pracovat, coZ ma za
nasledek neustélé odbourdvani organickych nedistot (kupfikladu rozklad tuku, organickych usazenin,
fekalii a jinych nedistot). Timto odbourdvanim dochdzi k eliminaci prostfedi pro vyskyt zdravi
Skodlivych organismd, hmyzu, hlodavc a likvidaci zapachu.

Zakaznik bere na védomi, Ze éetnost a rozsah opakovacich aplikaci Koncentratu je individudini a zavisi
na konkrétnim pfipadé. Jejich ¢etnost a rozsah budou vidy uréeny dle vzajemné dohody spolecnosti
Bioenzym a Zdkaznika, a to s pfihlédnutim k doporuceni a odbornému posouzeni spolecnosti
Bioenzym.

Spole€nost Bioenzym prohladuje, ze dle obecnych a dlouhodobé sledovanych vysledkd neni tfeba
¢etnost a rozsah opakovacich aplikaci omezovat, ackoliv maximadlni interval &ini 12 mésicdl.

Zékaznik bere na védomi a bez vyhrad souhlasf a pfijima, Ze, pokud spoleénost Bioenzym vyhodnoti,
Ze na zakladé konkrétniho dlivodu je nutné, aby aplikace Koncentratti probihala vice neZ jednou za
12 mésicl a Zakaznik odmitne doporuceni spole¢nosti Bioenzym k etnosti aplikace Koncentratu,
nema Zakaznik prava dle €l. 5 této Smlouvy.

Strany této Smlouvy shodné prohlasuji, Ze konkrétni termin a misto aplikace Koncentratu budou vidy
stanoveny na zékladé vzajemné dohody Stran.

3. Odména spoletnosti Bioenzym

3.1

3.2.

Spoletnosti Bioenzym za poskytnuté sluzby néleZi odména. Spole¢nost Bioenzym je po kazdé aplikaci
Koncentrdtu opravnéna vystavit Zdkaznikovi fakturu k uhradé odmény, pfi¢emzZ splatnost takové
faktury je dle dohody 14 dna.

Strany se dohodly, Ze cena za sluzby spoleénosti Bioenzym dle této Smlouvy se Fidi dle aktuaini
nabidky, kterd bude Zakaznikovi pfedlozena.



3.3.

Strany této Smlouvy sjednaly, Ze faktura bude zaslana na e-mailovou adresu Zadkaznika dle
prislusného odbérného mista (stfediska), uvedenou v zahlavi této Smlouv

4. Povinnosti Zdkaznika

4.1.

4.2,

Zakaznik se zavazuje k dodriovani podminek, které zaru€uji nejvyssi ucinek provedené aplikace
Koncentrat(, tj. zejména nepoutiti prudkych chemickych ¢istidel (napf. savo) v prvnich 24 hodin po
aplikaci Koncentratl. PouZivani takovych chemickych istidel je vhodné v ramci moZnosti Zakaznika
dlouhodobé omezit na minimum.

Zékaznik se dale zavazuje, Ze po dobu trvani této Smlouvy nebude do prostiedi o3etfeného
spolefnosti Bioenzym bez predesiého pisemného souhlasu spolecnosti Bioenzym aplikovat zadné
jiné pFipravky na bézi bioenzyml. V ptipadé, Zze Zakaznik porusi jakoukoliv povinnost stanovenou mu
v ¢l. 4 této Smlouvy, nema prava dle ¢l. 5 této Smlouvy.

5. Zaruka a reklamacni servis

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Spolecnost Bioenzym se zavazuje poskytovat zaruéni a reklamacni servis v obdobi mezi jednotlivymi
aplikacemi Koncentratu zdarma, a to vyhradné pro pretrvavajici zapach, pfipadné blokaci odpadniho
systému organickou necistotou.

Strany této Smlouvy berou vyslovné na védomi, Ze zaruka na provedenou sluzbu je na dobu do dalsi
domluvené aplikace, maximalné vsak na 12 mésicl. Zaruéni doba pocina béZet prvnim dnem
nasledujicim po dokonceni aplikace/aplikaci Koncentratu.

Zakaznik je povinen ohldsit potfebu zaruéniho nebo reklamaéniho servisu emailem na e-mail:
bio@cisteodpady.cz.

Spole¢nost Bioenzym je na pisemné ozndmeni povinna reagovat bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
vsak do jednoho pracovniho dne po doruéeni.

SpoleCnost Bioenzym je povinna vady odstranit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do 5
pracovnich dnii ode dne doruceni oznameni, pokud se Strany nedohodnou jinak.

Zarucni a reklamacni servis se nevztahuje na vady zplsobené nespravnym uzivanim, mechanickym
poskozenim, blokaci odpadniho systému zptisobené vniknutim pfedmétd, které zjevné do odpadniho
systému nepatfi, porusenim povinnosti Zdkaznika dle této Smlouvy nebo zasahy tfetich osob.

V pfipadé poruseni povinnosti nepfijmout pInéni od tfeti osoby, kterd je stanovena v ¢l. 4 odst. 4.2.
této Smlouvy, spole¢nost Bioenzym piestdva poskytovat zaruku dle €l. 5.

6. Trvani smlouvy a jeji ukonéeni

6.1.

Tato Smlouva je platnd a ucinna ode dne jejiho podpisu, je uzaviena na dobu neurcitou a mGZe byt
ukoncena na zékladé vzajemné pisemné dohody, odstoupenim pro hrubé poruseni podminek nebo
vypovédi s tfimésitni vypovédni dobou, pfi¢emZ zanik smlouvy neovliviiuje naroky spoleénosti
Bioenzym na odmeénu a souvisejici plnéni.

7. Zavérecfna ustanoveni

7.1

7.2,

7.3.

Tato smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&anskym
zdkonikem, ve znéni pozdéjsich predpistt. Pokud je nékteré ustanoveni neplatné, nema to vliv na
platnost ostatnich ¢dsti smlouvy.

Veskeré spory budou strany nejprve fesit smirné do 30 dnli od ozndmeni sporu, a pokud nedojde k
dohodé, rozhodne pfisluiny soud.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kdy kazdd strana dostane po jednom, zmény jsou
moiné pouze pisemné a obé strany potvrzuji, Ze smlouvé rozumi a podepisuji ji svobodné.

. Pfilohou této Smlouvy bude zaruéni list vystaveny po kazdé aplikaci Koncentratu.






