SMLOUVA O DILO sisto: 2600984

Ev. ¢.: 21616/26-MUTU
C. j.: OSM/26/1331/KUM

uzaviena podle § 2586 a nasl. Obéanského zakoniku

1. Smluvni strany

Zhotovitel: GAST-PRO s.r.o.
Horska 938
541 01 Trutnov
Zastoupena: jednatelem Véaclavem Flanderou

ICQ: 25939645

DIC: CZ25939645

Zapsana Kraiskv Hradec Kralové, C/16223
Tel.

penéz.ustav: KB Trutnov

Cislo uctu: 86-0207700207/0100

Objednatel: Mésto Turnov

Antonina Dvoraka 335
511 01 Turnov

Zastoupena: Ing. Tomas Hocke, starosta mésta Turnov
ICO: 00276227

DIC: CZ00276227

Jednajici

za objednatele

telefon:

penéz. ustav:  Ceska spofitelna, a.s.

Cislo uctu: 27-1263075359 / 0800

2.a. Predmét dila

Dodavka a montaz technologie specifikovana v nabidce Zhotovitele &. 26/4898 ze dne 05.05.2026, ktera tvofi
nedilnou PFilohu €.1 této smlouvy.

2.b. Cena dila

Celkem bez DPH 298 818,40 K¢&
DPH 21 % 62 751,86 K¢
Celkem vé. DPH 361 570,26 K¢

GAST-PRO s.r.o0., Horska 938, 541 01 Trutnov
ICO: 25939645, DIC: CZ25939645,
Bank. spojeni: KB Trutnov €. u.: 86-0207700207/0100
(spis. zn.: C/16223-Hr. Kralové)




3. Dodaci Ihata, montaz a predani dila

3.1. Dodaci Ihita pfedmétu dila je do 6 tydn( od podpisu.
3.2. Termin montaze a pfedani dila bude stanoven dohodou objednatele a zhotovitele v zavislosti na

terminu dokon&eni nezbytné stavebni a instalaéni pfipravy objednatelem a oboustrann& vhodném
¢asovém harmonogramu.

4. Misto dodani

Mistem pInéni dila je adresa / nazev provozovny: Areal pfirodniho biotopu — Dolanky

5. Platebni podminky

51. Cenu za zhotoveni dila dle odst. 2b. se objednatel zavazuje uhradit v terminu splatnosti faktur,
které zhotovitel vystavi a odeSle objednateli v téchto terminech:

5.1.1  Termin: Na podkladé podpisu pfedavaciho protokolu vystavena konecna faktura
Castka: 361 570,26 K& véetné DPH

5.2. Lhuta splatnosti Koneéné faktury 14 dnua od vystaveni.

5.3. Pfipadné viceprace a zmény nad ramec Pfedmétu dila budou podlozeny Dodatkem k této smlouvé,
kde bude specifikovan jejich rozsah, cena a zpusob Uhrady.

54. V pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni s Uhradou jakékoliv platby dle této smlouvy, je zhotovitel
opravnén odebrat Objednateli jakoukoliv dodanou ¢ast dila v hodnoté neuhrazené ¢astky, resp. od
této smlouvy odstoupit. Objednatel se timto zavazuje odebrani ¢asti pfedmétu dila Zhotoviteli
umoznit.

6. Zviastni ustanoveni

1. V pfipadech prodleni s placenim smluvni ceny mlze zhotovitel objednateli uctovat smluvni pokutu ve
vySi 0,05% ze smluvni ceny za kazdy den prodleni.

2. Smluvni pokuta za nedodani Pfedmétu dila zhotovitelem objednateli do data Dodaci Ihaty dle €l. 3.2. je
stanovena ve vysi 0,05% ze smluvni ceny za kazdy den prodleni.

7. Zaruka a servis

1. Zaruc¢ni doba na dodany pfedmét smlouvy je 24 mésicu od data pfedani a prevzeti dila.
Zajisténi zavazk( plynoucich ze Zaruky a odpovédnosti za vady se fidi Zaruénimi podminkami
Zhotovitele, které tvofi pFilohu €. 2 této smlouvy.




8. Zavérecéna ustanoveni

1. Obé strany se svobodné shodly na vSech bodech této smlouvy a tim na ni jako celku.

2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a u€innosti dnem zverejnéni
v registru smluv dle zakona 340/2015 Sb., o registru smluv. Obé& strany prohlasuji, ze veSkeré
jednotkové ceny, uvedené v pfiloze, jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi ve smyslu § 504 zakona ¢.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik. Zvefejnéni v tomto registru zajisti mésto Turnov.

3. Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz objednatel obdrzi tfi a
zhotovitel jedno vyhotoveni. Smlouva muze byt uzaviena rovnéz v elektronické podobé a podepsana
pomoci uznavanych elektronickych podpist osob opravnénych jednat za Smluvni strany.

4. Zhotovitel souhlasi se zvefejnénim textu smlouvy na internetovych strankach objednatele ve formatu,
ktery neumozni zasah do textu smlouvy tfeti osobou.

9. Prilohy

Pfiloha €. 1: Nabidka zhotovitele €. 26/4898 ze dne 05.05.2026
Pfiloha €. 2: Zaruéni podminky Zhotovitele

V Trutnové dne...................




GAST-PRO s.r.0. ROZPOC ET

Horska 938
541 01 Trutnov

PRO:
Mésto Turnov GisLo: 26/4898

DATUM: 05.05.2026
OBCHODNIK:

Antonina Dvoraka 335
§11 01 Turnov
Ceska republika

E-MAIL:

BIOTOP DOLANKY - ZARIZENi INVESTOR_REV01 - bez myé&ky nadobi

POZ. NAZEV A POPIS MNOZSTVi CENA/MJ DPH CELKEM K¢&
BEZ DPH BEZ DPH

B - CHLAZENY SKLAD

BO3 UMYVADLO NEREZ S KOLENOVYM 1ks
OVLADANIM
- celonerezové nasténné umyvadlo s kolenovym ovladanim
- v€etné sifonu a baterie

- nastaveni teploty pomoci rohovych ventilti
Rozmér [mm]:: 470x370x225

C - MYTi BILEHO A PROVOZNiHO NADOBI

Co1 MYCIi STUL S POLICI NEREZ, 2x DREZ, UKOS 1ks

2x dfez 400x400 mm, otvor pro tlakovou sprchu, police - Caste¢na,
prostor pro podstolovou my¢ku nadobi, prolamovana prac. deska, lemy
pFi kontaktu desky se zdi. Ukos na rohu pracovni desky. Sokl.

Rozmér [mm]:: 1600x700%900

Co1a SPRCHA STOJANKOVA, S RAMINKEM, ZE 1 ks
STOLU, NEWYORK KONCOVKA, KOVOVE
UCHYCENI
Sprcha s montazi ze stolu, verze s napoustécim raminkem. Hadice
110cm, balanéni pruzina, kvalitni koncovka typu NEW YORK, zpétné
ventily, ABS trojuhelnik pro lepsi uchyceni, dvojité bezpe€nostni spoje
trubek, dlouha pfichytka do zdi. Kovova kotvici sada. VySka 1200mm,
pramér 32mm.

Co5 DELICI PRICKA NEREZ 1ks
Rozmér [mm]:: 400x700

D - TEPLA PRiIPRAVA
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camo e ROZPOCET

541 01 Trutnov

D01 PRACOVNI STUL NEREZ, ZASUVKOVY BLOK, 2 1ks
POLICE

Pracovni stll nerezovy, 2x police, zasuvkovy blok, lemy pfi kontaktu prac.
desky se zdi. Sokl.
Rozmér [mm]:: 2200x700x900

D02 ODSAVAC PAR, OSVETLENI 1ks

Nasténny odsavac parv celonerezovém provedeni AISI 304 uréeny pro
montaz na sténu. Vybaven vnitfnim osvétlenim (IP65), vyjimatelnymi
nerezovymi tukovymi filtry a Zlabkem na kondenzat s vypustnym
kohoutem.

Osazen vykonnym ventilatorem (147 W nebo 420 W) s
elektromechanckym regulatorem pro ovladani rychlosti, ventilatoru a
osvétleni. Konstrukce uzputsobena pro snadné ¢isténi a udrzbu. Pfiruba
pro napojeni na vzduchotechniku neni soucasti dodavky.

Rozmér [mm]:: 1600x1100x450

Prikon: 0,2 kW /230 V

E - VYDEJ, PRODEJ

E01 VYCEPNI STUL NEREZ, 2x DREZ, ODKAP. 1ks
VANICKA S OSTRIKEM

Vycepni stll, prostor pro podstolovou vitrinu, zasuvka pod pracovni
deskou. Dfezy 200x500 mm, 300x500 mm, otvor pro baterii. Odkapni
vanicka s ostfikem 200x500 mm, otvor pro vycepni stojan. Kfidlova
dvitka, perforovana, protazena k zemi. Lemy pfi kontaktu pracovni desky
se zdi.

Rozmér [mm]:: 2690x700x900

E01b BATERIE VODOVODNIi STOJANKOVA PRO 1ks
PRIPOJENI RUCNi MYCKY SKLA SPULBOY,
DVA VYVODY

- Vodovodni baterie stojankova

- Pro studenou a teplou vodu + vyvod pro ru¢ni mycku skla - spulboy +
ostfik

- Pro dva diezy

E04 LAPAC HMYZU 30.5 L NEREZ 1ks

- zafivka 2x 15W

- akéni pusobnost cca. 100 m2
- nerezové provedeni

Rozmér [mm]:: 485x132x392
Prikon: 0,03kW / 230V

033r Recykla¢ni prispévek (Recycling fee) 1ks

E08 NEREZOVY PARAPET 1ks
Rozmér [mm]:: 1850x129

F - HOT DOG + KAVA
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GAST-PRO s.r.0. ROZPOC ET

Horska 938
541 01 Trutnov

FO1 PRACOVNI STUL SE SPODNi POLICi A 1ks
VYKLOPNYM KOSEM
Pracovni stll s odpadkovym koSem, police, lemy pfi kontaktu prac. desky

se zdi. Sokl.
Rozmér [mm]:: 2140x700x900

G - PRIPRAVA

GO1 PRACOVNI STUL SKRINOVY NEREZ, DVIRKA 1ks

Pracovni stll nerezovy skfifiovy, 2x police, posuvna dvitka. Lemy pfi
kontaktu prac. desky se zdi. Sokl.
Rozmér [mm]:: 1770x340%900

X00 DOPRAVA, MONTAZ NA PREDEM PRIPRAVENE Tks
INSTALACNi BODY A ODBORNE ZASKOLENi

Cena za dopravu a montaz zahrnuje nasledujici rozsah praci:

- dopravu na misto montaze

- rozbaleni zafizeni a pfipojeni zafizeni na instalacni body

- kalibraci a sefizeni zafizeni, pokud je vyzadovano, v¢. kontroly
funkénosti

- vyhotoveni pfedavacich protokold a predani navodl k obsluze

- navrh servisni smlouvy a poskytnuti zakladnich informaci k servisni
zaruce

DalSi podminky:

- zakladnim pfedpokladem pro zahajeni montaze je dostatecna stavebni
pfipravenost instalacniho prostoru

- uvedena cena nepredpoklada rozdéleni montaze do vice fazi, pokud
neni ujednano jinak

- objednatel zajisti dostate¢nou stéhovaci cestu pro dopravu zafizeni v
provozu na misto instalace, v pfipadé zjiSténi omezeni bude objednatel
informovan

- soucasti dopravy a montaze neni demontaz ptvodniho zafizeni, pokud
neni v nabidce uvedeno jinak

Recyklacni prispévek (Recycling fee) celkem bez

DPH: 7,40 K¢
CELKEM BEZ DPH: 298 818,40 K&
CELKEM DPH 21% 62 751,86 K&
CELKEM VCETNE DPH: 361 570,26 K&

Upozornéni:
- nerezové digestore jsou pfedmétem montaze GAST-PRO ve smyslu jejich zavéseni a zapojeni
osvétleni, av8ak napojeni na VZT zajistuje dodavatel VZT

Platnost cenové nabidky je 14 dnl. Pracovnici nasi spole¢nosti vam radi zodpovi veskeré technicke
¢i obchodni dotazy. Obrazky u jednotlivych polozek maji pouze ilustrativni charakter a nemusi
zobrazovat konkrétni model €i provedeni. V pfipadé objednavky dle této nabidky se sjednana zaruka
fidi Servisnimi a zaru€nimi podminkami zvefejnénymi na www.gastpro.cz v sekci ,Servisni
stiedisko®.

Dékujeme vam za projeveny zdjem a té€Sime se na spolupraci.
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Aktualizace: 1. 4. 2026
Aktualizaci podminek
pozbyvaji stavajici platnost.

SERVISNI A ZARUCNI
PODMINKY

1. Obecné

Tyto Servisni a zaruéni podminky upravuji smluvni vztahy mezi spolecnosti GAST-PRO s.r.o., IC:
25939645, se sidlem Trutnov, Horska 938, 541 01, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Hradci Kraloveé, oddil C, vlozka 16223 (dale jen ,Dodavatel”) a fyzickou nebo
pravnickou osobou, s niz Dodavatel uzavre kupni smlouvu, smlouvu o dilo nebo jinou clbdobnou
smlouvu na dodavku zbozi nebo sluzeb (déle jen ,Objednatel”) pfi provadéni servisnich Ukond u
Objednatele nebo v provozovné Dodavatele. Servisni a zarucni podminky jsou nedilnou soucasti
kupni smlouvy, smlouvy o dilo nebo jiné obdobné smlouvy na dodavku zbozi nebo sluzeb (dale jen
~Smlouva®) uzaviené mezi Dodavatelem a Objednatelem. Smluvni vztahy mezi Dodavatelem a
Objednatelem se fidi témito Servisnimi a zaru¢nimi podminkami, pokud se Ucastnici ve Smlouvé
nedohodli jinak.

Tyto podminky jsou pro Ucastniky zavazné okamzikem uzavieni Smlouvy, resp. pfijetim objednavky
servisnich sluzeb nebo prevzetim pristroje do opravy. Pravni vztahy mezi Ucastniky, které nejsou
upraveny Smlouvou nebo t&émito podminkami, se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

2. Objednani servisnich sluzeb, pfrijeti do opravy

Objednani servisnich sluzeb je mozné vyhradné prostfednictvim centralniho dispecinku. Dodavatel
preferuje prijem objednavek prostrednictvim elektronického webového formulare, ktery je
dostupny na webovych strankach_www.gastpro.cz nebo prostrednictvim QR kédu uvedeného nize:

Telefonické objednavky jsou urCeny zejména pro urgentni servisni zasahy (HOT-LINE - pohotovost).

Objednavku servisnich sluzeb Ize podat nasledujicimi zplsoby:

Doporuceni pfed nahlasenim:

Pred odeslanim servisniho pozadavku doporucujeme provést uzivatelskou kontrolu podle navodu k
pouziti. Rada zavad muze byt Fedena jednoduge dle pokynt v manualu, coz vam muze usetfit ¢as i
penize.


http://www.gastpro.cz/

Abychom vam mohli co nejrychleji pomoci s opravou vaseho zafizeni, pfipravte si nasledujici udaje:

e Typ zafizeni - o jaké zafizeni se jedna (napfr. konvektomat, mycka, kavovar).
e Znacka a model —tato informace ndm pomuze identifikovat zaftizeni.
e Sériové Cislo — pokud je k dispozici, naleznete jej na Stitku zafizeni.

Umisténi stitku:

e Varna technologie: Stitek byva na boku, vzadu nebo na spodni ¢asti ovlddaciho panelu.
e Chladici technologie: Stitek je uvniti komory.
e Kavovary: Stitek naleznete zpravidla pod odkapni miskou.

Popis zavady nebo pozadavku:

e Detailni popis: Popiste, co presneé nefunguje, nebo jaky pozadavek na udrzbu ¢i opravu
mate. V pfipadé ndhodného projevu zavady, v jakém Case, nebo konkrétni cinnosti (napf.
rano, poté po zahtati jiz funguje bez problému)

e Chybova hlaska: Pokud zafizeni zobrazuje chybovou hlasku, doporucujeme ji vyfotit a
poslat.

Zavazek Dodavatele k provedeni opravy vznika okamzikem prijeti objednavky Objednatele. O prijeti
pfedmeétu do opravy bude sepsan protokol (Zakazkovy list) obsahujici oznaceni pfedmétu opravy,
popis zavady a kontaktni informace o Objednateli. Protokol je dokladem o uzavfeni Smlouvy mezi
Dodavatelem a Objednatelem.

3. Dodavatel ma narok na uhradu diagnostiky v téchto pfipadech
e Nerentabilni oprava: Zjisti-li technik, Ze cena opravy by prevysila cenu nového stroje, a
zakaznik ji proto odmitne.
e Neopravitelna zavada: Pokud je poskozeni takového rozsahu, ze jej technicky nelze
odstranit (napf. vadna zdkladni deska, nedostupnost dild).
e Zavada se neprojevila: Pokud technik provede testy a zafizeni funguje korektné (Casto u
nahodilych chyb).

V prdbéhu opravy se mohou objevit daldi zdvady nebo poskozeni, které nebylo mozné zjistit pfi
dvodni diagnostice (napf. skryté mechanické poskozeni, nasledné zavady souvisejici s pGvodni
poruchou apod.). V takovém pripadé bude zakaznik neprodlené kontaktovan a informovan o
nutnosti navyseni ceny opravy. Objednatel objednanim servisniho zasahu vyslovné souhlasi s
Uhradou diagnostiky dle Ceniku servisnich sluzeb v pfipadech uvedenych v téchto podminkach.

4. Vydani a vyzvednuti opraveného pristroje

Dodavatel vyda predmeét opravy Objednateli nebo jim povérené osobé pouze po predlozeni
dokladu o prevzeti pristroje do opravy. Pri vydeji opraveného pristroje je Dodavatel povinen vratit u
mimozarucni opravy Objednateli na jeho prani dily, které byly vyménény a jsou uvedeny na
Zakazkovém listé. Prevzeti opraveného predmétu potvrdi Objednatel svym podpisem na




Zakazkovém listé. Pokud si Objednatel dily neprevezme a Zakazkovy list podepise, rozumi se tim, ze
pozaduje vymeénéné dily zlikvidovat a Dodavatel je povinen toto zajistit.

Objednatel je po provedeni opravy v provozovné Dodavatele povinen si vyzvednout opraveny
pfistroj nejpozdéji do 14 kalendarnich dnd ode dne, kdy byl Dodavatelem vyrozumén (telefonicky,
e-mailem) o dokonceni opravy.

Nevyzvedne-li si Objednatel opraveny pfistroj v této Ihuté, je Dodavatel opravnén vystavit a zaslat
Objednateli danovy doklad (fakturu) za provedenou opravu a souvisejici sluzby. Tim neni dotéeno
pravo Dodavatele Uctovat skladné dle téchto Servisnich a zaruc¢nich podminek, a to ve vysi 50 K¢ za
kazdy zapocaty den prodleni s vyzvednutim predmeétu opravy.

5. Zarucni opravy

Zarukou za jakost se Dodavatel zavazuje, Ze véc bude po urcitou dobu zpUlsobild k pouZiti pro
obvykly ucel nebo ze si zachova obvyklé viastnosti.

Zaruka se vseobecné vztahuje na vady vzniklé pfi vyrobé nebo vadou materidlu, na ¢innost zafizeni
a to za predpokladu, Zze zafizeni bylo spravné a odborné nainstalovano, pouzivano v souladu s
navodem Kk pouziti, provozni udrzbou a pravnimi predpisy a zafizeni obsluhovala zaskolend a
poucena obsluha. Narok na provedeni zarucni opravy musi vzdy uplatnit Objednatel, a to
predlozenim zarucniho listu, dokladem o prodeji s vyznacenou zarukou nebo Zakazkovym listem v
pfipadé servisu.

Pristroje na pohyblivy pfivod (tzn. pfistroje, které nejsou pevné napojeny na média) se opravuji
vyhradné v provozovné Dodavatele. Pokud bude Objednatel pozadovat na takovy pfistroj servisni
zasah, budou mu naklady na dopravu uctovany dle Ceniku servisnich sluzeb.

Na pfipadné vady vyménéného dilu poskytuje Dodavatel zadruku za jakost v délce 6 mésicl na praci
i na material od data prevzeti predmeétu opravy Objednatelem. Zaruka na opravu, montaz se
poskytuje pouze v rozsahu provedenych vykond vypsanych v Zakazkovém listé. Pfi reklamaci je
nutné tento Zakazkovy list predlozit. Provede-li Dodavatel zarucni opravu na vyslovny pokyn
Objednatele mimo standardni pracovni dobu (Po-P3, 07:30 - 16:00 hod.), ma vUuci Objednateli narok
na Uhradu zvydenych ndkladd s tim spojenych. Zakladni hodinova sazba za praci a doprava bude
uctovana dle Ceniku servisnich sluzeb.

Zaruka se nevztahuje na:

e soucasti rychlého opotrebeni spotrebniho charakteru, na provozni a montazni tésnéni z
pryze, plastickych hmot a jinych materiald, dily poskozené zavapnénim

e zarovky, doutnavky, kontrolky apod.,,

e mechanické poskozeni a poskozeni nespravnym pouzivanim &i neodbornou montazi,

e vady zpUsobené neodbornou béZznou Udrzbou zafizeni (nastaveni jinych provoznich
parametru, ¢isténi, odvapnéni, ...

e zarizeni a technologii, jejichz cenu Objednatel radné neuhradil ani do terminu
objednaného servisniho zasahu!

e navady zplsobené po prechodu nebezpedi $kody na véci na Objednatele vnéjsi udalosti,




e navady zpUsobené vodou, pozarem, elektrickym zkratem v silnoproudé siti a vyssi moci.

Zarucni oprava musi byt provedena vyhradné servisnim technikem Dodavatele ci servisni
organizaci povéfenou Dodavatelem k provadéni zaru¢nich oprav.

Objednatel je povinen kontaktovat Dodavatele pfri jakékoliv zméné kvality a vykonu zafizeni.
Sefizeni zarizeni musi provést odborny technik Dodavatele.

V pfipadé poskytnuti nadstandardni zaru¢ni doby delsi nez 12 mésicu je jeji platnost podminéna
provedenim pravidelnych placenych garancnich prohlidek a udrzby dodanych zafizeni v
intervalech 1x za 6 mésicu, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak. Prvni garan¢ni prohlidka musi byt
provedena nejpozdéji po uplynuti prvnich 6 mésict zaruéni doby. Garanéni prohlidka musi byt
provedena servisnim technikem Dodavatele. Garancni prohlidku je povinen ve stanovenych
intervalech objednat Objednatel prostfednictvim kontaktniho formulare uvedeného na strankach
WWW.gastpro.cz nebo e-mailem na adrese servis@gastpro.cz.

Garanéni prohlidka je provadéna za Uplatu dle Ceniku servisnich sluzeb a zahrnuje zejména
provedeni kontroly pouzivani a udrzby dodaného zarizeni. Dalsi servisni ukony, jako napr. doplnéni
provoznich médii (chladiva a oleje), vyména filtrd a soucasti podléhajicich provoznimu opotiebeni,
atd., jiz nejsou prfedmétem Garanéni prohlidky. Uplatu za provedeni Garan&ni prohlidky je
Objednatel povinen zaplatit Dodavateli ve |hUté splatnosti uvedené na vystaveném danovém
dokladu.

Provedeni Garancni prohlidky vyznaci servisni technik razitkem, datem provedeni a svym podpisem
v Zakazkovém listu.

V pripadé, ze Objednatel nezajisti, nebo neumozni provedeni Garancnich prohlidek ve stanovenych
intervalech, plati, ze zaruka za jakost poskytnuta nebyla.

U&astnici svym podpisem berou uvedené na védomi a vyslovné s timto nasledkem souhlasi.

Vady, na které se nevztahuje zaruka za jakost, odstrani Dodavatel po dohodé s Objednatelem za
Uplatu. Vady, na které se zaruka za jakost vztahuje, odstrani Dodavatel bezplatné s vyjimkou
pfipadu, kdy bude Objednatel pozadovat odstranéni vady mimo standardni pracovni dobu (viz
vyse).

Dodavatel je schopen garantovat v€asné provedeni servisniho zasahu vyhradné za predpokladu
nahlaseni vady na vyse uvedenych kontaktech na centralni dispecink.

Dodavatel se zavazuje zahajit odstranovani vad v ramci reklamacniho fizeni do 48 hodin od
radného uplatnéni opravnéné reklamace Objednatelem (viz vySe) a vady odstranit v nejkratsi
mozné dobé s prihlédnutim k povaze a rozsahu vady.

6. Servisni podminky po uplynuti zaru¢ni doby

V pripadé dohody Ucastnikll bude Dodavatel poskytovat Objednateli servisni sluzby i po uplynuti
zarucni doby.

Na servisni prace provedené po uplynuti zaru¢ni doby, nebo servisni prace provedené v zarucni
dobé, na které se ovsem zaruka za jakost nevztahuje, je poskytovdna zaruka 6 mésicll na praci i
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pouzité ndhradni dily mimo soucastek dle ¢l. 4 pism. a,b téchto podminek, a to v rozsahu Ukonu
uvedenych v Zakazkovéem listu pfislusného servisniho zasahu. Pro uznani zaruky je nutno vzdy
predlozit tento Zakazkovy list.

7. Preventivni provozni Gdrzba technologie

Preventivni provozni Udrzba mé& zamezit a predchdzet nenaddlym vypadkdm v provozu
technologie. Tuto UdrZzbu zajistuje Dodavatel po dohodé s Objednatelem a je doporucena a
provadéna min. 1x ro¢né (dle vytizenosti technologie) dle stejnych principd jako Garanéni prohlidky
v zaruéni Ihdté.

8. Uplatnéni prav z odpovédnosti za vady:

e Objednatel (nebo jim povérena osoba) je povinen pfi prevzeti zbozi toto prohlédnout a
presvedcCit se o jeho vlastnostech a mnozstvi. V pfipadé, kdy je zbozi Objednateli
odeslano prepravni sluzbou, je Objednatel povinen také prohlédnout, jestli nema zbozi
poruseny Ci poskozeny obal. Zjisti-li Objednatel zjevnou vadu nebo poskozeny obal, je
povinen na to upozornit dopravce a zapsat rozsah poskozeni do prepravniho listu
dopravce a do Dodaciho listu nebo Zakazkového listu Dodavatele. Dodavatel je povinen
zjisténou vadu odstranit v nejblizsim mozném terminu dle povahy zjisténého poskozeni.

e Reklamacni fizeni je zahajeno v den oznameni vady Objednatelem. V pfipadé sporného
data zahdjeni reklamacniho fizeni bude rozhodujici datum zapisu do vnitfniho systému
Dodavatele.

e Objednatel je povinen oznamit vady zbozi nebo dila Dodavateli bez zbytecného odkladu
poté, co je mohl pfi v€asné prohlidce a dostatecné péci zjistit. Jedna-li se o skrytou vadu,
je Objednatel povinen oznamit takovou vadu Dodavateli bez zbytecného odkladu poté,
co ji mohl pfi dostatecné péci zjistit. Neoznami-li Objednatel vady vcas, neprizna
Dodavatel Objednateli pravo z odpovédnosti za vady, pfripadné ze zaruky za jakost.

e Objednatel, ktery uplatiuje pravo z odpovédnosti za vady véci, je povinen poskytnout
Dodavateli Ci servisnimu stfedisku vsestrannou soucinnost potrebnou k rfadnému
vyfizeni reklamace, zejména jej vCas, Uplné a pravdivé informovat o skuteCnostech
vyznamnych pro vyrizeni reklamace. Je-li vada uplatnéna zastupcem Objednatele, ma
stejnou povinnost i tento zastupce s tim, ze je navic povinen prokazat Dodavateli Ci
servisnimu stfedisku téz své pravo Objednatele zastupovat. Dodavatel se zavazuje
odstranit reklamované vady v nejbliz§im mozZném terminu, nejpozdéji véak do 30 dnu
ode dne zahdjeni reklamacniho fizeni. Pokud odstranéni reklamované vady bude obtizné
a Casoveé narocné, vyhrazuje si Dodavatel pravo prodlouzit dobu reklamacniho Fizeni na
60 dnC.

9. Soucinnost Objednatele:

Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli nezbytnou soucinnost pro plnéni predmétu sluzby.
Zejména poskytne bezplatné infrastrukturu (elektrickou ¢i jinou energiiapod.). Objednatel umozni
Dodavateli nebo jim poverené osobé vstup do prostor, kde bude dochazet k plnéni predmeétu
sluzby. Dodavatel prohlasuje, Ze ma sjednano u pojistovny pojisténi odpovédnosti za Skody
zpUsobené jemu nebo treti osobé podle predmétu podnikatelské innosti dle Zivnostenskych list(.




10. Mimoradné podminky

Objednatel a Dodavatel mohou zvlastni dohodou upravit své vztahy pfi provadéni servisnich
vykond odchylné od téchto Servisnich a zarucnich podminek (Servisni smlouvy, VIP zakaznici, atd.)
Provadéné sluzby pak budou Uctovany ve sjednanych sazbach. Mimorddné podminky musi
uplatnit Objednatel a prokazat se pfrislusnym potvrzenim, smlouvou, kartou apod. vydanou
Dodavatelem.

11. Vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci:

Do zaplaceni plné &astky za provedené servisni sluzby zUstdva materidl pouzity k opravé ve
vlastnictvi Dodavatele. Nebezpeci Skody na zbozi prechazi na Objednatele okamzikem prevzeti
veci. Tyz nasledek ma, neprevezme-li Objednatel zbozi, a¢ mu s nim Dodavatel umoznil nakladat.
Preslo-li pfi provadéni opravy nebezpecdi skody na veci na Dodavatele, prechazi nebezpedi Skody na
véci zpét na Objednatele prevzetim véci Objednatelem po provedeni opravy, popfipadé prvnim
dnem prodleni Objednatele s prevzetim véci.

12. Ostatni

Ceny nahradnich dild se mohou v pribéhu roku ménit dle cen vyrobcu.

Nékteré pristroje mohou kratce po opravé ohlasovat pozadavek na vycisténi ¢i odvapnéni. Na tuto
skuteCnost nelze uplatinovat pravo z odpoveédnosti za vady, pokud toto nebylo predmétem opravy.
Za skody zpUlsobené nespravnou pripojkou ¢i médiem (napt. vykyvy napéti v siti, zména tvrdosti
nebo tlaku vody, rozvod a ukonceni plynu, odvétrani plyn. spotfebici..) a za Skody zplsobené
nedostateCnym odvétranim mistnosti, v nichz jsou umistény agregaty chladicich technologii, nese
plnou odpovédnost Objednatel!

Tyto Servisni a zarucni podminky ve znéni platném ke dni 1. 4. 2026 nahrazuji v plném rozsahu
Servisni a zaru¢ni podminky, jez nabyly platnosti pred timto datem.

Dodavatel Objednatel
GAST-PRO s.r.o, Horska 938, Trutnov
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