Kupni smiouva v Cislo smiouvy 4-383/201T/INTV
Smiouva 0 dodavce sluZby v Cislo smiouvy 4-354/2017ANTV
Prodavajici (poskytovatel) :
Qbchodni firma. INTV spol. s r.o. ;
Sldfo Jana Masaryks 252/8 PSC- 12000  Mésto  Praha 2 Jednayici Ing. Jarosiav STAITECKY, jednatel spoleénosti
40766063 DIC  CZ40766063

QOsoba opravnéns

ANaNIM O SITHOUVE ing. Petr Kokes

Bankovm S) . M m
C!slo ucty E-h-.,

Korntakini osoba.
Zapséna u mmkého soudu v Praze (oddil C, viotka 7832) \TeiFax
8-mail
Kupujici (objednatet) :
{Thepodnikaici fyzicks osoba [Thepodnikajici prévnicks osoba Thodnikatici fyzické osoba [hodnikatict prévnicks osoba
Fakturalni adresa: -
Nézev KRAJSKE REDITELSTVI POLICIE KRALOVERRADE CKEHO KRAJE Ing. tgor Berks
Sidlo: Ulrichovo ném. 810/4 PSC. 50101 Qbec__ Hradec Krélové Jednayic i
IC: 75151545 oI, CZ75151545 Osoba opravrdnd
Bankovn{ ni Sy sednénim o smicuved
Cisho veta O SR Kontaktni osoba:
OR Tel/Fax

ol I
e-mail pro fakturaci Sk ﬂ'ih_:':'—."-‘:‘

|Adresa odbéru slulby:

Adresa- Poutiti v rémci KH kraje PSC. Okres Tel Aobi.
%gesnénl Pro "Odbor infe énich a k ikacaich hnotogil® Kontakini osoba
S a-mai

Piedmét kupni smiouvy - zatizenti:

Mode! - zatizeni. plisiusenstvi, SW Cena bez DPH Cona s DPH* MAC Lich'
TooWayTM Consumer modem Viasat - soupf. 8§ 256,00 K¢ 9 989,76 K¢
Stojan se 3ks betond 1800,00 K¢ 2 178,00 K¢
Aktivalni kéd
Ostatnl vyrobni &ista.
Celkovi cena HW 10 056,00 K¢ 12 187,76 K& | Vefeina statickd IP
Zpiusob platby faktura

Poxndmka. Kupni cena 2afizeni (s DPH)

12 167,76 K&  bude uhrazena kupujicim na Glet prodavaliciho po pfedani zafizenl. * Zakonem stanovans sazba DPH v daném obdod!

Navod k obsiuze satelitnfho modemu viaSat, prohidsent o shodé v soulatu s ustanovenimi Nafizen! viady &. 426/2000 Sb k dispozici na. httphwww.intv.cy/navody-a-nstaiace/

M C Hiuje poullt rychiost 22/6 Mbps.
Pfedmét smlouvy - siuzba elektronickych komunikaci: BUSINESS 100
tieinnost smiouvy od dna zvefeinénl v Registru smiuy Trvani smiouvy na dobu urtitou - feden rok od 01. 10. 2017
Zacatek poskytovani siutby od dne aktivace sluiby ZpUsob platby postpaid stuiba s platbou na zé kutedné sludby
Cena bez DPH Cene s DPH* | Specifikace siulby plistup k internetu - TooWay '~ inTernet BUSINESS 100
Plstup k intermetu v K& / més 4 400,00 K¢ § 324,00 K¢ | Rychiost pfipojeni na max. 30/8 Mb Rychiost piatl pro nedifrované kandly na
Jednordzova platba za aktivaci v K& 700,00 K¢ 847,00 K& | sdlienem kanaiu ! pS protokolach HTTP, FTP, UDP
Dopifikové siu2by - zpoplatnéné pouze na 2akladé aktivace U siutby e 2abezpelena nepfetrtitd technicka podpora provideram (spoleénost SKYLOGIC) a
technickd podpora distributora sludby (donhledové pracovists INTV: +420 236 046 282 24/7/365 Cena
2 vefejné staticke IP 0,00 K¢ 0,00 K& | yojani cie tarits poskytovatelis SEK).Dostupnost skitby e 99,5% rocni doby za pledpokiadu, fe
intanzta scalek nepfevydi 12 mm/hod. P vy$8i intenzié sraiek muke dogit ke sniteni plenosove
Bez nsomezendétio noéniho provoru 0,00 K& 0,00 K&{rychiost
} Doporutany masiéni objem dat  (Vmésic = Vawnload +
Pripiatek za navySeni garance C/CIR Vupload). Nevyusits data se do dal¢in uctovacino obaobl 100 GB
CICIR 128 kbps/128 kbps - zdarma 0,00 K& 0,00 Kg|"ePTevAde
CIR - Commited Inf. Rate - garant. pfen. rychi. - v pfip 512 kbps 512 kbps NPT - negarantovand maximaini rychiost plipojeni po vyterpéni 256 kbps 258
dost. mn. voinych dat z doporué. més. obj. masicnihe objernu dat (down/up) kbps
Inetal, [JINTV na kit [“Vastni instalace | Pfi reatzaci vystavdy "na kii¢” a v plipadé vrdakenasti mista instalace od sidia spoleCnosti vits! jak
.| 100 km, bude uctovano “kifometrovné” ve vysi 8,50 K¢ (cena bez DPH} za kaldy jeden km nad tuto
Cena bez DPH Cena s DPH hranici (potitdno obousmérné}. Pro vypolet vzoaenosti se poulivé pldnovéni trasy Fraha - misto
Jednorazové platba 0,00 K& 0,00 K¢ |"S1aiace na www. mapy.cz

o

Jind upednani . Ph navyseni mésitntho kurzu CZK / EUR o vice jak 10% ne2 platny kurz v den

)

mésice a upravil cenik. Ktery je on-iine k dispoxici N8 webavych strankach spoletnosti. Smiuvni vztah mode byt ukonden jednosirannou vypovaoi ze strany objednatele bez uddni dovody s 2 mésicni

Smiouvy @ O te! cpravndn upravit cenu o procento navyseni poskytovené siudby od plistino

vypovédni indtou, kterd zacing bélet od prvniho dne niho mésice it PO dorudeni vypovedi poskytovatel.
Obpednatel souhlasi se zasilanim faktur pro tvim ke { M 1@ e-maiovou adresu obednatele “a-mad pro fakturacim)
ano [Cre
Obyednatel byl podie § 11 zékona ¢. 101/2000Sb.. 0 ochrané osabnich vdajl informovan o tom, 2e faho osodnt uda v rozsahu uvedemem v léto smiouvé budou Zpracovany ano D ne
DOSKylovatelem pouzs pro ulely 1éto smiouvy.
Objednate! udéluje souhias s uvedenim svych osobnich dsji v databdrich diulniki (v plipadé, 2e by neplatil 14dné veas cenu za poskylovans sluiby ano D "
Objednatel uddiuje soublas se zpracovdnim osobnich udajl pro marketingové ocely [ano ne
Qb; ugdbluje souhlas s ym prodioulenim smiouvy po skonben! minimainiho 28vazku [ZJano Ere
[Hano e
Objednatel udblupe souhias s aktivaci dopifkovych aktivnd nepoplévanych) siuted (pﬂdelenl dat navlc formau Volume booster, refokace sluldy...)

Smiouvu spolu se svymi vieobecnymi podminkami { na druhd strané ) a vedkeré olisiovans pﬂlohy byly pledteny a na dakaz

Za prodadvejiciho (poskytovatels)
datum 21. 2801 2017

poupIS

p

Za kupuﬂclno {objetinatele)
21, 2801 2017




VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

1. UVODNI USTANOVENI

Obchodni spolecnost INTV, spel. s r.0. vydava die ustanoveni § 1746 a nasl. zakona ¢. 8972012 Sb., obéanského zakoniky {dale
jen oblansky zakonik) tyte V3eobecné obchodni podminky (dale jako VOP):

2. SMLUVNI STRANY

2.1, INTV, spol. s r.o., se sidlem Jana Masaryka 252/6, 120 00 Praha 2. IC 40766063, DIC40766063. zapsana v cbchodnim
rejstfiku MS v Praze, oddil C vioZka 7632.

Bankovni spojeni: CSOB, Na Pofiti 24. 110 00 Praha 1, islo Gétu: 576685663/0300

déle jen poskytovatel

2.2. Objednatetem je fyzickd nebo pravnicka osoba, kleré INTV, spol. s 1.0. poskytuje sluZby elekironickych komunikaci na zaklade
uzaviené smiouvy podle téchlo vieobecnych obchodnich podminek

dale jen objednatel.

3. DEFINICE POJMO

3.1. VOP vymezuji podminky obchodné zavazkavého vziahu mezi poskylovatelem a objednatelem. V soutadu s nimi poskylavatel
poskyluje, resp. poskylne objednateli (na zakladé uzavfené smiouvy) sluZby efektronickych komunikaci. Uzavienim smiouvy
objednatel potvrzuje. Ze se seznamil a soublasi se znénim VOP, a Ze se ®mito VOP éidi obchodni zavazkovy vaiah mezi
poskytovatelem a zakaznikem, pokud smiouva nestanovi finak,

3.2. Sluibami elektronickych kemunikaci (dale jen stuZby), které fsou pfedmétem pinéni poskytovatele, se rozumi:

pfenos hlasu a dat prostfednictvim pfipojeni k internetu a globdlich satefitnich terminaly inmarsat, Thuraya, Indium, lelevizri a
radiové vysilani {PlayOut a UpLink). profesionalni pfijem televizniho a radiového vysilani, vysildni a pfijem streamovaného videa,
housing videoservers a daldich tefeviznich zafizeni, sluzby salefitnich spojG (SCPC. piipadné dSCFC) prostiednicivim stanic
VSAT {bod-bod/bad-multibod/MESH), slulby satelitnich spoji: prostiednictvim satelitnich termindli na sdileném pasmu pro mobilni
a stacionarri prostiedky, zfizovani pfistupovych bodd & internetu. kampletni telekomunikadni stuZby typu Land, Mariime, Aero,
Telekonference a sluzby Tracking.

Ptesna specifixace jednotlivych druhi sluZeb bude uvedena v uzaviené smlouvé.

3.3. Stuzbou se rozumi siuZba poskytovand poskytovatelem objednateli na zakladé smiouvy uzaviené mezi poskylovatelem a
objednatelem v souladu s VOP.

34, je nebo soubor
souladu s témito VOP.

3.5. Zatizenim se rozumi hardware s plistusnym softwace, podle druhu poskytované sfuzby. bud ve viastnictvi objednatele
nabylém na zakladé kupni smiouvy uzaviené s poskylovalelem sluZeb, nebo pronajate od poskytovatele slulby vramei
poskytovani jednotlivych drubg sluZeb. Poskylovatel si vybrazuje pravo na zmény v konstrukci a tvaru, Xteré neoviivni zasadnim
2pisobem vzhled a urceni 2afizeni. ani2 by timto byta dotcena dinnost smiuvnito vztahu.

3.6. Dohledové centrum poskylovatele (Help Desk) - siuzba Help Desk na strané poskylovatele je uicena  nepfetrzitérmu
poskytovani podpory epravnénym zastupcim objednatele zejména v oblast nahlaSovani zavad a fedeni kenkrétnich provoznich
uddlosti. Provozni doba stuZby HelpDesk je 24 hodin/365 dni. Vzajemna komunikace probihé vyhragné v ceském jazyce

4.MISTO A DOBA PLNENI

4.1 Misto a doba pinéni bude na zakladé poZadavki objednatele uvedena vuzaviené smlouvé mezi chiednalelem a
poskytovatelem.

5, CENA POSKYTOVANYCH SLUZEB

5.1. Cena za sluzby poskytované v rozsahu podle ¢lanku 3.2. tchio VOP bude pro Gdef uzaviranych smiuv sjednana dohodou
smiuvnich slran v souladu s ustanovenim § 2 zakona ¢. 526/1990 Sb.. o cenach, ve znéni pezdéjdich predpist a bude vychaze!
2z platného ceniku poskytovalele (wwavintv.cz). Aktudini informace o viech platnych cendch sluZeb miZe objednate! ziskat
dotazem u poskytavatele. ¢i na internetovych sirankdch poskylovatele wwav.inty.cz

6. PLATEBNI A FAKTURACN PODMINKY

6.1. Poskylovalel bude za poskytované sluzby na zakladé yeh smigy [ jednal
s lim, Ze za datum zdanitetného pinéni se povaZuje posledni den v résici, za ktery se fakturuje.

6.2. Danové doklady musi obsahovat ndleZitosti dle § 28 a nasl. 2akena ¢ 235/2004 Sb., o dani 2 piidané hodnoty. ve znéni
pozdjSich pledpish. obtanskeha zékoniku (napf. § 435) & Lislo smiouvy. U prvniho dariovébo dakladu za nové zfizené slulby
musi byt piiloZen pfedavaci protokal o zahajeni poskytovani sluzby. Potvrzeny predavaci protoko! o ziizeni siuzby (jejl zmeéné)
povéfenymi osobami objednatele a poskylovatele je podminkou pro zahajeni plnéni sluzby 3 jeji naslednou fakturaci. Dafiovy
doklad bude doruCen na eleklronickou adresu objednatele pro doruCovani a fakturaci uvedencu ve smiouv®. Smiuvni sirany se
dohadly. Ze danavé dokiady budou doruteny objednateli vzdy nejpozdéji do 15. dne v mésici nasledujicim po mésici, za klery se
fakturuje. (V pfipadé globalnich sluzeb je termin dorutent dafového dokladu objednateli zavisty na doruteni pedkiadu zahraniénich
operalors).

6.3. Splatnost danovych dokladd sjednavaji smiuvni strany na 14 kalenddfnich dni ode dne jejich doruceni objednateli, Danovy
doklad se povazuje za uhrazeny okamiikem pfipsani fakturavané castky 2 Uty objednatele ve prospéch Gty poskytovatele. V
phipadé. Ze faklurovana Cdstka za poskyinuloy slu2bu rebude v daném terminu objednatelem uhrazena. bude objednaleli zaslana
ypominka na e-mail urceny objednatelem s pliznakem p potvrzeni o piedteni. Pfi neutrazeni fakiurované Casiky za
poskytnutou stuzbu ani v ndhradnim terminu urdeném poskytovatelem v zastané upomince, bude poskytovdni sluZeb zastaveno a
poskytovatel miZe od smiouvy odsloupit s okamzitou platnosti a nelze uplatnit bod 10.2. téchto VOP.

6.4. V ptipadd, Ze dariovy doklad nebude obsahovat ndlezitesti uvedené v bodé 6.2. téchio VOP, nebo bude obsahovat nespravng
cenové Udage, je obj | apravnén jej posky fi vedtit ve sjednané thité splatnosti. Objednatet vyznadi ve vraceném
dangovém dokladu ¢ivod jeho vraceni. Nova lhita splatnosti dafioveho doklady béli ode dne doruteni opraventho dafového
dokiadu abjednateli.

7. PRAVA A POVINNOST! POSKYTOVATELE

7.1. Poskytovatel je povinen zajistit prendjem satelitnich pasem na odpovidajicich satelitnich transpondérech. Poskylovatel se
zavazuje k poskytovani siueb v souladu se smlouveu po celou ¢obu trvdni kontrakly.

7.2. Poskylovatel je povinen poskylovat sluzby nepfetr?itd s minimélni dostupnosti 99.5 % doby rofné, neni-i ve smiouvé
stanoveno jinak.

7.3. Poskytovatel bude ve prospéch objednalele poskylovat (24 hodin/365 dni) pracovisté HelpDesk (vzajemna komunikace bude
probihat vyhradné v ceském jazyce) pro o ani vypadkl posky ych slueb, akamiité fedeni poruch g hiddeni poZadavkl
objednatele na servisni zasahy &i soutinnost s poskytovatelem sluzby na stanovenych telefonnich a faxovych &islech, kterd budou
uvedena ve smiouvé.

7.4. Poskytovatel bude provadét nepfetriity dobled (rozumi se 24 hodin/365 dni) nad dostuprosti a kvaiitou poskytovanych sluzeb
s oznamavaci povinnosti smérem k objednateli 2a Uelem prevence zavad a poruch véetné jejich pipadneho odstranéni jedte pled
jejich 45enim op yri osobami Pti zajistovani sluZeb je poskylovatel poviren paskytnout technickou pomoc,
Technickou pomoci se rozumi poskytnuti informaci o aktudlnim stavu satelitni linky die kontralnito pfijmu na viastnich zafizenich a
na zatizenich dodanych za timto (elem objednatelem. Na vyZadani provede operator kontrolu (P konektivity mezi zafizenim
uZivatele a siti poskytovatele. Poskytovatel je povinen pfi nahladeni poruchy zahajit prace na jejim odstranéni neprodiené.

7.5. Poskylovatel se zavazuje pisemné informovat objednatele o viech okolnostech znemoziwjicich poskytovani sluzeb dle
smiouvy, pokud jsou mu tyto skutegnosti znamy pfedem tak, aby mohla byt ze strany objednatele pfijata nutng opatfeni, To s tyka
zejména plerudent provozu 2 divodu nutné spravy sitové infrastruklury. pieruseni dodéavky energie, havérie, rekenstruxos objexl
ainZenyrskych siti & prostor, ve kterych jsou sluzby poskylovany.

7.86. Poskylovatel je opravnén ke spinéni svych zavazkl pouZivat teli osoby jako subdodavatele

7.7. Posky | nenese zodpovédnost za prerudent posky i sluZeb obiednateli die smlouvy v pfipadé zasahy Yetich osob &
vy$8i moci (zejména povoded, poZdr, vir, valka, zemétfeseni apod.) nebo v pfipadé poruchy na zafizeni tetich dodavatels
(zejména rezséhly a dlouhodoby vypadek codavky elektiny. telekomunikadniho spojeni atd ). pokud témio skutelnostem
prokazateiné nebylo moZno zabranit nebo nebyly zp i posky le & nebo byly neodvratizelnou
udalosti, nemajici pavod v provozu sluzby.

7.8. O ziizeni a zahdjeni poskytovani sluzby dle pfisludné smicuvy poskytovatel vyhotovi ve 2 (dvou} vytiscich pisemny protokol o
zfizeni slulby s jejim popisem, klery za objednatele podepiSe kontakini osoba uvedend ve smicuvé. Ddle ve dvou vyliscich
vyhotovi pfedavaci protokol zafizeni, klerym jej objednatel pfevezme do své spravy.

7.9. V pfipadé, Ze poskylovateli bude nahladena porucha, klera ze strany poskylovatele nebude jako porucha potvrzena, nebude
objednatel povinen poskytovateli ubradit naklady spojené s Ginnosti poskylovatele s tim souvisejicich

7.10. Pro i stulby televiznihe a vysitani a pfijmu budou dalsi pavinnosti poskylavatele uvedeny v jednotiivych
ustanovenich smlcuvy.

8. PRAVA A POVINNOST! OBJEDNATELE

8.1. Objednatel se zavazuje, Ze s pronajatym zafizenim budou manipulovat pouze oseoby k lomule Ucelu progkolené. Dale se
objednatel zavazuje, Ze zatizeni budeu provozovana v prostorach, které vyhovuji podminkdm uvecenym v ndvodu na obslubu
zafizeni, Objednalet se zavazuje udrZovat pronajata koncova zafizeni a techoické prostiedky slouici k provozovéni slulby ve
stavu umoZiujici nepletrZity provoz (pledevéim v oblasti potfebného napajeni a achrany technologii pied nepfiznivymi klimatickymi
podminkami. v plipadé pou?iti satelitnich antén i udrZovani anténniho systému v zimnim obdobi).

8.2. Objednatel zajisti poskylovateli nezbyiny plistup do viastnich prostor v souvislosti s plnénim podminek pro poskylovani stuzeb
podle smicuvy.

1 definujict smiuvni vztahy uzavfené mezi poskytovatelem a objednalelem v

mési¢ni cenu 2pbiné

8.3. Objednate! se zavazuje zajistit piistup povéfenych zamé 0 post [&] 4 teli osoby, kiefi se prokaZou
pisemnym povéienim poskytovalele, do detdenych budov a prostor objednatele za Gtelem obsluhy a Gdrzby zde umisténych
lechnickych prostfedk poskylovalele, kleré budou na 2akiadé smibuvy pledany objednateli do ulivani v souvislosti
s poskytovanim kenkrétni sluzby.

8.4 Objednatel se zavazuje pisemné ozndmit poskyiovaleli veskeré zmény svych identifikatnich, fakturacnich a kontaktnich idajo
uvedenych ve smlouvé 8 to do 10 dnt ode dne. kdy talo zména nastala. V piipadé nespinéni teto povinnosti nese objednatet
odpovédnost za vaniklou Skodu.

8.5, Veskera technicka zafizeni poskyinuta nebo zapijcend objednateli v ramei poskytovani sluzby vrati objednatet v fadném stavu
poskytovateli nejpozdéji do 7 kalendainich dnl po ukondeni poskylovani shuiby. pokud se smiuvai strany nedohodnou ve smiouve
jinak.

8.6, Objednalet se zavazuje provést Ghrady faklurované ¢astky za poskylnuté sluzby nejpozdéji k datu splatmosti dafového
dokladu. V pfipadé prodieni obiednalele s thradou faklurované taslky je poskylovatel opravnén ittovat objednateli smiuvnl lrok z
prodieni

9. REKLAMACE SLUZEB A 2PUSOB JEJIHO UPLATNENI

9.1, Poskytovalel odpovida za kvaliini poskylovani siuzeb specifikovanych v élanku 3.2. po celou dobu trvani smiuvniho vztahu a
na nepfelr?ité poskylovani téchio sluZeb poskyluje 2amuku.

8.2, Poruchou se rozumi nepaskylovani sluZeb dle této smiouvy {Uplny vypadek terminalu, ziratovost paketd a chybovost tinky
v fadu 10°(-1). Za poruchu se nepovaiuje 24vada na zafizeni objednalele umisténého na vysilaci sirané, pierudeni koneklivity na
jednotlivem pfijimacim zafizeni z divedu vypadku elekirickeého proudu nebo zhordeni kvality vysilanéholpfijimaného signatu
2zpisobené ledovou (snéhovou) vistveu na anténnim systémuy.

9.3, Chlageni pfipadne poruchy ma objednatel prave uplathovat thned po jejich zjisténi telefonicky na Dohledovém centry datovych
komunikati poskylovatele vPraze na lel. Cisie: +420236 040292 (+420724 963302). fax: +420 220 517 385, e-mail:
operator@intv.c2, kde bude utingn zaznam s uvedenim viech skuleCnosti, kleré se tykaji specifikace poruchy ¢i reklamace
poskytované sluzby. Ohladeni poruch a reklamact vadné poskytované sluiby uplatnéné icky je objednatel povinen nasledné
pisemné patvidit dehledovému centru poskytovatele,

9.4, Porucha je povaovana za odstranénou okamzikem obnoveni poskyltovani sluzeb a ovéfenim této skutenosli dohledovym
centrem poskylovatele.

9.5. Jakékali rekiamace spojené s Gltovanymi ¢astkami. zpiscbem jefich vyuttovani nebo s jakosti poskytovanych sluzeb uplatni
objednalet pisemné na kontakini adrese poskylovalele. Reklamaci na vysi uttované tastky nebo zplisob vyultovani uplatiuje
objednatel do 60 kalenddinich dnl od data. kdy obdstel vyictovani, ve kterém reklamovana skutecnost méla byt zohlednéna. Po
tomto terminu nemusi poskylovatel rekiamaci akceplovat

10. UROK Z PRODLEN! A POMERNA SLEVA

10.1. Pfi nedodréeni terminy splatnosti dafového dokladu ubradi objednatel poskytovatel trok z prodieni z diuzné astky. Vyse
roku 2 prodieni odpovida rotné vysi repo sazby stanovens Ceskou narodni bankou pro prvni den kalendainiho pololeli, v némz
doslo k prodient. zvydene o osm proceninich bodo.

10.2. Nejsou-li sluzby dohodnuté ve smiouvé objednateli poskytovany a divod neleZi na strané objednatele, mé objednatet pravo
na pemérnou slevu z mésicni ceny za poskylovane sluzby. Poméma sleva se vypelitd za £as v hodinach, kdy nebyla stuzba
poskytnuta, Za kazdou zapacatou hoding piistusi objednateli poméma sieva ve vySi 424 ceny s DPH za den pinéni. Pro vypotel
pomérme slevy se ma za lo, Ze mésic ma 30 dnd. O vypettenou pemémou sleve snizi poskytovatel objednateli fakturovanou
mésiéni €dstku v nasledujicim mésici. Podkladem pro wypotet slevy jsou zaznamy hlageni o poruchach a vypadcich vystavena
poskytovatelem podle ¢f. 9.3, iéchto VOP

10.3. V ptipadé. Ze poskytovatel nezahaji poskytovani sluzby v dohodnutém terminu, bude v prodleni. Za kaZdou zapotatou
hodinu tohato prodieni zaplati poskylovatel objednateli smiuvni pokutu ve vysi 1/24 ceny s DPH za den pinéni.

11. UJEDNANI PRI PRODEJI ZARIZENT DO VLASTNICTV] OBJEDNATELE

11.1. V pfipadé prodeje zafizeni do viastnicivi objednatele se prodej zafizeni véetné piipadnych narokd z vad zafizeni fidi
piislusnymi ustanovenimi obéanskeho zakoniku. pokud nent v téchio VOP, smiouvé uvedeno jinak.

11.2. Kplechodu viastnictvi zafizeni z poskytovatele jako proddvajichc na objednatele jako kupujiciho dochazi Upinym
zaplacenim kupni ceny zafizeni

11.3. Nebezpeti Skedy na zafizeni pfechazi na objednatele jake kupujiciho v dobg, kdy pievezme zafizeni od poskylovalele jako
predavajicino. Plevzeli zafizeni bude polyrzenc na dedacim listu

11.4. Objednatel (kupujici) zabezpeti vhodné misto pro instalaci 2afizeni (pfipojku elextrické energie dle platnych piedpist aped.).
115, Poskylovatel (prodavaijici) pfeddva zafizeni v pfednastaveném provozu schopném stavu a provede prvoini zadkoleni
absluhy. Objednalel (kupujici) se dale fidi pfi obsiuze zafizeni uZivatelskym manudlem.

11,8, Poskytovale! (prodavajici) poskytuje zaruku za jakost zafizeni po dobu 24 mésich. Tato zdrutni doba poting béZet doem
instalace zafizeni v objednatele (kupujicine)

11.7. V plipadé. ze dodane zatizeni mé vady. na kieré se vztahuje zaruka za jakost a kieré objednatel (kupujici) zjistil a uplatril u
poskylovalele {prodavajiciho) v zarulni debé. bude vada zafizeni fesena postupem a smiuvni strany budou postupovat podie
ustanoveni oblanského zakoniky.

12, UKONCENI SMLUVNIKO VZTARU

12.1. Smluvni vziah zalozeny smiouvou skenéi fadné uplynutim doby, na klerou byl smiuvnimi stranami sjednan. Pied ukontenim
jeho platnosti miZze smiouva zaniknout pisemnou dohodou smiuvnich stran se vzajemnym vyrovnanim véech Géelné a
prokazatelné vynalozenych naklady

12.2. Smiouva rovnt? zanixa jednostrannym odstoupenim od smiouvy ze sirany objednatele v piipadé jejiho podstatného porudeni
ze strany poskylovatele. Za podstatné poruseni smiouvy ze sirany poskylovalele smluvni strany povaZuji:

- poskylovatel pfes upozornéni nepini povinnosti poskyiovat pinéni dle &tanku 3.2, téchio VOP.

12.3. Neni-li ujednano firak, miZe byt smluvni vziah ukonéen pisemnou vipovédi podanou jednou ze smivvnich stran bez udani
dlvodu s vypovédni hdiou ticeti (30) dni. Vypovedni ihita zatina béket od prvniho dne nasleduiictho po doruteni vypovédi druhe
smiuvni sirané

124, Jesllize je smluvni vatah ukonden zpisoby uvedenymi v bodech 11.1. a2 14.3. je poskylovatel opravnén ukongit poskytovani
sluzeb ve 2400 hodin dne zaniku smiouvy.

13 ZAVERECNA USTANOVEN!

13.1. Poskylovatel je opravnén v pribehu poskylovani sluiby zménit VOP. Ozndmeni o zméné VOP bude zasténo objednateli
pisemné. Nescuhlasi-li objednatel s novymi VOP z divodo navydeni cen sluZeb, je objednatel opravnén vypovédst smiouwi o
poskytovani sluzeb do tficeli (30) dni od okamziku oznameni citovanych zmén objednateli. V piipade, ze objednatel nedoruti
poskytovatel do 30 dni od oznameni vyde uvedenych zmén sveé rozhodnuti ukongit Serpani stuzby z divodu neakceptace novych
VOP. pavaiuje se tolo za souhlas objednatele s novym znénim VOP.

132, Vzéjemny styk mezi smiuvnimi stranami ve vztabu k pledmétu pinéni poskylovalele bude probihal prostiednictvim
kentakinich osob urenych poskylovatelem a cbjednatelem s uréenim jejich toloznosti a dat$ich nezbyinych kontaktnich Odaji
uvedenych ve smlouvé. Piipadne zmény v techio kontakinich Gdajich si smiuvni sirany bez zbyteéného odkladu pisemné oznami.
13.3.V pfipadé. Ze vznikne rozpor mezi ustanovenimi smiouvy a VOP, maji piednost ustanoveni smiouvy pied témito VOP.

13.4. Po celou dobu rvani smlouvy si budou smiuvni strany vzajemné poskytovat veskerou soutinnost a informace, je2 jsou
potfebné ke spinéni vzaiemnych 2avazki z ni vyplyvajicich,

13.5. S osobrimi Udaji objedralele bude nakladano ping v souladu s uslanovenimi zakona ¢. 101/2000 Sb.. o ochrané osobnich
Udaji a o zméné néklerych zakond, ve znéni pozdéjSich piedpisu. Podpisem smiouvy objednatel souhlasi s tim, aby poskytovatel
zpracovaval jeho csobni Gdaje v rozsahy uvedeném ve smiouvé povze za ucelem smluvniho vztahu. Tento souhlas udéluje na
celou dobu trvani vzéjemnych zavazki vyplyvajicich ze smiouvy. Tento souhlas udéluje i zpracovatelim, se klerymi poskytovatel
uzavfel dohodu o zpracovani oscbnich Gdaju. Uzavienim smiouvy objednatel stvrzuje, Ze byt poskytovatelem informovan o svych
pravech v souladu s ustanovenim § 11 zakona ¢. 10172000 Sb., ¢ ochrané osobnich tdaji a 0 zméné néklerych zakond. ve 2néni
pozdéjich pfedpist.

13.6. VOP pozbyvaji tcinnosti dnem nabyti uéinnosti pozaéjsich VOP. VOR jsou zveiejnény po dobu 24 hod. denné na siti internet
na adrese: hips:/fintv.cz a jsou v tidténé pedobé k dispozici na podtovni adrese poskytovatele.

13.7. Tylo VOP nabyvaji plainosti a Gcinnosti gnem 01. 09. 2017. Timlo dnem se i stavajici VOP.

13.8. Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvaiici z uzaviené smiouvy pfechazi na pravni nastupce poskylovatele a objednatele.
Prevod prav a povinnosti objednatele ze smlouvy na eti osoby je mozny pod sankei neplainosti smiouvy pouze s piedchozim
pisemnym scuhlasem poskylovatele

13.8. Smiluvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory tykajici se piedméty thlo smiouvy se budou snaZit fedit smirnd, vzajemnou
dchodou. V pfipadé, Ze ke smirmému fedeni spord nedojde. budou spory fedeny soudni cestou na zaxladé navrhu nékleré ze
smhevnich stran.

13.10. Tato smiouva je uzavirana vyhradné v Seském jazyce a podle Seskeho pravniho fadu. ZaleZilosti vyslovnd neupravené toulo
smiouvou se fidi plisludnymi ustanovenimi obecné zavaznych prawnich pledpist, zejména obcanského zakoniku a zakona &.
127/2005 Sb.. ¢ elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o elekironickych komunikagich),
ve znéni po2déich pledpist.




