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RACCOOUN s.r.o.
Pofi¢i 1603/26, 678 01 Blansko

Mobil.: +420 734 261 244
RACCOON E-mail: servis@raccoondoors.com

RAMCOVA SMLOUVA O DiLO IL
na servis vstupnich zafizeni ¢. 26RS000021

uzaviend podle §1746 a § 2586 zdkona & 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku mezi niZe uvedenymi smluvnimi stranami

Objednatel: 935/0 Zhotovitel:

OrganizaCni sloZka statu: Kancelaf vefejného ochrénce prav Obchodni firma: RACCOON s.r.o.

a ochrance prav déti Adresa: Porici 1603/26, 678 01 Blansko
Adresa: Udolni 658/39, 602 00 Brno Sidlo dle OR: Poriéi 1603/26, 678 01 Blansko
ICO: 70836981 1CO: 25332716

DIC:  neni platcem DPH DIC: CZ25332716

Zastoupena: Poboéka: Poriéi 1603/26, 678 01 Blansko
JUDr. Pavlem Pofizkem, Ph.D., vedoucim Kanceldfe Zastoupena/ve véci smlouvy je opravnén jednat:

Petr Lachman, obchodni feditel, na zdkladé plné moci

Ve vécech techmckich le iiiviil |ii|i|

CENTRALNI DISPECINK SERVISU
+420 734 261 244 servis@raccoondoors.com

NejbliZsi servisni misto:
Blansko +420 734 261 244, servis@raccoondoors.com

1. PREDMET SMLOUVY
1.1.Pfedmétem této smlouvy je provadéni pravidelné Gdrzby, preventivnich prohlidek a pozdruénich oprav vstupnich
zafizeni v objektu: :
Kanceldr verejného ochrince priv a ochrince prav déti, Udolni 658/39, 602 00 Brno

Seznam zafizeni je uveden v pfiloze &. 1, ktera je nedilnou souéésti této smlouvy,

ZAVAZNA UJEDNANI

e

Zhotovitel se zavazuje:
2.1.Provadét preventivni profylaktické prohlidky a idrzbu frekvence viz. Piiloha &. 1.

2.2.V pfipadé poZadavku na opravu provést servisni zdsah na zéklad€® vyzvy objednatele na email
servis@raccoondoors.com nebo na objednivkovy formuld¥ https://www.raccoondoors.com/objednavka-
servisu/

2.3.Po provedeni preventivni prohlidky zapsat do pfedavaciho protokolu stav zafizeni véetn& doporueni a pfedat
zéstupci objednatele k podpisu.

2.4.Provadéni oprav mimo pravidelné preventivni udriby.
Zhotovitel se zavazuje zahdjit price na odstranéni vady ovliviiujici provozuschopnost dila neprodleng, nejpozdéji viak do
24 hodin, po pisemném nahlaSeni vady. U zdvad, které neovliviiuji provozuschopnost dila, se zhotovitel zavazuje zahajit
odstrafiovani vady do 72 hodin po pisemném nahldSeni zdvady. V pfipadé vady, jejiZ odstran&ni nebude mo#né dokongit v
den ndstupu na opravu, se ob& smluvni strany dohodnou na terminu odstranéni takovéto vady.

Objednatel se zavazuje:

2.5.0znamit poruchu e-mailem neprodlené po jejim zjiténi, pfi nahlajovani poruchy pracovnik objednatele uvede:
Eislo této smlouvy, své jméno a kontaktni telefon, objekt, umisténi a typ zafizeni, popis poruchy.

2.6.Uhradit cenu za servisni zdsah vetné ceny za zmény nastaveni radarii, rychlosti pohybu a dojezdovych
vzdalenosti zafizeni, jestliZe tyto parametry byly jiz dfive nastaveny dle piani uZivatele a je-li toto poZadovano
mimo termin preventivni prohlidky.

2.7.V pfipadé provadéni servisnich zdsahli mimo pravidelné preventivni GdrZby nebo v pfipadé zivady zpiisobené
neodbornym zdsahem v rozporu s provoznimi pfedpisy &i nidvodem k obsluze uhradit zhotoviteli veskeré
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RACCOON s.r.o.
Porici 1603/26, 678 01 Blansko

Mobil.: +420 734 261 244
R ACCOON E-mail: servis@raccoondoors.com

naklady na opravu dvefi.
2.8.Uhradit zhotoviteli ndklady na opravu (praci, materiél, dopravné) dle smluvnich cen uvedenych v piiloze &. 2.
3. CENA PRACI A PLATEBNIi PODMINKY

3.1.Ceny pfedmétu smlouvy uvedené v pfiloze ¢&. 1 této smlouvy (viz. Seznam zafizeni a cena preventivni udrzby) a
v ptiloze €. 2 jsou cenami smluvnimi. K nim se pripo¢itd DPH dle platnych zakoni.

3.2.Za provedené Cinnosti vystavi zhotovitel objednateli dafiovy doklad - fakturu. Nedilnou soudsti daiiovych

dokladi je preddvaci protokol z provedeného servisniho zésahu. Splatnost faktur je do 30 dni1 od data odeslani
faktury.

Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipadé prodleni s placenim pené&Zitych zévazki se objednatel zavazuje zaplatit zhotoviteli

smluvni pokutu ve vysi 0,5% z dluzné &istky za kazdy den prodleni.

Smluvni strany se dohodly v souladu s § 26 zdkona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni na zasilani

dafiovych doklad (faktur), véetné stanovenych priloh, v elektronické podobé elektronickou postou, pfidemz faktury véetné

pfiloh musi byt doruceny ve formétu PDF a tak, aby jeden e-mail obsahoval jen jednu fakturu. Vystavené doklady budou

zasildny pouze elektronicky na adresu: fakturace@ochrance.cz V piipadé zmény e-mailové adresy je tfeba zhotovitele

neprodlené informovat o této skute¢nosti.

Doruéeni faktury jinym zptsobem &i na jinou e-mailovou adresu neni pfipustné a bude diivodem k vraceni faktury - Ihita

splatnosti nezaéne plynout.

3.3.Je-li zpozdéni thrady delsi nez 14 dnu od stanovené splatnosti, neni zhotovitel nadale povinen plnit povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy a je opravnén odstoupit od smlouvy. Za pripadné $kody v disledku toho vzniklé
objednateli nenese zhotovitel Zadnou odpovédnost, stejng jako v pripadé odstoupeni od této smlouvy.
Pokra€uje-li zhotovitel v plnéni této smlouvy pfi zpoZd&ni thrady je oprévnén pozadovat platby pfedem na
zakladé zalohové faktury.

4. ZARUCNI PODMINKY
4.1. Zhotovitel i objednatel odpovidaji za fadné a v&asné plnéni zdvazki vyplyvajicich z této smlouvy.

4.2.Na dily a sluzby podle této smlouvy o servisu po skon&eni zakladni zaruéni doby dle zaruénich listi poskytuje
zhotovitel zruku odpovidajici stanovenym podminkdm 12 mésict. Pro jiz pouzité dily a pfistroje poskytuje
zaruku vzdy na 3 mésice.

4.3. Zhotovitel neodpovida za pfirozené opotiebeni vyrobku zpiisobené jeho obvyklym uZivanim, za vady zpiisobené
chemickymi vlivy a vady zpusobené uZivanim vyrobku k jingym u&eliim, neZ je uvedeno ve smlouvé, nebo k
nimZ se dany vyrobek obvykle uZiva. Zhotovitel neodpovida ani za vady zpiisobené neodbornym zésahem,
nedodrzenim zasad pro pouZivani, nevhodnou obsluhou, nesprdvnym pouZivinim a za vady zpisobené
zdsahem tfeti osoby, ¢i z davodi vnéjsi udélosti (zejména vy3§i moci, napt. Zivelna katastrofa; kradeZ apod.).
Tyto zdvady budou odstranény pouze na naklady objednatele.

5. SMLUVNi PODMINKY

5.1.Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1. 6. 2026 do 30. 5. 2030 a nabyva platnosti dnem podpisu obéma
smluvnimi stranami. Smlouvu mize kazda ze smluvnich stran pisemné vypov&d&t bez udani divodd, pridemz
vypovédni lhita pro obé strany &ini 3 mésice a zadina bé&Zet prvnim dnem mésice nésledujiciho po dorugeni
vypovédi druhé smluvni strang.

5.2.Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.
Veskeré zmény a dopliiky k této smlouvé mohou byt provadény pouze pisemnou formou a vstupuji v platnost
poté, co byly podepsany obéma smluvnimi stranami.

5.3.Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena po vzijemném
projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urditd, vazng, srozumitelng, nikoli v tisni a za napadng
nevyhodnych podminek. Autenti¢nost smlouvy potvrzuji svymi podpisy.

Stranka2 z 5
26RS000021_Kancelaf vefejného ochrance prav_Brno F 064 A



RACCOON s.r.o.
Pofici 1603/26, 678 01 Blansko

Mobil.: +420 734 261 244
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6. ZAVERECNA USTANOVENI
6.1.Tato smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv pfedchozi smluvni ujednéni stran, tykajici se pfedmétu této smlouvy.

6.2.Vztahy z této smlouvy vyplyvajici a touto smlouvou neupravené se fidi zakonem &. 89/2012 Sb., obcanskym
zakonikem

6.3.Zhotovitel souhlasi se zvefejn&nim smlouvy v registru smluv dle zdkona &. 340/2015.

6.4.Nedilnou souéasti této smlouvy jsou Pfilohy ¢. 1 a Piiloha &. 2.

V Bmé Dne V Blansku Dne
Za objednatele Za zhotovitele
Digitdlné TP E - .
Pavel podepsal Pavel Pet r Digitalné podepsal
ez Petr Lachman

Pofizekaososs Datum: 2026.05.18
09:00:04 +02'00" I_a C h Man 08:37:00 +02'00"

JUDr. Pavel Potizek, Ph. D., vedouci Kancelare

Petr Lachman, obchodni feditel

Stranka 3 z 5
26RS000021_Kancelaf vefejného ochrance prav_Bmo F064 A



RACCOON s.r.o.
Pori¢i 1603/26, 678 01 Blansko

Mobil.: +420 734 261 244
RACCOON E-mail: servis@raccoondoors.com

Piiloha ¢ 1

Pfiloha & 1 k Rimcové smlouvé o dilo IL na servis vstupnich za¥izeni & 26RS000021

Frekvence preventivni profylaktické prohlidky a didrzby vietnd
»Prohlaeni o funkéni zkouSce a kontrole provozuschopnosti

Frekvence provedeni preventivni profylaktické prohlidky a idrzby 1x roéné
Provedeni udrzby v mésici (ch): zafi 2026

Seznam zaFizeni a cena preventivni idrzby

Zafizeni Typ Umisténi v objektu/kus Cena

Automatické VR101110100911600060 | KVOP, Udolni 39, Brno — Revolus
dvefe linearni VR101110100911800042 | KVOP, Udolni 39, Brno - Jidelna
VR101130100901600050 | KVOP, Udolni 39, Bmo=EV 90—
VR101130100901800551 | KVOP, Udolni 39, Brno - hl.vstup-VNITRN{

PO automatické | VR5011103ST201800040 | KVOP, Udolni 39, Brno - PO - ESTA 20, chodba 1.P.P.
dvefe linedrni VR50112038T201900136 | Ombudsman Beno - PO AD,chodba 1.P.P.

PO revize 2x 1200K¢/ks

Automatické Record STA 20 RED KVOP, Qdo]ni 39, Brno-nova budova, 1.NP, N101

dvefe linearni Record STA 20 KVOP, Udolni 39, Brno —nova budova, .NP, N115
Record STA 20 KVOP, Udolni 39, Brno —nova budova, 2.NP, N201
Record STA 20 KVOP, Udolni 39, Brno —nova budova, 2.NP, N203
Record STA 20 KVOP, Udolni 39, Brno — nové budova, 2. NP, N204
Record STA 20 KVOP, Udolni 39, Brno — nova budova, 2. NP, N213

PoZarni .EW 30 DPI1+C KVOP, [:Jdolm' 39, Brno — hlavni budova, 2.NP, 159

konstrukce EW 30 DP1+C KVOP, Udolni 39, Brno — hlavni budova, 1.NP, 051

Cena za jednu prohlidku (bez DPH) :

Cena CELKEM za rok (bez DPH):

Pozn.:  Uvedené ceny preventivnich prohlidek jsou koneéné v&. dopravy pracovnika na misto Gdrzby. Je-li v ramei preventivni
udrzby zjiSténa nutnost vymény opotiebené nebo poskozené soudasti, bude jeji cena tidtovana zvlast. Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Revize se provadéji ve vSedni den v pracovni dobé mezi 7:00 — 15:30. V pfipad& pozadavku provadéni revize mimo
viedni den a pracovni dobu je automaticky pfipogiténa ptirazka 30% z celkové sjednané ceny. Provadéni praci mimo
b&znou pracovni dobu je nutno objednat dle odst. &. 2.2 smlouvy
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RACCOON s.r.o.
Pofiéi 1603/26, 678 01 Blansko

Mobil.: +420 734 261 244
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Priloha & 2

Ptiloha & 2 k Ramcové smlouvé o dilo I1. na servis vstupnich za¥izeni ¢. 26RS00000

Zakladni sazby pro provadéni oprav

Doprava Servisni vozidlo pau3al Brno

1 hodina préce v dobé pracovni (pondéli — patek
6:00 - 15:30 hod)

PRACE 1 hodina préce v dobé nepracovni (pondéli —
patek 15:30 - 6:00 hod)

1 hodina préce ve dny volna (sobota, nedéle,
statni svatek)
1 hodina prace = 1 zapo¢ata hodina prace 1 technika)

Expresni vyjezd:

V pfipadé potfeby miZete poZadat o expresni vyjezd. Zadost o expresni vyjezd musi byt pisemné a musi ji potvrdit
dispeer servisu.

Nastup do 12 hodin priplatek _
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