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LICENČNÍ SMLOUVA S DODÁVKOU HARDWARE 

Č. VRM_26_05_70871795 

1. Smluvní strany 

VR medical s.r.o. 
Se sídlem:   Riegrova 206/1, Vnitřní Město, 301 00 Plzeň 
IČO:    09784128 
DIČ:    CZ09784128 
Zastupuje:  
Číslo účtu:   
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Plzni, oddíl C, vložka C 40166 
(dále jen „Poskytovatel“) 

a 
Domov pro osoby se zdravotním postižením Osek 
Se sídlem:  Osek 1, 386 01 Strakonice 
IČO:    70871795 
Zastoupená:   
Číslo účtu:  
(dále jen „Nabyvatel“) 
 

2. Co je předmětem smlouvy 

Poskytovatel poskytne Nabyvateli nevýhradní licenci k užívání softwaru pro rehabilitaci ve virtuální realitě (dále jen 
„Software“). Současně zajistí jeho dodání, instalaci, základní zprovoznění, předání uživatelské dokumentace a po 
sjednanou dobu také technickou podporu a běžné aktualizace. 

Součástí plnění je rovněž dodání hardwaru uvedeného v příloze č. 1 této smlouvy (dále jen „Hardware“). 

3. Kdy a kde bude plnění dodáno 

Poskytovatel dodá a zprovozní Software a předá Hardware nejpozději do 30 dnů od účinnosti této smlouvy, pokud 
se smluvní strany písemně nedohodnou jinak. 

Technická podpora a aktualizace budou poskytovány po celou dobu platnosti smlouvy. 

Místem plnění je sídlo nebo pracoviště Nabyvatele v České republice. 

4. Jak licence funguje 

Licence je nevýhradní, časově omezená na dobu 12 měsíců od účinnosti smlouvy, územně omezená na Českou 
republiku a množstevně omezená na 1 uživatelskou licenci podle počtu zařízení, na kterých bude Software používán. 

Nabyvatel může Software používat pouze pro vlastní potřebu a v souladu s touto smlouvou a předanou 
dokumentací. 

Bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele nesmí Nabyvatel Software převádět na třetí osoby, poskytovat 
k němu podlicence, upravovat jej, zasahovat do něj ani jej kopírovat jinak než pro běžný provoz a zálohování. 

5. Předání a převzetí 

O předání Softwaru a Hardwaru smluvní strany sepíší a podepíší předávací protokol. 
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Za řádné předání se považuje zejména to, že je Software nainstalován a funkční, Hardware je dodán, byla předána 
dokumentace a Nabyvatel byl seznámen se základním používáním. 

Pokud bude mít Nabyvatel při převzetí výhrady, uvede zjevné vady nebo nedostatky do předávacího protokolu nebo 
je bez zbytečného odkladu zašle Poskytovateli písemně. 

6. Cena a platební podmínky 

Cena plnění je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy. Cena zahrnuje Hardware, licenci k Softwaru i sjednané související 
služby. 

Poskytovatel vystaví fakturu po řádném předání plnění. Pokud je cena sjednána po měsíčních obdobích, může 
Poskytovatel fakturovat vždy příslušné měsíční plnění. 

Faktura bude zaslána nabyvateli elektronicky na adresu: Domov se zdravotním postižením Osek, Osek 1, 396 01 
Strakonice 

Splatnost faktur je 15 kalendářních dnů od jejich doručení Nabyvateli. 

Dodatečné licence nebo nadstandardní služby budou účtovány pouze na základě samostatně odsouhlasené 
nabídky. 

7. Podpora, aktualizace a Hardware 

V rámci technické podpory bude Poskytovatel dostupný v pracovních dnech v běžné pracovní době prostřednictvím 
helpdesku (www.vrmedical.cz) a e-mailové podpory (support@vrmedical.cz). 

Součástí plnění jsou běžné aktualizace, opravné patche a nové verze Softwaru, které Poskytovatel v době trvání 
smlouvy vydá. 

Tato smlouva nezahrnuje individuální úpravy Softwaru, rozšíření na objednávku ani jiné vývojové práce, pokud se 
na nich smluvní strany výslovně nedohodnou. 

Hardware je produktem třetích stran; Poskytovatel odpovídá za jeho dodání a předání a v případě reklamace ji pro 
Nabyvatele zprostředkuje vůči příslušnému výrobci, distributorovi nebo dodavateli. Po dobu řešení reklamace může 
Poskytovatel dle svých aktuálních možností poskytnout Nabyvateli náhradní hardware formou bezplatné zápůjčky; 
posouzení vady, uznání reklamace a způsob jejího vyřízení se řídí záručními a reklamačními podmínkami příslušného 
výrobce, distributora nebo dodavatele hardware. 

8. Na čem se smluvní strany zavazují 

Poskytovatel se zavazuje dodat sjednané plnění řádně a včas. Při vstupu na pracoviště Nabyvatele bude dodržovat 
bezpečnostní a provozní pravidla, se kterými bude prokazatelně seznámen. 

Nabyvatel se zavazuje poskytnout potřebnou součinnost pro instalaci a provoz, používat Software i Hardware v 
souladu s touto smlouvou a dokumentací, chránit přístupové údaje a bez zbytečného odkladu oznámit Poskytovateli 
jakékoli neoprávněné užití nebo zneužití Softwaru. 

9. Důvěrnost, osobní údaje a odpovědnost 

Smluvní strany budou zachovávat mlčenlivost o všech neveřejných informacích, které si v souvislosti s touto 
smlouvou předají, a použijí je pouze pro účely plnění této smlouvy. 

Každá smluvní strana odpovídá za zpracování osobních údajů, které sama zpracovává jako samostatný správce. 

Poskytovatel neodpovídá za vady, škody nebo omezení, které vzniknou nesprávným používáním Softwaru nebo 
Hardwaru, zásahem do nich, použitím v rozporu s dokumentací nebo okolnostmi na straně třetích osob. 
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Není-li právními předpisy stanoveno jinak, Poskytovatel neodpovídá za ušlý zisk ani za nepřímé škody. 

10. Jak smlouva končí 

Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou 12 měsíců ode dne její účinnosti.  

Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou obou smluvních stran. 

Každá smluvní strana může smlouvu ukončit také písemnou výpovědí s okamžitým účinkem, pokud druhá strana 
podstatně porušuje smlouvu a nenapraví to ani v dodatečné přiměřené lhůtě. 

Poskytovatel může smlouvu ukončit také tehdy, je-li Nabyvatel v prodlení s úhradou delším než 30 dnů. Nabyvatel 
může smlouvu ukončit zejména při opakovaném závažném porušení povinností Poskytovatele nebo při prodlení s 
dodáním delším než 15 dnů po marném upozornění. 

Ukončením smlouvy nejsou dotčena již uhrazená a poskytnutá plnění týkající se dodaného Hardwaru. Po skončení 
licence Nabyvatel ukončí užívání Softwaru a odstraní jeho kopie, pokud právní předpis nebo povaha záloh 
nevyžaduje jiný postup. 

11. Závěrečná ustanovení 

Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky. 
Tato smlouva nabývá platnosti ke dni podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění 
prostřednictvím registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., § 6.  
Jakékoliv změny nebo doplnění této smlouvy lze provést pouze písemnými dodatky podepsanými oběma smluvními 
stranami. 

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom. 

 

Nedílnou součástí této smlouvy je: 

- příloha č. 1 – cenová nabídka, 

 

V __________________ dne ______________ 
 
Za Nabyvatele 

V Plzni dne ______________ 
 
Za Poskytovatele 
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Příloha č. 1 – Cenová nabídka  

 
 
Všeobecné obchodní podmínky Dodavatele týkající se reklamace HW jsou dostupné na webových stránkách Dodavatele, tj: 

 https://m.alza.cz/obchodni-podminky-art10.htm 

 https://www.vrplus.cz/obchodni-podminky 




