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1.1 Obsah smlouvy. Touto Smlouvou ucastnici upravuji vzajemna prdva a povinnosti v ramci zavazkového

vztahu, na jehoZ podkladu se Zhotovitel zavazuje provadét servisni ¢innosti a poskytovat dal$i dohodnutd
plnéni spojena s poskytovanim servisu. Zhotovitel se zavazuje k plnéni prevzatych povinnosti ve Smlouvou
stanoveném rozsahu, kvalité a terminech. Objednatel se zavazuje za tuto ¢innost poskytovat smluvenou
Uhradu podle podminek obsazenych dale ve Smlouvé a k poskytovani spoluprace nezbytné pro plnéni
smluvnich povinnosti ze strany Zhotovitele.

1.2 Servisni programy.  Servisni programy predstavuji uceleny soubor servisnich ¢innosti a dalSich pInéni
spojenych s poskytovanim servisu, uréenych k zajisténi nezbytné podpory provozu Zatizeni a jejich
pravidelné udriby s cilem prodlouzeni Zivotnosti Zafizeni a zvySeni spolehlivosti jejich provozu.

1.3 Identifikace Zafizeni. Zhotovitel se zavazuje provadét servisni Cinnosti na Zafizeni, které je
identifikovano v ¢L.II.

1.4 Cena. Cena je dohodou ucastnikd stanovena jako cena smluvni. Smluvni cena mlZe byt pravidelné
valorizovana v souladu s bodem XIV.7. VSeobecnych podminek.

1.5 Vseobecné podminky. Vseobecné obchodni podminky COMPLETE CZ, spol. s r.o. pro prodej Zafizeni,
Dodani dila a poskytovani SluZzeb vydané Zhotovitelem ve znéni Ucinném ke dni uzavieni Smlouvy,
uvedené na www.CompleteCz.cz, jejich soucdsti jsou i Zaruéni podminky.

Clanek It Specifikace zafizeni a specifikace servisniho programu (pfedmét Smlouvy)

Specifikace Zafizeni

1.1

Specifikace a misto instalace Zafizeni: uvedeno v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy

Specifikace servisniho programu a jeho ceny

.2

Identifikace servisniho programu. Soubor servisnich ¢innosti a dalSich plnéni spojenych s poskytovanim
servisu ve vazbé na vyse identifikovana Zafizeni je souhrnné nazyvany ,Servisni program”



II.3  Specifikace servisniho programu. uvedena v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy

II.4  Cena servisniho programu. Cena se sjednava jako cena smluvni a dohodou smluvnich stran je stanovena
takto: 43.950,-K¢ bez DPH rocné (tj. 21.975,-K¢ bez DPH pololetné, pausalné za kazdou servisni prohlidku
vzdy po jeji provedeni) za vySe uvedend Zafizeni v rozsahu specifikace servisniho programu uvedeného
v ¢LIL3.

I.5  Specifikace ceny servisniho programu.

Cena servisniho programu zahrnuje (plati pouze pro polozky, které jsou sjednany v Servisnim programu

vcl11.3.)

e vsechny naklady spojené s pravidelnou servisni prohlidkou Zafizeni (servisni prace, spotfebni
material, cestovné)

e viechny naklady spojené s kontrolou tésnosti Zafizeni chladiciho okruhu dle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2024/573, o fluorovanych sklenikovych plynech (déle jen , Natizeni)
véetné Zapisu do evidenéni knihy (servisni prace, spotfebni materidl, cestovné)

e vsechny nédklady spojené s ¢isténim kondenzétord (servisni prace, spotfebni material, cestovné)

e viechny ndklady spojené s telefonickou asistenci

e viechny ndklady spojené se zpétnym zavolanim

Y . L o ,
Y . L . s ot

1.6 Cena servisnich praci nad ramec Servisniho programu
V ptipadé poruchy Zafizeni nebo $patné funkénosti jeho ¢asti hradi Objednatel zvlast (nad ramec ceny
servisniho programu) v plné vysi pouZzité nahradni dily a ostatni material, servisni prace a cestovné:
Servisni prace (pracovni dny 8-17hod) 1.590,-K¢/1hod/1servisni technik
Servisni prace (pracovni dny 17-8hod a mimo pracovni dny) 2.450,-K¢/1hod/1servisni technik
Cestovné 1.790,-K¢/1 vyj./1servisni technik
Nahradni dily dle nabidky/ceniku ndhradnich

dil

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

II.7  Cena marného vyjezdu
Neni-li mozné provést servisni ¢innost specifikovanou v bodé 1.3 Smlouvy v souladu s bodem XXI.4
VSeobecnych podminek, je oprdvnén Zhotovitel vyuctovat jednordzoveé tzv. marny vyjezd.
Marny vyjezd 15.500,-K¢
Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Clanek I Finan¢ni podminky poskytovani servisu

.1 Cena. Cena bude Objednatelem hrazena na zadkladé samostatné faktury — darnového dokladu,
vystaveného Zhotovitelem dle ¢l. 11.5.této smlouvy.

1.2 Ménaceny. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, sjednava se cena v méné K¢.

1.3 Dan z pfidané hodnoty.  Veskerd penéZitd plnéni jsou sjedndvana v Urovni bez dané z pfidané hodnoty,
neni-li vyslovné uvedeno jinak. Dan z pridané hodnoty v aktudlni zakonem stanovené vysi bude Uc¢tovana
nad ramec dohodnuté ceny stanovené v ¢l. IL.5..

1.4 Faktura. Prvnifaktura — danovy doklad je vystavena Zhotovitelem ke dni podpisu Smlouvy na pomérnou

¢ast smluvni ceny servisniho programu, odpovidajici poctu dni ode dne podpisu Smlouvy do konce



.5

.6

.7

1.8

sjednaného fakturac¢niho obdobi dle ¢l. I1.5.

Splatnost faktury. Pro splatnost faktury — danového dokladu se stanovuje |Ih(ta 14 dn(l od data
doruceni. Faktura se povaZzuje za doru¢enou do dvou dnl od prokazatelného odeslani. Prodleni s Uhradou
muze zhotovitel poskytnout postihnout drokem ve vysi 0,05% z dluzné castky za kazdy i zapocaty den
prodleni. Uhrazenim faktury se rozumi pfipsani celé prislusné castky na ucet Zhotovitele uvedeny v zahlavi
této Smlouvy.

Faktury musi mit naleZitosti dariového dokladu ve smyslu § 28 odst. 2 zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z
ptidané hodnoty, v platném znéni a musi byt vystaveny podle ustanoveni § 11 odst. 1 zak. ¢. 563/1991
Sb., o U€etnictvi, v platném znéni.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat vyse uvedené zakonné naleZitosti, pfipadné tyto budou uvedeny
nespravné, je Objednatel opravnén takovy doklad do data jeho splatnosti vratit zpét Zhotoviteli.
Zhotovitel je povinen vystavit novou fakturu s novou |hlitou splatnosti. V takovém pfipadé neni
Objednatel v prodleni se zaplacenim plvodni faktury.

Neuhrazeni faktury. V pfipadé, Ze neni faktura — dafiovy doklad, fadné uhrazena Objednatelem v terminu
dle ¢l. 11.5. Smlouvy, ma Zhotovitel pravo pozastavit plnéni predmétu Smlouvy na dobu, po kterou trva
Objednatelovo prodleni, nebude-li mezi ucastniky dohodnuto jinak, a to az do uhrazeni faktury —
danového dokladu (odkladny tcinek).

Ustanoveni o platbé dané z pfidané hodnoty. V pfipadé Ze:

poskytovatel zdanitelného pInéni (dale jen ,ZP“) se dostane do postaveni, kdy se da predpokladat, Ze
nebude moci dan zaplatit, nebo

o poskytovateli ZP bude v okamZiku uskutec¢néni ZP zvefejnéna zplsobem umoznujicim dalkovy pfi-stup
skutecnost, Ze je nespolehlivym platcem, nebo

Uplata za ZP ma byt poukdazana zcela nebo z ¢asti na ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo
tuzemsko, nebo

Uplata za ZP ma byt poukazana zcela nebo z ¢asti na jiny Ucet, nez Ucet poskytovatele ZP, ktery je spravcem
dané zverejnén zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup uhradi Objednatel, jako pfijemce ZP, Zhotoviteli,
jako poskytovateli ZP, ujednanou cenu v Urovni bez DPH.

Dan z tohoto ZP uhradi Objednatel pfimo spravci dané Zhotovitele, jako poskytovatele ZP, ¢imz bude
zdvazek Objednatele vici Zhotoviteli, jako poskytovateli ZP, zcela vyrovnan.

O zdméru provést takovouto uhradu dané z pfidané hodnoty pfimo spravci dané je Objednatel povinen
Zhotovitele informovat alespon 5 pracovnich dni pfedem.

Dorucovaci adresa pro platebni a dafiové doklady

Faktury pro Objednatele budou zaslany na adresu jeho sidla nebo elektronicky - vtomto pfipadé
Objednatel podpisem této Smlouvy dava souhlas se zasilanim danovych dokladd v elektronické podobé.
V pripadé zmény e-mailové adresy uvedené v zahlavi se Objednatel zavazuje bezodkladné oznamit tuto
zménu.

Clanek IV Podminky poskytovani servisu

v.1

Nahlaseni poruchy. VSechny poruchy jsou hlaseny vidy telefonicky specidlni servisni linkou v ramci



servisni pohotovosti - viz bod I1.4. +420 273 132 522

Pisemné hlaseni poruchy je mozné e-mailem na: servis@CompleteCZ.cz

Opravnéni pro pfedani poZadavku na provedeni servisniho zasahu je uréeno pro opravnéné osoby
Objednatele, pfipadné zakaznika Objednatele. V ramci nahlaseni poruchy jsou vzdy predavany zakladni
identifikacni udaje:

- nazev a sidlo Objednatele, pfip. nazev a sidlo zakaznika Objednatele

- jméno oprdvnéné osoby, ktera oznameni Cini

- telefonické, pfip. e-mailové spojeni na oprdvnénou osobu

- datum a hodinu ozndmeni poruchy

- typ Zafizeni a jeho vyrobni ¢islo

- misto instalace Zafizeni (misto pozadovaného servisniho zasahu)

- zakladni popis poruchy (zavady)

ClanekV  Ostatni podminky

V.1

V.2

V.3

V.4

V.5

V.6

Prekazky na strané objednatele. V pripadé, Ze Zhotovitel nebude moci realizovat odborny servis ve
sjednanych [hGtach dle Smlouvy, z dlvodu prekdzek na strané Objednatele, pripadné zdkaznika
Objednatele, prodlouZi se |hta plnéni o dobu, po kterou prekazky trvaly, nedojde-li k jiné dohodé.
NemozZnost plnéni pro pfekdzky na strané Objednatele, pfipadné zdkaznika Objednatele, Zhotovitel bez
zbyteéného odkladu oznami Objednateli pisemné (emailem). Mezi takto uvedené prekazky patfi i
doruceni objedndvky na plnéni nad ramec specifikace ceny Smlouvy; v tomto pripadé se Ihita plnéni
prodluzuje o dobu mezi dorucenim nabidky a doru¢enim objednavky.

Dohoda o0 zméné lhlty plnéni. Podle rozsahu a charakteru zavady mulze opravnény zastupce
Objednatele, ptipadné zakaznika Objednatele, dohodnout se Zhotovitelem jinou Ihitu k plnéni povinnosti
vyplyvajicich ze specifikace servisniho programu nez stanovi tato Smlouva. Dohoda o zméné IhGty plnéni
musi byt zaznamendna pisemné (emailem, do protokolu o opravé apod.).

Normy. Zhotovitel se zavazuje, Ze veskeré ¢innosti dle této Smlouvy bude provadét v souladu s ¢eskymi
normami a dalSimi platnymi predpisy, které se na tuto cinnost vztahuji jako celek a jsou pro tuto c¢innost
obvyklé.

Pristup do prostorda. Objednatel, pripadné zakaznik Objednatele, se zavazuje umoZnit
pracovnikiim Zhotovitele pFistup do prostor(, kde se Zafizeni nachdazi a umoznit pfivod elektrické energie,
popf. vody do téchto prostor(. Zhotovitel se zavazuje plné respektovat veskeré predpisy, pokyny a
provozni fady platné pro pohyb cizich osob v objektech Objednatele, pfipadné zdkaznika Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje vyuZivat data ziskana pfi monitoringu Zafizeni pouze pro Ucely plnéni zavazki z této
smlouvy. Pfistup do monitoringu zajisti Objednatel predanim jiz vytvoreného pfihlasovaciho G¢tu formou
Predavaciho protokolu podepsaného zastupci obou smluvnich stran.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat mlcenlivost vici tfetim osobam o veskerych informacich ziskanych pri
monitoringu Zafizeni. Zejména se zavazuje tyto informace nepredat treti osobé ¢i je nezpfistupnit bez
predchoziho pisemného souhlasu objednatele, a to ani jejich ¢asti ¢i dokumenty, které je zpracovavaji.
Soucasné se zavazuje, Ze zabezpeci, aby veskeré tyto informace a dokumenty, které je zpracovavaji, byly



V.7

V.8

fadné evidovany a zabezpeceny.
Povinnost zachovavat mlcenlivost dle pfedchoziho odstavce se nevztahuje na ty informace, které
a. byly pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele uvolnény od téchto omezeni;
b. jsou verejné dostupné;
c. byly vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo vécné pfislusSnym spravnim orgdnem na
zakladé zakona a jsou pouzity pouze k tomuto ucelu.

Zaruka. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na provedené opravy nebo vymény v ramci servisni
Cinnosti v délce 6-ti mésicl, ktera pocind béZet od prvniho dne po provedeni opravy nebo vymény.
Uvedené ustanoveni Objednatel bude aplikovat zejména pfi ukonéeni platnosti této Smlouvy.

Clanek VI Sankce

VI.1

Vi.l.a.

VI.1.b.

VI.2

V1.3

V9.4
Vl.4.a.

VI.4.b.

VI.5

V1.6

Sankce v pfipadé poruseni Smlouvy Zhotovitelem.

Sankce v pripadé prodleni s plnénim cinnosti.  V pfipadé prodleni s plnénim cinnosti dle této
smlouvy ve stanovenych terminech je Objednatel opravnén Uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve
vysi 500,-K¢ (slovy Pétset K¢) za kazdy den prodleni. V pfipadé, Ze plnéni ¢innosti bude realizovano
v fadnych terminech stanovenych touto Smlouvou, pfipadné jinych terminech uréenych dohodou
smluvnich stran, narok na smluvni pokuty souvisejici s prodlenim plnéni ¢innosti zanika.

Maximalni vySe smluvnich pokut. Souhrn vSech sankci (smluvnich pokut), které mohou byt
Objednatelem na zakladé této Smlouvy narokovany a uctovany, nesmi presahnout 10.000,-K¢ (slovy
Desettisic K¢).

Placeni sankci v pfipadé poruseni Smlouvy Zhotovitelem. Smluvni pokuty podle ¢l. V.1.a. Smlouvy jsou
splatné na zadkladé samostatného vyuctovani provedeného Objednatelem, priCemz ustanoveni
Vseobecnych podminek o platebnich podminkach pro cenu predmétu plnéni se pouZiji pfimérené.

Vyluky z odpovédnosti Zhotovitele za prodleni. Pokud prodleni Zhotovitele vzniklo v dusledku
skutecnosti, kterou zhotovitel nemohl ani pfi vynaloZeni veSkeré péce a odbornych znalosti predvidat,
nebo se jednda o (i) prodleni z dGvodt, které Zhotovitel nezavinil a nemohl ovlivnit, nebo (ii) prodleni
zplsobené vyssi moci podle Vseobecnych podminek nebo (iii) pfipad nedostatecné soucinnosti
Objednatele podle této smlouvy, ktera prodleni Zhotovitele zplsobila, smluvni pokuta za prodleni podle
¢l. V.1. Smlouvy Objednateli nendlezZi. Zhotovitel je povinen pfi vykonu své Cinnosti pisemné upozornit
Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pokyn(, které by mohly mit za nasledek vznik skody. V pfipadé,
Ze Objednatel i pfes pisemné upozornéni Zhotovitele na splnéni pokynd trva, neodpovida Zhotovitel za
Skodu takto vzniklou.

Sankce v pripadé poruseni Smlouvy Objednatelem.

Sankce v pfipadé prodleni s plnénim platebnich povinnosti. V pfipadé prodleni s plnénim
platebnich povinnosti podle Smlouvy anebo VSeobecnych podminek Objednatel zaplati Zhotoviteli
urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Sankce v pfipadé prodleni s plnénim povinnosti soucinnosti. V kazdém jednotlivém pripadé
prodleni s plnénim povinnosti soucinnosti podle Smlouvy anebo VSeobecnych podminek je
Zhotovitel opravnén uctovat Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,-K¢ (slovy Pétset K¢).

Placeni sankci v pfipadé poruseni Smlouvy Objednatelem. Smluvni pokuty podle ¢l. V.4. Smlouvy jsou
splatné na zakladé vyuctovani provedeného Zhotovitelem.

Narok na ndhradu skody.  Smluvni strany se dohodly, Ze zaplacenim smluvni pokuty a Urokd z prodleni
neni dotéen pravni narok na nahradu skody, ani povinnosti stran splnit zavazky z této Smlouvy.



Clanek VIl Doba trvani a Géinnosti Smlouvy

Vil.1

Vil.2

VIL3

Doba trvani Smlouvy. Smlouva je uzaviena na dobu uritou 4 roky ode dne podepsani obéma smluvnimi
stranami. Nebude-li ani jednou ze smluvnich stran smlouva ukoncena ve Ihité 3 mésice pred dobou
platnosti, bude automaticky obnovena na stejné smluvni obdobi.

Zanik Smlouvy. Platnost a ucinnost Smlouvy zanika uplynutim smluvené doby, jednostranné
odstoupenim smluvnich stran v souladu s ¢lankem VIII. Smlouvy, pfipadné vypovédi bez uvedeni divodd.

Vypovédni Ihita. V pfipadé vypovédi Smlouvy bez uvedeni dlivodd ¢ini vypovédni [h(ta 3 mésice a jeji
béh pocina prvnim dnem nového fakturacniho obdobi dle ¢l. 1I.5. nasledujiciho po doruéeni pisemné
vypovédi druhé smluvni strané.

Clanek VIl Odstoupeni od Smlouvy

Vill.1

VIII.2

VIIL3

Odstoupeni ze strany Objednatele. Od Smlouvy mulze Objednatel odstoupit pouze v pripadé, kdy
Zhotovitel v dlsledku svého zavinéni fadné a vcas neplni smluvni zavazky, kdy Cinnosti ¢i necinnosti
Zhotovitele vznika Objednateli Skoda, nebo v pripadé, Ze Zhotovitel vstoupi do likvidace, pripadné bude
na jeho majetek prohlasen konkurz. V pripadé Zhotovitelova prodleni se splnénim smluvniho zavazku,
muzZe Objednatel od Smlouvy odstoupit nejdfive v den nasledujici po marném uplynuti pisemné
poskytnuté nahradni Ihaty.

Odstoupeni ze strany Zhotovitele. Zhotovitel mliZze odstoupit od Smlouvy pouze v pripadé, kdy
Objednatel v dusledku svého zavinéni radné a véas neplini smluvni zavazky, kdy jeho ¢innosti ¢i ne€innosti
vznika Zhotoviteli skoda, nebo v pfipadé, Zze Objednatel vstoupi do likvidace, pfipadné bude na jeho
majetek prohlasen konkurz a dale v pfipadé, ze Objednatel je v prodleni se splnénim svych platebnich
povinnosti o vice nez 30 kalendarnich dnl. V pripadé Objednatelova prodleni se splnénim smluvniho
zadvazku ve véci platebnich povinnosti, mizZe Zhotovitel od Smlouvy odstoupit nejdfive v den nasledujici
po marném uplynuti pisemné poskytnuté nahradni IhGty.

Ostatni ujednani odstoupeni. Ptipady obsazené v pfedchozich odstavcich tohoto ¢lanku se povazuji
za podstatné poruseni smluvnich podminek. U&inky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Prava a povinnosti Ucastnikd vyplyvajici z platného odstoupeni od Smlouvy se tidi prislusSnymi
ustanovenimi obecné i platné pravni Gpravy.
Zhotovitel je povinen ucinit opatfeni potifebnda k tomu, aby se zabranilo vzniku Skody hrozici Objednateli

nedokonéenim cinnosti sjednanych v této Smlouvé, pokud by mohla vzniknout v disledku poruch fadné
nahldsenych do zaniku Smlouvy.

Clanek IX  Vys3i moc

IX.1 Vyssimoc. V pfipadé ucinkd vy$si moci se pouZije adekvatné ustanoveni XX. VSeobecnych podminek.
Clanek X Opravnéné osoby
X.1  Za Objednatele jsou opravnéni:
X.1l.a. k podpisu Smlouvy:
Doc. Ing. Jan Wild, Ph.D, —feditel ® tel: +420 271 015 233 e e-mail: ibot@ibot.cas.cz
X.1.b. k jednani ve véci plnéni Smlouvy:

Ing. Jiti Pefinka e tel: +420 271 015 104 e e-mail: jiri.perinka@ibot.cas.cz




X.1.c.

X.2

X.2.a.

X.2.b.

X.2.c.

ve vécech technickych:
Tomas Janout e tel: +420 380 720 323 @ e-mail: tomas.janout@ibot.cas.cz

Za Zhotovitele jsou opravnéni:

k podpisu Smlouvy:

Petr Rezni¢ek — vykonny Feditel ® mob: 604 220 068 @ e-mail: REZNICEK.Petr @ COMPLETECZ.cz
k jednani ve véci plnéni Smlouvy:

Juraj Diabelko — vedouci SO @ mob: 777 929 087 e e-mail: DIABELKO.Juraj@ COMPLETECZ.cz

ve vécech technickych:

Michal Safranek — koordinator servis. technikl ® mob: 777 929 034 e e-mail: sm@completecz.cz

Clanek XI  Prohlaseni

X1

X1.2

X1.3

Pojisténi odpovédnosti Zhotovitele.  Zhotovitel prohlasuje, Ze ma uzavreno pojisténi odpovédnosti za
Skodu a zavazuje se rovnéz, ze toto pojisténi bude udrzovat po celou dobu platnosti Smlouvy.

Vseobecné podminky Pro realizaci ¢innosti podle této Smlouvy plati podminky stanovené touto Smlouvou
véetné jejich priloh a VSeobecnymi podminkami. Objednatel stvrzuje podpisem této Smlouvy, Ze pred
jejim uzavrenim se seznamil s obsahem VSeobecnych podminek, jemu porozumél a bezvyhradné souhlasi
s tim, aby ustanoveni VSeobecnych podminek byla zdvazna pro Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou;
soucasné se Objednatel zavazuje jednat v souladu se viemi jejich ustanovenimi.

Smluvni ujednani. Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni této Smlouvy maji prednost pred
pfislusnymi ustanovenimi VSeobecnych podminek.

Clanek XII  Zavére¢na ustanoveni

X1

X1.2

XI.3

Xl.4

XIL.5

Platnost a u¢innost Smlouvy.  Smlouva nabyva platnosti i G¢innosti okamzikem jejiho podepsani obéma
smluvnimi stranami a nahrazuje vSechny predchozi pisemné ¢i Ustni dohody vztahujici se k pfedmétu
Smlouvy. Za pfijeti nabidky na uzavreni této Smlouvy se povazuje pouze pfijeti bez jakychkoli zmén oproti
znéni nabidky.

Zmény Smlouvy. Jakékoli zmény nebo dodatky k této Smlouvé (vyjma zmény ceny v souladu s ¢l. 1.4
Smlouvy a scl. VII.L6 Vseobecnych podminek) musi byt provedeny formou pisemnych dodatki
podepsanych obéma smluvnimi stranami. Prava vznikld z této Smlouvy nesmi byt postoupena bez
vyslovného predchoziho pisemného souhlasu druhé strany. Vzdat se prava i prominout dluh z této
Smlouvy lze pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich stran. Pokud nékterd ze smluvnich stran
neuplatni svoje pravo nebo nevyzaduje plnéni podle této Smlouvy, nebude to povazovano za vzdani se
prava nebo prominuti dluhu. Za pisemnou formu nebude pro ucel této Smlouvy povazovana vyména e-
mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Rozhodné prdvo. Tato Ramcova smlouva a prdva a povinnosti smluvnich stran z ni vyplyvajici se ridi
Ceskym pravem, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zdkonik v platném znéni. Obchodni zvyklosti
zachovavané obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této Smlouvy nemaji pfi vykladu této
smlouvy pfednost pred ustanovenimi zakona. Smluvni strany vylucuji pouziti ustanoveni § 1799 a § 1800
obcanského zédkoniku na tuto Smlouvu.

Zména okolnosti. Smluvni strany na sebe berou nebezpeci zmény okolnosti a nemohou se tedy domahat
jakychkoliv prav na zakladé jakékoliv zmény takovych okolnosti.

Promlceni. Prava vyplyvajici z této Smlouvy ¢i jejiho poruseni se promlcuji ve Ih(ité 10 let ode dne,
kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.



XI.6

XI.7

X11.8

Platnost a u¢innost ustanoveni Smlouvy. Je-li nebo stane-li se jakékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatné,
relativné nedcinné, zdanlivé nebo nevynutitelné, nebude to mit vliv na platnost, U¢innost a vynutitelnost
dalSich ustanoveni Smlouvy, Ize-li toto ustanoveni oddélit od této Smlouvy jako celku. Smluvni strany
vyvinou veskeré Usili nahradit takové neplatné, relativné neucinné, zdanlivé nebo nevynutitelné
ustanoveni novym, které bude svym obsahem a ucdinkem co nejvice podobné neplatnému, relativné
neucinnému, zdanlivému nebo nevynutitelnému ustanoveni, zejména s prihlédnutim k Gcelu, ktery
smluvni strany zjevné sledovaly.

Stejnopisy. Smlouva se vyhotovuje ve dvojim vyhotoveni s platnosti originalu, z nich kazda ze smluvnich
stran obdrzi po dvou.

Smluvni strany na dikaz svého souhlasu s touto Smlouvou pfipojuji svoje podpisy.

Clanek X1l Pilohy

XIl.1 Nedilnou soucast Smlouvy tvofi:

Xlll.1.a. Priloha ¢. 1 Specifikace zafizeni a specifikace servisniho programu
XlI.1.b. Ptiloha ¢. 2 PInd moc
Xll.1.c. Pfiloha €. 3 Vseobecné podminky - uvedené pouze na www.CompleteCZ.cz (aktudlné

k dispozici na linku:  https://www.completecz.cz/files/files/382-VOP-
COMPLETE-CZ-platne-0d-2024-11-01.pdf)

V pripadé rozporu mezi vlastnim textem Smlouvy shora a prilohou Smlouvy ma prednost vlastni text Smlouvy.

V Praze

Zhotovitel: Objednatel:



Specifikace zafizeni a specifikace servisniho programu

Priloha €. 1 k Servisni smlouvé ¢.:

Zhotovitel: COMPLETE CZ, spol. s r.o.
IC: 2707829

Objednatel: Botanicky tstav AV CR, v.v.i.
IC: 67985939

Misto instalace zarizeni:

SLAO501

Dukelska 135, 379 01 Trebori

Typ Zarizeni

Specifikace servisniho programu

Mnozstvi Misto instalace Zafizeni

Vyrobni ¢islo

Popis ¢innosti

Termin plnéni

AERMEC, model NRKOS0OQ°HEJOOES

Pravidelna servisni prohlidka Zarizeni 2x rocné
Kontrola tésnosti chladiciho okruhu dle Narizeni ¢. 573/2024 vcetné zapisu do evidencéni knihy Zarizeni 1x rocné
Cisténi kondenzatord / suchych chladici - vysokotlaké myti nebo ¢isténi tlakovym vzduchem 1x rocné
Cisténi kondenzator( / suchych chladicd - mechanické cisténi 1x rocné

1 ks

Telefonicka asistence

pracovni dny 7-20hod

Botanicky ustav AV CR, v.v.i. Zpétné zavolani do 12 hodin
Dukelska 135, 379 01 Treboii  |vzdslens on-line servisni podpora neaktivni
Servisni pohotovost neaktivni
2509006639970001 Nastup k servisnimu zasahu neaktivni






