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Zařízení služeb pro Ministerstvo vnitra 

se sídlem   Přípotoční 300/12, 101 00 Praha 10, 

zastoupené:   Mgr. Simonou Hrubou, ředitelkou, 

IČO:    67779999, 

DIČ:    CZ67779999, 

datová schránka: iazgiwe, 

bankovní spojení:  ČNB Praha, 

číslo účtu:   30320881/0710, 

na straně jedné (dále též jen „Objednatel”) 

číslo smlouvy:  ZSMV-00437-11/VZ-2026 

 

a 

 

Alintrust s.r.o. 

se sídlem:  Vyskočilova 1481/4, 140 00, Praha 4 

zastoupené:   Ing. Irenou Hýskovou, jednatelkou 

IČO:    27415546 

DIČ:    CZ27415546 

společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze oddíl C 

vložka 109813 

bankovní spojení:  Raiffeisenbank a.s., č. účtu: 95111159/5500 

na straně druhé (dále též jen „Dodavatel“) 

číslo smlouvy: NAB-26-00109 

(obě výše uvedené strany společně dále též jen „Smluvní strany“ či jednotlivě jako „Smluvní 

strana“) 

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto 

 

Smlouvu o dodávce a implementaci systému pro správu privilegovaných přístupů (PAM) dle 

§ 1746 odst. 2 občanského zákoníku (dále jen „Smlouva“): 
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1. PROHLÁŠENÍ SMLUVNÍCH STRAN  

1.1. Objednatel prohlašuje, že je státní příspěvkovou organizací zřízenou Zřizovací 

listinou vydanou Ministerstvem vnitra ČR, č.j. N-1337/97 dne 8. 12. 1997 a že 

splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn 

tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené. 

1.2. Objednatel zadal, jakožto veřejný zadavatel ve smyslu ustanovení § 4 odst. 1 písm. 

c) zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „Zákon“), 

veřejnou zakázku v otevřeném řízení č. spisu: ZSMV-00437/VZ-2026 s názvem 

„Dodávka a implementace systému pro správu privilegovaných přístupů (PAM)“ 

(dále jen „Veřejná zakázka“). Nabídka Dodavatele v zadávacím řízení splnila 

veškeré požadavky Objednatele uvedené ve výzvě pro podání nabídek. 

1.3. Dodavatel prohlašuje, že je způsobilým subjektem v rozsahu odpovídajícím 

předmětu veřejné zakázky a vlastní sám nebo spolu se svými případnými 

poddodavateli veškerá oprávnění, jež jsou dle právních předpisů platných v České 

republice nutná k provedení předmětu této Smlouvy specifikovaného v čl. 2 této 

Smlouvy.  

1.4. Dodavatel prohlašuje, že splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě 

níže stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně a včas plnit veškeré 

závazky v ní obsažené. 

 

2. PŘEDMĚT SMLOUVY 

2.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Dodavatele dodat a implementovat Systém pro 

správu privilegovaných přístupů (PAM), včetně poskytnutí příslušných licencí, 

provedení instalace, konfigurace a uvedení Systému do provozu v prostředí 

Objednatele. (dále jen „Systém“). 

2.2. Technická specifikace je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy.  

2.3. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje zaplatit Dodavateli za Systém dohodnutou 

cenu.  

3. MÍSTO A DOBA PLNĚNÍ 

3.1. Místem plnění je sídlo Objednatele na adrese Přípotoční 300/12, 101 00 Praha 10.  

3.2. Doba plnění této Smlouvy činí 36 měsíců ode dne nabytí její účinnosti. 

3.3. Dodavatel se zavazuje provést implementaci Systému, včetně jeho instalace, 

konfigurace a uvedení do provozu, nejpozději do 60 dnů ode dne nabytí účinnosti 

této Smlouvy. 

3.4. Po provedení implementace bude Systém provozován po zbývající dobu trvání 

Smlouvy. 
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4. PŘEDÁNÍ A AKCEPTACE 

4.1. Dodavatel je povinen po dokončení implementace vyzvat Objednatele k převzetí 

Systému. 

4.2. Objednatel provede ověření funkčnosti Systému, zejména splnění požadavků 

uvedených v příloze č. 1 této Smlouvy. 

4.3. Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí Systému v případě, že Systém 

nevykazuje požadované vlastnosti nebo nesplňuje požadavky stanovené touto 

Smlouvou. 

4.4. V případě zjištění vad je Dodavatel povinen tyto vady odstranit ve lhůtě dohodnuté 

se Smluvními stranami a následně znovu vyzvat Objednatele k převzetí Systému. 

4.5. O předání a převzetí Systému bude sepsán předávací protokol podepsaný 

oprávněnými osobami obou Smluvních stran. K potvrzení předávacího protokolu 

za Objednatele a Dodavatele jsou určeny Oprávněné osoby uvedené v čl. 8 této 

Smlouvy. 

4.6. Za den převzetí Systému se považuje den podpisu předávacího protokolu bez vad 

nebo s vadami, které nebrání jeho řádnému užívání. 

5. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

5.1. Cena je stanovena jako součet ceny za licence a ceny za implementaci dle přílohy 

č. 2 této Smlouvy a je stanovena závaznou cenovou nabídkou, která vychází  

z nabídky Dodavatele učiněné v rámci Veřejné zakázky. Maximální celková cena 

za Systém je: 

 

- celkem 748 500,00 Kč bez DPH 

(slovy: sedm set čtyřicet osm tisíc pět set korun českých),  

- DPH 21 % ve výši 157 185,00 Kč 

(slovy: sto padesát sedm tisíc sto osmdesát pět korun českých), 

- celkem 905 685,00 Kč včetně DPH 

(slovy: devět set pět tisíc šest set osmdesát pět korun českých). 

 

5.2. Cena za plnění dle této Smlouvy je splatná na základě daňového dokladu (dále též 

jen „Faktura“) vystaveného Dodavatelem. Nedílnou součástí Faktury bude 

potvrzený předávací protokol. 

5.3. Originál Faktury bude vystaven Dodavatelem řádně a včas, nejpozději do 3 

pracovních dnů od převzetí Systému, v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o DPH, 

v platném znění. 

5.4. Faktura bude mít zákonné náležitosti daňového a účetního dokladu a bude doručena 

vždy ve dvojím (2) vyhotovení na adresu sídla Objednatele nebo prostřednictvím 

elektronické pošty v jednom (1) vyhotovení na adresu faktury_dms@zsmv.cz, 

pokud Faktura splňuje ustanovení zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících 

důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů. Přílohou Faktury 

bude potvrzený Předávací protokol. 

mailto:faktury_dms@zsmv.cz
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5.5. Faktura bude Objednatelem uhrazena Dodavateli vždy bezhotovostním převodem 

na bankovní účet Dodavatele uvedený v záhlaví této Smlouvy. 

5.6. Smluvní strany se dohodly, že Faktura za dodaný Systém je splatná do třiceti (30) 

dnů ode dne prokazatelného doručení řádně a oprávněně vystavené Faktury 

Dodavatelem Objednateli, včetně Předávacího protokolu potvrzeného 

Objednatelem. V případě, že Faktura neobsahuje všechny náležitosti daňového 

a účetního dokladu nebo k ní není připojen potvrzený Předávací protokol, a pokud 

účet uvedený na Faktuře nebude uveden v registru plátců DPH, splatnost Faktury 

neběží. Objednatel je oprávněn Fakturu vrátit s tím, že splatnost počíná běžet znovu 

v celé délce od okamžiku doručení bezvadné Faktury Dodavatelem Objednateli. 

5.7. Smluvní strany se dohodly, že na Systém Objednatel neposkytne žádnou zálohu 

Dodavateli. 

5.8. Za změnu ceny Systému se nepovažuje změna v sazbách DPH, která se účtuje podle 

sazby platné v den uskutečnění zdanitelného plnění.  

5.9. Cena zahrnuje veškeré náklady Dodavatele spojené s dodáním, implementací, 

konfigurací a uvedením Systému do provozu. 

5.10. Smluvní strany se dohodly, že cena za plnění dle této Smlouvy je stanovena jako 

cena konečná. Objednatel nebude Dodavateli hradit nad rámec ceny smluvené 

žádné další náklady, ani jiné nároky peněžní povahy uplatněné Dodavatelem.  

6. DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 

6.1. Objednatel je oprávněn uplatňovat nároky z vad Systému. Vadou Systému se 

rozumí zejména stav, kdy Systém neplní funkce stanovené touto Smlouvou nebo 

jejími přílohami. 

6.2. Dodavatel prohlašuje, že v důsledku plnění této Smlouvy jeho osobou nedojde 

k porušení právních předpisů a rozhodnutí upravujících mezinárodní sankce, 

kterými jsou Česká republika nebo Objednatel vázáni, zejména že není: 

a) ruským státním příslušníkem, fyzickou či právnickou osobou nebo subjektem či 

orgánem se sídlem v Ruské federaci, 

b) právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, který je z více než 50 % přímo či 

nepřímo vlastněny některým ze subjektů uvedených v písmeni a) tohoto odstavce, 

nebo 

c) fyzickou nebo právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, který jedná 

jménem nebo na pokyn některého ze subjektů uvedených v písmeni a) nebo b) 

tohoto odstavce, 

přičemž tuto podmínku splňují i poddodavatelé a jiné osoby, jejichž 

prostřednictvím Dodavatel prokazoval splnění kvalifikace, pokud mají realizovat 

plnění, jehož hodnota činí více než 10 % hodnoty dle této Smlouvy. 
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6.3. Pokud po uzavření této Smlouvy dojde ke skutečnosti, v jejímž důsledku dojde ke 

změně v pravdivosti prohlášení dle předchozího bodu, zavazuje se Dodavatel o této 

skutečnosti písemně vyrozumět Objednatele bez zbytečného odkladu po jejím 

vzniku, nejpozději však do pěti (5) pracovních dnů po jejím vzniku. 

6.4. Objednatel je oprávněn od této Smlouvy odstoupit v případě, že Dodavatel uvedl 

nepravdivé údaje v čestném prohlášení o neporušení mezinárodních sankcí nebo 

pokud Dodavatel ve lhůtě dle předchozího bodu nevyrozuměl Objednatele o zániku 

pravdivosti jeho prohlášení. Objednatel je oprávněn od této Smlouvy odstoupit 

rovněž kdykoliv by pokračování v jejím plnění bylo v rozporu s právními předpisy 

a rozhodnutími upravujícími mezinárodní sankce, kterými jsou Česká republika 

nebo Objednatel vázáni zejména těmi uvedenými v odst. 6.3 této Smlouvy. V 

případě jakýchkoliv pochybností o pravdivosti čestného prohlášení si Objednatel 

vyhrazuje právo vyžádat si i další doklady k prokázání této podmínky. 

7.  VADY SYSTÉMU A JEJICH ODSTRAŇOVÁNÍ  

7.1. Dodavatel odpovídá za to, že Systém bude po dobu trvání Smlouvy způsobilý pro 

použití ke smluvenému účelu a bude splňovat požadavky stanovené touto 

Smlouvou a jejími přílohami. V opačném případě se jedná o vady Systému.  

7.2. Objednatel je oprávněn uplatnit vady nebo zjištěné problémy Systému u Dodavatele 

bez zbytečného odkladu poté, co je zjistí, a to prostřednictvím kontaktních údajů 

uvedených níže:  

 - telefon:  

 - e-mail:  

 

7.3. Dodavatel se zavazuje zahájit řešení nahlášené vady nejpozději následující pracovní 

den po jejím oznámení a odstranit vadu nejpozději do pěti (5) pracovních dnů ode 

dne jejího oznámení, nedohodnou-li se Smluvní strany v konkrétním případě jinak 

s ohledem na povahu vady.  

7.4. Dodavatel je povinen na vyžádání Objednatele doložit způsob a výsledek řešení 

nahlášené vady nebo incidentu, zejména prostřednictvím servisního reportu nebo 

jiného obdobného dokladu. 

7.5. V případě, že se prokáže, že se na nahlášenou vadu nevztahuje odpovědnost 

Dodavatele, uhradí Objednatel Dodavateli účelně vynaložené náklady na její 

prověření a odstranění. 

8. OPRÁVNĚNÉ OSOBY 

8.1. Každá ze Smluvních stran písemně jmenovala oprávněnou osobu či oprávněné 

osoby (dále a výše jen „Oprávněné osoby“). Seznam těchto osob je uveden 

v Příloze č. 3 této Smlouvy. Oprávněné osoby budou zastupovat Smluvní stranu 

v obchodních záležitostech souvisejících s plněním této Smlouvy. Oprávněné 

osoby nemají právo tuto Smlouvu měnit ani ji doplňovat, nejsou-li zároveň 

statutárním zástupcem kterékoli ze Smluvních stran.  
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8.2. Smluvní strany jsou oprávněny doplnit do Přílohy č. 3 této Smlouvy (aktualizovat 

ji) jmenný seznam Oprávněných osob. Tato změna je platná a účinná od okamžiku, 

kdy je doručena druhé Smluvní straně. Od účinnosti této změny platí, že zastupovat 

Smluvní stranu jsou oprávněny Oprávněné osoby uvedené ve změněné Příloze č. 3 

této Smlouvy. Taková změna Přílohy č. 3 této Smlouvy se neřídí ustanovením čl. 

16.1. 

9. SANKCE A NÁHRADA ŠKODY 

9.1. V případě prodlení Dodavatele s dokončením implementace Systému ve lhůtě dle 

čl. 3 této Smlouvy je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve 

výši 0,05 % z ceny za implementaci bez DPH za každý započatý den prodlení. 

9.2. V případě prodlení Dodavatele s odstraněním vad Systému je Dodavatel povinen 

zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 2 000 Kč za každý započatý den 

prodlení. 

9.3. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok Objednatele na náhradu škody v 

plném rozsahu.  

9.4. Smluvní pokuta je splatná do třiceti (30) kalendářních dnů po doručení písemného 

oznámení o uložení smluvní pokuty druhé Smluvní straně. Oznámení o uložení 

smluvní pokuty musí vždy obsahovat popis a časové určení události, která v souladu 

s uzavřenou Smlouvou zakládá právo Smluvní strany účtovat smluvní pokuty. 

Objednatel si vyhrazuje právo na určení způsobu úhrady smluvní pokuty, a to 

včetně možnosti zápočtu proti kterékoliv splatné pohledávce Dodavatele vůči 

Objednateli.  

9.5. V případě prodlení Objednatele s úhradou ceny je Dodavatel oprávněn požadovat 

zákonný úrok z prodlení.  

9.6. Dodavatel je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč 

(slovy padesát tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení povinnosti 

mlčenlivosti. Mlčenlivostí se přitom rozumí nezveřejňování jakýchkoliv informací 

(či jakékoliv nevhodné nakládání s nimi), o Smlouvě, Smluvních stranách a plnění, 

na jejichž utajení má Objednatel oprávněný zájem, vyjma údajů v režimu čl. 10 této 

Smlouvy 

9.7. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou Smluvní stranu bez zbytečného 

odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této 

Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení 

a překonání okolností vylučujících odpovědnost.  

10. OCHRANA INFORMACÍ 

10.1. Dodavatel podpisem této Smlouvy souhlasí, v souladu se zněním zákona 

č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, s možným zpřístupněním či 

zveřejněním celé této Smlouvy v jejím plném znění, jakož i všech úkonů a okolností 

s touto Smlouvou souvisejících, ke kterému může kdykoliv v budoucnu dojít. 
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10.2. Dodavatel uděluje Objednateli souhlas se zveřejněním celého obsahu této Smlouvy 

včetně jejích dodatků na profilu zadavatele s tím, že Objednatel učiní nezbytná 

opatření ke znečitelnění těch identifikačních údajů Dodavatele, o kterých to stanoví 

příslušné platné právní předpisy České republiky, případně ke znečitelnění dalších 

údajů, jejichž znečitelnění výslovně Smlouva vyžaduje. 

10.3. Dodavatel bez jakýchkoliv výhrad souhlasí se zveřejněním své identifikace a všech 

údajů uvedených ve Smlouvě včetně ceny předmětu plnění. 

10.4. Objednatel se zavazuje zajistit zveřejnění této Smlouvy dle zákona č. 340/2015 Sb. 

o registru smluv v platném znění. 

11. SOUČINNOST A VZÁJEMNÁ KOMUNIKACE 

11.1. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré 

informace potřebné pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou povinny 

informovat druhou Smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které jsou nebo 

mohou být důležité pro řádné plnění této Smlouvy. 

11.2. Všechna oznámení mezi Smluvními stranami, která se vztahují k této Smlouvě, 

nebo která mají být učiněna na základě této Smlouvy, musí být učiněna v písemné 

podobě a druhé straně doručena buď datovou schránkou, e-mailem s potvrzením 

o doručení, osobně nebo doporučeným dopisem či jinou formou registrovaného 

poštovního styku na adresu uvedenou v titulní stránce Smlouvy, není-li stanoveno 

nebo mezi Smluvními stranami dohodnuto jinak. 

11.3. Smluvní strany se zavazují, že v případě změny své adresy budou o této skutečnosti 

druhou Smluvní stranu informovat nejpozději do tří (3) pracovních dnů ode dne této 

změny. 

12. UCHOVÁNÍ DOKUMENTŮ 

12.1. Dodavatel je povinen uchovávat dokumenty související s plněním dle této Smlouvy 

nejméně po dobu deseti (10) let od konce účetního období, ve kterém došlo k 

zaplacení ceny za plnění dle této Smlouvy, a to zejména pro účely kontroly 

oprávněnými kontrolními orgány. 

12.2. Dodavatel je povinen umožnit kontrolu dokumentů souvisejících s plněním dle této 

Smlouvy ze strany Objednatele a orgánů oprávněných k provádění kontroly, a to 

zejména ze strany Ministerstva vnitra ČR, Ministerstva financí ČR, Centra pro 

regionální rozvoj České republiky, územních finančních orgánů, Nejvyššího 

kontrolního úřadu, Evropské komise, Evropského účetního dvora, případně dalších 

orgánů oprávněných k výkonu kontroly a ze strany třetích osob, které tyto orgány 

ke kontrole pověří nebo zmocní. 

12.3. Dodavatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 

kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), 

povinen spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. 
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13. ZVLÁŠTNÍ PODMÍNKY PLNĚNÍ VZ 

13.1. Dodavatel se zavazuje při plnění zajistit legální zaměstnávání, důstojné pracovní 

podmínky a odpovídající úroveň bezpečnosti práce pro všechny osoby, které se na 

plnění podílejí. 

14. ŘEŠENÍ SPORŮ 

14.1. Podle § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád se Smluvní strany Smlouvy 

dohodly, že místně příslušným soudem prvního stupně ve sporech ze Smlouvy bude 

v případech, kdy není stanovena výlučná příslušnost soudu a kdy je v prvním stupni 

příslušný krajský soud, Městský soud v Praze, v případech, kdy je prvním stupni 

příslušný okresní soud, Obvodní soud pro Prahu 10. 

15. PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY 

15.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího uzavření a účinnosti dnem zveřejnění 

v registru smluv.  

15.2. Objednatel je oprávněn od této Smlouvy odstoupit: 

a) v případě, kdy je Dodavatel v prodlení s plněním a nesplní svou povinnost ani  

v dodatečné přiměřené lhůtě stanovené Objednatelem, která nesmí být kratší než 

patnáct (15) dnů, 

b) v případě podstatného porušení Smlouvy Dodavatelem, 

Za podstatné porušení Smlouvy se považuje zejména situace, kdy Dodavatel: 

- nedokončí implementaci Systému ve sjednané lhůtě, 

- dodá Systém, který nesplňuje požadavky stanovené touto Smlouvou nebo 

jejími přílohami, 

- neodstraní vady Systému ve lhůtě dle čl. 7 této Smlouvy. 

V případě odstoupení z těchto důvodů je Objednatel oprávněn požadovat smluvní 

pokutu ve výši 50 000 Kč (slovy: padesát tisíc korun českých). Tato smluvní pokuta 

je splatná do patnácti (15) pracovních dnů ode dne doručení výzvy k jejímu 

uhrazení. V případě prodlení se zaplacením smluvní pokuty je Objednatel oprávněn 

požadovat úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý započatý den 

prodlení. 

15.3. Smluvní strany se s ohledem na zákon č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve 

znění pozdějších předpisů, dohodly následujícím způsobem: Kterákoli Smluvní 

strana může Smlouvu jednostranně vypovědět v případě, že druhá Smluvní strana 

v průběhu platnosti Smlouvy poruší závažným způsobem své povinnosti vztahující 

se ke správě daní a správce daně rozhodne o její nespolehlivosti. Smluvní strany se 

zavazují, že pokud by k vydání takového rozhodnutí správcem daně došlo, budou 

druhou Smluvní stranu o této skutečnosti neprodleně informovat. 

15.4. Objednatel je oprávněn tuto Smlouvu kdykoliv písemně vypovědět i bez uvedení 

důvodu. Výpovědní doba činí 2 měsíce a počíná běžet od prvního dne kalendářního 

měsíce následujícího po doručení výpovědi Dodavateli. 
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16. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

16.1. Smluvní strany se dohodly, že jakákoliv změna, mimo oprávněných osob, této 

Smlouvy musí být provedena písemnou formou a musí být podepsána statutárním 

zástupcem, který může ve smluvních věcech jednat jménem či za Smluvní stranu. 

Změny Smlouvy se sjednávají jako dodatek ke Smlouvě s číselným označením 

podle pořadového čísla příslušné změny Smlouvy.  

16.2. Pokud jakýkoli závazek dle Smlouvy nebo kterékoli ustanovení Smlouvy je nebo 

se stane neplatným či nevymahatelným, nebude to mít vliv na platnost 

a vymahatelnost ostatních závazků a ustanovení této Smlouvy a Smluvní strany se 

zavazují takovýto neplatný nebo nevymahatelný závazek či ustanovení nahradit 

novým platným a vymahatelným závazkem nebo ustanovením, jehož předmět bude 

nejlépe odpovídat předmětu a ekonomickému účelu původního závazku či 

ustanovení. 

16.3. Práva a závazky vyplývající z této Smlouvy nemůže Dodavatel postoupit bez 

předchozího písemného souhlasu Objednatele. Dodavatel je oprávněn započíst své 

splatné i nesplatné pohledávky za Objednatelem jen dohodou obou Smluvních 

stran. 

16.4. Tato Smlouva je závazná rovněž pro právní nástupce Smluvních stran. Oznámení o 

změně Smluvní strany zašle právní nástupce této Smluvní strany písemně každé ze 

Smluvních stran do patnácti (15) dnů od rozhodné události. 

16.5. Uplynutím sjednané doby účinnosti této Smlouvy nejsou dotčeny závazky 

Smluvních stran, které svým charakterem účinnost této Smlouvy přesahují (např. 

závazky Smluvních stran vyplývající z dospělých smluvních sankcí, z nároků na 

náhradu škod apod.). 

16.6. Veškeré spory, vzniklé z této Smlouvy nebo z jejího rozvázání, zrušení nebo 

prohlášení neplatnosti se řídí českým právem. 

16.7. Dodavatel souhlasí se zasíláním obchodních sdělení elektronickou poštou a jinými 

elektronickými prostředky podobného charakteru v souladu se zákonem  

č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnosti a změně některých 

zákonů. 

16.8. Smluvní strany se dohodly, že pokud se písemnost ve lhůtě deseti (10) dnů ode dne, 

kdy byla k vyzvednutí připravena, nevyzvedne, písemnost se považuje za 

doručenou posledním dnem této lhůty.  

16.9. Práva a povinnosti zde neupravené se řídí příslušným ustanovením zákona 

č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění. 

16.10. Smluvní strany se dohodly, že závaznou součást jejich smluvních ujednání tvoří 

i zadávací dokumentace předmětné Veřejné zakázky.  

16.11. Tato Smlouva je uzavřena elektronicky, tj.  bude vyhotovena jako elektronický 

soubor ve formátu .pdf s připojenými elektronickými podpisy osob k tomu 

oprávněných.  

16.12. Smluvní strany prohlašují, že je jim znám celý obsah Smlouvy a jejích příloh, 

Smlouvě i přílohám beze zbytku porozuměly, a že tuto Smlouvu uzavřely na 
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základě svobodné a vážné vůle. Na důkaz této skutečnosti k ní níže připojují 

podpisy osob k tomu oprávněných. 

16.13. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy: 

Příloha č. 1 – Technická specifikace 

Příloha č. 2 – Cenová nabídka 

Příloha č . 3 – Oprávněné osoby   

 

ELEKTRONICKÉ PODPISY SMLUVNÍCH STRAN  

Dodavatel 

 

 

 

 

 

Ing. Irena Hýsková 

jednatelka 

Alintrust s.r.o. 

 

  

Objednatel 

 

 

 

 

 

Mgr. Simona Hrubá 

ředitelka  

Zařízení služeb pro Ministerstvo vnitra  

 

  



Požadavek zadavatele Splňuje ANO/NE Popis řešení

Požadujeme dodání perpetuálních licencí s technickou podporou na 3 roky, která opravňuje majitele k nasazování nových verzí včetně přístupu ke všem opravným balíčkům. ano

Nabízená licence nesmí být omezena na počet spravovaných privilegovaných účtů (unlimited licence). ano

Nabídka musí obsahovat licence pro minimálně 100 cílových bodů, pokud je licencováno samostatně. ano

Nabídka musí obsahovat licence pro bezpečný přístup prostřednictvím webového portálu pro minimálně 20  uživatelů, pokud je licencováno samostatně. ano

Licencování nástroje nesmí být omezeno na počet souběžných připojení (unlimited licence). ano

Požadujeme, aby licence obsahovala i veškeré licenční poplatky pro případný provoz v režimu HA, pro každou komponentu (min. 2 instancí). ano

Je požadována SLA výrobce v minimálním rozsahu 5x8 s reakční dobou NBD a možností eskalace ticketů v režimu 24x7. ano

Podpora pro virtuální prostředí VMWARE
ano Wallix PAM lze nasadit jako virtuální appliance ve VMware 

prostředí (OVA), plně kompatibilní s vSphere.

Řešení musí fungovat jako přístupová proxy.

ano Wallix Bastion funguje jako jump server / proxy – veškerý 

privilegovaný přístup prochází přes něj bez přímého spojení na 

cílové systémy.

Řešení musí podporovat 2FA autentizaci pro přístup do webového portálu.
ano Podporuje 2FA (TOTP, RADIUS, externí MFA řešení) pro přístup do 

webového rozhraní nebo na RDP/SSH proxy.

Nástroj nesmí vyžadovat žádné instalace software agentů na monitorovaný systém.
ano Řešení je plně agentless – na cílových systémech není potřeba 

instalovat žádný software.

Podpora integrace se SYSLOG nebo jej musí obsahovat nativně.
ano Wallix nativně generuje auditní logy a podporuje jejich export na 

externí SYSLOG servery.

Podpora primárního spojení, minimálně SSH a RDP protokolů mezi privilegovaným účtem a proxy.
ano Podporuje SSH i RDP pro připojení uživatele na Bastion (proxy 

vrstvu).

Podpora sekundárního připojení mezi proxy a monitorovaným systémem minimálně prostřednictvím protokolů SSH, RDP, VNC a TELNET.
ano Bastion zprostředkovává spojení na cílové systémy přes SSH, RDP, 

VNC i Telnet.

Systém je schopen fungovat jako jednotný přístupový bod pro několik instancí v necentralizované infrastruktuře formou HTML5.
ano Přístup je možný přes webový HTML5 portál (bez klienta), který 

centralizuje přístup k více systémům.

Podpora zpřístupnění aplikací pomocí privilegovaných účtů protokolem RDS.
ano Podporuje RDP/RDS přístup včetně publikovaných aplikací přes 

Bastion.

Nástroj musí podporovat integraci s externími uživatelskými databázemi v minimálním rozsahu LDAP/LDAPS/Microsoft Active Directory/RADIUS/KERBEROS/TACACS+
ano Wallix PAM podporuje integraci se všemi uvedenými systémy pro 

autentizaci a autorizaci.

Řešení podporuje mechanismus, který umožňuje bezpečné zprostředkování přístupu k cílovým zařízením při zachování jejich nativních komunikačních protokolů.
ano Proxy transparentně přeposílá nativní protokoly (SSH, RDP atd.) bez 

nutnosti jejich změny, včetně nahrávání relací.

Schopnost analýzy obsahu přenášených dat / údajů prostřednictvím ICAP protokolu.
ano Wallix podporuje integraci s ICAP servery pro pokročilou inspekci a 

analýzu přenášeného obsahu.

Systém musí umožnit zaznamenávání administrativních relací.
ano Wallix nativně nahrává všechny privilegované relace (SSH, RDP, 

VNC…) ve formě auditních záznamů a videozáznamů.

Řešení správy privilegovaných účtů musí zaznamenávat a uchovávat všechny uživatelem zadané příkazy v průběhu SSH a RDP relací. ano U SSH probíhá plný command logging; u RDP je zaznamenávána 

obrazová relace + pokročilá metadata (keystrokes dle politiky).

PAM musí podporovat možnost shlédnutí záznamu relace prostřednictvím webového rozhraní.
ano Záznamy jsou dostupné přes webový portál s integrovaným 

přehrávačem.

Nástroj musí umožnit zaznamenávat a uchovávat názvy všech oken otevřených v průběhu RDP relace. ano Wallix zachycuje titulky oken a kontext relace jako součást RDP 

metadata.

Nástroj musí umožnit sbírat metadata v průběhu RDP relace alespoň v rozsahu: 

1. Změna aktivního okna.

2. Operace s tlačítkem v okně.

3. Volba na radio buttonu či check boxu v okně.

4. Změna obsahu textového pole v okně.

5. Změna rozložení kláves.

6. Začátky a ukončení procesů.

7. Manipulace se soubory prostřednictvím clipboardu.

8. Manipulace se soubory prostřednictvím přesměrovaných lokálních diskových jednotek. 

ano Řešení poskytuje pokročilou analýzu RDP relací (Session 

Metadata/Behavior Analysis), včetně událostí jako změna oken, 

interakce, procesy a přenosy dat (rozsah závisí na konfiguraci a 

verzi).

Řešení musí umožnit nastavení blokace všech, či vybraných TCP spojení zahájených z monitorovaného RDP serveru za účelem navázání neautorizovaných spojení. ano Wallix umožňuje řízení a omezení síťové komunikace v rámci relace 

(např. omezení přesměrování, kontrola přístupů), typicky ve 

spolupráci s bezpečnostní politikou a síťovou segmentací.

Nástroj musí poskytnout ochranu hesel zadávaných v průběhu RDP relace prostřednictvím detekce vstupu kurzoru do pole pro vyplnění hesla či UAC (User Account Control) okna. ano Podporuje maskování citlivých vstupů (např. hesla, UAC dialogy) v 

záznamech relací.

Systém musí umožnit nastavení časových rámců, ve kterých nebude možné navázat spojení (den/čas). ano Možnost definovat časová okna pro přístup (time-based access 

policies).

Řešení PAM musí umožňovat schvalování přístupu privilegovaného uživatele k určitým monitorovaným systémům. ano Podporuje workflow schvalování (access request/approval) před 

navázáním relace.

Nástroj musí umožňovat ukládání zaznamenaných relací lokálně či na externí úložiště SMB/NFS. ano Záznamy lze ukládat lokálně i na externí úložiště (NAS přes 

SMB/NFS).

Nástroj musí disponovat podporou pro archivaci zaznamenaných relací - označení záznamů k archivaci. ano Podporuje správu životního cyklu záznamů včetně archivace a 

retence.

Správce nástroje/auditor musí mít možnost pozorovat probíhající relace v reálném čase, včetně možnosti pozorovanou relaci ukončit. ano Auditor může sledovat živé relace a v případě potřeby je ukončit.

Při auditu či kontrole proběhlé relace nástroj musí mít možnost zobrazit metadata a videozáznam relace na jedné stránce. ano Webové rozhraní umožňuje synchronní zobrazení videozáznamu i 

metadat relace.

Nástroj PAM je spravován pomocí jednotné centrální konzole. ano Wallix Bastion je spravován z jednotné centrální webové konzole.

Systém musí poskytovat schopnost pracovat se sdílenými účty. ano Umožňuje bezpečné používání sdílených (privilegovaných) účtů bez 

znalosti hesla uživatelem (password vaulting).

Řešení PAM musí poskytovat různé metody autentizace privilegovaných uživatelů na monitorovaných systémech, minimáně:                                                                                                                                                         

1.Autentizace privilegovaného uživatele na monitorovaném systému pomocí stejných přihlašovacích údajů, které byly využity pro autentizaci na proxy.

2.Autentizace privilegovaného uživatele na monitorovaném systému pomocí statických a bezpečně uložených přihlašovacích údajů. (např. root, admin, privilegovaný lokální účet).

3.Vyzváním uživatele k opětovnému zadání přihlašovacích údajů k monitorovanému systému, bez jejich zaznamenání.

ano Metody autentizace na cílové systémy: SSO (předání identity z 

proxy na cílový systém), použití uložených přihlašovacích údajů z 

vaultu, možnost vyžádat zadání přihlašovacích údajů bez jejich 

uložení/logování (dle politiky)

Systém PAM musí umožňovat schvalování přístupu privilegovaného uživatele k určitým monitorovaným systémům. Schvalování přístupu musí fungovat minimálně v následujícím rozsahu:

1.	Privilegovaný uživatel požádá o přístup.

2.	Určitý počet PAM administrátorů obdrží žádost o přístupu.

3.	Minimální definovaný počet PAM administrátorů schválí žádost.

4.	Privilegovaný uživatel získá přístup k monitorovanému systému.

ano Schvalovací workflow (detailní scénář): Uživatel vytvoří žádost o 

přístup, definovaní administrátoři obdrží notifikaci, nastavený počet 

schvalovatelů žádost potvrdí, po schválení je přístup dočasně 

umožněn dle politiky

Systém musí podporovat shodu se standardy minimálně ISO 27001, HIPAA, SOX, PCI-DSS, DORA a další ano

Bezpečně uložená citlivá data včetně šifrování hesel pomocí AES 256. ano

Řešení musí bezpečně ukládat a spravovat hesla v certifikovaném trezoru hesel. ano

Produkt umožňuje skrývání, odhalování, změna nebo generování cílových hesel. ano

Bezpečná správa a distribuce SSH klíčů. ano

Je požadována rotace hesel dle nastavených politik. ano

Architektura a možnosti nasazení

Správa privilegovaných účtů

Bezpečnost

Technické požadavky zadavatele na řešení PAM

Licencování a technická podpora produktu

# Klasifikace dokumentu: Interní



Název produktu Nabízená cena celkem bez DPH Nabízená cena celkem s DPH

Dodávka a implementace systému pro správu privilegovaných přístupů (PAM) -------- --------

Systém pro správu privilegovaných přístupů (PAM) 650 500,00 Kč 787 105,00 Kč
Implementace systému pro správu privilegovaných přístupů (PAM) 98 000,00 Kč 118 580,00 Kč

Celkem 748 500,00 Kč 905 685,00 Kč



                                               
 
                                        

 

  

 

 SEZNAM OPRÁVNĚNÝCH OSOB 
 

 

1) Oprávněné osoby – Objednatel  

Jméno Funkce Telefon/mobil Kontakt 

    

    

 

 

2) Oprávněné osoby – Dodavatel 

 

 
 

  

  

 

Jméno Funkce Telefon/mobil Kontakt 

    

    




