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Poskytovatel sluzby

Narodni agentura pro komunikacéni a informacni technologie, s.p.

Digitalni a informacni agentura,

Spravce IS
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
Objednatel Digitalni a informacni agentura,
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
Smlouva Smlouva na podporu provozu informacniho systému CAAIS
Cislo RFC DIA 1758
Nazev RFC DIA CAAIS Osloveni lokalniho administratora ¢lenem subjektu
Kategorie RFC Change
Cislo tiketu (Service Desk) | 819278/244694
Katalogovy list CAAIS 12 - Objednavka
Typ odstavky B

1. Identifikace vzniku pozadavku

Osloveni lokalniho administratora ¢lenem subjektu

Lokalniho administratora CAAIS subjektu je mozné zjistit az po pfihlaseni do CAAIS. Budouci
uzivatel CAAIS nyni nema moznost zjistit, koho ma oslovit k zalozeni uctu, potfebuje-li jej pro

pfistup do urcitého AlS.

2. Zadani pozadované zmény

Jako nepfihlaSeny uzivatel dokazu zjistit, kdo je lokalnim administratorem mého subjektu, a to
tak, Zze na verejné strance CAAIS zadam svou pracovni e-mailovou adresu a CAAIS mi na ni
odesle seznam lokalnich administratord subjektu s kontaktnimi udaji. Subjekt je uréen podle
shody domény zadaného e-mailu. E-mail bude formatovany dle Sablony, kterou si pro subjekt
definuje jeho lokalni administrator, globalné pak narodni administrator. Sablona umoznuje

formatovani v zakladnim HTML ¢i obdobném znackovaci jazyku.

3. Odhad pracnosti zahrnuje vyse uvedené aktivity v kapitole 2.
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4. Navrh harmonogramu zménového pozadavku

Milnik  Poéet tydnu  Aktivita

TO -

Podpis PnC

T1 TO+12

Vyvoj, nasazeni, testovani

Termin dodani mUZze byt prodlouzen v pfipadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti dle bodu 8. tohoto
PnC, nebo z dalSich divodu na strané objednatele. NejzazSi termin dodani je vSak 31.12.2026.

5. Navrh testovaciho scénare

Bude pfedmétem realizace pozadavku.

6. Vystupy zménového pozadavku

Vystupem poZadavku jsou zmény popsané vtomto zadani, pfipadné uvedené v Azure
DevOps ve znéni ke dni pfedani nabidky a které jsou v souladu s provozni smlouvou.

7. Akceptacni kritéria, zplsob ovéreni na produkci

1. Uzivatel po zadani své pracovni e-mailové adresy, obdrzi e-mailem seznam lokalnich
administratord CAAIS svého ufadu formatovany dle pfislusné Sablony.

2. Lokalni a narodni administrator mize editovat Sablonu e-mailu.

8. Pozadavky na soucéinnost

Objednatel poskytne soucinnost pfi analyze pozadavku a bude se aktivné podilet na upfesnéni
zadani na zakladé podnétl poskytovatele. Objednatel provede akceptacni testy dle
testovacich scénaru plynoucich z akceptacnich kritérii stanovenych v zadani.

9. Dopady do provozu / dopady do provozni dokumentace / dopady na finan¢ni

prostiedky na podporu provozu daného IS

Dokumentace je feSena na zakladé provozni smlouvy.

10. Dopady na bezpecnost IS / dopady do bezpeénostni dokumentace

Nejsou znamy.
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