
ZÁCHRANNÝ ÚTVAR 
_____ HZS ČR

ČÍSLO
SMLOUVY

DRUH
SMLOUVY

DOBA
PLNĚNÍSmlouva o upgrade ROK

uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník

I.
Smluvní strany

Česká republika - Záchranný útvar Hasičského záchranného sboru ČR
Opavská 771/29, 748 01 Hlučín ^
Zastoupený: plk. Ing. Radimem Řehulkou, velitelem útvaru 
Osoba s právem podepisování smluv;
plk. Ing. David Kareš, zástupce velitele pro záchrannou činnost 
IČO: 75 15 23 04 DIČ: CZ75152304

(dále jen ,,obJednatel“)

Digital Telecommunications, spol. s r.o.
Sídlo; Obránců Míru 12, 703 00 Ostrava-Vítkovice 
Za kterou jedná; Tomáš Vrba, jednatel společnosti 
IČO: 00575810 
DIČ: CZ200575810

Zápis v obchodním rejstříku: KS v Ostravě, oddíl C, vložka 160

(dále jen ,,poskytovatel“)

II.
Předmět smlouvy

1. Předmětem této smlouvy je provedení upgrade telefonní ústředny Alcatel-Lucent 
OmniPCX Enterprise, jehož podrobná specifikace včetně dodávky jednotlivých 
komponent a souvisejících prací (montáž, instalace, zaškolení, apod.) je uvedena v příloze 
č. 1 (dále jen ,,upgrade“), která je nedílnou součástí této smlouvy.

2. Poskytovatel se zavazuje provést u objednatele upgrade dle bodu II. 1. této smlouvy za 
podmínek uvedených v této smlouvě při respektování příslušných technických norem a 
obecně závazných právních předpisů. Poskytovatel potvrzuje, že se v plném rozsahu 
seznámil s rozsahem a povahou sjednávaného upgrade, že jsou mu známy veškeré 
technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k jeho realizaci a že disponuje takovými 
kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou k provedení upgrade nezbytné.

3. Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli za provedení upgrade sjednanou cenu dle 
čl. V. této smlouvy.

4. Smluvní strany prohlašují, že předmět smlouvy není plněním nemožným a že tuto 
smlouvu uzavřely po peělivém zvážení všech možných důsledků. Současně pak 
objednatel i poskytovatel souhlasně prohlašují, že upgrade je na základě shora uvedené 
specifikace dostateěně určitě a srozumitelně vymezen.
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III.
Místo plnění

Místem plnění dle čl. II. této smlouvy je areál Záchranného útvaru HZS ČR, Opavská 771/29, 
748 01 Hlučín.

IV.
Doba plnění

Poskytovatel se zavazuje provést pro objednatele upgrade dle čl. II. této smlouvy do 30 dnů 
od jejího uzavření v místě plnění předmětu smlouvy. O provedení upgrade upozorní 
poskytovatel objednatele telefonicky, faxem ěi elektronickou poštou nejméně jeden den před 
jeho uskutečněním.

V.
Cena za upgrade

1. Cena za provedení upgrade dle této smlouvy je stanovena dohodou smluvních stran a činí:

144.400^- KčCena bez DPH
30.324,- KčDPH (21%)

174.724,- KčCena včetně DPH

2. Cena je dohodnuta jako cena konečná s platností po celou dobu účirmosti této smlouvy.
3. Cena obsahuje i případně zvýšené náklady spojené s vývojem cen vstupních nákladů, a to 

až do doby ukončení provedení upgrade poskytovatelem.
4. Součástí ceny jsou veškeré práce a dodávky, poplatky a jiné náklady nezbytné pro řádné 

a úplné provedení upgrade.
5. Česká republika - Záchrarmý útvar HZS ČR ve vztahu k plnění z této smlouvy 

nevystupuje v souladu s § 5 odst. 3 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve 
znění pozdějších předpisů, jako osoba povinná k dani.

VI.
Platební podmínky

1. Zálohy nej sou sj ednány.
2. Podkladem pro úhradu smluvní ceny za provedený upgrade je faktura, která bude mít 

náležitosti účetního dokladu dle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen ,,faktura“).

3. Kromě náležitostí stanovených platnými právními předpisy pro daňový doklad je 
poskytovatel povinen ve faktuře uvést mimo jiné tyto údaje:

a) číslo a datum vystavení faktury
b) číslo smlouvy a datum jejího uzavření
c) předmět smlouvy, jeho přesnou specifikaci
d) označení banky a číslo účtu, na který má být provedena úhrada
e) lhůtu splatnosti faktury
f) soupis provedených prací a činností
g) jméno a podpis osoby, která fakturu vyhotovila, včetně jejího kontaktního telefonu

2



h) identifikační číslo objednatele a poskytovatele, jejich přesná označení a sídla, 
přičemž u objednatele se jedná o označení „Česká republika - Záchranný 
útvar HZS ČR“ a sídlo Opavská 771/29, 748 01 Hlučín.

4. Úhrada za provedení upgrade bude uskutečněna na základě písemně vyhotovené faktury 
zpracované ve formě daňového dokladu s náležitostmi dle § 26-35 zák. č. 235/2004 Sb., 
o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a s náležitostmi obchodní listiny 
dle § 435 zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník (dále jen „Občanský zákoník"). 
Poskytovatel vystaví a zašle objednateli fakturu za provedený upgrade ve lhůtě 5 dnů ode 
dne jeho dokončení a převzetí objednatelem, a to na úhrnnou cenu ve smyslu čl. V. této 
smlouvy, přičemž faktura bude před odesláním k proplacení odsouhlasena pověřeným 
pracovníkem objednatele. V případě, že upgrade bude objednatelem převzat s drobnými 
vadami, které nebrání řádnému užívání, bude fakturovaná částka proporcionálně ponížena 
a zbývající část ceny bude objednatelem uhrazena na podkladě dodatečně faktury 
vystavené poskytovatelem po úplném odstranění všech zjištěných a zaevidováných vad 
a nedodělků.

5. Lhůta splatnosti faktur činí 30 kalendářních dnů ode dne jejich vystavení. Pokud však 
faktura nebude poskytovatelem odeslána objednateli do 15 dnů ode dne jejího vystavení, 
tímto se původní lhůta splatnosti faktury přerušuje a běží opět ode dne doručení faktury 
objednateli. Stejná lhůta splatnosti platí pro smluvní strany i při úhradě jiných plateb 
(např. úroků z prodlení, smluvních pokut, náhrady škody, aj.).

6. Objednatel je oprávněn vadnou fakturu před uplynutím lhůty splatnosti vrátit druhé 
smluvní straně bez zaplacení k provedení opravy v těchto případech:

a) nebude-li faktura obsahovat některou dohodnutou náležitost nebo bude chybně 
vyúčtována cena

b) budou-li vyúčtovány práce a činnosti, které poskytovatel neprovedl
c) bude-li DPH vyúčtována v nesprávné výši.

Objednatel ve vrácené faktuře vyznačí důvod vrácení. Poskytovatel poté provede opravu 
vystavením nové faktury. Odesláním vadné faktury posk5dovateli se běh původní lhůty 
splatnosti faktury přerušuje, ta plyne opět ode dne doručení nově vyhotovené faktury 
objednateli.

7. Smluvní strany se dohodly, že platba bude provedena vždy na účet uvedený ve faktuře, 
bez ohledu na číslo účtu uvedené v čl. I. této smlouvy.

VII.
Provedení upgrade

1. Poskytovatel se zavazuje provést upgrade svým jménem a na vlastní zodpovědnost. 
Pověří-li poskytovatel provedením upgrade jiný subjekt, je povinen toto oznámit 
objednateli, přičemž jeho odpovědnost za řádné provedení upgrade tímto zůstává 
nedotčena.

2. Poskytovatel je při provedení upgrade vázán pokyny objednatele.
3. Poskytovatel je povinen bez odkladu upozornit objednatele na případnou nevhodnost 

pokynů či realizace vyžadovaného upgrade.
4. Pracovníci poskytovatele jsou povinni dodržovat vnitřní pokyny a směrnice objednatele, 

provoznětechnické a bezpeěnostní předpisy a dále pokyny pro pohyb pracovníků 
v prostorách areálu Záchranného útvaru HZS ČR. Při provádění upgrade je posk5dovatel 
povinen dodržovat podmínky bezpečnosti práce a požární ochrany stanovené příslušnými 
právními normami a předpisy.

5. Technické a organizační konzultace mohou být prováděny telefonicky.
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6. Podrobný seznam oprávněných osob, jež za smluvní strany jednají v technických 
záležitostech, včetně jejich telefonních a faxových čísel a emailových adres, bude 
k dispozici oběma smluvním stranám. Tento seznam je nedílnou součástí této smlouvy 
jako její Příloha č. 2 a bude dle potřeby průběžně aktualizován.

VIII.
Kontrola a reklamace

1. Objednatel je oprávněn průběžně kontrolovat provádění upgrade posk5ůovatelem a 
požadovat odstranění případných nedostatků, které ve sjednané činnosti poskytovatele 
nastanou. Průběžnoukontioluvesnr^u tohoto ustanovení bude vykonávat příslušník

2. Smluvní strany se dohodly, že v případě porušení některé ze smluvních povirmostí ve 
vztahu k provedení upgrade posk5ůovatelem bude postupováno takto:
a) objednatel neprodleně, tedy nejpozději následující pracovní den po zjištění nedostatku 

v činnosti poskytovatele, písemně, faxem či emailem oznámí tuto skutečnost 
poskytovateli

b) poskytovatel učiní, bude-li to možné, okamžitá nápravná opatření tak, aby zjištěný 
nedostatek byl odstraněn a byl zabezpečen řádný a včasný výkon prací a činností 
sjednaných dle této smlouvy.

3. Pokud věci nebo pokyny objednatele brání řádnému plnění závazků plynoucích z této 
smlouvy poskytovatelem, je povinen na tuto skutečnost písemně upozornit objednatele, 
který sjedná nápravu nejpozději do tří pracovních dnů. Pokud objednatel tuto povinnost 
nesplní, odpovídá objednatel za vady vzniklé při plnění závazků poskytovatelem 
v rozsahu ovlivněném příslušnou překážkou.

IX.
Odpovědnost za vady a záruky

1. Vadou se rozumí odchylka od kvalitativních podmínek, rozsahu, vlastností či parametrů 
provedeni upgrade nebo jeho části stanovených touto smlouvou nebo technickými 
normami či obecně závaznými právními předpisy. Poskytovatel odpovídá za vady zjevné, 
skryté i právní, které provedení upgrade má v době jeho předání objednateli.

2. Zjistí-li objednatel na provedení upgrade nebo jeho části vady, oznámí tuto skutečnost 
poskytovateli bez prodlení po tomto zjištění. Tyto vady budou poskytovatelem odstraněny 
ve lhůtě 3 dny, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak.

3. Objednavatel je povinen umožnit poskytovateli odstranění vady.
4. Poskytovatel prohlašuje, že je jediným garantem plnění této smlouvy a na jeho vrub 

budou řešeny veškeré záruky.

X.
Ostatní práva a povinnosti smluvních stran

1. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli potřebnou součinnost nutnou k řádnému 
plnění jeho povinností dle této smlouvy.

2. Poskytovatel vybaví svoje pracovníky osobními ochrannými pracovními prostředky.
3. Poskytovatel upozorní objednatele na všechny nebezpečné překážky, které by svojí 

polohou, pohybem nebo působením ohrozily bezpečný průběh pracovní činnosti, 
pracovníky a návštěvníky objednatele.
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XI.
Odpovědnost za škodu

1. Poskytovatel je povinen učinit veškerá opatření potřebná k odvrácení škod nebo k jejich 
zmírnění.

2. Poskytovatel je povinen nahradit objednateli v plné výši škodu, která vznikla při 
provádění upgrade v souvislosti nebo jako důsledek porušení povinností a závazků 
poskytovatele dle této smlouvy.

3. Objednatel se zavazuje používat instalovaný materiál a zařízení způsobem, který určil 
jejich výrobce nebo strana poskytovatele. Objednatel se rovněž zavazuje používat 
instalovaný materiál a zařízení ve vyhovujících prostorách dle technické specifikace 
výrobce nebo určení poskytovatele, zejména s ohledem na předepsaný rozsah provozních 
teplot, vlhkosti prostředí a napájecího napětí.

4. Objednatel se zavazuje učinit všechna přiměřená opatření k ochraně technických zařízení 
a programového vybavení před jakýmkoli neoprávněným nebo chybným zásahem nebo 
před škodlivým působením jiných vlivů.

5. Jakékoliv modifikace, přemístění nebo jiné změny na technickém zařízení nebo 
programovém vybavení může objednatel provést jen s předchozím písemným souhlasem 
oprávněných osob posk5dovatele dle Přílohy č. 2 této smlouvy, s výjimkou ve smyslu 
bodu XI.7. této smlouvy. Za písemný souhlas je považován i email obdržený z některé 
z emailových adres urěených jako emailové adresy oprávněných osob v Příloze č. 2 této 
smlouvy.

6. Objednatel zajistí personálu poskytovatele volný přístup ke svým zařízením po dobu 
jejich pracovní doby, ale i mimo tyto hodiny, bude-li jejich přítomnost objednatelem 
požadována.

7. V případě havarijní situace objednatel posk5dne veškeré dostupné prostředky pro 
management a diagnostiku. Až do zahájení činnosti poskytovatele v místě plnění 
předmětu smlouvy smějí osoby objednatele předem schválené posk3dovatelem, a po 
operativní dohodě s ním, provádět zásahy vedoucí k lokalizaci, případně odstranění 
vzniklého problému, s cílem omezit na minimum výpadek u Záchranného 
útvaru HZS ČR. Objednatel se zavazuje informovat poskytovatele o těchto zásazích ihned 
po jeho příjezdu do místa plnění této smlouvy.

8. Objednatel bere na vědomí, že při prokázaném porušení ustanovení bodů XI.3. 
této smlouvy se na servisní zásah poskytovatele nevztahují ujednání této smlouvy. 
Servisní zásah tak bude objednateli úětován dle všeobecně platných obchodních podmínek 
poskytovatele.

9. Poskytovatel prohlašuje, že má uzavřenu pojistnou smlouvu pro případ způsobení škody 
na majetku objednatele činností poskytovatele.

XI.5.

XII.
Sankční ujednání

1. Posk3dovatel je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za každý 
i započatý kalendářní den prodlení s předáním provedeného upgrade bez vad a nedodělků.

2. Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za každý 
i započatý den prodlení s odstraněním vad ve smyslu bodu IX.2. této smlouvy.

3. Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 9.000 Kč za každé 
jednotlivé porušení povinnosti dle bodu XIII.8. této smlouvy, při vícečetném opakování 
tohoto porušení však nejvýše 27.000 Kč.
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4. Nebude-li přijatá faktura uhrazena ve lhůtě splatnosti, je objednatel povinen zaplatit 
poskytovateli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý i započatý den 
prodlení.

5. Smluvní pokuty sjednané touto smlouvou zaplatí povinná strana nezávisle na zavinění.
6. Povinností zaplatit smluvní pokutu sjednanou touto smlouvou není dotčeno právo na 

náhradu škody, a to ani eo do výše, v níž případná náhrada škody smluvní pokutu 
přesáhne.

7. Smluvní pokuty se nezapočítávají na náhradu případně vzniklé škody.
8. Smluvní pokuty je objednatel oprávněn započíst proti pohledávee posk5áovatele.
9. Všechny výše uvedené smluvní pokuty považují smluvní strany za přiměřené povaze a 

významu závazku, který zajišťují.

XIII.
Závěrečná ujednání

1. Právní vztah mezi posk5áovatelem a objednatelem se řídí touto smlouvou a příslušnými 
ustanoveními Oběanského zákoníku. Smluvní strany si výslovně sjednávají, že ustanovení 
§ 1765, § 1766 Občanského zákoníku se na vztah založený touto smlouvou nepoužiji.

2. Změnit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvní strany pouze písemnými dodatky, které 
budou vzestupně číslovány, výslovně prohlášeny za dodatek této smlouvy a podepsány 
oprávněnými zástupci smluvních stran.

3. Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu poslední smluvní stranou.
4. Pro případ, že ustanovení této smlouvy oddělitelné od ostatního obsahu se stane 

neúčinným nebo neplatným, smluvní strany se zavazují bez zb54ečných odkladů nahradit 
takové ustanovení novým. Případná neplatnost některého z takovýchto ustanovení této 
smlouvy nemá za následek neplatnost ostatních ustanovení.

5. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přeěetly a že 
byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle určitě, vážně 
a srozumitelně, že se dohodly o celém jejím obsahu a že osoby podepisující tuto smlouvu 
jsou k tomuto úkonu oprávněny, což stvrzují svými podpisy.

6. Smluvní strany se dohodly, že dokumentace veřejné zakázky s označením „Upgrade 
telefonních ústředen Alcatel - lokace Hlučín“ je pro obě smluvní strany závazným 
podkladem pro vyhotovení této smlouvy.

7. Smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech, přičemž objednatel obdrží dva a 
poskytovatel jeden stejnopis. Nedílnou součástí této smlouvy jsou Příloha č. 1 - 
specifikace provedení upgrade a Příloha č. 2 - seznam pověřených osob.

8. Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o skutečnostech, o nichž se dozvěděl 
v důsledku jeho vztahu k objednateli založeného touto smlouvou, tedy především 
o případně instalovaných bezpeěnostních mechanismech na objektu objednatele, apod. 
Tyto skuteěnosti tak poskytovatel nesmí využít pro sebe či pro jiného ani nesmí umožnit 
jejich využití třetím osobám, nejde-li o řádné plnění této smlouvy. Tato povinnost 
posk)4ovatele trvá i po skončení trvání této smlouvy, jakož i poté, co dojde k odstoupení 
od ní některou ze stran či oběma stranami.

9. Tato smlouva podléhá zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., 
o zvláštních podmínkách ůěinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv 
a o registru smluv (zákon o registru smluv). Smluvní strany se dohodly, že smlouvu 
v souladu s tímto zákonem zveřejní objednatel, a to nejpozději do 5 pracovních dnů ode 
dne jejího uzavření oběma smluvními stranami, k čemuž mu poskytovatel poskytne
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veškerou nezbytnou součinnost. V případě nesplnění tohoto ujednání objednatelem je 
oprávněn uveřejnit smlouvu v registru smluv poskytovatel.

V Hlučíně dne:
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Příloha Č.1 - specifikace předmětu plnění
Cana bez DPHNázev Kód Ks

31 000,00
1 000,003EH73013ABSLANX4 GARD 1

CALL SERVER 1GB BOARD (CS-2) 
ŠATA HARD DISK FOR CS-2

3EH73086AB 23 000,001
3EH76Q31AD 1 7 000,00

43 800,00
10 000,00 
33 000,00

8770 CONFIGURATION BASE 250 EXT 3BA09634-JA 1
18770 OPERATIONS AUDIT OPTION 3BA09641JA

3BAQ9761JA 100,00
700,00

8770 R2.6 SOFTWARE LICENSE 1
3BH11669AG 18770 R2.6 SOFTWARE PACK DVD-R

Sj 42 600,00.K

100,00SOFTWARE LICENSE ENTERPRISE R11.2 3BA09810JA 1
42 500,00MAJOR UPGRADE FOR e-CS 350 NETWORK 3BA09874AA 1

I Celkem; ÍOMiTin' • t

ft' 13 000,00
9 000,003EY10002MAI 1ENTERPRISE SPS MIGRATÍON 1 YEAR
4 000,00.3EY14001MAI 18770 NETWORK MNGT SPS MIGRATÍON 1 YEAR

JlíItK'!'.
14 000,001Montáž, naprogramování

144 400,00 
30 324,00 

174 724,00

Celkem bez DPH
DPH

Celkem s DPH
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