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Eislo spisu NK CR: 257/2026
ev. &. NEN: NOD6/26,/V00011944
Eislo smlouvy NK CR: S0126/2026

Smlouva o poskytovani sluzeb

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvnistrany

Nérodni knihovna Ceské republiky

statni pfispévkova organizace zfizena Ministerstvem kultury CR

se sidlem: Marianské namésti 190/5, Praha 1, 110 00

ICO: 00023221

DIC: €Z00023221

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢lslo uctu: 85535011/0710

zastoupena: Ing. Vaclav Subrta, LL.M., naméstek sekce Digitalizace a technelogie NK CR

{déle jen , Objednatel” nebo ,Narodni knihovna CR”)

DATACONS, s. r. o.

Spolecnost DATACONS s.r.o. byla zalozena 4. ledna 2010, v souladu se zakony Ceské republiky a je
registrovana Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 160327

se sidlem: Na Lysinach, 92/8, 147 00 Praha 4 - Hodkovicky
ICO: 29018765

DIC: CZ29018765

bankovni spojeni: Komercni banka, a. s.

Clslo uctu: 43-6296290277,/0100

jednajici: Ing. Cestmir Pail, jednate!

{Objednatel a Poskytovatel dale spolecné take jako ,Smluvni strany”)

uzaviely podle ust. & 1746 odst. 2 zakona €. 8972012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
piedpisl {dale jen ,,0Z") tute smlouvu o poskytovani sluzebk {dale jen jake ,,Smlouva®).

L Uvodni ustanoveni

1.1 Podkladem k uzavieni téte Smlouvy je nabidka Poskytovatele, ktera byla Objednatelem vybrana
jako nejvyhodnéjsi nabidka ve vybérovém Fizeni ¢. N006/26/V00011944 na vefejnou zakazku
malého rozsahu dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
piedpist {dale jen ,,ZZVZ") na sluZby s nazvem ,Zavedeni systému fizeni bezpecnosti informaci
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a baze znalosti v oblasti KB“ {dale také jen jako ,verejnd zakdzka™).

Poskytovatel prohlasuje, ze je odborné zplsobily ke spinéniviech svych zavazk( podle Smlouvy.
Poskytovatel prohlasuje, Ze je na zakladé svych podnikatelskych a Zivnostenskych opravnéni
opravnén a schopen poskytovat sluzby v pozadovaném rozsahu podle téte Smlouvy a je ktomu
vybaven potfebnymi materialnimi, technickymi a organizacnimi prostfedky.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Udaje a skutecnosti, které uvedly v vodu Smlouvy, jsou ke dni
uzavieni Smlouvy pravdivé a v souladu se stavem zapisu v obchodnim rejstfiku, v Zivnostenském
rejstiiku, a Ze osoby uvedene wvuvodu Smlouvy jsou statutarnimi argany nebo jejich
opravnénymi zastupci. Smluvni strany se zaroven zavazuji, ze zmény dotCenych Gdajl oznami
bez prodleni druhe strané. Jestlize tak jedna strana neudini, nahradi druhé strané veskerou
skodu, ktera druhé strané vznikla cpemenutim strany prvni.

Zalkladnim ucelem Smlouvy je upravit pedminky, za nichz bude Poskytovatel provadét sluzby
sjednané touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby po celou dobutrvani Smlouvy zlstalo v platnosti a u¢innosti
pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou jeho podnikatelskou Cinnosti Chjednateli a tfetim
osabam s minimalnim limitem pojistného plnénf ve vysi 2.000.000,- K. Poruseni této povinnosti
se povaZuje za hrubeé poruseni smluvnich povinnosti Poskytovatele. V pfipadé skodni udalosti se
Poskytovatel zavazuje nahlasit v fadném terminu véc u své pojistovny tak, aby bylo dosazeno
odskodnéni Objednatele v maximalni wysi. Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli
vzniklou skodu nebo i ¢ast Skody, ktera nebude odskodnéna pojistovnou.

Pfedmeét sluzeb dle této Smlouvy je realizovan za finanéni podpory EU, nazev projektu ,, Zvyseni
kybernetické bezpecnosti Narodnf knihovny CR, reg. &islo €Z.31.2.0/0.0/0.0/23_094/0010319.

T Uel a predmét Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje za podminek stanovenych toute Smlcuveou provést pro Objednatele
Fadné a véas sluzby spocivajici ve vypracovani bezpecnostni dokumentace pro zavedni systému
fizeni bezpecnosti informaci a baze znalosti v oblasti kybernetické bezpecnosti. Pfedmét sluzeb
bude zahrnovat navrh postupl a jejich zdeckumentovani mime jiné v oblastech:

a) Rizenirizik.

b} Bezpelnostni politika.

c) Organizatni bezpecnost.

d) Rizeni dodavateld.

e) Rizeni aktiv.

f) Bezpelnost lidskych zdroja.

g) Rizeni provozu a komunikaci.

h) Rizeni pfistupu osob.

i) Akvizice, vyvoj, udrzba/Rizenl zmén.
i} Zvladani kybernetickych bezpecnostnich udalosti a incidentl {dale také ,KBU” a ,KBI").
k) Rizeni kentinuity ¢innosti.

[} Interni audit kybernetické bezpecnosti.
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Bliz5i specifikace sluZeb je uvedena v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele na sv(j naklad a nebezpedi
sjednané sluzby dle této Smlouvy, a to bez pravnich a faktickych vad, a Objednatel se zavazuje
za fadné a vlas provedené sluZby zaplatit Poskytovateli cenu ve vy3i a za pedminek sjednanych
v této Smlouvé.

Sluzby je Poskytovatel povinen poskytnout v souladu s platnymi, standardnimi a cbwyklymi

postupy této profese. Objednatel se pfi poskytovani sluieb plné spoléha na Poskytovatelovu
cdbornost a znalosti.

L. Misto dodani a doba plnéni
Mistemn dodani je sidlo Objednatele Marianské namésti 190/5, Praha 1.

Poskytovatel se zavazuje zahajit poskytovani sluZzeb neprodlené ode dne nabyti Ucinnosti téte
Smlouvy. Poskytovatel neni opravnén pferusit poskytovani sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje pfedat sjednané sluzby nejpozdéji do 21.5. 2026.

Objednatel nepfijme sluzby, které budou vykazovat zjevne vady. Provedenim sluzeb se rozumi
jejich uplné a fadné {bez vad a nedodélkll) dokonceni v poZadovaném terminu a pfedani sluzeb
Objednateli. O pfedani a pfevzeti sluzeb bude sepsan pfedavaci protokel. Poskytovatelem
vyhotoveny pfedavaci protokol potvrdi odpovédni zastupci smluvnich stran ve vécech
technickych {¢l. 9.2 teto Smlouvy).

Poskytovatel prohlasuje, ze na sebe pfebira nebezpeli zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 OZ,
§ 1765 odst. 1a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k Poskytovateli nepoutije.

Iv. Smluvni podminky plnéni

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli scucinnost pfi plnéni této Smlouvy a pfedat
Poskytovateli informace potfebné k provadéni sluzeb. Objednatel zejména zajisti Poskytovateli
pfistup do objektd Narodni knihovny CR za ucelem provedeni {pfedani) sluieb a Fadné
dokonéené sluzby pfevezme.

Poskytovatel je povinen pfi realizaci sluzeb postupovat s odbornou pédi dle této Smlouvy,
poskytovat veskeré plnéni fadné a vias, podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti, pravnich
piedpisl, sledovat a chranit cpravnéne zajmy Ohjednatele.

Poskytovatel se zavazuje provadét sluzby dle pozadavk( Objednatele, pfikaz( Objednatele a dle
platnych pfedpisl stanovenych pfislusnymi normami, v€etné norem technickych. Objednatel je
opravnén kontrolovat pribéh provadéni sluzeb povéfenym zaméstnancem.

Zjisti-li Poskytovatel pfi provadéni sluzeb skryte nebo jakékoliv jineé pfekazky, které znemoziuji
provadéni sluzeb dehednutym zplscbem, je povinen to oznamit Objednateli bez zhytecnehe
odkladu a navrhnout edpovidajici zménu v provadéni sluzeb {feSeni) vCetné pfislusné nabidky.

V. Cena za sluzby

Cena za provedeni sluieb je sjednana v souladu s ustanovenimi zakena €. 526/1990 Sb.,
o cenach, v platném znéni. Cena za Fadné a wvCasné splnéni celého pfedmétu Smlouvy se
stanovuje dehedou stran ve vy5i 941 900,- KE ez DPH. DPH bude Uctovana ve wysi urCené podle
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pravnich predpist platnych ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni - akceptace pfedanych
sluzeb dle ¢l. 3.4 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze uvedena cena je cena nejvySe pfipustnd, pevna a konec¢na a
zahrnuje veskeré naklady nutné nebo Poskytovatelem vynaloZené pro fadné splnéni predmétu
Smlouvy.

Objednatel se zavazuje uhradit cenu za fadné a vcas provedené sluzby bankovnim pfevodem na
ucet Poskytovatele uvedeny v této Smlouvé, a to na zdkladé dariového dokladu (faktury)
vystaveného Poskytovatelem po akceptaci sluZeb Objednatelem, tj. po pfevzeti sluzeb
Objednatelem bez vad, nedodélk(. Smluvni strany si sjednavaji splatnost naroku na zaplaceni
ceny sluZzeb vidy do 30 kalendafnich dnl od prokazatelného doruceni danového dokladu
(faktury) Objednateli na e-mailovou adresu Objednatele _Nedilnou soucasti
dariového dokladu bude pfedavaci protokol potvrzeny zastupcem Objednatele. Dafiovy doklad
bez predavaciho protokolu nebude Objednatelem akceptovan a bude vracen Poskytovateli,
pfitemzZ nezaklada narok Poskytovatele na zaplaceni dafiovym dokladem uctované sluzby.
Smluvni strany si vyslovné sjednaly, ze Objednatel nebude Poskytovateli poskytovat zadné
zalohové platby na jakékoliv pInéni.

Darfiovy doklad musi obsahovat €islo Smlouvy dle €islovani Objednatele, systémové islo NEN ve
formatu N0O06/26/V00011944, registracni Cislo projektu CZ.31.2.0/0.0/0.0/23_094/0010319,
uvedeni délky zaruky, a musi splfiovat nalezitosti dafiového a ucetniho dokladu podle zdkona €.
563/1991 Sbh., o Uletnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisti a musi mit nalezitosti obchodni listiny
dle § 435 OZ. V pfipadé, Ze darfiovy doklad vyse uvedené naleZitosti nebude splfiovat nebo bude
obsahovat nespravné udaje ¢i bude vystaven neopravnéné, vrati Objednatel darovy doklad
Poskytovateli k opravé, doplnéni ¢i stornovani bez ndroku na jeho proplaceni. Splatnost
opraveného dariového dokladu je 30 kalendarnich dnli ode dne jeho prokazatelného doruceni
Objednateli na e-mailovou adresu Objednatele uvedenou shora. Ke splatnosti nastalé na zakladé
pfedchoziho Objednatelem vraceného danového dokladu se nepfihlizi.

Zavazek Objednatele zaplatit cenu za sluzby je spinén jiz dnem odepsani pfislusné ¢astky
z bankovniho uUc¢tu Objednatele ve prospéch (v zahlavi této Smlouvy uvedeného) bankovniho
uctu Poskytovatele ve |hGté splatnosti.

Objednatel je opravnén uhradit za Poskytovatele DPH ze zdanitelného pinéni dle Smlouvy pfimo
prislusnému spravci dané ve smyslu § 109a zakona o DPH. Pokud Objednatel postupuje dle
predchozi véty, zanikne jeho smluvni zavazek zaplatit ¢astku odpovidajici DPH Poskytovateli.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ve Smlouvé uved| svij bankovni Ucet zvefejnény spravcem dané
zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu zakona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje,
Ze v danovém dokladu adresovaném Objednateli uvede jako bankovni ucet urceny pro ucely
poskytnuti Uplaty za zdanitelné plnéni dle Smlouvy svlj ucet zvefejnény spravcem dané
zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje
Objednatele pfedem prokazatelné pisemné informovat o pfipravované zméné udaje o uctu
zvefejnéném spravcem dané zplsobem umozniujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze je
nespolehlivym platcem ve smyslu zdkona o DPH. V pfipadé, ze spravce dané rozhodne po
uzavfeni Smlouvy, Ze je Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH, zavazuje
se Poskytovatel informovat o tom prokazatelné pisemné Objednatele do 24 hodin poté, kdy mu
bylo doruceno pfislusné rozhodnuti spravce dané, a to bez ohledu na vykonatelnost takového
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rozhodnuti a zplsob jeho doruceni. Pro pfipad nepravdivosti prohlaseni ve vété prve tohoto
odstavce nebo poruseni povinnosti dle véty druhé tohoto ¢lanku je Poskytovatel povinen na
vyzvu Objednatele zaplatit smluvni pokutu ve vysi Castky DPH z celkového financniho zavazku
Objednatele dle Smlouvy.

V. Zaruka, vady sluzeb, sankce

Poskytovatel odpovida za odborme provedeni sluzeb dle této Smlouvy. Poskytovatel prohlasuje,
Ze jim poskytnuté sluzby budou bezvadne a budou odpovidat Ucelu sjednanému v této Smlouvé
a budou spliovat véechny podminky urcené v téte Smlouvé a jeji pfiloze €. 1. Poskytovatel
garantuje, ze wystupy budou v dobé akceptace vsouladu splatnou legislativou v oblasti
kybernetické bezpecnosti a budou odpovidat poiadavkim pfilohy ¢. 1 této Smlouvy.
Poskytovatel neodpovida za nesoulad wystupl s legislativnimi pozadavky vznikly v dasledku
zmén pravnich pfedpisl po dni akceptace.

Prava a povinnosti ze zaruky poskytnuté Poskytovatelem na pfedané a pfevzaté sluzby nezanikaji
ani odstoupenim kterékoli ze Smluvnich stran od Smlouvy.

\ pfipadé, ze bude zjisténo, ze sluzby vykazuji vady, je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit.
Poskytovatelbez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve |hiité do t¥i pracovnich dni od deruceni
reklamace, projedna s Objednatelem reklamovanou vadu a navrhne zplsob a lh{tu jejiho
odstranéni. Nedehedneu-li se Smluvni strany jinak, je Poskytovatel povinen odstranit vadu
nejpozdéji do 10 pracovnich dnf od deruceni reklamace.

Neodstrani-Ii Poskytovatel vady jim zavinéné ve stanovené |hité, mize Objednatel pozadovat
po Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,2 % z celkové ceny dila bez DPH za kaidy i
zapoetaty den prodleni s edstranénim reklamované vady. Tim neni detéene prave Objednatele
na nahradu skody.

\ pfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Fadné wvystaveného dafiového dokladu je
Poskytovatel opravnén poZadovat po Cbjednateli uhrazeni uroku z prodleni ve vysi stanovené
nafizenim vlady €. 35172013 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpish.

\ pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim sluZzeb ve [hiaté dle ¢, 3.3 tétoe Smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve wysi 0,2 % z
celkové ceny dila bez DPH za kazdy i zapocCaty den prodleni.

Veskere smluvni pokuty dle Smlouvy jsou splatné do 30 kalendafnich dnli ode dne doruceni
vyzvy k jejich zaplaceni povinné smluvni strané. Uhradu smluvni pekuty Ize provést zapoctenim
smluvni pokuty proti splatnym pohledavkam druhé smluvni strany. Sjednanim smluvni pokuty
podle tohoto ¢lanku neni dotenc prave Objednatele na nahradu Skody vzniklé z poruseni
povinnosti utvrzovanych timto clankem, tzn., Ze Smluvni strany se dohodly, ze § 2050 OZ se
nepouzije.

Odpovédnost za Skodu se Fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ.

Vil. Platnost a udinnost Smlouvy, odstoupeni od Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou Smluvnich
stran a ufinnosti dnem jejiho uvefejnéni podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchte smluv a o registru smluv {zaken o registru smluv,
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dale jen ,ZoRS").
7.2 Tato Smlouva mize byt pfedCasné ukonfena pisemnou dohodou Smluvnich stran
s jednoznacnym uréenim data, ke kteremu Smlouva zanika.

7.3  V pfipadé, Ze kterakoliv ze Smluvnich stran podstatné porusi své smluvni povinnosti, je druha
smluvni strana opravnéna odstoupit od téte Smlouvy. Za podstatné poruseni smluvnich
povinnost! se povazuje zejména:

7.3.1 ze strany Poskytovatele:

7.3.1.1 pokud Poskytovatel bez pisemné dohody s Chjednatelem pozastavi realizacdl sluzeb
podle pfedmétu Smlouvy a ze véech okolnosti bude zfejmé, Ze zavazek ze Smlouvy tak nespini
fadné a vcas;

7.3.1.2 prodleni Paskytovatele s pfedanim sluzeb ve |h(té {Cl. 3.3 tete Smlouvy) delsi nez 30
pracovnich dnl;

7.3.1.3 prodleni Poskytovatele s odstranénim reklamovanych vad sluzeb ve Thité {¢l. 6.4 této
Smlouvy) del&i nez 30 pracovnich dnl;

7.3.1.4 pokud nabude pravni moci rozhodnuti insolvencniho soudu o Upadku Poskytovatele, v
némzZ tenta soud konstatuje, Ze je Poskytovatel v Upadku, dale zahajeni exekucnihe fizeni a
vstoupi-li Poskytovatel do likvidace;

7.3.2 ze strany Objednatele:

7.3.2.1 prodleni s dhradou jakéhokoli opravnéné vystaveného danoveho dokladu &i doklad
k Uhradé Poskytovateli ve [h{ité delsi 30 dni

7.4 Odstoupeni od smlouvy je ucinné okamiikem doruceni pisemneého oznameni o odstoupeni
uvadéjicihe divod odstougeni druhé smluvni strané. Qdstoupeni od smlouvy se nedotyka
naroku na zaplaceni smluvni pokuty, naroku na nahradu Ujmy vzniklé porusenim Smlouvy ani
zavazku mlcenlivosti Poskytovatele, ani daldich prav a povinnosti, z jejichz povahy plyne, Ze maji
trvatipo ukonceni Smlouwvy.

VL. Ochrana informaci

8.1 Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tietim osobam jakékoliv informace
o plnéni této Smlouvy a scuvisejici s touto Smlouvou, jejichZz obsahem mohou byt dlvérné
informace. Nedchodnou-li se smluyni strany vyslovné pisemnou formeou jinak, povazuji se za
divérné informace implicitné vsechny informace, které jsou nebo by mohly byt soudasti
obchodnihe tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom osobni a citlivé udaje, technologie, popisy nebo
Casti popisl technolegickych procesd a vzorcl, technickych vzercl a technickych know-how,
infermace o provoznich metoedach, procedurach a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dehody nebe jina ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodafeni, o
vztazich s cbhchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a viechny daléi infermace, jejichz
zvefejnéni pfijimajici smluvni strancou by pfedavajici smluvni strané mohlo zplsobit skodu {dale
jen davérné informace®).

8.2 Smluvnistrany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z této Smlouvy:

a) si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povaZovat nebo budou oznaceny za
divérné informace;
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mohou jejich zaméstnanci a osoby v cbdobném postaveni ziskat védomeu Einnosti druhé
smluvni strany nebo i jejich opominutim pfistup k ddvérnym informacim druhé smluvni strany.

Za treti osoby podle odst. 8.1. tohoto ¢lanku se nepovazuji
zameéstnanci smluvnich stran a osoby v ocbdobném postaveni ve vztahu k Qbjednateli;
statutarni organy Poskytovatele a jejich clenoveé;

ve vztahu k Poskytovateli jeho poddodavatele; za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni této
Smlouvy. DOvérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timte dcelem a zpfistupnéni
dlvérnych informaci je ucinéno v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho uUcelu a za
stejnych podminek, jake jsou stanoveny smluvnim stranam v této Smlouve.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlicenlivosti a povinnost
chranit divérné informace vyplyvajic z tete Smlouvy a téZ z pfislusnych pravnich predpisd,
zejména osobni udaje dle zakena ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani oscbnich udajl, ve znéni
pozdéjiich pFedpisd {ddle jen ,ZZOU"), NaFizeni Evropského parlamentu a rady {EU) 2016/679
{dale jen ,GDPR"). Smluvni strany se v této scuvislosti zavazuji poucit veskeré oscby, které se
budou podilet na plnéni Smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech miéenlivosti a ochrany
dlvérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti
vsemi osobami podilejicimi se na plnéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Gbjednatelem i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
dle této Smlouvy, obsahovat data podiéhajic refimu zvlastni ochrany podle ZZGU, zavazuje se
Poskytovatel zabezpetit jejich ochranu a spinénf viech ohlasovacich povinnosti, které ZZGU
vyZaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjektll osebnich Udajii pfedanych ke zpracovani,
bude-li jejich obstarani v danem pfipadé nezbytné. Poskytovatel je povinen si vyiadat
k provedeni ukoni dle tehete edstavee zvlastni pincu moc od Objednatele.

Veskere dlvérné informace zlstavaji wyhradnim vlastnictvim pfedavajici smluvni strany a
pfijimajici smluvnistrana vyvine pro zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné usili,
jako by se jednalo o jejich vlastni dlivérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro
pinéni Smlouvy, se obé smluvni strany zavazuji neduplikovat zadnym zplsebem divérné
informace druhé smluvni strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnanciim a
zastupclm s wyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli pInit Smlouvu. Obé
smluvni strany se zaroven zavazuji nepouzit divérné infermace druhé smluvni strany jinak, nez
za ucelem plnéni této Smlouvy.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za dlivérné informace nepovazuji informace, které:
se staly vefejné znamymi & dostupnymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i nedbalostné pfijimajici
smluvni strana:

méla pfijimajici smluvni strana legalné k dispozici pfed uzavfenim Smlouvy, pokud takové
infermace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviene smlouvy o ochrané
informaci:

jsou vysledkem postupu, pfi kterem k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezavisle, coZ je
schopna dolozit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi tfeti strany;

po podpisu Smlouvy poskytne pfijimajici smluvni strané tieti osoba, jez takové informace pfitom
neziska pfime ani nepfimo od smluyni strany, od které tyte infermace pochazeji;
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e) jejichZ zvefejnéni je vyZzadovano zakonem ¢i pravomocnym rozhodnutim organu statni spravy,

8.8

9.1

9.2

9.3

9.4

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

obecnych ¢i stalych rozhodcich soudd.

Povinnost utajovat divérné informace uvedend v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
ucinnosti této Smlouvy a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonceni.

IX. Komunikace mezi Smluvnimi stranami
Veskerd komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob
opravnénych zastupovat Smluvni strany, kontaktnich osob, pop¥. jimi povéfenych pracovnika.

Kontaktni osobou Objednatele ve vécech technickych je:
Kontaktni osobou Poskytovatele ve vécech

isk management consultant; I

Smluvni strany spolu budou komunikovat komunikaénimi prostfedky, kterymi jsou zejména e-
mail a datova zprava prostfednictvim datové schranky.

technickych je:

Vsechna ozndmeni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k Smlouvé nebo ktera maji byt
u¢inéna na zakladé Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé, neni-li Smlouvou stanoveno
nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Ozndmenim v pisemné formé se rozumi
doruceni ozndmeni druhé smluvni strané bud' v listinné formé nebo v elektronické (digitaini)
formé jako dokument ve formatu *.doc, *.rtf nebo *.pdf.

X. Zavérecna ustanoveni

V ostatnich ujednanich vyslovné neupravenych touto Smlouvou se vztah mezi Objednatelem a
Poskytovatelem fidi pFislusnymi ustanovenimi OZ.

Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou
feSeny prednostné mimosoudni cestou. Smluvni strany se dohodly, Ze nedojde-li k dohodé,
mistné prislusnym soudem pro feseni pfipadnych sporli bude soud pfislusny dle obecnych
pravidel zakona €. 99/1963 Sb., ob¢anského soudniho Fadu.

Jakékoliv zmény této Smlouvy Ize sjednat pouze v podobé vzestupné Cislovanych a oboustranné
podepsanych pisemnych dodatk( k této Smlouvé. Oboustranné odsouhlasené zmény a dodatky
se stavaji nedilnou soucasti této Smlouvy.

Ujednani této Smlouvy jsou vzadjemné oddélitelnd. Pokud jakakoli ¢ast zdvazku podle této
Smlouvy je nebo se stane neplatnou, nevymahatelnou, zdanlivou (nicotnou), posoudi se vliv
takového ustanoveni Smlouvy obdobné podle § 576 OZ. Smluvni strany této Smlouvy se zavazuji
nahradit takovouto ¢ast novou, platnou a vymahatelnou casti zdvazku, jejiz predmét bude
nejlépe odpovidat pfedmétu puvodniho zavazku. Pokud by Smlouva neobsahovala néjaké
ujednani, jehoZ stanoveni by bylo jinak pro vymezeni prav a povinnosti odivodnéné, Smluvni
strany této Smlouvy ucini vie pro to, aby takové ujedndani bylo do Smlouvy dopinéno.

Veskera oznameni podle Smlouvy musi byt uc¢inéna pisemné. Za adresy pro dorucovani projev
vUle mezi Smluvnimi stranami se povazuji adresy uvedené v zahlavi této Smlouvy. Za fadné a
ucinné doruceni pisemnych projevt vile tykajicich se vztaht a narokU vzniklych z této Smlouvy
se povazuje i pfipad, kdy dojde k tzv. zdvadadm pfi dorucovani Poskytovateli vykazovanym
orgadnem povérenym postovni prepravou (zejm. nevyzvednuti si zasilky adresatem, nezndmost

8
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nebo nemoznost kontaktovat adresata na uvedené adrese apod.). V takovych pfipadech se za
okamziik fadného doruceni projevu vile pro ucely této Smlouvy povaiuje 10. den nasledujici po
prvnim pokusu organu povéfeneho pestovni pfepraveu o doruceni projevu vile adresatovi.

Tato Smlcuva je vyhotovena a podepsana elektrenicky. Kazda ze Smluvnich stran obdrii original
Smlouvy v elektronické podobeé.

Poskytovatel bere na védomi a wyslovné souhlasi s tim, Ze tato Smlouva vcéetné pfipadnych
dodatkl bude Objednatelem v souladu s ustanovenimi ZZVZ a ZoRS zvefejnéna.

Smluvni strany si vyslovneé sjednavaji zakaz postupovani pohledavek z teto Smlouvy {§ 1881 0Z)
na tfeti oscby a dale zakaz pestupovani prav a povinnoesti ze Smlcouvy nebo jeji Casti {§ 1895 QZ)
na tfeti osoby.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti,
ktere mohou mit vliv na povahu nebo na podminky provadéni sluzeb, zejména je povinen
neprodlené pisemné oznamit Objednateli zasadni kerporatni zmény, tj. zejména zménu pravni
formy, snizeni zakladniho kapitalu, vstup do likvidace, upadek & zahajeni insclvencniho fizeni,
zahajeni exekucniho nebo vykonavaciho fizeni nebo zménu hlavniho vlastnika Poskytovatele {je-
IT pravnickou ascbou). Smluvni strany se navzajem zavazuji infermovat téz o crganizacnich
zménach {obchodni jméno/nazev, sidlo, tel., bankovni spojeni, zména v platcovstvi DPH, zména
v zastupovanych ¢ povéfenych oscbach aped.).

10.10 Poskytovatel bere na védomi, ze je dle § 2 pism. e) zakena €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole

ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl, oschou povinnou speluplsebit pfi vykonu
financni kontroly, pficemi se zavazuje poskytnout pfi wykonu finanéni kontroly v souvislosti
s toeute Smlocuvou vedkerou scudinnost.

10.11 Smluvni strany prehlasuji, ze si Smlouvu piecetly, porozumély jejimu obsahu, souhlasi s jejim

obsahem a na dlkaz toho pfipojuji nize své podpisy. Rovnéz tak prohlasuji, ze jim nejsou znamé
zadne skutecnosti, které by mohly zplsobit neplatnost uzavirané Smlouvy, ucinit ji nedcinnou
v{cCi jim navzajem ¢i vaci jakekeliv tfeti osebé a zmafit jeji ucel.

10.12 Nedilnou scucasti teto Smlouvy je:

Pfiloha ¢. 1 - Specifikace sluzeb

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Dakum; 20260515
13:56:24 +02'00°

Diale 20260515 10:220:10
+02'00"

Ing. Vaclav Subrta, LL.M. Ing. Cestmir Pail

namestek feditel divize Risk Managementu

sekce Digitalizace a technologie NK CR
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piiloha €. 1 smlouvy

Vytvoreni dokumentace pro zavedeni systému fizeni bezpeiénosti informaci a baze znalosti v oblasti

kybernetické bezpecnosti

Vytvoreni dokumentace systému fizeni bezpetnosti informaci {(dale jen ,SRBI“) a baze znalosti v oblasti

kybernetickeé bezpetnosti bude zahrnovat navrh postupd a jejich zdokumentovani predeviim v oblastech:

1. Rizeni rizik

2. Bezpelnostni politika

3. Organizacni bezpetnost

4. Rizeni dodavatel(

5. Rizeni aktiv

6. Bezpecnost lidskych zdrojd

7. Rizeni provozu a komunikaci

8. Rizeni pfistupd osob

a. Akvizice, vyvoj, udrzba/ Rizeni zmén
10. Zvladani kybernetickych bezpecfnostnich udalosti a incidentd (dale take "KBU" a "KBI"}
11. Rizeni kontinuity &innosti

13. Interni audit kybernetické bezpecnosti

Dokumentace musi pokryvat veskere oblasti bezpetnostnich opatreni v souladu s pozadavky zakona 264/2025

Sk. a prislusnych provadeécich predpisd.
Obecnd kritéria platna pro viechny vystupy:

+ Dokumentace je v Ceském jazyce, vécné spravna a vnitiné konzistentni.

¢ Dokumentace odpovidd skutefnému stavu a kontextu NK CR, neni generickd ani nepfizplsobena
organizaci.

¢ Dokumentace pokryva vsechny oblasti vymezené touto prilchou a je v souladu s legislativnimi
pozadavky.

* sechny BPFMN diagramy jsou validni dle notace BPMN 2.0 a zpdsobilé k otevieni v bézné dostupnych
nastrojich.

¢ sechny ArchiMate modely jsou validni dle specifikace ArchiMate 3.x nebo rovnocenné oteviené
notace.

* Kazdy dokument obsahuje identifikaci verze, datum vydani, autora a schvalovatele.

10
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¢ Kazdy proces obsahuje definici roli, vstupd, vystupd a zaznamu.

¢ Rozsah workshopd musi byt dostateCny pro reseni prislusne vacne oblasti. Dodavatel zajisti facilitaci a
pfipravu podkladd, zadavatel zajisti ufast vecne prislusnych zamaéstnancd. Vystupem kazdeého
workshopu je pisemny zapis obsahujici prezencni listinu, projednana témata, pfijata rozhodnuti a

oteviena body, ktery dodavatel odesle zadavateli do 3 pracovnich dni od konani workshopu.

Akceptacni proces:

* \ystup je akceptovan pisemnym potvrzenim zadavatele {akceptacni protokol}

e  \ystup, ktery neprosel akceptaci ani po druhem predlozeni, je povazovan za nesplnéné plnéni

Podrobny popis predmétu zakazky

Rizeni rizik
Vytvoreni metodiky a procesd pro fizeni rizik, planu zvladani rizik a prehledu bezpecnostnich opatreni. Procesy

budou formalizovany v podobé notace BPMN jako soucast procesni mapy kyberneticke bezpeclnosti.

Tvorba procest bude realizovdana formou workshopu za ufasti klicovych zainteresovanych stran dle pravidel

procesniho modelovani.

Vytvofenim procesu se rozumi vznik dokumentace, pfislusnych registrd, roli a identifikace zdznamd pfi

soudinnosti garanta aktiva, vlastnika procesd, pod dohledem bezpetnostnich roli.

Bezpelnostni politika

Vytvoreni zdkladni souhrnné smérnice deklarujici Bezpecnostni politiku a dokumentaci v souladu s platnou

legislativou a vnitinich predpist NK.

Oblast ndvazné bezpetnostni dokumentace:

. Metodika pro identifikaci a hodnoceni aktiv a pro hodnoceni rizik
. Zprava o hodnoceni aktiv a rizik

. Prohlaseni o aplikovatelnosti

. Plan zvladani rizik

. PFlan rozvoje bezpednostniho povédomi

11
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. Evidence zmén
. Hlasene kontaktni udaje
. Prehled obecné zavaznych pravnich predpisd, vnitfnich predpisd a jinych predpisd a smluvnich zavazkd

Organizatni bezpeénost

Navrh organizaéniho ramce kybernetické bezpeénosti NK CR zahrnujici definici struktury fizeni kybernetické
bezpetnosti {Vybor pro fizeni kyberneticke bezpednosti), vymezeni bezpecnostnich roli a jejich ocdpovédnosti,
pravidla pro komunikaci s externimi organy. Vystupem je organizacni rad kybernetickeé bezpectnosti jako

zastiesujici dokument, na ktery navazuje dokumentace jednotlivych oblasti dle této pfilohy.

Rizeni dodavatell

Vytvoieni procesu SLA managementu dodavateld. Proces bude formalizovan v podobé notace BFMN jako
soucdst procesni mapy KB. Tvorba procesu bude realizovana formou workshopu za uéasti klicovych

zainteresovanych stran dle pravidel procesniho modelovani.

Vytvorenim procesu se rozumi vznik dokumentace, pfislusnych registrd, roli a zaznama (Registr vyznamnych

dodavateld, Vzor zprava o prezkoumani SLA).

Rizeni aktiv
Vytvoieni metodiky pro fizeni aktiv.
Procesy v metodice fizeni aktiv budou formalizovany v podobé notace BPMN jako soucast procesni mapy

kyberneticke bezpecnosti. Tvorba vystupd {identifikovanych a evidovanych aktiv vfetné jejich metadat) bude

realizovana formou workshopu za ucasti klicovych zainteresovanych stran dle pravidel procesniho modelovani.

V ramci definovane metodiky Fizeni aktiv musi byt obsaZeny procesy vedouci k pravidelnemu prezkoumani
{dopadove analyzy) a pfipadnym aktualizacim evidovanych aktiv s jejich garanty a vlastniky spojenych procesq.
V ramci Zivotniho cyklu aktiva musi byt take stanoven proces likvidace aktiv {dat a informaci, vc. nosicd). Obvykle,
v ramci evidence primarnich a podpdrnych aktiv, vznikaji a aktualizuji se pfislusné modely {vhodné zdroje napf.

EA metamodelu), zdznamy zmén a vie je doplnéno odpovidajicim reportingem. {Model aktiv v notaci ArchiMate).

Bezpeénost lidskych zdroji

Vytvoieni planu rozvoje bezpecnostniho povedomi u lidskych zdrojd subjektu s cilem zajistit odpovidajici

vzdélavani v patficne formé, obsahu a rozsahu.

12



/ EE

>- NARODNl BT T AT LT
\ PLANOBNOVY Cesitt mepaigey o Financovano
ot Caoch i PRI Evropskou unii
i NextGenerationEU

Procesy budou formalizovany v podobé notace BPMN jako soucast procesni mapy kyberneticke bezpecnosti.
Tvorba procesh se bude tykat zajisfovani odbornych €i pravidelnych Skoleni ve spojeni s pracovni naplni roli
zaméstnancl, osob zastavajicich bezpecnostni role, dile administratord a uZivateld, jakoZ i procesi
bezpeinostniho zajisténi nastupu, zmény pracovni pozice a odchodu zaméstnanch a externich pracovnika.
Nastavenim procesu se rozumi vznik dokumentace, popis roli, vznik znalostni bdze pro vedeni zaznama a kvalitni
reporting. Uréeny takeé musi byt pravidla a postupy pro feSeni pripad( poruseni bezpefnostnich politik od vyse

zminénych roli.

Rizeni provozu a komunikaci

Vytvoreni evidence bezpefného provozu 1S/ KS a stanoveni pravidel a postupd s pravy a povinnostmi roli

{administratori, uZivatele, osoby zastdvajici bezpetnostni role).

Vznik postupd pro sledovani KBU/KBI, postupd pro ochranu pfistupd k zdaznamdm o téchto udélostech. Vznik
pravidel pro fizeni technickych zranitelnosti, pro ochranu pied skodlivym kodem, pro fizeni a schvalovani

provoznich zmén, postupy pro sledovani, planovani a Fizeni kapacit lidskych a technickych zdrojd.

Existence pravidel pro zpracovani informaci a dat v prdb&hu jejich celeho Zivotniho cyklu, vE. pravidelneho

zalohovani a kontroly pouzitelnosti provedenych zaloh.

Definované postupy pro instalaci technickych aktiv a zajisténi bezpetnosti sitovych sluZeb, postupy pro spousténi
a ukonceni chodu 1S/ KS, vE. pravidel pro restart &i obnoveni chodu IS/ KS s prihlédnutim k osetfeni chybowych

stavill nebo mimoradnych jevid.

Rizeni pfistupu osob

Vytvofeni fizeni pfistupu na zakladé skupin a roli, uZivatelm, administratorovi na zakladé pfistupovych prav,
opravnéni a jedinecné identifikace do aplikaci a technickych aétd. Definuje bezpefnostni opatfeni pro Fizeni
pfistupu zafizeni k prostfedkam informacniho a komunikacéniho systému, véetng mobilnich zafizeni. Definuje
politiku fizeni pfistupu, zejmeéna pravidla pro pfidéleni, a odebrani pfistupovych opravnéni dle aktudlnich potieb,
s ddrazem na ukonéeni nebo zmény smluvnich vztahd, pozic a roli. Definuje pravidla pro zdokumentovani
pfidélovani a cdebirani pfistupovych opravnéni.

Soucasti oblasti je rovnéz ndvrh pravidel pro spravu privilegovanych Gctd zahrnujici jejich evidenci, oddéleni od

béznych uzivatelskych 4ctd, podminky jejich pouziti a pravidelne prezkoumani opravnéni.

Vytvofenim procesu se rozumi vznik dokumentace, roli a identifikace zaznam.

Akvizice. vyvoj. tidriba / Rizeni zmén

13
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Vytvoreni procesd fizeni shéru bezpefnostnich pozadavkd a jejich provazani wvidi procesdim analyzy, vyvoje a

nasazeni |T sluZzeb pokryvajicich obchodni poZzadavky subjektu.
Procesy budou formalizovany v podobé notace BPMN jako soucast procesni mapy kybernetickeé bezpetnosti.

Tvorba procest bude realizovana formou workshopu za udasti klicovych zainteresovanych stran dle pravidel

procesniho modelovani.

Vytvorenim procesd se rozumi vznik dokumentace, pfislusnych registrd, roli, identifikace zaznamq,
institucionalizace standardu OWASP pro bezpefny wvyvo] a daldich bezpefnostnich pozadavk(, zaznamid a

reportingu {OWASP top ten, SDP).

Zvladani KBUSKBI

Vytvoieni trfech klicovych procest pro zvladani kybernetickych bezpecfnostnich udalosti a kybernetickych

bezpetnostnich incidentd:

. Management monitoringu a udalosti
" Incident management
. Problem management

Procesy budou formalizovany v podobé notace BPMN jako soucast procesni mapy KB. Tvorba proces( bude

realizovana formou workshopu za uéasti kliCovych zainteresovanych stran dle pravidel procesniho modelovani.

Vytvofenim procesu se rozumi vznik dokumentace, roli a identifikace zaznam.

Rizeni kontinuity €innosti

Vytvoieni procesu Managementu kontinuity sluzeb {véetné dokumentowvych vzord pro dopadovou analyzu (BIA),

plany kontinuity a DRP).

Proces bude formalizovan v podobé notace BPMN jako soufdst procesni mapy KB. Tvorba procesu bude

realizovana formou workshopu za ucasti kliCovych zainteresovanych stran dle pravidel procesniho modelovani.

Vytvorenim procesu se rozumi vznik dokumentace, roli a identifikace zaznam.

Interni audit kybernetické bezpetnosti

Vytvoieni metodiky internich auditd ISMS zahrnujici vymezeni auditovanych oblasti a procesd, kvalifikacni
pozadavky na interni auditory, audit checklist pokryvajici viechny oblasti SRBI, vzor auditni zpravy a vzor zaznamu

o napravnem opatreni vietné sledovani jeho plnéni.
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