
 

 

 

  

  

 

 

 

Smlouva o koupi a poskytování služeb 

 

uzavřená podle ustanovení § 1746 odst. 2 a § 2079 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „Občanský zákoník“), a podle zákona č. 134/2016 Sb., 

o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen („ZZVZ“)  

(dále jen „Smlouva“) 

Číslo jednací Kupujícího (OVZ): MV-30387-24/VZ-2026 

Číslo jednací Kupujícího (OAS): MV-174110-10/AS-2025 

 

1. SMLUVNÍ STRANY 

Kupující: Česká republika – Ministerstvo vnitra 

Se sídlem: Nad Štolou 3, 170 34 Praha 7 

IČO:  00007064 

DIČ:  CZ00007064 

zastoupená:  PhDr. Daniel Doležal Ph.D., ředitel odboru archivní správy a spisové 
služby 

Bankovní spojení: Česká národní banka, č. ú.: 3605-881/0710 

Kontaktní osoba: 
E-mail:  

Telefon: 

Datová schránka: 6bnaawp 

(dále jen „Kupující“), 

a 

Prodávající: scanservice a.s. 

Společnost zapsaná obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, 

vložka 11425 

Se sídlem: Průmyslová 1306/7, 102 00 Praha 10 

IČO:  25648101 

DIČ:  CZ25648101 

Zastoupený/á:  Ing. Milanem Zajíčkem, předsedou představenstva 

Bankovní spojení: Komerční banka, a.s., č. ú.: 51-1805880257/0100 

Kontaktní osoba: 
E-mail: 

Telefon: 

Datová schránka: qhrf7z9   

(dále jen „Prodávající“)  

 

(Prodávající a Kupující dále společně jako „Smluvní strany“ a každý jednotlivě jako „Smluvní 
strana“) 
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2. PREAMBULE 

1. Tato Smlouva byla uzavřena na základě výsledku zadávacího řízení na nadlimitní veřejnou 
zakázku s názvem „VZ01: DIGI – ARCHI, Dodávka digitalizačních linek včetně 
vysokorychlostních skenerů a datové napojení linek na elektronický systém 
spisové služby zadavatele. Dodávka zařízení pro snímání předloh na nestabilních 
médiích a datové napojení zařízení na úložiště“ (dále jen "Veřejná zakázka"), 

zadávanou Kupujícím jako zadavatelem ve smyslu ZZVZ v otevřeném řízení realizovaném 
v Národním elektronickém nástroji (dále jen „NEN“), zahájeném dne 24. 2. 2026, 

evidovaném NEN pod číslem N006/26/V00004288.  

2. Prodávající prohlašuje, že je schopen dodávku a související služby ve sjednaném rozsahu, 
účelu a za sjednanou cenu zajistit. Prodávající odpovídá za zajištění plnění podle této 
Smlouvy, a to i v případech, kdy část plnění smluvně zajišťuje prostřednictvím 
poddodavatele, jako kdyby poskytoval plnění sám.  

3. Prodávající prohlašuje, že na základě svých podnikatelských oprávnění je oprávněn 
a schopen poskytovat plnění řádně a kvalitně podle požadavků této Smlouvy. 

4. Prodávající konečně prohlašuje, že není v platební neschopnosti a neprobíhají vůči němu 
řízení vztahující se k jeho likvidaci.  

5. Dílčí části předmětu plnění budou hrazeny z projektu „Digitalizace správy dokumentů 
a využívání umělé inteligence v Ministerstvu vnitra“, registrační číslo: 
CZ.31.3.0/0.0/0.0/25_165/0011697, který je financován z Národního plánu obnovy 
(dále též „Projekt“). Na realizaci předmětu plnění podle této Smlouvy se proto vztahují 
také pravidla uvedená v dokumentu „POKYN VLASTNÍKA KOMPONENT 1.1, 1.2 a 4.4 PRO 
PŘÍJEMCE FINANČNÍ PODPORY“ verze č. 7 platná od 22. 5. 2025, která tvoří Přílohu č. 6 

této Smlouvy. Prodávající se zavazuje dodržovat také pravidla uvedená v tomto 

dokumentu, případně pozdější verze tohoto dokumentu. Smluvní strany prohlašují, 
že k takové změně není potřeba uzavírat dodatek k této Smlouvě. 
 

3. PŘEDMĚT SMLOUVY 

1. Předmětem této Smlouvy je závazek Prodávajícího: 

a. Odevzdat (dodat) Kupujícímu IT vybavení v podobě vysokorychlostních skenerů 
v rámci projektu „Digitalizace správy dokumentů a využívání umělé inteligence 
v Ministerstvu vnitra“ podle podrobné specifikace uvedené v Příloze č. 1 této Smlouvy 
(dále jen „dodávka“ či „předmět koupě“), a umožnit Kupujícímu nabýt vlastnické 
právo k předmětu koupě, příp. oprávnění užívat IT produkty, které jsou součástí 
předmětu koupě. Předmět plnění této Smlouvy v rámci dodání zahrnuje fyzické dodání 
požadovaného IT vybavení do míst určených Kupujícím, dále jeho instalaci a oživení, 
tzn. uvedení do řádného provozu. 

b. Součástí závazku Prodávajícího podle této Smlouvy je dále povinnost poskytnout 
standardní záruku a související záruční servis na veškeré HW zařízení vč. SW potřebný 
pro jeho správu po dobu 60 (šedesáti) měsíců od akceptace předmětu koupě, 
resp. poskytnutí licence a následně 60 měsíců podpora. 

(souhrnně dále též jako „plnění“ nebo „Předmět plnění“) 

Podrobná specifikace Předmětu plnění je uvedena v Příloze č. 1 této Smlouvy. 
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2. Kupující se zavazuje, že předmět koupě převezme a zaplatí Prodávajícímu Cenu v souladu 

s podmínkami stanovenými touto Smlouvou. 

3. Předmět koupě musí být dodán a plnění musí být realizováno v souladu s:  

a. požadavky stanovenými v zadávací dokumentaci zpracované pro Veřejnou zakázku 
(dále jen „Zadávací dokumentace“),  

b. požadavky stanovenými této Smlouvě a jejích přílohách zejména v technické 
specifikaci, která tvoří Přílohu č. 1 této Smlouvy (dále též „Technická specifikace“). 

4. Záruční servis k HW infrastruktuře a SW potřebnému pro jeho správu, který je součástí 
předmětu koupě, musí být Prodávajícím poskytován v souladu s touto Smlouvou, zejména 
v souladu s čl. 9 této Smlouvy a jejími přílohami. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany 
uvádí, že záruční servis je součástí Ceny. 

5. Kupující požaduje, aby Prodávající v rámci a po dobu realizace Předmětu plnění povinně 
garantoval dodržení všech platných a účinných právních předpisů a norem souvisejících 
s řádným poskytnutím Předmětu plnění či jeho části včetně zajištění jeho bezpečnosti. 

6. Prodávající je povinen při výkonu ujednaných činností respektovat potřeby provozu 
Kupujícího tak, aby nebyl narušen. 
 

4. MÍSTO A TERMÍN PLNĚNÍ  

1. Místem plnění je: 
- Ministerstvo vnitra: Lokalita Letná, ulice Nad štolou 3, 170 34, Praha 7 

- Ministerstvo vnitra: Lokalita Pankrác, náměstí Hrdinů 1634/3, 140 21, Praha 4 

- Ministerstvo vnitra: Lokalita Svojšice, Svojšice 142, 28107 Svojšice 

- Ministerstvo vnitra: Lokalita Kamýk nad Vltavou, Kamýk nad Vltavou 210, 262 63 
Kamýk nad Vltavou 

2. Prodávající je povinen dodat a provést základní instalaci v rozsahu Přílohy č. 1 Smlouvy 
předmětu koupě do 60 dnů po nabytí účinnosti smlouvy. Dále je prodávající povinen uvést 
předmět koupě do plného provozu vč. integrace na eSSL (systém spisové služby) a úložiště 
do 30 dnů od dodání. Termíny plnění jsou závazné a prodloužení lhůt není možné. 

3. Dodání předmětu koupě na místo plnění zajišťuje na své náklady a nebezpečí Prodávající, 
a to ve lhůtě určené podle této Smlouvy. Prodávající je povinen minimálně pět (5) 
pracovních dní před uskutečněním dodávky písemně vyrozumět Kupujícího o datu dodání 
na místo plnění. Kupující na základě vyrozumění ze strany Prodávajícího podle předchozí 
věty sdělí Prodávajícímu, zda je termín dodávky vyhovující a stanoví také přesný čas 
dodání předmětu koupě, a to nejpozději do 3 (tří) dnů po doručení tohoto vyrozumění. 
V odůvodněných případech může Kupující Prodávajícím navrhovaný termín odmítnout, 
a nabídnout Prodávajícímu náhradní termín, a to v co nejbližším možném čase. 

4. Nebude-li mezi Smluvními stranami dohodnuto jinak, provede Prodávající nejpozději pět 
(5) pracovních dní po dodání a převzetí předmětu koupě instalaci a uvedení dodaného 
předmětu koupě do provozu. Na přesném termínu provedení instalace a uvedení předmětu 
koupě do provozu se však Smluvní strany dohodnou nejméně tři (3) pracovní dny předem. 
Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádí, že instalace a uvedení předmětu koupě 
do provozu musí být provedena v termínu plnění uvedeném v odst. 2 tohoto čl. Smlouvy.  
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5. Nedohodnou-li se Smluvní strany v písemné formě výslovně jinak, je Prodávající povinen 
dodat předmět koupě najednou. 

6. Prodávající se zavazuje dodat Kupujícímu společně s předmětem plnění také následující 
dokumenty: 

a) záruční listy; 

b) návody k obsluze v českém jazyce, uživatelské příručky, technickou dokumentaci 
výrobce (v tištěné formě, na technickém nosiči dat nebo poskytnout odkaz, 
kde je dokumentace ke stažení); 

c) dodací listy s uvedenými výrobními čísly dodaných hardwarových zařízení, tj. alespoň 

S/N, P/N; 

d) doklady o poskytnutí licence k SW dodávanému společně s předmětem koupě; 

e) a další dokumenty, které jsou nutné k provozu, předání či užívaní dodaného Předmětu 
plnění. 

7. Dodání dokumentace vymezené v odst. 6 tohoto článku Smlouvy je nezbytnou podmínkou 
pro převzetí Předmětu plnění. 

8. V případě, že se Smluvní strany dohodnou na předání předmětu koupě po částech, mohou 
v rámci přejímky předmětu koupě být vystaveny dílčí předávací protokoly, 
a to přiměřeným použitím procesu předání podle čl. 5 této Smlouvy, avšak instalace 
a uvedení předmětu koupě do provozu bude vždy ukončeno závěrečnou akceptací, která 
bude stvrzena oboustranně podepsaným akceptačním protokolem. 
 

5. PŘEVZETÍ A AKCEPTACE PŘEDMĚTU PLNĚNÍ  

1. Proces převzetí předmětu koupě je, v souladu se skutečností, že některé vady či nedodělky 
se mohou projevit až po základní instalaci předmětu koupě, dvoufázový. Maintenance 
potom bude pouze akceptována. Smluvní strany se dohodly, že proces převzetí 
a akceptace předmětu koupě proběhne podle pravidel uvedených v tomto čl. Smlouvy. 

2. O dodání předmětu koupě bude Prodávajícím vyhotoven předávací protokol, který musí 
být podepsán oběma Smluvními stranami. O základní instalaci předmětu koupě bude 
Prodávajícím vyhotoven akceptační protokol, který musí být elektronicky podepsán oběma 
Smluvními stranami. Předávací i akceptační protokol musí obsahovat specifikaci a výrobní 
čísla dodaných hardwarových zařízení a specifikaci softwarových produktů, které jsou 
předmětem dodávky. 

3. Kupující stvrzuje předání a akceptaci předmětu koupě na základě provedeného 
předávacího/akceptačního řízení. Předávací/akceptační řízení zahrnuje ověření řádného 
dodání nebo instalaci a uvedení předmětu koupě do provozu porovnáním skutečných 
vlastností s jeho specifikací stanovenou v této Smlouvě a jejích přílohách. Výstupem 
předávacího/akceptačního řízení bude předávací/akceptační protokol obsahující výrok 
ve znění: „akceptováno/převzato bez výhrad“, „akceptováno/převzato s výhradami, 
které nebrání akceptaci/převzetí kupujícím“ nebo „neakceptováno/nepřevzato“. V případě, 
že předávací/akceptační protokol bude obsahovat výrok „neakceptováno/nepřevzato“, 
nepovažuje se předmět koupě za akceptovaný/převzatý Kupujícím.  
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4. Předávací protokol je Prodávající povinen Kupujícímu předložit v den dodání předmětu 
koupě, a to osobou pověřenou Prodávajícím k dodání předmětu koupě.  

5. Nejpozději do 10 (deseti) pracovních dnů od realizace základní instalace a uvedení 
předmětu koupě do provozu je Prodávající povinen předložit Kupujícímu akceptační 
protokol.  

6. Předmět plnění se stává majetkem Kupujícího akceptací, tj. vystavením akceptačního 
protokolu s výrokem „akceptováno“ nebo „akceptováno s výhradami“. Obdobně 
je Prodávající oprávněn fakturovat Cenu až v případě vystavení akceptačního protokolu 
s výrokem „akceptováno“ nebo „akceptováno s výhradami“. 

7. Kupující vystaví k předanému předmětu koupě či jeho části předávací/akceptační protokol 
s výrokem „neakceptováno“, pokud má předmět koupě nebo jeho část zjevné vady, 
které brání užívání předmětu koupě Kupujícím. Předmět koupě či jeho část má zjevné 
vady, které brání užívání předmětu koupě Kupujícím, zejména pokud při předání/základní 
instalaci předmětu koupě podle této Smlouvy vyjde najevo, že neodpovídá požadavkům 
a podmínkám stanoveným touto Smlouvou, a to včetně nepředání veškeré potřebné 
dokumentace.  

8. Kupující vystaví k předanému předmětu koupě předávací/akceptační protokol s výrokem 
„předáno/akceptováno s výhradami“, pokud vady zjištěné během 
předávacího/akceptačního řízení představují sice rozpor s podmínkami stanovenými v této 
Smlouvě, nebrání však užívání předmětu koupě Kupujícím (např. chybějící příslušenství, 
marginální omezení funkčnosti dodaného HW zařízení). Kupující 
v předávacím/akceptačním protokolu stanoví Prodávajícímu lhůtu pro odstranění vad. 
Odstranění vad bude potvrzeno na základě protokolu podepsaného oběma Smluvními 
stranami ve znění Přílohy č.9 Smlouvy. 

9. V případě že Kupující předá Prodávajícímu předávací/akceptační protokol s výrokem 
„nepředáno/neakceptováno“, Kupující současně sdělí Prodávajícímu důvody odmítnutí 
převzetí/akceptace předmětu koupě s popisem vad a lhůtou pro jejich odstranění 
v předávacím/akceptačním protokolu. Prodávající je povinen vady uvedené 
v předávacím/akceptačním protokolu odstranit ve lhůtě stanovené Kupujícím. Na každé 
následné předání/akceptaci předmětu koupě či jeho části Prodávajícím Kupujícímu se 
použijí pravidla předání/akceptace podle výše uvedených odstavců tohoto článku, s tím, 
že lhůta pro odstranění vad stanovená Kupujícím musí činit nejméně 3 (tři) pracovní dny, 
nebude-li Smluvními stranami výslovně uvedeno jinak. 

10. V případě, že Kupující nezjistí žádnou vadu předmětu koupě či jeho části, předá 
Prodávajícímu předávací/akceptační protokol s výrokem „předáno/akceptováno 
bez výhrad“. 

11. Předložení předávacího/akceptačního protokolu s výrokem „předáno/akceptováno 
bez výhrad“ nebo „předáno/akceptováno s výhradami“ se považuje za úspěšné 
převzetí/akceptaci předmětu koupě či jeho části Kupujícím. 

12. Pokud budou po předání/akceptaci předmětu koupě zjištěny vady, které se u předmětu 
koupě vyskytovaly již v době plnění, avšak nebyly vytknuty v rámci 
předávacího/akceptačního řízení, bude s takovými vadami nakládáno jako se záručními 
vadami. 
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6. PRÁVA A POVINNOSTI PRODÁVAJÍCÍHO 

1. Prodávající prohlašuje, že předmět koupě podle této Smlouvy nebude zatížen právy třetích 
osob, ze kterých by pro Kupujícího vyplynuly jakékoliv další finanční nebo jiné povinnosti 
ve prospěch třetích stran. V opačném případě Prodávající nese veškeré důsledky 
takovéhoto porušení práv třetích osob a je povinen nahradit Kupujícímu újmu vzniklou 
v souvislosti s vypořádáním takových právních vad předmětu koupě. 

2. Prodávající je povinen dodat předmět koupě v rozsahu a termínech specifikovaných touto 
Smlouvou a informovat Kupujícího o všech skutečnostech, které by mohly ovlivnit plnění 
předmětu koupě. Zjistí-li Prodávající překážky, které znemožňují dodat předmět koupě 
či poskytnout související služby dohodnutým způsobem či ve stanovených termínech, 
je povinen to neprodleně písemně oznámit Kupujícímu a navrhnout mu změnu v řešení. 
Jakékoliv změny v řešení podléhají písemnému schválení Kupujícím. 

3. Prodávající si je plně vědom způsobu spolufinancování dodávky finančním příspěvkem 
z Národního plánu obnovy, přičemž prohlašuje, že se náležitě seznámil se všemi 
podmínkami stanovenými v Projektu, zejména obsahem Přílohy č. 6 této Smlouvy. 
Prodávající tímto prohlašuje, že je srozuměn s rizikem sankcí finančního charakteru, 
které mohou být Kupujícímu uloženy v případě porušení některých závazných podmínek 
pro realizaci Projektu. Prodávající se zavazuje vyvarovat se především takových porušení 
této Smlouvy, která by mohla vést ke vzniku škody Kupujícímu v podobě sankcí finančního 
charakteru pro neplnění některých závazných podmínek pro realizaci Projektu, 
a to zejména porušení spočívající v neúplné či opožděné dodávce předmětu koupě, 
v neodstranění záručních vad v souladu s podmínkami Smlouvy apod. 

4. Prodávající je povinen uchovávat veškerou dokumentaci související s plněním předmětu 
Smlouvy včetně účetních dokladů minimálně po dobu 10 let po ukončení Projektu. Pokud 
je v českých právních předpisech stanovena lhůta delší, musí ji Prodávající dodržet. 

5. Prodávající je povinen minimálně po dobu 10 let po ukončení Projektu poskytovat 
požadované informace a dokumentaci související s realizací předmětu Smlouvy 
zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (např. Ministerstvo průmyslu 
a obchodu ČR, Ministerstvo financí ČR, Evropská komise, Evropský účetní dvůr, Nejvyšší 
kontrolní úřad, příslušný orgán finanční správy a další oprávněné orgány státní správy) 

a je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly vztahující se 
k realizaci předmětu Smlouvy a poskytnout jim při provádění kontroly součinnost. 

6. Prodávající má právo použít jméno a logo Kupujícího ve svých referenčních listinách 
a uvést údaje o předmětu a hodnotě plnění. 

7. Prodávající není oprávněn postoupit třetí straně jakákoliv práva, nároky či pohledávky 
plynoucí z této Smlouvy bez předchozího písemného souhlasu Kupujícího.  

8. Prodávající tímto prohlašuje a zavazuje se zajistit, že veškerá zařízení dodaná v rámci 
předmětu koupě budou vzájemně plně kompatibilní.   

9. Prodávající je povinen zajistit, že hardware, či jeho vyměněné komponenty v rámci 
záručního servisu bude: 

a) nový a nepoužitý, nerepasovaný, 

b) plně funkční, 
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c) použitelný v České republice, 

d) bez materiálových, konstrukčních, výrobních a vzhledových či jiných vad. 

10. Prodávající dále odpovídá za získání nezbytných osvědčení pro užití dodávky hardware 
v rámci České republiky ve smyslu příslušných platných a účinných právních předpisů 

a norem. Kupující požaduje dodání kopií těchto osvědčení jako součást dodávky předmětu 
koupě.  

11. Prodávající je povinen předložit pro dodávané hardwarové zařízení prohlášení o shodě 
ve smyslu ustanovení § 13 zákona č. 22/1997 Sb., o technických požadavcích na výrobky 
a o změně a doplnění některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a to nejpozději 
spolu s dodávkou příslušného HW. 

12. Prodávající je povinen dodat hardware compatibility list k dodávanému hardwarovému 
zařízení, u kterého je toto požadováno v Příloze č. 1 Smlouvy, a to nejpozději ke dni dodání 
příslušného zařízení. Hardware compatibility list bude obsahovat informace jak z pohledu 

samotného hardwarového zařízení, tak i z pohledu instalovaného software. Dále bude 
hardware compatibility listem prokázáno, že dodávané zařízení je kompatibilní s ostatními 
dodávanými zařízeními, která byla či budou dodána v rámci předmětu koupě. 

13. Pokud bude v rámci předmětu koupě nebo v rámci poskytnuté standardní záruky 
či souvisejícího záručního servisu Kupujícímu poskytnut SW charakteru OEM, nebo další 
software pro zajištění plnohodnotné funkcionality dodávaného hardware jako je 
např. firmware, ovladače, řídící SW v rámci diskových polí atp., znamená to, že software 
je dodáván ke konkrétnímu hardwarovému zařízení, a pak tato skutečnost musí být 
vyznačena na předávacím protokolu nebo na protokolu o záručním servisním zásahu. 

14. Po dobu trvání záruky a souvisejícího záručního servisu k předmětu koupě je Prodávající 
povinen: 

▪ Získat potřebné software produkty a jejich inovace za podmínek stanovených 
držitelem (vykonavatelem) autorských práv. 

▪ Řádným způsobem uzavřít dohodu o podpoře s výrobcem hardware či jeho 
distributorem na všechen dodávaný hardware tak, aby v případě závady na dodaném 
hardware, kterou není Prodávající schopen sám odstranit, bylo možné eskalovat 
závadu přímo k výrobci hardware. 

15. Prodávající je povinen mít po celou dobu trvání této Smlouvy zajištěno pojištění 
odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě minimálně ve výši celkové ceny v Kč bez 
DPH uvedené v čl. 8.1 odst. 1 této Smlouvy. Spoluúčast pojistníka může činit maximálně 

5 % z pojistné částky v souladu s čl. 11.2. Zadávací dokumentace. Prodávající je povinen 
předložit Kupujícímu doklady prokazující splnění povinností podle tohoto odstavce 

(pojistnou smlouvu či pojistný certifikát) nejpozději před uzavřením této Smlouvy. 
V případě, že dojde ke změně pojistné smlouvy nebo ke změně v osobě pojistitele, 
je Prodávající povinen předložit Kupujícímu příslušný doklad o této změně (dodatek 
k pojistné smlouvě, novou pojistnou smlouvu nebo nový pojistný certifikát), a to i bez 
předchozí výzvy a nejpozději do 5 pracovních ode dne příslušné změny pojištění. Kupující 
je oprávněn kdykoli během trvání záruční doby požádat Prodávajícího, aby doložil existenci 
platného pojistného poměru vyhovujícímu požadavkům stanoveným touto Smlouvou. 
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Prodávající je v takovém případě povinen předložit příslušné doklady (pojistná smlouva 
či pojistný certifikát) nejpozději do 5 (pěti) pracovních dní od doručení výzvy Kupujícího.  

16. Seznam poddodavatelů, které v době uzavření této Smlouvy hodlá Prodávající využít 
při poskytování Předmětu plnění, je uveden v Příloze č. 5 této Smlouvy. V případě, 
že z jakéhokoliv důvodu nebude kterýkoliv z poddodavatelů schopen provádět a účastnit 
se na realizaci Předmětu plnění, je Prodávající povinen tuto skutečnost neprodleně oznámit 
Kupujícímu a nejpozději ve lhůtě čtrnácti (14) kalendářních dnů zajistit nahrazení 
poddodavatele, a to za podmínek stanovených touto Smlouvou. Kupující se k návrhu 
Prodávajícího vyjádří nejpozději ve lhůtě čtrnácti (14) kalendářních dnů ode dne jeho 
doručení. V tomto případě se Kupující zavazuje, že návrhy Prodávajícího na změnu 
poddodavatelů odmítne pouze na základě závažných opodstatněných důvodů sdělených 
Prodávajícímu. 

17. Změnu v osobě některého z poddodavatelů je možné uskutečnit pouze s předchozím 
písemným souhlasem Kupujícího. Pokud Prodávající prokázal prostřednictvím některého 
z poddodavatelů uvedených v nabídce Veřejné zakázky část kvalifikace, může být takový 
poddodavatel nahrazen pouze takovým poddodavatelem, který splňuje odpovídající část 
kvalifikačních předpokladů (stejná nebo vyšší). V takových případech je Prodávající 
povinen předložit Kupujícímu doklady prokazující splnění příslušných kvalifikačních 
předpokladů novým poddodavatelem. Pro vyloučení všech pochybností Smluvní strany 
uvádí, že ke změně poddodavatele podle tohoto článku Smlouvy není třeba uzavírat 
písemný dodatek. 

18. Prodávající se zavazuje uskutečňovat Předmět plnění podle této Smlouvy zejména 
prostřednictvím poddodavatelů uvedených v Příloze č. 5 Smlouvy. Tím není dotčena 
změna v osobě poddodavatele podle předchozích odstavců tohoto článku Smlouvy. 

19. Prodávající je povinen stanovit konkrétní osoby, které se budou fyzicky podílet na dodání 
předmětu koupě do datového centra určeného Kupujícím, a zároveň které se budou fyzicky 
podílet na samotné instalaci a uvedení předmětu koupě do provozu. Tyto osoby 
Prodávajícího musí být osobami bezúhonnými. Prodávající je povinen minimálně 5 (pět) 
pracovních dní před dodávkou předmětu koupě písemně zaslat Kupujícímu identifikační 
údaje o osobách v minimálním rozsahu údajů jméno, příjmení a číslo platného dokladu 
totožnosti.  

20. Prodávající se zavazuje při realizaci plnění podle této Smlouvy dodržovat veškeré 
pracovněprávní předpisy (a to zejména, nikoliv však výlučně, předpisy upravující mzdy 
zaměstnanců, pracovní dobu, dobu odpočinku mezi směnami, placené přesčasy) dále 
předpisy týkající se zaměstnanosti a bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, tj. zejména 
zákon č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů a zákon č. 435/2004 

Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů, a to vůči všem osobám, které se 
na realizaci plnění podle této Smlouvy podílejí, a to bez ohledu na to, zda bude předmět 
plnění prováděn Prodávajícím či jeho poddodavatelem. 

21. Prodávající je povinen písemně informovat Kupujícího o tom, že příslušný orgán veřejné 
moci (Státní úřad inspekce práce či oblastní inspektorát práce, Krajská hygienická stanice 
atd.) zjistí svým pravomocným rozhodnutím, v souvislosti s realizací plnění podle této 
Smlouvy, porušení předpisů uvedených v článku 6 odst. 20 Smlouvy ze strany 
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Prodávajícího nebo ze strany některého z poddodavatelů, a to nejpozději do 5 (pěti) 
pracovních dnů od právní moci takového rozhodnutí. 

22. Prodávající je povinen neprodleně informovat Kupujícího o změně ovládání Prodávajícího 
podle zákona o obchodních korporacích nebo změně vlastnictví zásadních aktiv, popřípadě 
změně oprávnění nakládat s aktivy určenými k realizaci Předmětu plnění. 

23. Prodávající je povinen po celou dobu realizace Předmětu plnění podle této Smlouvy 
dodržovat veškerá bezpečnostní opatření a další povinnosti, které pro něj vyplývají 
z příslušných právních předpisů, zejména potom ze (i) zákona č. 264/2025 Sb., 
o kybernetické bezpečnosti ve znění pozdějších předpisů, a prováděcích právních předpisů 
vydaných na jeho základě; (ii) zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve 

znění pozdějších předpisů; a (iii) Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 
ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních 
údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES. Pokud některý 
z právě uvedených právních předpisů nahradí nový právní předpis, bude se Prodávající 
řídit také tímto právním předpisem. Prodávající je povinen poskytnout Kupujícímu 
veškerou potřebnou součinnost pro účely auditů kybernetické bezpečnosti a umožnit 
přístup k technické dokumentaci vztahující se k plnění. 

24. Prodávající se dále zavazuje, že od dne nabytí účinnosti zákona č. 264/2025 Sb., 
o kybernetické bezpečnosti, ve znění pozdějších předpisů, bude plnit všechny povinnosti, 
které mu z tohoto právního předpisu a navazujících prováděcích předpisů vyplývají. 
Ustanovení této Smlouvy a jejích příloh, zejména Přílohy č. 7 – Ochrana informací 
a kybernetická bezpečnost, se od tohoto dne vykládají v souladu s tímto zákonem. 

Prodávající je povinen neprodleně upravit svá interní bezpečnostní opatření tak, aby 
odpovídala aktuálním požadavkům zákona č. 264/2025 Sb. ve znění pozdějších předpisů, 
a zajistit, že tyto povinnosti budou přeneseny i na jeho poddodavatele, kteří se podílejí 
na realizaci předmětu plnění. 

25. Prodávající prohlašuje, že je seznámen se skutečností, že IT vybavení, jehož se týká 
Předmět plnění, je součástí informačního systému spadajícího do oblasti regulace 
podle zákona č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti, ve znění pozdějších předpisů, 
a že v rámci realizace Předmětu plnění bude dodržovat všechny povinnosti, které mu 
z tohoto zákona a prováděcích právních předpisů vydaných na jeho základě vyplývají, 
a to po celou dobu realizace Předmětu plnění, zejména: 

a. dodržovat zásady bezpečnosti informací souvisejících s realizací Předmětu plnění 
a dále informací, které vyplývají z této Smlouvy, a to podle relevantních právních 
předpisů, zejména předpisů uvedených v předchozím odstavci tohoto čl. 6. Smlouvy; 

b. dodržovat zásady bezpečnosti informací, které souvisejí s realizací Předmětu plnění 
a informací, které vyplývají z této Smlouvy a jejích příloh a zároveň nejsou 
informacemi uvedenými v písm. a. tohoto odst. Smlouvy, ale Smluvní strany se 
písemně předem dohodly na jejich dodržování;  

c. poskytovat Kupujícímu na písemnou výzvu (i) potřebnou součinnost při plnění 
povinností Kupujícího vyplývajících ze zákona č. 264/2025 Sb., o kybernetické 
bezpečnosti ve znění pozdějších předpisů, a prováděcích právních předpisů vydaných 
na jeho základě, včetně provádění účelných preventivních kroků a aktivit směřujících 
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k zajištění kybernetické bezpečnosti,(ii) potřebnou součinnost při plnění povinností 
vyplývajících z rozhodnutí nebo pokynů orgánů veřejné správy vykonávajících 
působnost v oblasti kybernetické bezpečnosti, zejména Národního úřadu 
pro kybernetickou a informační bezpečnost,(iii) v dohodnutém formátu poskytovat 
data, provozní údaje a informace, které má Prodávající k dispozici v souvislosti 

s realizací Předmětu plnění, to vše bez zbytečného odkladu ode dne obdržení písemné 
výzvy Kupujícího, 

d. detekovat jakékoliv narušení bezpečnosti informací, služeb, bezpečnosti a integrity sítí 
komunikačních služeb souvisejících s realizací Předmětu plnění a o těchto 
skutečnostech neprodleně, nejpozději však do pěti (5) pracovních dnů informovat 
Kupujícího a Národní úřad pro kybernetickou a informační bezpečnost; 

e. zajistit dodržování veškerých pravidel a bezpečnostních opatření v rámci Kupujícím 
schválených vnitřních předpisů, které se týkají bezpečnostní politiky v případě, 
že je má Kupující pro danou oblast vypracované a Prodávající byl s nimi ze strany 

Kupujícího seznámen;  

f. v případě, že Kupující nedisponuje dokumenty uvedenými v písm. e. tohoto odstavce 
čl. 6 Smlouvy, je Prodávající povinen předložit Kupujícímu ke schválení Prodávajícím 
zpracované relevantní části bezpečnostní politiky a související bezpečnostní 
dokumentace Prodávajícího zpracované v souladu se zákonem č. 264/2025 Sb., 

o kybernetické bezpečnosti ve znění pozdějších předpisů a prováděcími právními 
předpisy vydanými na jeho základě, které se vztahují k realizaci Předmětu plnění; 

g. podrobit se kontrolní činnosti Kupujícího nebo jím pověřených osob za účelem ověření 
dodržování bezpečnostních opatření stanovených v této Smlouvě, a to za podmínek 
stanovených zákonem č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti ve znění 
pozdějších předpisů, a prováděcími právními předpisy vydanými na jeho základě, 
zejména v rozsahu pravidel pro ověřování plnění povinností regulovaných subjektů 
a poskytovatelů regulovaných služeb podle tohoto zákona; 

h. v případě zjištěných nedostatků podle předchozího bodu g. tohoto odst. čl. 6. Smlouvy 

se Smluvní strany zavazují v dobré víře bezodkladně přistoupit k jednáním 
o odstranění takových nedostatků; lhůta k odstranění zjištěných nedostatků bude 
stanovena buď (i) Kupujícím ve lhůtě určené příslušným kontrolním orgánem, který 
povinnost uložil, nebo (ii) dohodou Smluvních stran v případě, že tato lhůta nebude 
určena takovým orgánem, a to takovým způsobem, aby bylo odstranění zjištěných 
nedostatků objektivně možné a zároveň nebyla ohrožena realizace Předmětu plnění, 
respektive funkčnost systémů provozovaných Kupujícím; 

i. předávat Kupujícímu nebo příslušnému orgánu veřejné správy veškerá data, provozní 
údaje a informace související s kybernetickou bezpečností, a to v rozsahu a způsobem 
stanoveným zákonem č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti ve znění 
pozdějších předpisů, a prováděcími právními předpisy vydanými na jeho základě, 
zejména ustanoveními upravujícími oznamovací a informační povinnosti regulovaných 
subjektů. 

26. Prodávající se zavazuje zajistit Kupujícímu přístup k informacím, které souvisejí s realizací 
Předmětu plnění, a dále k informacím o Prodávajícím a jeho případných poddodavatelích, 
a to prostřednictvím provedení auditu kybernetické bezpečnosti prováděného v souladu se 
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zákonem č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti ve znění pozdějších předpisů, 

a prováděcími právními předpisy vydanými na jeho základě, který realizuje Kupující nebo 
Kupujícím pověřená třetí strana. 

27. Prodávající je povinen jakékoliv jím zpracovávané dokumenty v souvislosti s touto 
Smlouvou vést ve formě umožňující jejich přezkoumání a audit ze strany kontrolních 
orgánů. V případě, že bude jakýkoliv dokument související s realizací Předmětu plnění 
zpochybněn či rozporován kontrolním orgánem, je Prodávající povinen poskytnout 
Kupujícímu takové dokumenty a podklady, které budou kontrolním orgánem akceptovány 
s přihlédnutím k výtkám sděleným takovým kontrolním orgánem. Pokud nebude Kupující 
schopen tyto dokumenty či podklady z důvodu nesoučinnosti Prodávajícího poskytnout 
a absence těchto dokumentů bude důvodem k udělení jakékoliv sankce vůči Kupujícímu, 
zavazuje se Prodávající Kupujícímu uhradit uloženou sankci v plné výši, a to i po vypršení 
platnosti a účinnosti této Smlouvy. 

28. Dokumentace, kterou Prodávající dodá Kupujícímu v souvislosti s realizací Předmětu plnění 
podle této Smlouvy, musí být vypracována v českém jazyce, pokud se Smluvní strany 
nedohodnou jinak, a musí splňovat požadavky stanovené zákonem č. 264/2025 Sb., 
o kybernetické bezpečnosti ve znění pozdějších předpisů, a prováděcími právními předpisy 
vydanými na jeho základě. 
 

7. PRÁVA A POVINNOSTI KUPUJÍCÍHO 

1. Kupující se zavazuje poskytnout Prodávajícímu součinnost, která je nezbytná k řádnému 
plnění Smlouvy Prodávajícím. Zejména je povinen poskytnout Prodávajícímu potřebné 
informace, vhodné prostory pro instalaci a zajistit účast nezbytných pracovníků Kupujícího 

při předávání a instalaci předmětu koupě. Prodávající je povinen informovat Kupujícího 
o rozsahu a charakteru požadované součinnosti nejméně 3 (tři) pracovní dny předem, 
a to prostřednictvím listinné či elektronické zprávy adresované kontaktní osobě 
Kupujícího. V případě, že Kupující neposkytuje součinnost nezbytnou pro řádné plnění 
povinností Prodávajícího, je Prodávající povinen jej písemně vyzvat ke zjednání nápravy 
a stanovit dodatečný termín pro poskytnutí potřebné součinnosti. Nesplní-li Prodávající 
tyto své povinnosti, nese odpovědnost za prodlení s realizací Předmětu plnění, jako kdyby 
Kupující poskytoval součinnost řádně. 

2. Kupující je povinen za podmínek stanovených touto Smlouvou převzít řádně a včas 
poskytnuté plnění a zaplatit Prodávajícímu dohodnutou cenu ve stanovených termínech.  

3. Kupující má právo na prokázání Prodávajícím, že dodávaný hardware je kompatibilní 
v rámci celkového řešení i s nainstalovaným softwarem. 
  

8. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

8.1. CENA PŘEDMĚTU KOUPĚ 

1. Cena za dodání, instalaci a uvedení předmětu koupě do provozu, včetně poskytování 
záruční podpory k dodanému HW, včetně SW potřebného pro jeho správu (výše a dále 
též „Cena“) je sjednána v celkové výši 19.294.356,- Kč (slovy: devatenáct milionů dvě 
stě devadesát čtyři tisíc tři sta padesát šest Korun českých) bez DPH. DPH ve výši 21 % 
činí ke dni podpisu Smlouvy 4.051.814,76 Kč (slovy: čtyři miliony padesát jedna tisíc 
osm set čtrnáct celých sedmdesát šest setin Korun českých). Cena s 21 % DPH činí 
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23.346.170,76 Kč (slovy: dvacet tři miliony tři sta čtyřicet šest tisíc sto sedmdesát celých 
sedmdesát šest setin Korun českých). Tato cena je stanovena jako nejvýše přípustná 
a nepřekročitelná. 

2. Cena zahrnuje veškeré náklady Prodávajícího přímo či nepřímo související s poskytnutím 
Předmětu plnění v rozsahu vyplývajícím ze Smlouvy včetně veškerých vedlejších nákladů, 
které je Prodávající nucen vynaložit k řádnému plnění veškerých svých závazků z této 

Smlouvy. Zejména nikoliv však výlučně se jedná o veškeré náklady na pořízení náhradních 
dílů v souvislosti s poskytováním Předmětu plnění a jejich montáž, veškerých nákladů 
na případné pořízení nutných a potřebných pomůcek, přístrojů, nástrojů a spotřebního 
materiálu, veškerých nákladů na udržování veškerých povolení, osvědčení a certifikací 
nutných pro řádné poskytování Předmětu plnění Veřejné zakázky v platnosti, včetně 
nákladů vyplývajících z rizik a finančních vlivů (např. inflace, změny devizových kurzů 
apod.), veškerých přepravních nákladů, personálních a režijních nákladů apod. 
Pro vyloučení pochybností Prodávající uvádí, že součástí Ceny je také poskytování záruční 
podpory v rozsahu uvedeném v čl. 9 této Smlouvy. Cena zahrnuje i všechny náklady 
spojené s instalací, konfigurací a zaškolením obsluhy, pokud to vyplývá z technické 
specifikace. 

3. Cena je představována souhrnem cen jednotlivých částí Předmětu plnění, které jsou 
uvedeny v Příloze č. 2 Smlouvy. 

4. Prodávající je oprávněn vystavit fakturu na úhradu Ceny nejdříve poté, co obdržel 
od Kupujícího akceptační protokol s výrokem „akceptováno bez výhrad“ či „akceptováno 
s výhradami“ k akceptaci předmětu koupě procesem předpokládaným v čl. 5 této 
Smlouvy. 

5. Součástí (přílohou) daňového dokladu bude kopie oboustranně podepsaného akceptačního 
protokolu předmětu koupě. Součástí každého daňového dokladu musí být dále rozpis 
dodaných zařízení s uvedením počtu kusů a jednotkových cen, které musí být v souladu 

s jednotkovými cenami uvedenými v Příloze č. 2 této Smlouvy. Do fakturované částky smí 
být zahrnuta pouze cena těch částí předmětu koupě, které byly akceptovány Kupujícím. 
 

8.2. SPOLEČNÉ PLATEBNÍ PODMÍNKY 

1. Daňové doklady musí obsahovat náležitosti podle § 28 zák. č. 235/2004 Sb., o dani 

z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, včetně doplnění dalších náležitostí 
faktury podle § 435 Občanského zákoníku. 

2. DPH bude Prodávající účtovat v zákonné sazbě platné v den zdanitelného plnění.  

3. Daňové doklady budou obsahovat text, kterým se identifikuje podpořený Projekt, 
a to v následujícím znění: „Digitalizace správy dokumentů a využívání umělé inteligence 
v Ministerstvu vnitra“, registrační číslo: CZ.31.3.0/0.0/0.0/25_165/0011697, 

který je financován z Národního plánu obnovy“.  

4. Smluvní strany se dohodly, že Prodávající vystaví Kupujícímu do 15 pracovních dnů 
po podpisu předávacího protokolu fakturu na cenu za plnění, které provedl (ve výši včetně 
příslušné DPH). Doba splatnosti daňových dokladů je stanovena na 30 (třicet) kalendářních 
dnů ode dne doručení daňového dokladu Kupujícímu. Pokud bude faktura doručena 
v období mezi 10. prosincem a 28. únorem roku následujícího, Smluvní strany se dohodly, 
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že na žádost Kupujícího Prodávající prodlouží splatnost faktury na 60 (šedesát) 
kalendářních dní ode dne doručení. Za dobu úhrady se považuje den, kdy byla daná částka 
odepsána z účtu Kupujícího ve prospěch Prodávajícího.  

5. Kupující přijme elektronickou fakturu pouze v níže uvedených formátech:  

- Evropská norma pro elektronickou fakturaci EN 16931-1:2017,  

- Formáty / syntaxe podle Evropské směrnice 2014/55/EU čl.3, odst. 2,  

o formát / syntax UBL 2.1 ISO/IEC 19845:2015,  

o formát / syntax UN/CEFACT CII (Cross Industry Invoice),  

- Formát isdoc/isdocx (Information System Document) verze 5.2 a vyšší (podle 

Usnesení vlády č. 347/2017 a Vyhlášky č.194/2009 Sb.),  

- PDF/A.  

6. Platba proběhne výhradně v české měně. Rovněž veškeré cenové údaje budou uváděny 
v korunách českých. 

7. Kupující má právo daňový doklad před uplynutím lhůty jeho splatnosti vrátit, aniž by došlo 
k prodlení s jeho úhradou, obsahuje-li nesprávné údaje nebo náležitosti podle uvedených 
právních předpisů. Nová lhůta splatnosti v délce 30 dnů, resp. 60 dnů v případě doručení 
faktury v období mezi 10. prosincem a 28. únorem roku následujícího, počne plynout ode 
dne doručení opraveného daňového dokladu Kupujícímu. 

8. Prodávající a jeho poddodavatelé jsou podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 

Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění 
pozdějších předpisů, osobami povinnými spolupůsobit při výkonu finanční kontroly 
prováděné v souvislosti s úhradou služeb z veřejných výdajů. 

9. Kupující neposkytuje zálohové platby.  

10. Prodávající prohlašuje, že ke dni podpisu této Smlouvy není nespolehlivým plátcem 
ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 
předpisů. Je-li Prodávající plátcem DPH, pak dále prohlašuje, že bankovní účet uvedený 
v záhlaví této Smlouvy, na který má Kupující zaplatit Cenu, je účtem Prodávajícího, 
který byl zveřejněn správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup. Prodávající 
se zavazuje, že po celou dobu trvání závazků z této Smlouvy zajistí, aby účet uvedený 
v záhlaví této Smlouvy byl účtem zveřejněným správcem daně způsobem umožňujícím 
dálkový přístup. Nebude-li Prodávající schopen zajistit splnění závazku podle předcházející 
věty, je povinen iniciovat uzavření dodatku k této Smlouvě, jehož předmětem bude 
nahrazení bankovního účtu uvedeného v záhlaví této Smlouvy jiným bankovním účtem 
Prodávajícího, který byl zveřejněn správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup. 
V období předcházejícím sepsání takového dodatku není Prodávající oprávněn dovolávat 
se změny bankovního účtu vůči Kupujícímu. 

11. Prodávající je povinen neprodleně informovat Kupujícího o tom, že nastaly níže uvedené 
skutečnosti, anebo o tom, že existuje riziko, že níže uvedené skutečnosti nastanou: 

a) podání insolvenčního návrhu proti Prodávajícímu,  
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b) skutečnosti uvedené v ustanovení § 109 odst. 1 až 3 zákona č. 235/2004 Sb., o dani 

z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. 

12. Kupující je oprávněn zaplatit částku odpovídající dani z přidané hodnoty z Ceny přímo 
na účet příslušného správce daně namísto na účet Prodávajícího uvedený v záhlaví 
Smlouvy, pokud:  

a) prodávající vyrozumí Kupujícího o skutečnostech uvedených v čl. 8.22 odst. 11 této 
Smlouvy, 

b) Kupující se věrohodným způsobem dozví, že nastala některá ze skutečností uvedených 
v čl. 8.22 odst. 11 této Smlouvy, anebo že existuje riziko, že některá z takových 
skutečností v dohledné době může nastat, 

c) Prodávající poruší některou ze svých povinností uvedených v čl. 8.22 odst. 10 nebo 

11 této Smlouvy anebo se některé prohlášení Prodávajícího, které je uvedeno v čl. 
8.22 odst. 10 této Smlouvy, ukáže jako nepravdivé. 

13. Zaplatí-li Kupující částku odpovídající dani z přidané hodnoty přímo na účet správce daně 
v souladu s ustanovením čl. 8.22 odst. 12 této Smlouvy, je povinen o tom písemně 
informovat Prodávajícího a doložit mu zaplacení daně na jeho účet odpovídajícími doklady. 

14. Jsou-li splněny podmínky uvedené v ustanovení čl. 8.22 odst. 12 této Smlouvy, považuje 
se uhrazení Ceny bez DPH na účet Prodávajícího za řádné splnění závazku Kupujícího 
zaplatit cenu ve smyslu této Smlouvy. 

15. Všechny částky poukazované vzájemně Smluvními stranami musí být prosté jakýchkoliv 
bankovních poplatků nebo jiných nákladů spojených s převodem na jejich účty.  
 

9. ZÁRUČNÍ PODMÍNKY 

1. Prodávající poskytuje Kupujícímu záruku a související záruční servis na veškeré HW 
zařízení vč. veškerého software potřebného pro jeho správu v souladu s pravidly 

stanovenými v této Smlouvě, a to na dobu 5 (pěti) let. Záruka počíná běžet dnem celkové 
akceptace předmětu koupě po odstranění případných výhrad. 

2. Zárukou přejímá Prodávající závazek, že dodaný hardware vč. veškerého software 
potřebného pro jeho správu bude po tuto dobu způsobilý pro použití ke smluvenému, jinak 
k obvyklému účelu, a že si zachová smluvené, jinak obvyklé vlastnosti. Prodávající 
odpovídá za jakoukoliv vadu, jež se vyskytne v době trvání záruky. 

3. Smluvní strany identifikují dvě kategorie vad, a to: 

a. Vada typu A – znamená kritickou či závažnou vadu způsobující úplnou či zásadní 
nefunkčnost příslušného HW zařízení vč. veškerého software potřebného pro jeho 
správu či jeho části nezbytné pro provoz; 

b. Vada typu B – znamená ostatní vady příslušného HW zařízení vč. veškerého software 
potřebného pro jeho správu či jeho části. 

4. Pokud Kupující zjistí vady na dodaných hardwarových zařízeních vč. veškerého software 
potřebného pro jeho správu, pak je povinen nejpozději do 3 (tří) pracovních dnů o této 
skutečnosti informovat Prodávajícího. Za nahlášení vady Kupujícím se míní již její 
telefonické oznámení kontaktní osobě Prodávajícího. V případě telefonického oznámení 
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vady bude následovat písemné potvrzení vady Kupujícím formou e-mailu na adresu 

kontaktní osoby Prodávajícího nebo prostřednictvím služby service desk, pokud Prodávající 
takovou službu pro účely plnění této Smlouvy zřídí. Případné opožděné nahlášení vady 
nemá vliv na trvání odpovědnosti Prodávajícího za vady předmětu koupě. Jakékoli vady 
lze však nahlásit nejpozději do konce záruky vztahující se na příslušná zařízení. 

5. Záruku je Prodávající povinen poskytovat v režimu 24x7 a s následujícími parametry: 

Kategorie vady Lhůta pro reakci na 
požadavek na vyřešení 
vady 

Max. lhůta pro vyřešení vady 

Vada typu A 

 

do 4 hodin od oznámení 
vady 

1 pracovní den od oznámení vady 

Vada typu B 

 

do 4 hodin od oznámení 
vady 

3 pracovní dny od oznámení vady, 
nebude-li Kupujícím stanovena 
delší lhůta 

6. Prodávající je povinen Kupujícího bezodkladně prokazatelně informovat o možných 
nevhodných a nebezpečných vlivech, které mohou způsobit nahlášené vady. Servisní 
zásahy budou vedeny v servisním deníku nebo systému evidence závad, který bude 
dostupný pro kontrolu Kupujícím. 

7. O odstranění reklamované vady sepíše Kupující protokol, ve kterém potvrdí odstranění 
vady nebo uvede důvody, pro které odmítá uznat vadu za odstraněnou. Neodstraní-li 
Prodávající reklamované vady ve stanovené lhůtě nebo oznámí-li Prodávající před 
uplynutím této lhůty Kupujícímu, že vady neodstraní, je Kupující oprávněn požadovat 
náhradní dodávku za dodávku vadnou či odstoupit od této Smlouvy. 

8. Kupující je oprávněn pověřit výkonem reklamačního práva třetí stranu, která je oprávněna 
za Kupujícího provádět reklamace a sdělovat Prodávajícímu informace o zjištěných 
vadách. 

9. Nedojde-li k odstranění vady ve lhůtách uvedených v čl. 9 odst. 5 této Smlouvy, prodlužuje 
se záruční doba příslušného zařízení o dobu prodlení s odstraněním záruční vady. 

10. Prodávající na své náklady zajistí veškeré práce, dodávky a úkony potřebné k odstranění 
reklamovaných vad (zejm. diagnostiku, demontáž/montáž, materiál, dopravu, uvedení 
do provozu a ověřovací zkoušky). Činnosti bude provádět v součinnosti s Kupujícím, 
v termínech a způsobem předem odsouhlasených Kupujícím, a tak, aby neohrozil 
bezpečnost, majetek ani nepřiměřeně neomezil provoz Kupujícího. Vyžaduje-li zásah 
nevyhnutelné omezení provozu, je Prodávající povinen si předem vyžádat písemný souhlas 
Kupujícího, omezit rozsah a dobu zásahu na nezbytné minimum a zajistit přiměřené 
dočasné řešení. Po odstranění vad Prodávající provede ověřovací testy a předá Kupujícímu 
o tom protokol. 

11. Kupující požaduje plnou náhradu vadných disků a dalších komponent v době záruky 
bez nároku na jejich vracení Prodávajícímu. 
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10. ROZSAH A CHARAKTER UŽÍVACÍCH PRÁV 

1. Kupující je oprávněn hardware vč. veškerého software potřebného pro jeho správu užívat 
na území České republiky. Smluvní strany se dohodly, že Kupující je oprávněn hardware 
vč. veškerého software potřebného pro jeho správu upravovat, v souladu s pravidly 

výrobce (např. změna konfigurace). Tyto úpravy nejsou důvodem nemožnosti odstoupení 
od Smlouvy nebo vrácení vadné dodávky hardware vč. veškerého software potřebného 
pro jeho správu Prodávajícímu a Prodávající se zavazuje takto upravený hardware včetně 

veškerého software potřebného pro jeho správu přijmout bez nároku na jakoukoliv 
náhradu. 

2. Prodávající se zavazuje při dodání předmětu koupě a při realizaci ostatních plnění podle 

Smlouvy neporušit práva třetích osob, která těmto osobám mohou plynout z duševního 
vlastnictví, zejména z autorských práv a práv průmyslového vlastnictví. Prodávající se 
zavazuje, že Kupujícímu uhradí veškeré náklady, výdaje, škody a majetkovou 
i nemajetkovou újmu, které Kupujícímu vzniknou v důsledku uplatnění práv třetích osob 
vůči Kupujícímu v souvislosti s porušením povinnosti Prodávajícího podle předchozí věty. 
Uplatní-li třetí osoba své právo k předmětu koupě nebo jeho části, zavazuje se Prodávající 
dále Kupujícímu bezplatně poskytnout, zabezpečit a/nebo uhradit náhradní řešení, 
které nebude dotčeno právem třetí osoby. 

3. Prodávající je povinen zajistit, aby součástí dodaného hardware byly veškeré softwarové 
produkty nezbytné pro řádné fungování jednotlivých zařízení v souladu s požadavky 
uvedenými v příloze č. 1 této Smlouvy. Prodávající zajistí, aby Kupující nejpozději 
při předání předmětu koupě získal nevýhradní licenci bez územního omezení k užití 
dodaných softwarových produktů, a to v rozsahu a ke způsobům užití, které jsou nezbytné 
pro řádné fungování jednotlivých dodaných zařízení, respektive pro naplnění cíle Projektu. 

Nestanoví-li Příloha č. 1 této Smlouvy ve vztahu k některým softwarovým produktům 
výslovně jinak, je Prodávající povinen zajistit pro Kupujícího licenci minimálně během 
trvání záruční doby k předmětnému hardwarovému zařízení. 

4. V případech, kdy je softwarový produkt nainstalován na pořizovaném hardwarovém 
zařízení, je Prodávající povinen zajistit, že práva duševního vlastnictví k tomuto 

softwarovému produktu nejsou a nebudou jeho instalací nebo užíváním porušena. 

5. Prodávající je povinen poskytovat během trvání záruční doby nové verze veškerých typů 
software, které jsou součástí dodávky, včetně jejich opravných aktualizací. 

6. Prodávající prohlašuje, že odměna za poskytnutí licenčních, užívacích a jiných souvisejících 
práv je již součástí Ceny. 
 

11. SANKCE A NÁHRADA ŠKODY 

1. Pokud Prodávající nedodá hardware vč. veškerého software potřebného pro jeho správu 
v termínu podle čl. 4 bodu 2 této Smlouvy, anebo pokud ve sjednané lhůtě neodstraní 
vady zjištěné Kupujícím během akceptačního řízení, zavazuje se Prodávající Kupujícímu 
uhradit smluvní pokutu ve výši 0,3 % z Ceny v CZK bez DPH podle čl. 8.1 bodu 1 Smlouvy 

bez DPH za každý i jen započatý pracovní den prodlení. 

2. Pokud Prodávající nedodá předmět koupě v souladu s požadavky stanovenými touto 
Smlouvou a jeho prodlení znemožňující akceptovat předmět koupě či jeho část bude trvat 



 

 

  

  

 

 16 

déle než 30 (třicet) pracovních dní, je Kupující oprávněn odstoupit od Smlouvy. Kupující 
je v takovém případě oprávněn rozhodnout, zda odstupuje od Smlouvy jako celku anebo 
jen v rozsahu nedodané, resp. neakceptované, části plnění. Odstoupí-li Kupující z tohoto 

důvodu od Smlouvy jen v rozsahu nedodané, resp. neakceptované, části plnění, 
ustanovení čl. 111 bodu 1 se nepoužije. Namísto tam uvedené smluvní pokuty je 
Prodávající povinen uhradit Kupujícímu smluvní pokutu odpovídající 5 % z ceny 

nedodaného hardware vč. veškerého software potřebného pro jeho správu bez DPH.   

3. Pokud Prodávající poruší některou ze svých povinností uvedených v čl. 6 odst. 8 této 
Smlouvy, je povinen uhradit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 5 % z Ceny v CZK bez DPH 

podle čl. 8.1 bodu 1 Smlouvy bez DPH, a to za každý jednotlivý případ porušení vzájemné 
kompatibility. 

4. Pokud Prodávající poruší povinnost mít po celou dobu trvání Smlouvy zajištěno pojištění 
odpovědnosti za škodu podle čl. 6 odst. 15 Smlouvy, je povinen uhradit Kupujícímu 
smluvní pokutu ve výši 0,01 % z Ceny v CZK bez DPH podle čl. 8.1 bodu 1 Smlouvy bez 

DPH za každý pracovní den porušení této povinnosti. 

5. Pokud Prodávající poruší některou ze svých povinností uvedených v čl. 6 odst. 16 či 17 
této Smlouvy, je povinen uhradit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 2 % z Ceny v CZK 

bez DPH podle čl. 8.1 bodu 1 Smlouvy bez DPH, a to za každý jednotlivý případ porušení. 

6. Pokud Prodávající poruší některou z povinností uvedených v čl. 6 odst. 18 Smlouvy, 

je povinen uhradit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 5 % z Ceny v CZK bez DPH podle 

čl. 8.1 bodu 1 Smlouvy bez DPH. 

7. Prodávající se zavazuje během plnění Smlouvy i po ukončení Smlouvy (předání předmětu 
koupě Kupujícímu), zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví 
v souvislosti s plněním Smlouvy. Za prokázané porušení povinnosti mlčenlivosti 
specifikované v této Smlouvě je Prodávající povinen uhradit smluvní pokutu ve výši 
100.000, - Kč bez DPH, a to za každý jednotlivý případ prokazatelného porušení 
povinnosti. Toto ustanovení se nevztahuje na případ právními předpisy stanovené 
informační povinnosti (např. finančních kontrol, předkládání monitorovacích zpráv 
a výkazů pro účely schválení financování). 

8. Prodávající je povinen Kupujícímu uhradit smluvní pokutu ve výši 0,1 % z Ceny v CZK 

bez DPH podle čl. 8.1 bodu 1 Smlouvy bez DPH za každou započatou hodinu prodlení 
s reakcí na oznámení vady ve lhůtě podle čl. 9 odst. 5 této Smlouvy. 

9. Prodávající je povinen Kupujícímu uhradit smluvní pokutu ve výši 1 % z Ceny v CZK 

bez DPH podle čl. 8.1 bodu 1 Smlouvy bez DPH za každou započatou hodinu prodlení 
s odstraněním reklamovaných vad typu A ve lhůtě podle čl. 9 odst. 5 této Smlouvy. 

10. Prodávající je povinen Kupujícímu uhradit smluvní pokutu ve výši 0,5 % z Ceny v CZK 

bez DPH podle čl. 8.1 bodu 1 Smlouvy bez DPH za každý započatý pracovní den prodlení 
s odstraněním reklamovaných vad typu B ve lhůtě podle čl. 9 odst. 5 této Smlouvy. 

11. Pro případ, že příslušný orgán veřejné moci (Státní úřad inspekce práce či oblastní 
inspektorát práce, Krajská hygienická stanice, atd.) zjistí svým pravomocným 
rozhodnutím, v souvislosti s realizací plnění podle této Smlouvy, porušení předpisů 
uvedených v článku 6 odst. 20 Smlouvy ze strany Prodávajícího nebo ze strany některého 
z poddodavatelů, je Prodávající povinen uhradit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 
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50.000,- Kč bez DPH, a to za každé jednotlivé rozhodnutí, které bude vůči Prodávajícímu 
či vůči jeho poddodavateli vydáno. 

12. V případě prodlení Prodávajícího s plněním povinnosti podle článku 6 odst. 21. Smlouvy, 

zavazuje se Prodávající Kupujícímu uhradit smluvní pokutu ve výši 500,- Kč bez DPH 

za každý i jen započatý pracovní den prodlení. 

13. V případě nedodržení povinností podle čl. 6 odst. 22-288, je Prodávající povinen zaplatit 
Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč bez DPH za každé jednotlivé porušení 
takové povinnosti. 

14. Při nedodržení termínu splatnosti faktur je Kupující povinen uhradit Prodávajícímu úrok 
z prodlení v zákonné výši z dlužné částky za každý i započatý kalendářní den prodlení. 

15. Vznikem nároku z odpovědnosti za vady dodávky není dotčen nárok Kupujícího na náhradu 
vzniklé škody. Úhradou smluvní pokuty zůstávají nedotčena práva Kupujícího na náhradu 
škody v plné výši. 

16. Smluvní pokutu uhradí Prodávající na bankovní účet Kupujícího ve lhůtě splatnosti 30 dnů 
od doručení jejího vyúčtování. 

17. Žádná ze smluvních stran není zodpovědná za prodlení způsobené prodlením s plněním 
závazků druhé Smluvní strany. 

18. Nebyla-li do okamžiku uplatnění reklamace uhrazena celá cena dodávky hardware, 
Kupující není v prodlení s úhradou ceny až do odstranění všech reklamovaných vad. 

19. Odstoupí-li Kupující od Smlouvy a současně se toto odstoupení vztahuje na plnění, 
které již bylo Prodávajícím dodáno a Kupujícím uhrazeno, je Prodávající povinen vrátit 
uhrazenou cenu předmětu koupě či její část nejpozději do 5 (pěti) pracovních dnů 
od účinnosti odstoupení od Smlouvy. Odstoupí-li Kupující od Smlouvy pouze v rozsahu 

určité části předmětu koupě a současně před odstoupením došlo k úhradě ceny části 
předmětu koupě dotčené odstoupením, je Prodávající povinen vrátit cenu dané části 
předmětu koupě nejpozději do 5 (pěti) pracovních dnů od účinnosti odstoupení. 

Neuhradí-li Prodávající cenu předmětu koupě či její část, kterou je povinen vrátit, včas, 
je povinen uhradit Kupujícímu úrok z prodlení ve výši 0,1 % denně z dlužné částky 
bez DPH. 

20. Smluvní pokuty mohou být kombinovány (tzn., že uplatnění jedné smluvní pokuty 
nevylučuje souběžné uplatnění jakékoliv jiné smluvní pokuty). Ustanovením o smluvní 
pokutě není dotčeno právo oprávněné strany na náhradu škody v plné výši. 

21. Každá ze Smluvních stran nese odpovědnost za škodu způsobenou v důsledku porušení 
povinností vyplývajících z platných a účinných právních předpisů či vyplývajících 
ze Smlouvy. Obě Smluvní strany se zavazují přijímat přiměřená opatření k prevenci 

škodních událostí a minimalizaci vzniklých škod. 

22. Odpovědnost za škodu způsobenou porušením smluvní povinnosti se řídí občanským 
zákoníkem, zejména ustanovením § 2913 a násl. občanského zákoníku. 

23. Žádná ze Smluvních stran neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku chybného 
zadání, které obdržela od druhé Smluvní strany a za škodu, která vznikla výlučně 
v důsledku prodlení druhé Smluvní strany. 
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24. Žádná ze Smluvních stran neodpovídá za vzniklou škodu, prokáže-li, že jí ve splnění 
povinnosti ze Smlouvy dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná 
a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její vůli (vyšší moc) ve smyslu ustanovení 
§ 2913 odst. 2 občanského zákoníku. Smluvní strany jsou srozuměny s tím, že za takovou 
překážku pro účely Smlouvy není považována překážka vzniklá ze škůdcových osobních 
poměrů nebo vzniklá až v době, kdy byl škůdce s plněním ujednané povinnosti v prodlení, 
ani překážka, kterou škůdce měl a mohl překonat. Povinná Smluvní strana je v případě 
vyšší moci povinna písemně oznámit druhé Smluvní straně do pěti (5) kalendářních dnů 
ode dne, kdy se o takové překážce dozvěděla nebo při náležité péči mohla dozvědět, 
povahu překážky, která jí brání nebo bude bránit v plnění uvedené povinnosti, 
jakož i předpokládané důsledky překážky. Ve stejné lhůtě je povinna oznámit, že dočasná 
překážka odpadla. Pokud překážka nepomine do deseti (10) kalendářních dnů ode dne 
oznámení druhé Smluvní straně, sejdou se oprávnění zástupci obou Smluvních stran 
za účelem projednání dalšího postupu při plnění závazků ze Smlouvy. Odpadla-li dočasná 
překážka, obnoví povinná Smluvní strana plnění svých závazků vůči druhé Smluvní straně 
a učiní reálně možná kompenzační opatření, která jsou v jejích silách. 

25. Důvody pro vyloučení odpovědnosti za škodu se obdobně uplatní jako případy, ve kterých 
nevzniká Smluvní straně nárok na smluvní pokutu. 
 

12. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

1. Prodávající prohlašuje, že si je vědom, že Kupující jako správce osobních údajů ve smyslu 
nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně 
fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto 
údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) 
zpracovává osobní údaje Prodávajícího a jeho zaměstnanců či členů orgánů (dále jen 
„osobní údaje") pro účely plnění povinností vyplývajících ze zákona, plnění závazků podle 
této Smlouvy nebo oprávněných zájmů Nabyvatele. Na zpracování osobních údajů se 
vztahuje také tuzemská právní úprava v zákoně č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních 
údajů, ve znění pozdějších předpisů. 

2. Kupující prohlašuje, že veškeré osobní údaje, které Prodávající poskytne Kupujícímu 
nebo se kterými přijde Kupující do styku v souvislosti s plněním závazku podle této 
Smlouvy, nebudou využívány k jiným účelům, než k jakým byly Prodávajícím Kupujícímu 
poskytnuty nebo Kupujícím pro účely plnění této Smlouvy shromážděny. 

3. Podrobné informace o zpracování osobních údajů, včetně práv, které je Prodávající 
a subjekty údajů ve vztahu ke zpracování těchto osobních údajů oprávněn u Kupujícího 
uplatnit, jsou obsaženy v Příloze č. 4 této Smlouvy. Prodávající je povinen informovat 
o obsahu Přílohy č. 4 všechny subjekty údajů, jejichž osobní údaje předá Kupujícímu 
v souvislosti s plněním této Smlouvy. 

4. Pokud při realizaci předmětu plnění této Smlouvy získá Prodávající přístup k osobním 
údajům, jež jsou spravovány Kupujícím, je Prodávající povinen přijmout taková opatření, 
aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich 

změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému 
zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů. Tato povinnost platí i po ukončení 
zpracování osobních údajů. 
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5. Prodávající je povinen zpracovat a dokumentovat přijatá a provedená 
technickoorganizační opatření k zajištění ochrany osobních údajů v souladu se zákonem 
a jinými právními předpisy. 

6. V rámci opatření podle čl. 122 odst. 4 této Smlouvy Prodávající posuzuje rizika týkající se: 

a) plnění pokynů pro zpracování osobních údajů osobami, které mají bezprostřední 
přístup k osobním údajům; 

b) zabránění neoprávněným osobám přistupovat k osobním údajům a k prostředkům pro 
jejich zpracování; 

c) zabránění neoprávněnému čtení, vytváření, kopírování, přenosu, úpravě či vymazání 
záznamů obsahujících osobní údaje; 

d) zabránění neoprávněnému přístupu k datovým nosičům; 

e) opatření, která umožní určit a ověřit, komu byly osobní údaje předány. 

7. Prodávající je povinen zajistit, že jeho zaměstnanci, jiné fyzické osoby, které zpracovávají 
osobní údaje na základě Smlouvy s Prodávajícím, a další osoby, které v rámci plnění 
zákonem stanovených oprávnění a povinností přicházejí do styku s osobními údaji 
u Prodávajícího, jsou povinni zachovávat mlčenlivost o osobních údajích 
a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo zabezpečení osobních údajů. 
Povinnost mlčenlivosti musí trvat i po skončení zaměstnání nebo příslušných prací. 
 

13. DALŠÍ UJEDNÁNÍ 

1. Nestanoví-li tato Smlouva výslovně jinak, bude vzájemná smluvní korespondence 
Prodávajícímu i Kupujícímu doručována do datové schránky uvedené v článku 1 této 
Smlouvy. Pokud Prodávající nemá zřízenou datovou schránku, pak písemnosti budou 
doručovány na adresu sídla, resp. kontaktní adresu Smluvní strany. Vyskytnou-li se 

pochybnosti o doručení konkrétní písemnosti, nebo jestliže Prodávající doručení 
písemnosti jakkoli zmaří, bude taková písemnost považována za doručenou druhé straně 
10. (desátý) pracovní den po jejím odeslání do výše uvedené datové schránky 
či na uvedenou adresu sídla Prodávajícího, a to bez ohledu na skutečnost, zda se zde 
Prodávající fakticky zdržuje či nikoliv. Běžná komunikace organizačního a informativního 
charakteru bude probíhat e-mailovou komunikací na kontakty uvedené v Příloze č. 3 této 
Smlouvy. 

2. V případě, že během trvání smluvního vztahu dojde ke změně sídla Smluvní strany 
či změně kontaktních osob, obě Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, že o těchto 
změnách se budou vzájemně informovat a zároveň konstatují, že tato změna není 
důvodem k sepsání dodatku k této Smlouvě. 

3. Prodávající bere na vědomí a vyjadřuje tímto svůj souhlas s uveřejněním této Smlouvy 
v celém rozsahu včetně případných jejích příloh a dodatků v souladu s požadavky 
vyplývajícími ze zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých 
smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů a dále 
s uveřejněním této Smlouvy na profilu Kupujícího jakožto zadavatele podle ustanovení 
§ 219 ZZVZ. Smluvní strany výslovně souhlasí, že tato Smlouva může být bez jakéhokoliv 
omezení zveřejněna včetně všech případných příloh a dodatků.  
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14. PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY, VÝPOVĚĎ A OSTOUPENÍ OD SMLOUVY 

1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou Smluvních stran. V případě, 
že k podpisu Smlouvy Smluvními stranami nedojde v jednom dni, nabývá Smlouva 
platnosti dnem, kdy Smlouvu podepsala poslední Smluvní strana. Smlouva nabývá 
účinnosti dnem zveřejnění Smlouvy v registru smluv.  

2. Prodávající je oprávněn odstoupit od plnění této Smlouvy pouze ze zákonného důvodu. 
Odstoupení je účinné po uplynutí lhůty 30 (třiceti) pracovních dní, která počíná běžet 
od prvního dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém bylo odstoupení doručeno 
Kupujícímu. 

3. Kupující může od této Smlouvy jednostranně odstoupit pro podstatné porušení této 
Smlouvy. Za podstatné porušení této Smlouvy se kromě důvodů vyplývajících ze zákona 
a jinde uvedených v této Smlouvě dále považuje zejména, jestliže: 

a) Prodávající nedodá řádně a včas předmět koupě a jeho prodlení trvá déle 
než 30 pracovních dní, 

b) Prodávající neposkytuje řádně a včas služby záručního servisu k HW infrastruktuře 
včetně veškerého SW potřebného pro jeho správu a jeho prodlení trvá déle než 30 
pracovních dní, 

c) Prodávající poruší některou ze svých povinností uvedených v čl. 6 bodu 8 této 
Smlouvy, 

d) Prodávající poruší některou z povinností vyplývajících z čl. 6 bodu 15 této Smlouvy, 

e) na majetek Prodávajícího je vedeno insolvenční řízení nebo byl insolvenční návrh 
zamítnut pro nedostatek majetku Prodávajícího, podle zákona č. 182/2006 Sb., 
o úpadku a způsobech jeho řešení, ve znění pozdějších předpisů, 

f) Prodávající vstoupil do likvidace, 

g) dodatečně vyjde najevo, že údaje poskytnuté Prodávajícím v nabídce podané 
do zadávacího řízení na zakázku uvedenou v preambuli Smlouvy nebyly pravdivé 
či úplné a tato nepravdivost či neúplnost údajů mohla mít za následek nesplnění 
některé ze zadávacích podmínek anebo mohla mít vliv na pořadí nabídek 
při hodnocení. 

4. Kupující je dále oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případě, že u Prodávajícího došlo 
k významné změně kontroly nad Prodávajícím nebo změně vlastnictví zásadních aktiv, 
popřípadě změně oprávnění nakládat s těmito aktivy, využívaných Prodávajícím k plnění 
podle Smlouvy; pro účely této Smlouvy se za významnou změnu kontroly 
nad Prodávajícím považují především následující případy: převod více než 25 % podílu 
ve společnosti Prodávajícího na osobu/osoby, která/které nebyla/y společníkem, změna 
osoby ovládající Prodávajícího nebo uzavření Smlouvy o prodeji závodu. 

5. Kupující je oprávněn od smlouvy odstoupit, pokud Prodávající poruší své povinnosti zvlášť 
závažným způsobem, zejména při prodlení delším než 30 dnů nebo při porušení povinností 
mlčenlivosti či kybernetické bezpečnosti. Odstoupením od smlouvy nejsou dotčeny nároky 
Kupujícího na náhradu škody a smluvní pokuty. 
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6. V případě prodlení s plněním povinností Prodávajícího stanovených v této smlouvě o více 
jak 10 kalendářních dnů, má Kupující právo odstoupit od této smlouvy. Kupující má taktéž 
právo odstoupit od smlouvy v případě zvlášť závažného porušení povinností podle této 
Smlouvy ze strany Prodávajícího, přičemž za zvlášť závažné porušení povinností 
Prodávajícího bude považováno opakované (nejméně dvojí) porušení povinností 
vyplývajících pro něj z této Smlouvy. 

7. V případě neposkytnutí či krácení finanční podpory Projektu, který je spolufinancován 
z Národního plánu obnovy, a v rámci kterého je realizovaná dílčí plnění podle této 
Smlouvy, si Kupující vyhrazuje právo od této Smlouvy odstoupit, a to v rozsahu té části 
plnění, která dosud nebyla Kupujícím akceptována. Při odstoupení od Smlouvy z tohoto 

důvodu bude provedeno vyúčtování všech provedených a akceptovaných plnění a ta budou 
Prodávajícímu na základě vystavené faktury uhrazena. 

8. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádí, že ukončením této Smlouvy automaticky 
nezanikají práva a povinnosti z jejichž povahy to vyplývá zejména, nikoliv však výlučně, 
autorská práva, záruční práva apod. 

9. Prodávající má právo odstoupit od Smlouvy, pokud se Kupující nejméně dvakrát za dobu 
trvání této smlouvy ocitl v prodlení s úhradou dlužné částky po dobu delší než patnáct 
pracovních dnů pro každý jeden z případů prodlení. 

10. Tato smlouva může být ukončena kdykoliv na základě písemné dohody smluvních stran. 
  

15. ROZHODNÉ PRÁVO 

1. Vztahy mezi smluvními stranami touto Smlouvou výslovně neupravené se budou řídit 
českými, obecně závaznými právními předpisy, zejména Občanským zákoníkem ve znění 
pozdějších předpisů. 

2. Veškeré spory mezi smluvními stranami vyplývající z této Smlouvy nebo z jejího porušení, 
ukončení nebo neplatnosti, budou rozhodovány obecnými místně a věcně příslušnými 
soudy České republiky, pokud nebudou vyřešeny dohodou obou smluvních stran. 
 

16. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

1. Tuto Smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky označovanými 
a číslovanými vzestupnou řadou po dohodě obou Smluvních stran a podepsanými 
oprávněnými zástupci Smluvních stran. Ohledně platnosti a účinnosti dodatků se použije 
čl. 14 odst. 1 obdobně. 

2. Uzavřením této Smlouvy nedochází k žádnému faktickému ani právnímu omezení kterékoli 
ze Smluvních stran ve vztahu k plnění jakékoli již existující zakázky vůči jejich klientům 
či ve vztahu k jejich snaze o získání budoucích zakázek kdykoli v budoucnu.  

3. Prodávající uzavřením této Smlouvy na sebe přebírá nebezpečí změny okolností v souladu 

s ustanovením § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku. 

4. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatným či neúčinným, nedotýká 
se to ostatních ustanovení této Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany 
se v tomto případě zavazují jednat v dobré víře s cílem nahradit neplatné/neúčinné 
ustanovení ustanovením platným/účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému 
účelu ustanovení neplatného/neúčinného. 
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5. Smluvní ujednání, z jejichž povahy vyplývá, že mají přetrvávat i po ukončení této 
Smlouvy, přetrvávají i po ukončení této Smlouvy. 

6. Tato Smlouva je uzavřena v elektronické formě. 

7. Smluvní strany prohlašují, že tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vůle 
a na důkaz dohody o všech článcích této Smlouvy připojují své podpisy.  

8. Smluvní strany se dohodly, že Prodávající není oprávněn postoupit nebo zastavit 
pohledávku za Kupujícím z této Smlouvy bez předchozího písemného souhlasu Kupujícího. 
Prodávající není oprávněn svou pohledávku za Kupujícím z této Smlouvy nebo pohledávku 
na zaplacení smluvní pokuty vzniklé na základě této Smlouvy použít k jednostrannému 
započtení na pohledávku Kupujícího za Prodávajícím. 

9. V případě, že po podpisu této smlouvy na Prodávajícího anebo jeho poddodavatele budou 
dopadat mezinárodní sankce podle zákona upravujícího provádění mezinárodních sankcí 
č. 69/2006 Sb. ve smyslu zákona č. 240/2022 Sb. účinného od 1. 9. 2022, je povinen 
to Prodávající písemně oznámit Kupujícímu. V případě, že oznámení neprovede a Kupující 
zjistí, že na Prodávajícího anebo jeho poddodavatele mezinárodní sankce dopadají, vyzve 
Prodávajícího k vysvětlení nebo nápravě formou vyjmutí osoby ze sankčního seznamu. 
V případě že náprava není možná, odstoupí Kupující od této smlouvy, přičemž účinnost 
odstoupení nastává doručením odstoupení Prodávajícímu. 

10. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou: 

Příloha č. 1 – Technické specifikace 

Příloha č. 2 – Detailní rozpad ceny 

Příloha č. 3 – Kontaktní osoby smluvních stran 

Příloha č. 4 – Informace o zpracování osobních údajů 

Příloha č. 5 – Seznam poddodavatelů s určením částí plnění 

Příloha č. 6 – Dokument „POKYN VLASTNÍKA KOMPONENT 1.1, 1.2 a 4.4 PRO 
PŘÍJEMCE FINANČNÍ PODPORY“ verze č. 7 platná od 22. 5. 2025  

Příloha č. 7 – Ochrana informací a kybernetická bezpečnost 

Příloha č. 8 – Dohoda o mlčenlivosti 

Příloha č. 9 - Protokol o odstranění závad 

 

Za Kupujícího: Za Prodávajícího: 

V Praze, dne (viz časové razítko) V Praze, dne (viz časové razítko) 

 

 

………………………… …… … 

PhDr. Daniel Doležal Ph.D. Ing. Milan Zajíček 

ředitel odboru archivní správy a spisové služby Předseda představenstva 

Ministerstvo vnitra ČR scanservice a.s. 

 

Digitálně podepsal Ing. Milan 

Zajíček 

Datum: 2026.05.06 16:28:43 

+02'00'
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Příloha č. 1 – Technická specifikace 
 

Technická specifikace 

(V nabídce dodavatel uvede konkrétní výrobce, značky, typy, verze a parametry 

nabídnutých zařízení nebo software) 

 

Název veřejné zakázky: 

VZ01: DIGI – ARCHI, Dodávka 
digitalizačních linek včetně 
vysokorychlostních skenerů a datové 
napojení linek na elektronický systém 
spisové služby zadavatele. Dodávka 
zařízení pro snímání předloh 
na nestabilních médiích a datové 
napojení zařízení na úložiště. 

Zadavatel: Česká republika – Ministerstvo vnitra 

(dále jen „veřejná zakázka”)  
 

1. Podatelna zadavatele 

1.1.  Vysokorychlostní skenovací zařízení 
 

Skenovací zařízení musí být schopné zpracovávat předlohy v různých rozměrových 
formátech, v různé kvalitě nosného media a musí automaticky vyhodnotit skenování 
(potištění) dokumentu z jedné strany nebo oboustranně (bez manuálního zásahu obsluhy 
zařízení). Zařízení musí obsahovat modul pro ověřování obrazu podle standardu FADGI 3-

star (general collections) a bezpečnostní detekci kovových předmětů (svorky, sponky) 
na vstupu do skeneru. 

 

Minimální požadované parametry pro vysokorychlostní skenery jsou:  
- rychlost skenování 150 stran za minutu při 300 dpi, 
- neomezený počet skenovacích cyklů (průchodů), 
- oboustranné skenování předlohy na jeden průchod zařízením, 
- vstupní zásobník pro hromadné vkládání, kapacita 500 listů, nebo průběžný zásobník 

pro manuální vkládání (válečkový nebo pásový dopravník), 
- skenování od malých formátů (např. CCS lístky, ústřižky složenek) po velkoformátové 

listy (A3, mapy, kontinuální pás papíru do délky 150 cm apod.), 

- automatické rozpoznávání velikosti předlohy, 
- skenování roztržených, tenkých nebo pomačkaných listů papíru, 
- skenování různé gramáže papíru od 30 g/m2 (pauzovací papír, tenký novinový papír, 

pokladní lístky apod.) do gramáže 350 g/m2 (kvalitní vizitky, tuhé obálky časopisů, 
kapesní kalendáře apod.), 

- skenování různé kvality papíru – matný, lesklý, křídový, s PVC potahem, s reliéfní 
strukturou, fotopapír, pohlednice, recyklovaný, tabelační, termopapír, laminovaný 
apod. 
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- schopnost zpracovat i sešitý nebo sesponkovaný dokument (do 20 listů) s tím, 
že přístroj může buď zahlásit chybu na vstupu a dokument nepustí dále nebo 
naskenovat pouze první a poslední stranu předlohy, 

- detekce délky předlohy chránící před překrýváním dokumentů a jejich zobrazováním 
jako jednoho dlouhého dokumentu, 

- detekce dvojitých předloh zajišťující vstup vždy pouze jedné předlohy, 
- možnost detekce obálky na vstupu, 
- detekce průvodního dopisu a přílohy s následným vložením do systému podle 

uživatelsky zadaného požadavku, 
- rozlišení obrazu 300 DPI s podporou FADGI 3-star, 

- barevný výstup, hloubka barev 24 bitů, 
- automatické funkce pro vylepšení přesnosti a účinnosti skenování, např. vyvážení bílé, 

korekce šumu, doostření, úprava kódování barev, potlačení modré, vyhlazování pozadí 
obrazu, nastavení kontrastu a jasu, zachování detailů a metadat, barevná věrnost 
apod., 

- automatická korekce zkosení/natočení předlohy v podavači, 
- automatický ořez hran, 
- automatická rotace obrazu podle toku textu, 
- detekce a automatické odmazání prázdných stran, 
- nastavení automatického odstranění nečistot obrazu (skvrny předlohy, tmavší linie 

přehnutí, otisky prstů, nestejnorodosti recyklovaného papíru apod.). 
 

Zařízení nebo jeho obslužný software dále může obsahovat funkce 

- OMR (průběžná detekce čárových kódů, QR kódů) – zařízení bude považovat vše mezi 
dvěma znaky PID za jeden dokument a sken uloží do jednoho souboru, 

- OCR (optické rozpoznávání znaků) pro celostránkové vytěžování textu, 
- OCR (optické rozpoznávání znaků) pro zónové vytěžování textů, 
- konfigurace a pořizování metadat oskenovaného dokumentu s definicí vlastních polí 

pro tvorbu metadat a definicí validačních pravidel na jednotlivá pole, 
- uživatelská definice technických metadat (minimálně datum skenování a exportu, 

identifikace uživatele zpracování, identifikace vysokorychlostního skeneru, identifikátor 
skenovací dávky), 

- automatické vytěžování metadat dokumentu pro tvorbu textové a XML vrstvy, 
- tvorby XML vrstvy s obsahem pořízených metadat a podle definice DIA* (schéma pro 

strojově čitelnou vrstvu statických textových komponent a statických kombinovaných 
textových a obrazových komponent), 

- uživatelské definice struktury výstupní XML vrstvy (pro případ změny standardu DIA), 
- skenování do formátu PDF/A 

 

Vysokorychlostní skener bude mít funkci tiskárny identifikátorů a/či digitálního razítka - tisk 

bude probíhat automaticky na jednotlivé dokumenty podle předchozího uživatelského zadání 
a bude obsahovat sadu předem navolených údajů tak, aby bylo možné využití při vkládání 
digitalizátů jako průvodního dopisu a jednotlivých příloh dokumentu do elektronického 

 

 
* podrobnosti na https://ofn.gov.cz/metadata-dokument%C5%AF-

ve%C5%99ejnopr%C3%A1vn%C3%ADch-p%C5%AFvodc%C5%AF/2024-12-10/ 
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systému spisové služby zadavatele či k roztřídění a ukládání dokumentů do úložiště 
(minimálně datum doručení/naskenování, identifikátor dokumentu apod.). Rozdělování 
předlohy na průvodní dopis a jeho přílohy může být realizováno i prostřednictvím přidaného 
software. 

 

Vysokorychlostní skener bude mít funkci koncového třídění listinných výstupních dokumentů: 
- po naskenování budou předlohy uspořádány tak, aby bylo možné lidským okem 

jednoznačně rozeznat, které listy tvoří jeden dokument. Jednotlivé dokumenty budou 
od sebe vizuálně odlišeny – například křížovým překládáním listů, výrazným posunem 
jejich hran nebo jiným snadno rozpoznatelným způsobem. 

- výstupy předloh, které se buď nepodařilo vůbec naskenovat, nebo byly skenovacím 
zařízením označeny jako chybně oskenované, musí být odděleny od ostatních, 
bezchybně zpracovaných výstupů. I u těchto chybných předloh je nutné zajistit jejich 
uspořádání takovým způsobem,  
 

aby bylo možné lidským vnímáním jednoznačně určit, které listy tvoří jeden 
dokument, a zároveň aby jednotlivé dokumenty byly mezi sebou zřetelně odlišitelné – 

například křížovým překládáním, posunutím nebo jinou vizuálně rozlišitelnou 
metodou. 

 

Pokud vysokorychlostní skener s podavačem nedisponuje integrovaným knižním skenerem 
nebo plochým skenerem se sklem, musí mít možnost tato zařízení připojit buď přímo nebo 
prostřednictvím obslužného SW. Pomocí knižního/plochého skeneru budou snímány sešité 
nebo přelepené předlohy, typicky jde například o notářsky ověřené kopie, kde je sešití 
zapečetěno anebo předlohy nevhodné pro vložení do automatického podavače. 
 

Není-li skener pro ruční skenování integrální součástí vysokorychlostního skeneru, bude 
součástí dodávky a musí mít následující minimální parametry: 
Rychlost: A4 za 10 sekund, A3 za 15 sekund 

Rozlišení: minimálně 300 DPI s podporou FADGI 3-star 

Výstup: barevný, hloubka barev 24 bitů, 
OCR: požadováno OCR spojené s vytěžením metadat dokumentu a tvorbou textové a XML 
vrstvy, může být realizováno i prostřednictvím obslužného software 

Výstupní formát: PDF/A 

1.2.  Obslužný software pro kontrolu kvality digitalizátů a postprocessing 

 

Pokud jsou některé z funkcí/vlastností uvedených v kapitole 1.1 výše zajišťovány pomocí 
obslužného software, musí být tento software dodán spolu se zařízením a jeho cena musí být 
zahrnuta v pořizovací ceně zařízení (náklady na pořízení budou vyčísleny bez DPH, výši DPH 
a náklady s DPH). 
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Pokud bude předmětem dodávky SW (např. obslužný SW dodaných zařízení), budou 
předmětem plnění potřebné licence* včetně standardní záruky na dodaný předmět plnění v 
rozsahu potřebném pro úplný a bezchybný provoz celé dodávky. Práva k užívání příslušné 
SW licence budou převedena jako nevýhradní a nepřenositelná. Součástí dodávky bude 
pravidelná aktualizace a maintenance dodaných SW produktů (licencí) nejméně po celou 

dobu tzv. udržitelnosti projektu, tj. od 1. 7. 2026 do 30. 6. 2031. 

1.3.  Napojení skenovacích zařízení na elektronický systém spisové služby 
(eSSL) Zadavatele 

 

Zadavatel požaduje propojení skenovací linky s eSSL pomocí otevřeného API rozhraní. 
Součástí plnění této veřejné zakázky bude i technická dokumentace použitého rozhraní 
s jeho podrobným popisem. Zadavatel v současné době využívá elektronický systém spisové 
služby GINIS od společnosti Gordic spol s. r. o. Součástí dodávky musí být i plnohodnotné 
ověření funkčnosti workflow podle kapitoly 1.4 níže provedením digitalizace za použití 
dodaného skenovacího zařízení a s následným uložením v eSSL zadavatele. 

1.4.  Digitalizační workflow podatelny 

 

Digitalizační workflow podatelny začíná samotným vložením předloh (dokumentů) určených 
k digitalizaci do skenovacího zařízení. Pokud skenovací zařízení nebo jeho části budou kromě 
firmware využívat nějaký další software, musí být tento plně integrován do celkového řešení 
skenovacího zařízení. Workflow musí být plně využitelné pro všechny typy listinných předloh, 
a to jak pro různé rozměrové formáty a typy dokumentů (barevný, černobílý), tak i pro různé 
gramáže nosičů. Workflow musí být nezávislé na používaných skenovacích zařízeních.  
Workflow musí řešit: 

a) přípravu předloh k digitalizaci opatřováním PID (může být řešeno samolepkou nebo 
tiskem) 

b) pořizování digitálního obrazu (skenování) 
c) postprocessing (možnost použití automatizovaných činností) 
d) automatické zpracování skenu včetně OCR a vytěžení technických metadat 
e) doplňování (připojování) dat / skenů z knižního nebo plochého skeneru do již 

vytvořeného souboru PDF/A 

f) možnost změny pořadí oskenovaného dokumentu (jednotlivých PDF/A souborů) 
v obslužné aplikaci 

g) možnost rozdělení oskenovaného dokumentu na průvodní dopis a jeho přílohy 

h) tvorbu textové vrstvy 

i) tvorbu XML vrstvy podle definice DIA† 

j) manuální doplňování (připojování) metadat 

 

 
* Licencí se rozumí licence ve smyslu § 2358 občanského zákoníku, tj. oprávnění k výkonu práva 
software užít, a to všemi způsoby užití na celém území České republiky a v časově neomezeném 
rozsahu. 
† podrobnosti na https://ofn.gov.cz/metadata-dokument%C5%AF-

ve%C5%99ejnopr%C3%A1vn%C3%ADch-p%C5%AFvodc%C5%AF/2024-12-10/ 
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k) automatickou kontrolu výsledku, s výzvou k manuální kontrole při nedosažení 
požadovaného skóre spolehlivosti 

l) opravy nedostatků zjištěných při kontrole, a to včetně doplnění opravených metadat 
do existujícího PDF/A souboru 

1.5.  Ověření funkčnosti zařízení pomocí testování 
 

Dodavatel provede alespoň následující systémové a integrační testy 

 

o Funkční – tyto testy potvrdí, že zařízení splňuje požadované nároky a že byly 
implementovány všechny funkcionality. 

o Uživatelské – tyto testy potvrdí, že technické požadavky byly implementovány 
uživatelsky akceptovatelným způsobem, že byla předána provozní dokumentace 
v rozsahu potřebném pro provoz dodaných zařízení a že předaná uživatelská příručka 
je úplná a dostatečně srozumitelná, aby mohla sloužit pro potřeby školení nových 
uživatelů.  

o Kapacitní – tyto testy potvrdí, že skenovací zařízení je schopno efektivně zpracovávat 
požadované množství dokumentů, a to i v náporech (špičkách). 

o Bezpečnostní – tyto testy potvrdí, že byly implementovány všechny požadavky 
na bezpečnost práce, hygienu prostředí, kybernetickou bezpečnost apod. 

 

Testy navrhne dodavatel s tím, že zadavatel je případně doplní a schválí. Akceptace řešení 
jako celku je možná teprve po provedení všech typů testů a jejich hodnocení metrikou 
„splňuje“. 

1.6.  Příslušenství 
 

Je požadováno dodání následujícího příslušenství: 
 

- 1 ks antistatický elektrický vysavač vhodný k uživatelskému čištění zařízení 
s podavačem 

- 1 ks mechanický vyfoukávací balonek s délkou trubičky min. 4 cm 

- 10 ks nádobky se stlačeným nehořlavým plynem pro vyfoukávání nečistot, 
min. objem 500 ml 

- min. 100 ks antistatických bezchlupých utěrek vhodných k čištění krycích skel 
snímačů 

- min. 1000 ml čistícího prostředku vhodného pro čištění krycích skel 
- min. 1000 ml čistícího prostředku vhodného pro čištění pohyblivých částí podavačů 

(koleček) 

1.7.  Servisní pokrytí 
 

Je požadováno servisní pokrytí všech dodaných zařízení a software po celou dobu 
tzv. udržitelnosti projektu, tj. od 1. 7. 2026 do 30. 6. 2031 minimálně v následujícím 
rozsahu: 

 

- helpdesk 24/7 pro telefonické i webové hlášení závad 
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- servisní zásahy v místě instalace zařízení 
- oprava zařízení následující pracovní den po nahlášení závady 

- odstranění závady v pracovní době zadavatele (8:00 – 16:00) 

- provádění pravidelné každoroční celkové servisní prohlídky zařízení 
- provádění výměn spotřebního materiálu v intervalech předepsaných výrobcem 

zařízení, jde-li o uživatelsky vyměnitelný materiál, postačí dodávky 

- provedení zaškolení obsluhy po zprovoznění zařízení 
- provedení školení obsluhy na vyžádání alespoň 3x ročně 

 

1.8.  Součásti dodávky 

 

Součásti dodávky budou předměty popsané v bodech 1.1 až 1.7 a to dvou lokalit Zadavatele: 
- Lokalita Letná, ulice Nad štolou 3, 170 34, Praha 7 

- Lokalita Pankrác, náměstí Hrdinů 1634/3, 140 21, Praha 4 
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2. Spisovna a správní archiv Svojšice 

(Lokalita Svojšice, Svojšice 142, 28107 Svojšice) 
 

 

 Skenovací zařízení s automatickým podavačem pro šetrné zacházení s předlohami 
 

Je požadována detekce délky předlohy chránící před překrýváním dokumentů a jejich 
zobrazováním jako jednoho dlouhého dokumentu, detekce dvojitých dokumentů zajišťující 
vstup vždy pouze jednoho dokumentu a detekce kovů zabraňující vstupu sešitých předloh 
anebo předloh s přehlédnutými sponkami. Uvedené funkce nesmí dávat falešně pozitivní 
výsledky (zastavovat průchod předlohy) v případě, že na vrchním okraji předlohy chybí kus 
hmoty, nebo je část předlohy přelepena odrazivým materiálem (izolepou) viz obrázek. 
 

 
 

Dále je vyžadována ochrana dokumentů proti zmačkání předlohy pomocí akustické detekce 
zvuku mačkání papíru. 
Skenování musí probíhat oboustranně na jediný průchod předlohy zařízením. Požadovaná 
rychlost zpracování je minimálně 160 listů za minutu při 300 dpi, doporučený denní objem 
minimálně 145 000 listů. Zařízení nebo jeho obslužný software musí být schopné otáčet 
obraz v krocích po 90° tak, aby při vložení předlohy spodním (bočním) okrajem napřed byl 
výsledný digitální obraz ve správné lidsky i OCR/HCR vnímatelné poloze. Automatické 
rozpoznání orientace toku textu není požadováno, otáčení je možné nastavit jednotně 
v rámci předvoleb skenovací dávky. Definice dávky musí být možná jak manuálním zadáním 
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přesného počtu předloh, tak i automaticky vložením listu papíru se strojově i lidsky čitelným 
kódem mezi předlohy. 
Je požadován automatický ořez skenovaného obrazu, automatické doplnění černého okraje 
pro vizuální kontrolu úplnosti skenu a funkce ověřování obrazu podle standardu FADGI 3-star 

(general collections). 

Je nezbytně nutná šetrná práce zařízení s předlohou, podavač musí být v kontaktu 

s předlohou na co největší ploše (např. páskový, více širokých koleček apod. - například 
Kodak i4250 nebo Walter Nagel SensiSpeed a obdobné; toto zadavatel uvádí jen jako 
vzorovou specifikaci, nikoliv povinnost doložit konkrétní výrobek, v souladu s § 89 odst. 
6 ZZVZ). Při průchodu zařízením je nejmenší možný poloměr ohybu 20 cm, nebo přímý 
průchod. Je požadována možnost regulace separace předloh pomocí korekce přítlačné síly 
mechanismu podavače vůči předloze. 
Zařízení musí umožňovat snadné uživatelské čištění dráhy předlohy a krycích skel snímačů, 
např. pomocí odklopení víka. Zařízení musí dovolovat snadnou uživatelskou výměnu 
posouvacích prvků předlohy. 
 

vybrané technické parametry hodnota 

maximální intenzita krátkodobého osvětlení 
předlohy 

1000 lx 

vlnová délka osvětlení předlohy 380 – 760 nm 

typ snímače CCD 

nativní vzorkovací frekvence (optické rozlišení) min. 600 dpi (i ty nejmenší grafické 
detaily dokumentu jsou 

reprezentovány několika body, 
a tloušťka čar je zachycena alespoň 
dvěma body) 

model snímání RGB 

minimální barevná hloubka na kanál 48 bitů 

ukládací formát digitální kopie alespoň TIFF (nekomprimovaný nebo 
s bezeztrátovou kompresí LZW) 
a JPEG2000 s bezeztrátovou 
kompresí 

minimální velikost předlohy 5 x 9 cm 

maximální velikost předlohy A4 

minimální gramáž předlohy 45 g/m² 

maximální gramáž předlohy 200 g/m² 

způsob práce s předlohou šetrný podavač (např. páskový, více 
širokých koleček apod.), nejmenší 
možný poloměr ohybu 20 cm  

způsob snímání barevně, stupně šedi, černobíle 

konektivita USB 3.2 nebo vyšší, zpětná 
kompatibilita s USB 2.x 

kapacita vstupního zásobníku min. 500 listů 

podpora operačních systémů (32 i 64 bit) operační systém rodiny Windows 
(např. Windows 11, Windows Server 
2019/2022) v plné podpoře výrobce 
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po dobu dalších minimálně 5 let 
od dodání 

ovladače TWAIN, ISIS, WIA 

 Skenovací zařízení se sklem pro zacházení s křehkými předlohami 
 

Je požadována schopnost spárování se zařízením s podavačem tak, aby bylo možné skenovat 
střídavě z podavače a střídavě ze skla, a to při zachování pořadí digitálních souborů shodném 
s pořadím předloh. Příklad: předlohy 1–10 se oskenují na zařízení s podavačem, pak se 
oskenují předlohy 11–13 na zařízení se sklem a pak předlohy 14–20 opět na zařízení 
s podavačem. V digitálním úložišti potom budou soubory seřazeny vzestupně od 1 do 20. 

Spárování může být realizováno buď přímo mezi zařízeními nebo na úrovni obslužného 
software, anebo kombinací obojího.  
Požadovaná doba skenování jedné strany je max. 10 sekund, doporučený denní objem 
minimálně 1000 stran. 
 

vybrané technické parametry hodnota 

maximální intenzita krátkodobého osvětlení 
předlohy 

1000 lx 

vlnová délka osvětlení předlohy 380–760 nm 

nativní vzorkovací frekvence (optické rozlišení) min. 600 dpi (i ty nejmenší grafické 
detaily dokumentu jsou 

reprezentovány několika body, 
a tloušťka čar je zachycena alespoň 
dvěma body) 

model snímání RGB 

minimální barevná hloubka na kanál 48 bitů RGB 

ukládací formát digitální kopie alespoň TIFF (nekomprimovaný nebo 
s bezeztrátovou kompresí LZW) 
a JPEG2000 s bezeztrátovou 
kompresí 

minimální velikost předlohy 6 x 10 cm 

maximální velikost předlohy A4 (může být i větší) 
typ snímače CCD 

způsob snímání barevně, stupně šedi, černobíle 

konektivita USB 2.x nebo vyšší 
podpora operačních systémů (32 i 64 bit) operační systém rodiny Windows 

(např. Windows 11, Windows Server 
2019/2022) v plné podpoře výrobce 
po dobu dalších minimálně 5 let 
od dodání 

ovladače (pokud bude propojeno s počítačem) TWAIN, ISIS 

 

 Obslužný software pro kontrolu kvality digitalizátů a postprocessing 
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Je požadováno dodání obslužného SW, který bude spolupracovat s oběma typy zařízení, viz 
výše. Dodaný SW musí umožnit okamžitou uživatelskou kontrolu (náhled) na digitalizáty, 
musí dovolit vytvářet sady předvoleb pro dávkové skenování a umožňovat výběr místa pro 
uložení dávky, a to včetně možnosti tvorby nových složek. Je požadováno automatické 
pojmenovávání souborů (digitalizátů) vzestupnou číselnou řadou. Všechny vytvořené soubory 
je nutné pojmenovávat podle jednotné názvové konvence a takto je třeba mít pojmenovanou 

i složku, v níž se soubory budou nacházet. 
 

 

vybrané technické parametry hodnota 

ukládací formát digitální kopie alespoň TIFF (nekomprimovaný nebo 
s bezeztrátovou kompresí LZW) 
a JPEG2000 s bezeztrátovou 
kompresí 

podpora operačních systémů (32 i 64 bit) operační systém rodiny Windows 
(např. Windows 11, Windows Server 
2019/2022) v plné podpoře výrobce 
po dobu dalších minimálně 5 let 
od dodání 

podpora konektivity USB 2.x, 3.x 

 

 Pracovní stanice ke skenovacím zařízením 

 

Je požadováno dodání pracovní stanice (počítače), která bude sloužit pro řízení obou 
skenovacích zařízení (bod 2.1 a 2.2), dočasné meziukládání digitalizátů a provoz obslužného 
software (bod 2.3). Minimální požadavky na pracovní stanici jsou: 

- 1 ks SSD disk na operační systém a programy, kapacita min. 500 GB 

- 1 ks SSD disk na meziuložení dat, kapacita min. 4 TB 

- 1 ks síťové LAN rozhraní, min. GigabitEthernet 
- 1 ks operační systém rodiny Windows (např. Windows 11, Windows Server 

2019/2022) v plné podpoře výrobce po dobu dalších minimálně 5 let od dodání 
- 1 ks monitor plochý (ne prohnutý), úhlopříčka min. 34 palců, ultra wide (21:9) 
- 1 ks USB klávesnice a USB myš  

Ostatní parametry zvolí dodavatel podle nároků skenovacích zařízení a obslužného software. 

 Pracovní stanice pro kontrolu kvality digitalizátů 

 

Je požadováno dodání pracovní stanice (počítače), která bude sloužit pro manuální kontrolu 
kvality skenů lidským operátorem a jejich zařazování do trvalého úložiště. Minimální 
požadavky na pracovní stanici jsou: 

- 1 ks SSD disk na operační systém a programy, kapacita min. 2 TB 

- 1 ks síťové LAN rozhraní, min. GigabitEthernet 
- 1 ks operační systém rodiny Windows (např. Windows 11, Windows Server 

2019/2022) v plné podpoře výrobce po dobu dalších minimálně 5 let od dodání 
- 1 ks monitor plochý (ne prohnutý), úhlopříčka min. 34 palců, ultra wide (21:9) 
- 1 ks USB klávesnice a USB myš  
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Ostatní parametry zvolí dodavatel podle nároků skenovacích zařízení a obslužného software. 

 Velkokapacitní úložiště pro trvalé uchovávání digitalizátů 

 

Je požadováno dodání úložiště pro trvalé bezpečné uchovávání digitalizátů. Zařízení bude 
spolu s pracovními stanicemi komunikačně tvořit ostrovní systém v rámci vnitřní 
infrastruktury zadavatele. Zařízení bude s pracovními stanicemi komunikovat prostřednictvím 
stávající datové sítě zadavatele. Úložiště bude sloužit primárně pro ukládání výstupů 
z digitalizační linky/linek v areálu spisovny zadavatele. Minimální požadavky jsou: 

- kapacita 2 PB (2000 TB) 

- systém ukládání zabraňující ztrátě dat při poruše/selhání některého úložného prvku 
(disku) 

- záložní napájení pro dobu potřebnou na automatické korektní ukončení činnosti úložiště 

Ostatní parametry zvolí dodavatel podle nároků zařízení, pracovních stanic a potřebného SW. 

 Příslušenství 
 

Je požadováno dodání následujícího příslušenství: 
- 1 ks antistatický elektrický vysavač vhodný k uživatelskému čištění zařízení 

s podavačem 

- 1 ks mechanický vyfoukávací balonek s délkou trubičky min. 4 cm 

- 10 ks nádobky se stlačeným nehořlavým plynem pro vyfoukávání nečistot, 
min. objem 500 ml 

- min. 100 ks antistatických bezchlupých utěrek vhodných k čištění krycích skel 
snímačů 

- min. 1000 ml čistícího prostředku vhodného pro čištění krycích skel 
- min. 1000 ml čistícího prostředku vhodného pro čištění pohyblivých částí podavačů 

(koleček) 

 Servisní pokrytí 
 

Je požadováno servisní pokrytí všech dodaných zařízení a software po celou dobu 
tzv. udržitelnosti projektu, tj. od 1. 7. 2026 do 30. 6. 2031 minimálně v následujícím rozsahu 

- helpdesk 24/7 pro telefonické i webové hlášení závad 

- servisní zásahy v místě instalace zařízení 
- odstranění závady do 14:00 hodin následujícího pracovního dne po dni nahlášení 
- provádění pravidelné každoroční celkové servisní prohlídky zařízení 
- provádění výměn spotřebního materiálu v intervalech předepsaných výrobcem 

zařízení, jde-li o uživatelsky vyměnitelný materiál, postačí dodávky 

- provedení zaškolení obsluhy po zprovoznění zařízení 
- provedení školení obsluhy na vyžádání alespoň 3x ročně 

 

 Blokové schéma požadovaného plnění v lokalitě Svojšice 
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Součásti dodávky 

 

Součásti dodávky budou: 
- 2 ks předmětu popsaného v bodu 2.1 

- 2 ks předmětu popsaného v bodu 2.2 

- 2 ks předmětu popsaného v bodu 2.3 

- 2 ks předmětu popsaného v bodu 2.4 

- 2 ks předmětu popsaného v bodu 2.5 (jeden bude umístěn v lokalitě Svojšice a jeden 

v lokalitě Pankrác) 
- 1 ks předmětu popsaného v bodu 2.6 

- 1 ks předmětu popsaného v bodu 2.7 

- 1 ks předmětu popsaného v bodu 2.8 
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3. Spisovna a správní archiv Kamýk nad Vltavou 

Lokalita Kamýk nad Vltavou, Kamýk nad Vltavou 210, 262 63 Kamýk nad Vltavou 

 

 Skenovací zařízení s automatickým podavačem (dokumentový skener) 

 

Je požadována detekce délky předlohy chránící před překrýváním dokumentů a jejich 
zobrazováním jako jednoho dlouhého dokumentu, detekce dvojitých dokumentů zajišťující 
vstup vždy pouze jednoho dokumentu a detekce kovů zabraňující vstupu sešitých předloh 
anebo předloh s přehlédnutými sponkami.  
Skenování musí probíhat oboustranně na jediný průchod předlohy zařízením. Požadovaná 
rychlost zpracování je minimálně 90 listů za minutu při 300 dpi. Zařízení nebo jeho obslužný 
software musí být schopné otáčet obraz v krocích po 90° tak, aby při vložení předlohy 
spodním (bočním) okrajem napřed byl výsledný digitální obraz ve správné lidsky i OCR 
vnímatelné poloze. Automatické rozpoznání orientace toku textu není požadováno, otáčení je 
možné nastavit jednotně v rámci předvoleb skenování. Je požadován automatický ořez 
skenovaného obrazu pro předlohy menší, než je A4. Je požadována funkce OCR pro 
automatickou tvorbu strojově čitelné textové vrstvy. 
Zařízení musí umožňovat snadné uživatelské čištění dráhy předlohy a krycích skel snímačů, 
např. pomocí odklopení víka. Zařízení musí dovolovat snadnou uživatelskou výměnu 
posouvacích prvků předlohy. 
 

vybrané technické parametry hodnota 

typ snímače CCD 

nativní vzorkovací frekvence (optické rozlišení) min. 300 dpi 

model snímání RGB 

minimální barevná hloubka na kanál 48 bitů RGB 

ukládací formát digitální kopie alespoň JPEG nebo PNG s možností 
jejich vložení do PDF/A spolu 
s textovou vrstvou vytěženou 
pomocí OCR funkce 

minimální velikost předlohy 5 x 9 cm 

maximální velikost předlohy A4 

minimální gramáž předlohy 45 g/m² 

maximální gramáž předlohy 250 g/m² 

způsob snímání barevně, stupně šedi, černobíle 

konektivita USB 3.2 nebo vyšší, zpětná 
kompatibilita s USB 2.x 

kapacita vstupního zásobníku min. 100 listů 

podpora operačních systémů (32 i 64 bit) operační systém rodiny Windows 
(např. Windows 11, Windows Server 
2019/2022) v plné podpoře výrobce 
po dobu dalších minimálně 5 let 
od dodání 

ovladače TWAIN, ISIS 

 Skenovací zařízení se sklem pro snímání sešitých předloh 
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Je požadována schopnost spárování se zařízením s podavačem tak, aby bylo možné skenovat 
střídavě z podavače a střídavě ze skla, a to při zachování pořadí digitálních souborů shodném 
s pořadím předloh. Příklad: předlohy 1–10 se oskenují na zařízení s podavačem, pak se 
oskenují předlohy 11–13 na zařízení se sklem a pak předlohy 14–20 opět na zařízení 
s podavačem. V digitálním úložišti potom budou soubory seřazeny vzestupně od 1 do 20. 

Spárování může být realizováno buď přímo mezi zařízeními nebo na úrovni obslužného 
software, anebo kombinací obojího.  
Požadovaná doba skenování jedné strany je max. 10 sekund, doporučený denní objem 
minimálně 1000 stran. 
vybrané technické parametry hodnota 

maximální intenzita krátkodobého osvětlení 
předlohy 

1000 lx 

vlnová délka osvětlení předlohy 380–760 nm 

nativní vzorkovací frekvence (optické rozlišení) min. 300 dpi 

model snímání RGB 

minimální barevná hloubka na kanál 48 bitů RGB 

ukládací formát digitální kopie alespoň JPEG nebo PNG s možností 
jejich vložení do PDF/A spolu 
s textovou vrstvou vytěženou 
pomocí OCR funkce 

minimální velikost předlohy 6 x 10 cm 

maximální velikost předlohy A4 (může být i větší) 
typ snímače CCD 

způsob snímání barevně, stupně šedi, černobíle 

konektivita USB 2.x nebo vyšší 
podpora operačních systémů (32 i 64 bit) operační systém rodiny Windows 

(např. Windows 11, Windows Server 
2019/2022) v plné podpoře výrobce 
po dobu dalších minimálně 5 let 
od dodání 

ovladače (pokud bude propojeno s počítačem) TWAIN, ISIS 

 

 Obslužný software pro kontrolu kvality digitalizátů a postprocessing 

 

Je požadováno dodání obslužného SW, který musí umožnit okamžitou uživatelskou kontrolu 
(náhled) na digitalizáty, musí dovolit vytvářet sady předvoleb pro dávkové skenování a 
umožňovat výběr místa pro uložení dávky, a to včetně možnosti tvorby nových složek. Je 

požadováno automatické pojmenovávání souborů (digitalizátů) vzestupnou číselnou řadou. 
Všechny vytvořené soubory je nutné pojmenovávat podle jednotné názvové konvence a 
takto je třeba mít pojmenovanou i složku, v níž se soubory budou nacházet. 

 Pracovní stanice ke skenovacím zařízením 
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Je nutná pracovní stanice (počítač), která bude sloužit pro řízení skenovacího zařízení, 
dočasné meziukládání digitalizátů a provoz obslužného software. Minimální požadavky 
na pracovní stanici jsou: 

- 1 ks SSD disk na operační systém a programy, kapacita min. 2 TB 

- 1 ks síťové LAN rozhraní, min. GigabitEthernet 
- 1 ks operačního systému Windows 10 nebo vyšší 
- 1 ks monitor plochý (ne prohnutý), úhlopříčka min. 34 palců, ultra wide (21:9) 
- 1 ks USB klávesnice a USB myš  

Ostatní parametry zvolí dodavatel podle nároků skenovacích zařízení a obslužného software. 

 Příslušenství 
 

Je požadováno dodání následujícího příslušenství: 
- 1 ks antistatický elektrický vysavač vhodný k uživatelskému čištění zařízení 

s podavačem 

- 1 ks mechanický vyfoukávací balonek s délkou trubičky min. 4 cm 

- 10 ks nádobky se stlačeným nehořlavým plynem pro vyfoukávání nečistot, 
min. objem 500 ml 

- min. 100 ks antistatických bezchlupých utěrek vhodných k čištění krycích skel snímačů 

- min. 1000 ml čistícího prostředku vhodného pro čištění krycích skel 
- min. 1000 ml čistícího prostředku vhodného pro čištění pohyblivých částí podavačů 

(koleček) 

 Servisní pokrytí 
 

Je požadováno servisní pokrytí všech dodaných zařízení a software po celou dobu 
tzv. udržitelnosti projektu, tj. od 1. 7. 2026 do 30. 6. 2031 minimálně v následujícím rozsahu 

- helpdesk 24/7 pro telefonické i webové hlášení závad 

- servisní zásahy v místě instalace zařízení 
- odstranění závady do 14:00 hodin následujícího pracovního dne po dni nahlášení 
- provádění pravidelné každoroční celkové servisní prohlídky zařízení 
- provádění výměn spotřebního materiálu v intervalech předepsaných výrobcem 

zařízení, jde-li o uživatelsky vyměnitelný materiál, postačí dodávky 

- provedení zaškolení obsluhy po zprovoznění zařízení 
- provedení školení obsluhy na vyžádání alespoň 3x ročně 

 Součásti dodávky 
 

Součásti dodávky budou: 
- 2 ks předmětu popsaného v bodu 3.1 

- 2 ks předmětu popsaného v bodu 3.2 

- 2 ks předmětu popsaného v bodu 3.3 

- 2 ks předmětu popsaného v bodu 3.4 

- 2 ks předmětu popsaného v bodu 3.5 

- 1 ks předmětu popsaného v bodu 3.6 

4. Pracoviště státoobčanské agendy Pankrác 

Lokalita Pankrác, náměstí Hrdinů 1634/3, 140 21, Praha 4 
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 Skenovací zařízení s automatickým podavačem (dokumentový skener) 

 

Je požadována detekce délky předlohy chránící před překrýváním dokumentů a jejich 
zobrazováním jako jednoho dlouhého dokumentu, detekce dvojitých dokumentů zajišťující 
vstup vždy pouze jednoho dokumentu a detekce kovů zabraňující vstupu sešitých předloh 
anebo předloh s přehlédnutými sponkami.  
Skenování musí probíhat oboustranně na jediný průchod předlohy zařízením. Požadovaná 
rychlost zpracování je minimálně 90 listů za minutu při 300 dpi. Zařízení nebo jeho obslužný 
software musí být schopné otáčet obraz v krocích po 90° tak, aby při vložení předlohy 
spodním (bočním) okrajem napřed byl výsledný digitální obraz ve správné lidsky i OCR 
vnímatelné poloze. Automatické rozpoznání orientace toku textu není požadováno, otáčení je 
možné nastavit jednotně v rámci předvoleb skenování. Je požadován automatický ořez 
skenovaného obrazu pro předlohy menší, než je A4. Je požadována funkce OCR pro 
automatickou tvorbu strojově čitelné textové vrstvy. 
Zařízení musí umožňovat snadné uživatelské čištění dráhy předlohy a krycích skel snímačů, 
např. pomocí odklopení víka. Zařízení musí dovolovat snadnou uživatelskou výměnu 
posouvacích prvků předlohy. 
 

vybrané technické parametry hodnota 

typ snímače CCD 

nativní vzorkovací frekvence (optické rozlišení) min. 300 dpi 

model snímání RGB 

minimální barevná hloubka na kanál 48 bitů RGB 

ukládací formát digitální kopie alespoň JPEG nebo PNG s možností 
jejich vložení do PDF/A spolu 
s textovou vrstvou vytěženou 
pomocí OCR funkce 

minimální velikost předlohy 5 x 9 cm 

maximální velikost předlohy A4 

minimální gramáž předlohy 45 g/m² 

maximální gramáž předlohy 250 g/m² 

způsob snímání barevně, stupně šedi, černobíle 

konektivita USB 3.2 nebo vyšší, zpětná 
kompatibilita s USB 2.x 

kapacita vstupního zásobníku min. 100 listů 

podpora operačních systémů (32 i 64 bit) operační systém rodiny Windows 
(např. Windows 11, Windows Server 
2019/2022) v plné podpoře výrobce 
po dobu dalších minimálně 5 let 
od dodání 

ovladače TWAIN, ISIS 

 Skenovací zařízení se sklem pro snímání sešitých předloh 

 

Je požadována schopnost spárování se zařízením s podavačem tak, aby bylo možné skenovat 
střídavě z podavače a střídavě ze skla, a to při zachování pořadí digitálních souborů shodném 
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s pořadím předloh. Příklad: předlohy 1–10 se oskenují na zařízení s podavačem, pak se 
oskenují předlohy 11–13 na zařízení se sklem a pak předlohy 14–20 opět na zařízení 
s podavačem. V digitálním úložišti potom budou soubory seřazeny vzestupně od 1 do 20. 

Spárování může být realizováno buď přímo mezi zařízeními nebo na úrovni obslužného 
software, anebo kombinací obojího.  
Požadovaná doba skenování jedné strany je max. 10 sekund, doporučený denní objem 
minimálně 1000 stran. 
vybrané technické parametry hodnota 

maximální intenzita krátkodobého osvětlení 
předlohy 

1000 lx 

vlnová délka osvětlení předlohy 380–760 nm 

nativní vzorkovací frekvence (optické rozlišení) min. 300 dpi 

model snímání RGB 

minimální barevná hloubka na kanál 48 bitů RGB 

ukládací formát digitální kopie alespoň JPEG nebo PNG s možností 
jejich vložení do PDF/A spolu 
s textovou vrstvou vytěženou 
pomocí OCR funkce 

minimální velikost předlohy 6 x 10 cm 

maximální velikost předlohy A4 (může být i větší) 
typ snímače CCD 

způsob snímání barevně, stupně šedi, černobíle 

konektivita USB 2.x nebo vyšší 
podpora operačních systémů (32 i 64 bit) operační systém rodiny Windows 

(např. Windows 11, Windows Server 
2019/2022) v plné podpoře výrobce 
po dobu dalších minimálně 5 let 
od dodání 

ovladače (pokud bude propojeno s počítačem) TWAIN, ISIS 

 

 

 Obslužný software pro kontrolu kvality digitalizátů a postprocessing 

 

Je požadováno dodání obslužného SW, který musí umožnit okamžitou uživatelskou kontrolu 
(náhled) na digitalizáty, musí dovolit vytvářet sady předvoleb pro dávkové skenování a 
umožňovat výběr místa pro uložení dávky, a to včetně možnosti tvorby nových složek. Je 

požadováno automatické pojmenovávání souborů (digitalizátů) vzestupnou číselnou řadou. 
Všechny vytvořené soubory je nutné pojmenovávat podle jednotné názvové konvence a 
takto je třeba mít pojmenovanou i složku, v níž se soubory budou nacházet. 

 Pracovní stanice ke skenovacím zařízením 

 

Je nutná pracovní stanice (počítač), která bude sloužit pro řízení skenovacího zařízení, 
dočasné meziukládání digitalizátů a provoz obslužného software. Minimální požadavky 
na pracovní stanici jsou: 

- 1 ks SSD disk na operační systém a programy, kapacita min. 2 TB 
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- 1 ks síťové LAN rozhraní, min. GigabitEthernet 
- 1 ks operační systém rodiny Windows (např. Windows 11, Windows Server 

2019/2022) v plné podpoře výrobce po dobu dalších minimálně 5 let od dodání 
- 1 ks monitor plochý (ne prohnutý), úhlopříčka min. 34 palců, ultra wide (21:9) 
- 1 ks USB klávesnice a USB myš  

Ostatní parametry zvolí dodavatel podle nároků skenovacích zařízení a obslužného software. 
 

 Příslušenství 
 

Je požadováno dodání následujícího příslušenství: 
- 1 ks antistatický elektrický vysavač vhodný k uživatelskému čištění zařízení 

s podavačem 

- 1 ks mechanický vyfoukávací balonek s délkou trubičky min. 4 cm 

- 10 ks nádobky se stlačeným nehořlavým plynem pro vyfoukávání nečistot, 
min. objem 500 ml 

- min. 100 ks antistatických bezchlupých utěrek vhodných k čištění krycích skel 
snímačů 

- min. 1000 ml čistícího prostředku vhodného pro čištění krycích skel 
- min. 1000 ml čistícího prostředku vhodného pro čištění pohyblivých částí podavačů 

(koleček) 

 Servisní pokrytí 
 

Je požadováno servisní pokrytí všech dodaných zařízení a software po celou dobu 
tzv. udržitelnosti projektu, tj. od 1. 7. 2026 do 30. 6. 2031 minimálně v následujícím rozsahu 

- helpdesk 24/7 pro telefonické i webové hlášení závad 

- servisní zásahy v místě instalace zařízení 
- odstranění závady do 14:00 hodin následujícího pracovního dne po dni nahlášení 
- provádění pravidelné každoroční celkové servisní prohlídky zařízení 
- provádění výměn spotřebního materiálu v intervalech předepsaných výrobcem 

zařízení, jde-li o uživatelsky vyměnitelný materiál, postačí dodávky 

- provedení zaškolení obsluhy po zprovoznění zařízení 
- provedení školení obsluhy na vyžádání alespoň 3x ročně 

 Součásti dodávky 

 

Součásti dodávky budou předměty popsané v bodech 4.1 až 4.6 
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Příloha č. 2 – Detailní rozpad ceny 

Příloha č. 2 Smlouvy o koupi a poskytování služeb k veřejné zakázce VZ01: DIGI – ARCHI, Dodávka digitalizačních linek včetně 
vysokorychlostních skenerů a datové napojení linek na elektronický systém spisové služby zadavatele. Dodávka zařízení pro snímání 
předloh na nestabilních médiích a datové napojení zařízení na úložiště 

 Detailní rozpad ceny      
       

Lokalita Zařízení 
Cena v Kč bez 

DPH za 
jednotku* 

Počet 
jednotek 

DPH 
v % 
** 

Cena v Kč bez 
DPH celkem 

Cena v Kč s 
DPH celkem 

podatelna Letná 
(Praha 7) 

dle kapitoly 1 Technické specifikace           

  1.1 Vysokorychlostní skenovací zařízení 576 835,00 1 21 576 835,00 697 970,35 

  1.2 Obslužný software pro kontrolu kvality digitalizátů a postprocessing 127 363,00 1 21 127 363,00 154 109,23 

  
1.3 Napojení skenovacích zařízení na elektronický systém spisové služby 
(eSSL) Zadavatele 500 000,00 

1 21 500 000,00 605 000,00 

  1.4 Digitalizační workflow podatelny 357 143,00 1 21 357 143,00 432 143,03 

  1.5 Ověření funkčnosti zařízení pomocí testování 159 375,00 1 21 159 375,00 192 843,75 

  1.6 Příslušenství 24 209,00 1 21 24 209,00 29 292,89 

  1.7 Servisní pokrytí 480 672,00 1 21 480 672,00 581 613,12 

  
Cena celkem za lokalitu podatelna Letná 

 
    2 225 597,00 2 692 972,37 

podatelna Pankrác 
(Praha 4) 

dle kapitoly 1 Technické specifikace           

  1.1 Vysokorychlostní skenovací zařízení 576 835,00 1 21 576 835,00 697 970,35 

  1.2 Obslužný software pro kontrolu kvality digitalizátů a postprocessing 127 363,00 1 21 127 363,00 154 109,23 

  
1.3 Napojení skenovacích zařízení na elektronický systém spisové služby 
(eSSL) Zadavatele 

500 000,00 1 21 500 000,00 605 000,00 

  1.4 Digitalizační workflow podatelny 357 143,00 1 21 357 143,00 432 143,03 

  1.5 Ověření funkčnosti zařízení pomocí testování 159 375,00 1 21 159 375,00 192 843,75 

  1.6 Příslušenství 24 209,00 1 21 24 209,00 29 292,89 

  1.7 Servisní pokrytí 480 672,00 1 21 480 672,00 581 613,12 

  
Cena celkem za lokalitu podatelna Pankrác 

 
    2 225 597,00 2 692 972,37 

Lokalita Zařízení 
Cena v Kč bez 

DPH za 
jednotku* 

Počet 
jednotek 

DPH 
v % 
** 

Cena v Kč bez 
DPH celkem 

Cena v Kč s 
DPH celkem 



 

 

  

  

 

 42 

spisovna a správní 
archiv Svojšice 

dle kapitoly 2 Technické specifikace           

  
2.1 Skenovací zařízení s automatickým podavačem pro šetrné zacházení 
s předlohami 559 703,00 2 21 1 119 406,00 1 354 481,26 

  2.2 Skenovací zařízení se sklem pro zacházení s křehkými předlohami 17 133,00 2 21 34 266,00 41 461,86 

  2.3 Obslužný software pro kontrolu kvality digitalizátů a postprocessing 127 363,00 2 21 254 726,00 308 218,46 

  2.4 Pracovní stanice ke skenovacím zařízením 78 343,00 2 21 156 686,00 189 590,06 

  2.5 Pracovní stanice pro kontrolu kvality digitalizátů 68 687,00 2 21 137 374,00 166 222,54 

  2.6 Velkokapacitní úložiště pro trvalé uchovávání digitalizátů 9 500 035,00 1 21 9 500 035,00 11 495 042,35 

  2.7 Příslušenství 24 209,00 1 21 24 209,00 29 292,89 

  2.8 Servisní pokrytí 2 518 075,00 1 21 2 518 075,00 3 046 870,75 

 
Cena celkem za lokalitu spisovna a správní archiv Svojšice 13 744 777,00 16 631 180,17 

spisovna a správní 
archiv Kamýk nad 
Vltavou 

dle kapitoly 3 Technické specifikace 
          

  3.1 Skenovací zařízení s automatickým podavačem (dokumentový skener) 161 671,00 1 21 161 671,00 195 621,91 

  3.2 Skenovací zařízení se sklem pro snímání sešitých předloh 0,00 1 21 0,00 0,00 

  3.3 Obslužný software pro kontrolu kvality digitalizátů a postprocessing 73 794,00 1 21 73 794,00 89 290,74 

  3.4 Pracovní stanice ke skenovacím zařízením 137 374,00 1 21 137 374,00 166 222,54 

  3.5 Příslušenství 48 418,00 1 21 48 418,00 58 585,78 

  3.6 Servisní pokrytí 316 000,00 1 21 316 000,00 382 360,00 

 Cena celkem za lokalitu spisovna a správní archiv Kamýk nad Vltavou 737 257,00 892 080,97 
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Lokalita Zařízení 
Cena v Kč bez 

DPH za 
jednotku* 

Počet 
jednotek 

DPH 
v % 
** 

Cena v Kč 
bez DPH 
celkem 

Cena v Kč s 
DPH celkem 

pracoviště 
státoobčanské 
agendy Pankrác 
(Praha 4) 

dle kapitoly 4 Technické specifikace           

  4.1 Skenovací zařízení s automatickým podavačem (dokumentový skener) 80 835,00 1 21 80 835,00 97 810,35 

  4.2 Skenovací zařízení se sklem pro snímání sešitých předloh 0,00 1 21 0,00 0,00 

  4.3 Obslužný software pro kontrolu kvality digitalizátů a postprocessing 36 897,00 1 21 36 897,00 44 645,37 

  4.4 Pracovní stanice ke skenovacím zařízením 68 687,00 1 21 68 687,00 83 111,27 

  4.5 Příslušenství 24 209,00 1 21 24 209,00 29 292,89 

  4.6 Servisní pokrytí 150 500,00 1 21 150 500,00 182 105,00 

 
Cena celkem za lokalitu pracoviště státoobčanské agendy Pankrác 361 128,00 436 964,88 

              

Součet 
      

19 294 356,00 23 346 170,76 

       
* Jednotkové ceny bez DPH zadávejte v celých korunách      
** Správnou procentní sazbu doplní dodavatel       



 

 

 

  

  

 

 

 

Příloha č. 3 – Kontaktní osoby smluvních stran 
 

Kontaktní osoby Smluvních stran 

 

Kupující: 
 

 

Prodávající: 

Kontaktní 
adresa/ 

Telefonní číslo 

Internetová 
adresa 

technické 
podpory 

e-mail jméno 

 ---  

---  

Servicedesk  ---  servicedesk@scanservice.cz  --- 

 

 
  

Kontaktní 
osoba 

Funkce Email Telefonní číslo  

vedoucí 
kanceláře – 

Kancelář 
vrchního 
ředitele 
sekce 

legislativy a 

státní správy 

 

Projektový 
manažer 

 

 

vyšší 
ministerský 
rada, 

tajemník 
projektového 
týmu  

mailto:servicedesk@scanservice.cz
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Příloha č. 4 – Informace o zpracování osobních údajů 
 

Informace o zpracování osobních údajů 

 

Česká republika – Ministerstvo vnitra, se sídlem Nad Štolou 3, 170 34 Praha 7,  
IČO: 00007064, ID datové schránky: 6bnaawp (dále jen „správce“), tímto informuje subjekty 
údajů o způsobu a rozsahu zpracování osobních údajů ze strany správce, včetně rozsahu práv 
subjektů údajů souvisejících se zpracováním jejich osobních údajů. 
 

1. Jaké osobní údaje o Vás správce zpracovává? 

Správce o Vás zpracovává v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním 
osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné 
nařízení o ochraně osobních údajů; dále jen „Nařízení“) a dále v souladu s relevantními 
vnitrostátními právními předpisy v oblasti ochrany osobních údajů tyto osobní údaje: 

• adresní a identifikační údaje (jméno a příjmení, IČO, DIČ, adresa sídla, číslo bankovního 
účtu, telefonní číslo, e-mailová adresa, údaje o spolehlivosti plátce DPH); 

• údaje o smlouvě (evidenční číslo smlouvy nebo evidenční číslo subjektu údajů, 
evidenční číslo daňového dokladu); 

• údaje o jiných osobách (kontaktní osoby subjektu údajů: jméno a příjmení, telefonní 
číslo, e-mailová adresa, funkce či pracovní pozice); 

• obrazový záznam získaný z provozu kamerových systémů se záznamem (v případě, že 
subjekt údajů navštíví sídlo správce či některé z jeho pracovišť). 

 

Správce zpracovává osobní údaje pouze v souladu s níže uvedenými účely a v rozsahu a po 

dobu nezbytnou pro naplnění těchto stanovených účelů. 
 

2. K jakým účelům a na základě jakých právních titulů správce Vaše osobní údaje 
zpracovává? 

a) Provádění zadávacích řízení a uchovávání dokumentace o výběrovém řízení 
• Zpracování osobních údajů v rozsahu – jméno a příjmení, IČO, DIČ, adresa sídla, 

číslo bankovního účtu, telefonní číslo, e-mailová adresa, kontaktní osoby 
subjektu údajů (v rozsahu: jméno a příjmení, telefonní číslo, e-mailová adresa, 
funkce či pracovní pozice) – je nezbytné pro účely splnění právní povinnosti 
správce spočívající v provedení zadávacího řízení za účelem uzavření smlouvy 
s vybraným dodavatelem a uchovávání dokumentace o zadávacím řízení; tyto 
povinnosti vyplývají pro správce buď přímo ze zákona nebo z rozhodnutí či smluv 
o poskytnutí dotace vydaných příslušným poskytovatelem v souladu se zákonem 
č. 218/2000 Sb., o rozpočtových pravidlech a o změně některých souvisejících 
zákonů. 

b) Uzavření smlouvy a uskutečnění plnění podle smlouvy  

• Zpracování osobních údajů v rozsahu – jméno a příjmení, IČO, DIČ, adresa 
sídla, číslo bankovního účtu, telefonní číslo, e-mailová adresa, evidenční číslo 
smlouvy nebo evidenční číslo subjektu údajů, evidenční číslo daňového dokladu, 
kontaktní osoby subjektu údajů (v rozsahu: jméno a příjmení, telefonní číslo, e-

mailová adresa, funkce či pracovní pozice) – je nezbytné pro jednání o uzavření 
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nebo změně smlouvy, jejíž smluvní stranou je subjekt údajů, a pro následné 
plnění takové smlouvy. 

c) Plnění daňových povinností 
• Zpracování osobních údajů v rozsahu – jméno a příjmení, IČO, DIČ, adresa 

sídla, číslo bankovního účtu, evidenční číslo daňového dokladu, údaj 
o spolehlivosti plátce DPH – je nezbytné pro splnění právní povinnosti správce 
spočívající ve vystavení a uchovávání daňových dokladů podle zákona č. 
235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. 

d) Ochrana práv správce v případě sporu se subjektem údajů 

• Rozsah osobních údajů uvedený v bodě 1 je správce oprávněn zpracovávat 
rovněž pro účely oprávněného zájmu správce, spočívajícího v zajištění ochrany 
práv správce pro případ eventuálního sporu se subjektem údajů. 

e) Ochrana osob a majetku v prostorech správce 

• Zpracování osobních údajů v rozsahu – obrazový záznam získaný z provozu 
kamerových systémů se záznamem, které jsou umístěny v prostorách 
správce – je nezbytné pro účely oprávněného zájmu správce a třetích osob, 
spočívajícího v zajištění ochrany života a zdraví osob a majetku správce i třetích 
osob. 

 

3. Kdo všechno bude mít k Vašim osobním údajům přístup? 

Osobní údaje mohou být pro zajištění výše popsaných účelů vedle správce a jeho zaměstnanců 
zpracovávány také smluvními partnery správce. Smluvní partnery, kteří mohou zpracovávat 
Vaše osobní údaje, si správce pečlivě vybírá a svěří osobní údaje pouze těm partnerům, kteří 
poskytují dostatečné záruky zajištění vhodných technických a organizačních opatření, aby 
nemohlo dojít zejména k náhodnému nebo protiprávnímu zničení, ztrátě, pozměňování nebo 
neoprávněnému zpřístupnění předávaných, uložených nebo jinak zpracovávaných osobních 
údajů. 
 

Subjekty, které mohou mít přístup k Vašim osobním údajům, jsou či v budoucnu mohou být: 
• osoby, kterým mohou být v souvislosti s plněním jejich smluvní povinnosti vůči správci 

Vaše osobní údaje poskytnuty (např. advokáti, auditoři); 
• osoby, které pro správce zajišťují technický provoz určité služby, či provozovatelé 

technologií, které správce pro tyto služby využívá; 
• osoby, které zajišťují ochranu osob a majetku správce prostřednictvím kamerových 

systémů se záznamem. 
V případě, že tak stanoví zákon, je správce povinen předávat Vaše osobní údaje orgánům 
veřejné moci. 
 

4. Po jak dlouhou dobu správce Vaše osobní údaje zpracovává? 

• Vaše osobní údaje bude správce zpracovávat po dobu realizace smluvního vztahu, dále 
po dobu nezbytně nutnou pro zajištění vzájemných práv a povinností vyplývajících ze 
smlouvy, pro účely ochrany oprávněných zájmů správce. 

• V případě plnění právních povinností správce zpracovává osobní údaje po dobu 
stanovenou příslušnými právními předpisy.  

• Při zpracování osobních údajů prostřednictvím kamerových systémů jsou kamerové 
záznamy uchovávány maximálně po dobu 30 kalendářních dní. V případě, že Vaše 
osobní údaje jsou zachyceny na kamerovém záznamu, který je nezbytné využít k řešení 
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protiprávního jednání či jiného bezpečnostního incidentu, budou osobní údaje spolu se 
záznamem zpracovávány až do doby předání záznamu orgánům činným v trestním 
řízení.  

• Osobní údaje, pro jejichž zpracování již pominul účel, nebo uplynula doba, po kterou 
mohou být tyto údaje zpracovávány, budou bezodkladně a nevratně zlikvidovány. 

 

5. Jaká máte práva ve vztahu ke zpracování osobních údajů správcem? 

Ve vztahu k Vašim osobním údajům máte jako subjekt údajů následující práva: 
• Právo na přístup k osobním údajům (právo požadovat informaci, zda osobní údaje, 

které se Vás týkají, jsou či nejsou správcem zpracovávány, a pokud je tomu tak, máte 
právo získat přístup k těmto osobním údajům a k dalším informacím podle čl. 15 
Nařízení); 

• Právo na opravu (právo požadovat, aby správce bez zbytečného odkladu opravil 
nepřesné osobní údaje, které se Vás týkají, nebo aby doplnil neúplné osobní údaje); 

• Právo na výmaz (právo požadovat, aby správce Vaše osobní údaje bez zbytečného 
odkladu vymazal, mj. pokud osobní údaje již nejsou potřebné pro účely, pro které byly 
shromážděny, nebo pokud jsou osobní údaje zpracovávány protiprávně); 

• Právo na omezení zpracování (právo požadovat, aby správce omezil zpracování, mj. 
v případě, že z důvodu uplatnění práva na opravu správce ověřuje správnost údajů, 
nebo pokud by osobní údaje byly zpracovávány protiprávně, ale nechcete provést jejich 
výmaz, nebo pokud již pominul účel zpracování, ale Vy osobní údaje požadujete pro 
určení, výkon nebo obhajobu právních nároků); 

• Právo na přenesení údajů (toto právo Vám náleží za předpokladu, že zpracování je 
nezbytné pro splnění smlouvy – jedná se o právo získat osobní údaje, které se Vás 
týkají, ve strukturovaném, běžně používaném a strojově čitelném formátu, a právo 
předat tyto údaje jinému správci (a to i přímo jedním správcem správci druhému, je-li 

to technicky proveditelné); 
• Právo na námitku (toto právo Vám náleží jen za předpokladu, že: 

o zpracování osobních údajů je nezbytné pro účely ochrany oprávněných zájmů 
správce nebo třetích osob – jedná se o právo požadovat, aby správce přestal 
zpracovávat Vaše osobní údaje, pokud neprokáže závažné oprávněné důvody 
pro zpracování, které převažují nad Vašimi zájmy nebo právy a svobodami, nebo 

pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků 

• Právo obrátit se svým podnětem či stížností na Úřad pro ochranu osobních 
údajů. 

 

6. Jak můžete správce kontaktovat? 

V případě jakéhokoli dotazu ke zpracování Vašich osobních údajů či uplatnění výše uvedených 
práv se můžete obrátit na správce osobně či písemně na kontaktní adrese správce. 
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Příloha č. 5 – Seznam poddodavatelů s určením částí plnění 
 

SEZNAM PODDODAVATELŮ  
  

 

 

V Praze, dne 14.4.2026 

 

 

 
 

  

Název 
poddodavatele 

Identifikační 
údaje 

poddodavatele 

Část předmětu plnění, 
která bude plněna 
prostřednictvím 

poddodavatele včetně 
poměru poddodávky 

(v %) k celkové 
nabídkové ceně 

dodavatele 

e-mail: Telefon 

Bechtle direct s.r.o. IČO: 24728039 

DIČ: CZ24728039 
sídlo: U Dubu 
1875/38a, Praha 4 

– Braník.  
Datová schránka:  
hx2tza6 

 

Velkokapacitní úložiště 
pro trvalé uchovávání 
digitalizátů včetně 5i 
leté podpory. Poměr 
poddodávky k celkové 
nabídkové ceně je 
55%. V případě 
potřeby dodáme 
obratem Smlouvu o 

spolupráci na veřejné 
zakázce.  
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Příloha č. 6 – Dokument „POKYN VLASTNÍKA KOMPONENT 1.1, 1.2 a 4.4 PRO 
PŘÍJEMCE FINANČNÍ PODPORY“ verze č. 7 platná od 22. 5. 2025  
 
 

Tato Příloha č. 6 ke Smlouvě je uvedena zvlášť jako samostatný 
dokument 
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Příloha č. 7 – Ochrana informací a kybernetická bezpečnost 

OCHRANA INFORMACÍ A KYBERNETICKÁ BEZPEČNOST 

1. Prodávající je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech a informacích, 
které mu byly v souvislosti s touto Smlouvou nebo jejím plněním, jakkoliv zpřístupněny, 
předány či sděleny, nebo o nichž se jakkoliv dozvěděl, vyjma těch, které jsou v 
okamžiku, kdy se s nimi Prodávající seznámil, prokazatelně veřejně přístupné nebo 
těch, které se bez zavinění Prodávajícího veřejně přístupnými stanou (dále jen „důvěrné 
informace“). 

2. Prodávající se uzavřením Dohody o mlčenlivosti, ochraně informací a zákazu jejich 
zneužití (podle Přílohy č. 8 Smlouvy) s Kupujícím zavazuje zachovávat mlčenlivost 
a důvěrnost dat uložených na technických prostředcích Kupujícího využívaných 
k poskytování Služby, např. v případě servisního zásahu, odstranění incidentu apod. 
Prodávající se zavazuje tato data chránit a nezneužít pro sebe nebo třetí osobu, jakož 
je ani třetí osobě nesdělit či nezpřístupnit. Dále se Prodávající zavazuje, že zneužita, 
využita, poskytnuta nebo zpřístupněna třetím osobám nebudou též jakákoli data 
Kupujícího, která by i neúmyslně získal při poskytování Služby, a i v těchto případech 
je povinen Prodávající zachovávat mlčenlivost a důvěrnost dat. 

3. Povinnost mlčenlivosti zahrnuje také mlčenlivost Prodávajícího ohledně osobních údajů. 
Bude-li Prodávající s osobními údaji nakládat při realizaci předmětu této Smlouvy, 
odpovídá Prodávající za to, že z jeho strany bude případné nakládání s těmito osobními 
údaji v souladu s příslušnými právními předpisy o ochraně osobních údajů, zejména 
v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., ve znění pozdějších předpisů, zákon o 
zpracování osobních údajů, a dále s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním 
osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné 
nařízení o ochraně osobních údajů; GDPR). 

4. O získání dat podle odstavců 1 až 3 je Prodávající povinen Kupujícího informovat bez 
zbytečného odkladu, nejpozději však do 2 (dvou) pracovních dnů. 

5. Povinnosti podle odstavců 1 až 3 je Prodávající povinen zachovávat i po skončení 
platnosti a účinnosti této Smlouvy, vyjma případů, kdy se důvěrné informace stanou 
prokazatelně veřejně přístupné bez zavinění Prodávajícího. 

6. Povinnosti podle odstavců 1 až 3 se nevztahují na případy, kdy je Prodávající povinen 
zveřejnit důvěrnou informaci na základě povinnosti uložené Prodávajícímu právním 
předpisem nebo rozhodnutím orgánu veřejné moci. 

7. Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z této Smlouvy: 

a) si mohou vzájemně vědomě nebo opominutím poskytnout informace, které budou 
považovány za důvěrné, 

b) mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení získat vědomou činností 
druhé strany nebo i jejím opominutím přístup k důvěrným informacím druhé strany. 

8. Smluvní strany se zavazují, že žádná z nich nezpřístupní třetí osobě důvěrné informace, 
které při plnění této Smlouvy získala od druhé smluvní strany. 
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9. Za třetí osoby podle tohoto článku se nepovažují: 

a) zaměstnanci smluvních stran a osoby v obdobném postavení, 

b) orgány smluvních stran a jejich členové, 

c) ve vztahu k důvěrným informacím Kupujícího poddodavatelé Prodávajícího, 

d) ve vztahu k důvěrným informacím Prodávajícího, externí poskytovatelé Kupujícího, 
a to i potenciální, za předpokladu, že se podílejí na plnění této Smlouvy nebo na 
plnění spojeném s plněním podle této Smlouvy, důvěrné informace jsou jim 
zpřístupněny výhradně za tímto účelem a zpřístupnění důvěrných informací 
je v rozsahu nezbytně nutném pro naplnění jeho účelu a za stejných podmínek, 
jaké jsou stanoveny smluvním stranám v této Smlouvě. 

10. Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nepovažují informace, které: 

a) se staly veřejně známými, aniž by jejich zveřejněním došlo k porušení závazků 
přijímající smluvní strany či právních předpisů, 

b) měla přijímající strana prokazatelně legálně k dispozici před uzavřením této 
Smlouvy, pokud takové informace nebyly předmětem jiné, dříve mezi smluvními 
stranami uzavřené smlouvy o ochraně informací, 

c) jsou výsledkem postupu, při kterém k nim přijímající strana dospěje nezávisle 
a je to schopna doložit svými záznamy nebo důvěrnými informacemi třetí strany, 

d) mají být zpřístupněny, vyžaduje-li to zákon či jiný právní předpis včetně práva EU 
nebo závazné rozhodnutí oprávněného orgánu veřejné moci, 

e) po podpisu této Smlouvy poskytne přijímající straně třetí osoba, jež není omezena 
v takovém nakládání s informacemi. 

11. Za porušení povinnosti ochrany důvěrných informací smluvní stranou se považují též 
případy, kdy tuto povinnost poruší kterákoliv z osob uvedených v čl. 12 odst. 7 této 
Smlouvy, které daná smluvní strana poskytla důvěrné informace druhé smluvní strany. 

12. Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se veškeré informace vztahující se k předmětu 
této Smlouvy a příslušné dokumentaci považují výlučně za důvěrné informace 
Kupujícího a Prodávající je povinen tyto informace chránit v souladu s touto Smlouvou. 

Prodávající při tom bere na vědomí, že povinnost ochrany těchto informací podle tohoto 
článku této Smlouvy se vztahuje pouze na Prodávajícího. 

13. Za porušení ochrany důvěrných informací ze strany Kupujícího nelze považovat 
zveřejnění informací podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím, ve znění pozdějších předpisů, či podle jiných právních předpisů České 
republiky a Evropské unie, a to i dosud nevydaných, jimiž je Kupujícímu uložena 
povinnost ke zveřejnění příslušných informací. 

14. Prodávající nesmí důvěrné informace použít v rozporu s jejich účelem, nesmí je použít 
ve prospěch svůj a/nebo třetích osob a nesmí je použít ani v neprospěch Kupujícího. 

15. Prodávající svým podpisem této Smlouvy níže potvrzuje, že souhlasí s tím, aby obraz 
smlouvy včetně jejích příloh a případných dodatků a metadata k této smlouvě byla 
uveřejněna v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
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podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 

(zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se dohodly, 
že podklady podle předchozí věty odešle za účelem jejich uveřejnění správci registru 
smluv Kupující; tím není dotčeno právo Prodávajícího k jejich odeslání. Z důvodu 
uveřejnění smlouvy v registru smluv tato smlouva již nepodléhá povinnosti uveřejnění 
na profilu zadavatele (Kupujícího) s odkazem na ustanovení § 219, odst. 1, písm. d) 
zákona o zadávání veřejných zakázek. 

16. Ukončení účinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv důvodu se nedotkne ustanovení článku 
11 odst. 7 této Smlouvy a jeho účinnost přetrvá i po ukončení účinnosti této Smlouvy. 
Povinnosti podle tohoto odstavce je Prodávající povinen zachovávat i po zániku této 
Smlouvy, vyjma případů, kdy se důvěrné informace stanou prokazatelně veřejně 
přístupné bez zavinění Prodávajícího. Povinnosti podle tohoto odstavce se nevztahují 
na případy, kdy je Prodávající povinen zveřejnit důvěrnou informaci na základě 
povinnosti uložené Prodávajícímu právním předpisem nebo rozhodnutím orgánu veřejné 
moci. 

17. Požadavky na Prodávajícího v oblasti kybernetické bezpečnosti jsou definovány podle 
platné právní úpravy, především pak podle zákona č. 264/2025 Sb., o kybernetické 
bezpečnosti, případně ve znění pozdějších předpisů. 
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Příloha č. 8 – Dohoda o mlčenlivosti 

DOHODA O MLČENLIVOSTI, OCHRANĚ INFORMACÍ A ZÁKAZU JEJICH ZNEUŽITÍ 

 

uzavřená podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů a v návaznosti na § 6 a § 104 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 

veřejných zakázek 

(dále jen „Dohoda“) 
 

1. Smluvní strany 

Kupující: 
Česká republika – Ministerstvo vnitra 

Sídlo: Nad Štolou 3, 170 34 Praha 7 

IČO: 00007064 

Zastoupená: Mgr. Petrem Vokáčem, vrchním ředitelem sekce legislativy a státní správy 

Datová schránka: 6bnaawp 

(dále jen „Kupující“) 
 

Prodávající: 
scanservice a.s. 

Sídlo: Průmyslová 1306/7, 102 00 Praha 10 

IČO: 25648101 

Zastoupený: Ing. Milanem Zajíčkem, předsedou představenstva 

Datová schránka: qhrf7z9 

(dále jen „Prodávající“) 
 

Kupující a Prodávající společně dále také jen jako „Smluvní strany“. 
 

2. Předmět Dohody 

Tato Dohoda upravuje povinnost Prodávajícího a všech jeho zaměstnanců, zástupců 
a poddodavatelů zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích, které se dozvěděli v 
souvislosti s plněním Smlouvy o koupi a poskytování služeb k veřejné zakázce „VZ01: DIGI 

– ARCHI, Dodávka digitalizačních linek včetně vysokorychlostních skenerů a datové 
napojení linek na elektronický systém spisové služby zadavatele. Dodávka zařízení 
pro snímání předloh na nestabilních médiích a datové napojení zařízení na úložiště“ 
(dále jen „Smlouva“). Dohoda se uzavírá jako Příloha č. 8 ke Smlouvě a je její nedílnou 
součástí. 

3. Vymezení důvěrných informací 

Důvěrnými informacemi se rozumí veškeré informace a skutečnosti jakékoliv povahy 
(technické, obchodní, organizační, ekonomické, bezpečnostní nebo jiné), které nejsou veřejně 
přístupné a které se Prodávající dozví v souvislosti s plněním Smlouvy. 
 

Za důvěrné informace se považují zejména: 
- údaje o infrastruktuře informačních systémů Kupujícího, 

- údaje o zaměstnancích, dodavatelích a poddodavatelích, 
- osobní údaje zpracovávané podle GDPR, 
- data uložená nebo zpracovávaná v systémech eSSL a souvisejících prostředcích, 
- technická, bezpečnostní a projektová dokumentace, 
- informace o metodikách, licencích, zdrojových kódech, konfiguracích, heslech, klíčích, nebo 
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jiných datech umožňujících přístup k systémům. 
Za důvěrné informace se nepovažují informace: 
- které byly veřejně známy v době jejich sdělení, 
- které se staly veřejnými bez zavinění Prodávajícího, 

- které musí být zpřístupněny na základě zákonné povinnosti (např. podle zákona 
č. 106/1999 Sb.), o čemž Prodávající bezodkladně informuje Kupujícího. 

 

4. Povinnosti Prodávajícího 

Prodávající se zavazuje: 

- zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích, 
- zajistit, aby i jeho zaměstnanci, zástupci a poddodavatelé byli vázáni stejnou povinností, 
- nezpřístupnit, nepředat ani jinak neumožnit přístup k důvěrným informacím třetím osobám, 
- využít důvěrné informace výhradně pro účely plnění Smlouvy, 
- přijmout technická a organizační opatření k jejich ochraně v souladu se zákonem č. 264/2025 

Sb., o kybernetické bezpečnosti (případně ve znění pozdějších předpisů), a s nařízením 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR). 

5. Doba trvání povinnosti mlčenlivosti 

Povinnost mlčenlivosti trvá po dobu trvání Smlouvy i po jejím ukončení, bez časového omezení, 
pokud zákon nestanoví jinak. 

6. Sankce 

V případě porušení povinností podle této Dohody je Prodávající povinen zaplatit Kupujícímu 

smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč bez DPH za každé jednotlivé porušení (jak je uvedeno ve 

Smlouvě o koupi a poskytování služeb v čl. 11 odst. 7. Tím není dotčen nárok Kupujícího na 

náhradu škody v plném rozsahu. 
Zaplacením smluvní pokuty nezaniká povinnost zachovávat mlčenlivost. 

7. Ostatní ujednání 

Tato Dohoda se řídí právním řádem České republiky. Jakékoli změny této Dohody musí být 
provedeny písemnou formou. Dohoda nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními 
stranami. V případě, že k podpisu Dohody Smluvními stranami nedojde v jednom dni, nabývá 
Dohoda platnosti dnem, kdy Dohodu podepsala poslední Smluvní strana. 
 

Tato Dohoda je uzavřena elektronicky, a to tak, že je opatřena uznávanými elektronickými 
podpisy oprávněných zástupců Stran (podle § 6 odst. 2 zákona č. 297/2016 Sb., o službách 
vytvářejících důvěru pro elektronické transakce ve znění pozdějších předpisů). 
 

V Praze dne (viz časová razítka) 
 

Za Kupujícího:                         Za Prodávajícího: 
 

 

……………………………………..               … …………………….. 
Mgr. Petr Vokáč                    Ing. Milan Zajíček 

vrchní ředitel sekce legislativy a státní správy   předseda představenstva 

Digitálně podepsal Ing. Milan 

Zajíček 

Datum: 2026.05.06 16:30:03 

+02'00'
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Příloha č. 9 - Protokol o odstranění závad 
 

PROTOKOL O ODSTRANĚNÍ ZÁVAD 

 

1. Smluvní strany 

Kupující: Česká republika – Ministerstvo vnitra 

Se sídlem: Nad Štolou 3, 170 34 Praha 7 

IČO:  00007064 

DIČ:  CZ00007064 

zastoupená:  Mgr. Petr Vokáč, vrchní ředitel sekce legislativy a státní správy 

Bankovní spojení: 3605-881/0710 

Kontaktní osoba: [BUDE DOPLNĚNO Kupujícím]  

E-mail:  [BUDE DOPLNĚNO Kupujícím] 

Telefon: [BUDE DOPLNĚNO Kupujícím] 

Datová schránka: 6bnaawp 

(dále jen „Kupující“), 

a 

Prodávající: scanservice a.s.  

Společnost zapsaná obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, 
vložka 11425 

Se sídlem: Průmyslová 1306/7, 102 00 Praha 10 

IČO:  25648101 

DIČ:  CZ25648101 

Zastoupený/á:  Ing. Milanem Zajíčkem, předsedou představenstva 

Bankovní spojení: Komerční banka, a.s., č.ú.: 51-1805880257/0100 

Kontaktní osoba: 
E-mail: 

Telefon: 

Fax:  není  
Datová schránka: qhrf7z9 

(dále jen „Prodávající“)  
 

2. Identifikační údaje 

 

Objednávka / dodací list: [číslo, datum] 

Místo plnění: [pracoviště / lokalita] 
Datum a čas zahájení odstranění závad: [dd.mm.rrrr hh:mm] 

Datum a čas ukončení odstranění závad: [dd.mm.rrrr hh:mm] 

Protokol č.: [číslo] 
 

 

3. Výchozí popis reklamovaných závad 
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Uveďte původně reklamované závady, včetně referencí na hlášení incidentů, logy a 
printscreeny. 

 

Popis závady Projev / dopad Datum 

nahlášení 
Závažnost 
(S1–S4) 

[např. 
výpadky 
skeneru A při 
dávkovém 
skenu] 

[např. ztráta 
dávky, nutný 
restart] 

[dd.mm.rrrr] 
 

[např. chybné 
párování 
metadat do 

ESS] 

[např. 
nesoulad 

spisu] 

[dd.mm.rrrr] 
 

 

 

4. Provedené kroky k odstranění závad (na náklady 

Prodávajícího) 

Stručně a věcně popište zásahy, změny konfigurace a výměny dílů. Uveďte identifikaci verzí. 
 

Datum Popis kroku Typ zásahu Verze/konfig. 

po změně 

Zodpovědná 
osoba 

[dd.mm.rrrr] [např. update 
ovladače 
skeneru] 

SW/konfig./HW [vX.Y.Z] [jméno] 

[dd.mm.rrrr] [např. výměna 
podávacího 
válce] 

HW [SN dílu, rev.] [jméno] 

Pozn.: Prodávající provedl zásahy v součinnosti s Kupujícím a bez ohrožení/omezení provozu 
nad nezbytné minimum. 
 

 

5. Ověřovací testy a důkazní materiál 
Popište průběh a výsledky testů. Zahrňte logy, screenshoty, výstupní soubory a testovací 
protokoly. 

 

6. Výsledek odstranění závad 

Stav: ☐ Všechny závady odstraněny   ☐ Závady odstraněny částečně   ☐ Neodstraněny 

Popis zbývajících omezení / dočasných opatření: [text] 

Doporučené preventivní kroky: [text] 

 

7. Záruka, náklady a fakturace 

• Veškeré činnosti související s odstraněním reklamovaných vad byly provedeny na náklady 
Prodávajícího. 
• Záruka na provedené práce / díly: [doba…………..] 
• Náhradní díly a verze SW: [seznam] 

 

8. Harmonogram následných kroků 

Krok Zodpovědnost Termín 
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Stabilizační provoz a 
monitoring 

[Dodavatel/Kupující] [dd.mm.rrrr] 

Školení obsluhy / adminů [Dodavatel] [dd.mm.rrrr] 

Finální akceptační test 
(FAT) po stabilizaci 

[Obě strany] [dd.mm.rrrr] 

 

9. Prohlášení o nakládání s testovacími daty 

„Prodávající potvrzuje, že veškerá testovací data byla po ukončení testů bezpečně 
smazána/anonymizována, a to včetně dočasných úložišť a logů, v souladu s GDPR a vnitřními 
předpisy Kupujícího. “ 
 

10. Podpisy 

Za Kupujícího 

Jméno: ........................................ 
Funkce: ........................................ 

Datum: .................  Podpis: ........................ 

 

Za Prodávajícího 

Jméno: ........................................ 
Funkce: ........................................ 

Datum: .................  Podpis: ........................ 

 

 

11. Přílohy (nedílná součást protokolu) 

Detailní testovací scénáře a výsledky 

Výpisy logů a auditních záznamů 

Seznam vyměněných dílů a jejich SN 

Konfigurační snapshoty (skener, middleware, ESS, úložiště) 
Fotodokumentace a záznam o školení 
Záznam o smazání/anonymizaci testovacích dat 
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