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Dopravce se na zakladé této Smlouvy zavazuje v souladu s podminkami nize stanovenymi poskytovat pro
Objednatele kontinudlné Verejné sluzby v obdobi od Zahdjeni provozu po dobu trvani této Smlouvy, a to v
rozsahu stanoveném touto Smlouvou. Zahdjeni provozu znamena den, kdy je Dopravce povinen na zakladé
této Smlouvy a za podminek v ni stanovenych zahdjit provoz Verejné linkové dopravy ve stanoveném
rozsahu, tj. 20.04.2019. Pokud nebude Smlouva uzaviena nejpozdéji do 01.10.2018 bude okamzik zahdajeni
provozu automaticky posunut k nejblizsi celostatni zméné jizdnich radl vzdy tak, aby doba od podpisu
Smlouvy do zahajeni realizace plnéni (zahdjeni provozu) na zakladé Smlouvy Cinila vZdy alespon Sest celych
kalendarnich mésicl, nedohodne-li se zadavatel s vybranym dodavatelem na terminu drivéjsim.

Povinnost Dopravce podat 7adost o licenci nebo schvaleni JR u Dopravniho ufadu dle pokynd Objednatele v
souladuscl.4.3.,4.4.a4.5.

Objednatel mudze v pribéhu trvani této Smlouvy Zadat po Dopravci zménu Jizdnich fadd, a to jak v terminech
celostatnich zmén jizdnich radl (v terminech zverejnénych Ministerstvem dopravy), tak i mimo tyto terminy
v pfipadé potieby Objednatele (z divodu verejného zajmu). V pfipadé potreby takovych zmén Jizdnich Fadu
Objednatel nutnost zmény oznami Dopravci nejméné jeden (1) mésic pred jeji planovanou ucinnosti nebo v
pfipadé nutnosti zmény licence nebo nové licence nejméné dva (2) mésice (resp. v pripadé mezinarodnich
Linek nejméné Ctyri (4) mésice) pred jeji planovanou uUcinnosti, ledaze z naléhavych dlvodu (napr. verejného
zajmu nebo jinych divodid uvedenych v § 17 zdkona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, v platném znéni)
nelze tuto IhGtu dodrzet, a predloZi navrh takovych zmén k vyjadreni Dopravci, ktery je povinen toto
vyjadreni Objednateli bezodkladné (v pripadé celostatnich zmén jizdnich radd do deseti (10) pracovnich dnt)
poskytnout. Objednatel je povinen se s pripominkami Dopravce vyporadat (tj. zohlednit je v navrhu, popfr.
zdlvodnit pro¢ nebyly zohlednény). Pfipominky Dopravce, které pfipadné upozornuji na pravni i faktickou
nemoznost plnéni (napf. nerealné casy prejezdl vozidel, nedodrzovani prestavek ridic¢l, apod.), je Objednatel

Dopravce se zavazuje predem projednané (uzije se obdobné pfipominkovaci mechanismus dle ¢l. 4.4
Smlouvy) a Objednatelem zdvazné pozadované zmény Jizdnich radd (oznamené v ramci Pokynu objednatele,
pfipadné v jeho aktualizaci) akceptovat. Dopravce neni oprdvnén sam, bez predchoziho vyslovného pokynu
nebo souhlasu Objednatele, ménit Objednatelem pfipraveny a Dopravnim ufadem schvaleny Jizdni fad.

UUJCUIIdLCI Jt: |JUVIIICII L1y Jizuincii rauu, v JCJIIIIL UudSIcCURuU JC LIU}JI dvig [iueceli |JI (9] LOJI)LCIII |JIIICIII LV
Smlouvy zvysit Minimalni pocet vozidel stanoveny touto Smlouvou, Dopravci oznamit a s Dopravcem
projednat s predstihem nejméné 6 mésicl pred pozadovanym terminem ucinnosti zmény Jizdnich rada,
pokud se Strany nedohodnou na kratsi Ih(ité, to vSe v souladu s ¢lankem 5.6 Smlouvy. Dopravce je povinen
podniknout takové kroky (véetné pripadné Zadosti o udéleni licence ¢i o schvaleni nového Jizdniho fadu a
zajisténi autobusu prislusné kategorie), aby nejpozdéji tyden pred poZzadovanym terminem ucinnosti
prislusné zmény Jizdniho fadu byl schopen vypravit a provozovat vozidla v poZadovaném poctu a standardu.
V pripadé vzniku potfeby zvyseni Minimalniho poctu vozidel stanoveného touto Smlouvou ve shora
uvedeném smyslu muZe byt se souhlasem Objednatele ¢ast Verejnych sluzeb, kterd v dlisledku zmény
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Dopravce je povinen zajistovat dopravu na jednotlivych Spojich takovou kategorii vozidel (a s takovou
minimalni vybavou), kterou mu Objednatel urci v rdmci Pokynu Objednatele, pripadné kategorii vozidel vyssi,
tj. s vysSim poctem mist pro cestujici a vyssi vybavou, pokud Ize takova vozidla pro pfislusné Spoje fakticky
vyuzit (viz zejména omezeni vyplyvajici ze silnicni sité uvedena v Ptiloze ¢. 1A Smlouvy). V ptipadé zajisténi
dopravy na jednotlivych Spojich vozidly vyssi kategorie nez Objednatelem poZadované Dopravci ndleZi cena
dopravniho vykonu pouze za levnéjsi z takovych kategorii, tj. cena za poZzadovanou kategorii vozidla nebo
realné pouzitou kategorii vozidla, podle toho, kterd z cen je nizsi. Dopravce dale bere na védomi, Ze tzv.
sklopné sedacky ve vozidlech mohou byt pocitdny do mist k sezeni; pozadavky Objednatele na kapacitu mist
ke stani, popt. celkovou kapacitu vozidla, vSak musi byt spinény i pti vyuZiti/obsazeni tzv. sklopnych sedacek.

Pro vylouceni veskerych pochybnosti Objednatel uvadi, Ze vozidlem vyssi kategorie v rdmci vozidel uréenych
poprdveie je povilier £djistovdL Uopidvu Tid JeurnotivycLr SPOJILIl LdKOVOU KdLegul 1l VOZIUEL (d S LdKOvOUu

minimalni vybavou), kterou mu Objednatel urc¢i v rdmci Pokynu Objednatele, pripadné kategorii vozidel vyssi,
tj. s vysSim poctem mist pro cestujici a vyssi vybavou, pokud Ize takova vozidla pro prislusné Spoje fakticky
vyuzit (viz zejména omezeni vyplyvajici ze silni¢ni sité uvedena v Priloze ¢. 1A Smlouvy). V pripadé zajisténi
dopravy na jednotlivych Spojich vozidly vyssi kategorie nez Objednatelem poZadované Dopravci ndleZi cena
dopravniho vykonu pouze za levnéjsi z takovych kategorii, tj. cena za poZzadovanou kategorii vozidla nebo
realné pouzitou kategorii vozidla, podle toho, kterd z cen je nizsi. Dopravce dale bere na védomi, Ze tzv.
sklopné sedacky ve vozidlech mohou byt pocitdny do mist k sezeni; pozadavky Objednatele na kapacitu mist
ke stani, popt. celkovou kapacitu vozidla, vSak musi byt spInény i pti vyuZiti/obsazeni tzv. sklopnych sedacek.
Pro vylouceni veéker\'/ch pochybnostl' Objednatel uvadi, Zze vozidlem vyssi kategorie v rdmci vozidel uréenych
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Dopravce je povmen ZaJIStOVBt dopravu na Jednotllvych Spopch takovou kategorn vozidel (a s takovou
minimalni vybavou), kterou mu Objednatel urci v rdmci Pokynu Objednatele, pfipadné kategorii vozidel vyssi,
tj. s vy$Sim poctem mist pro cestujici a vyssi vybavou, pokud Ize takova vozidla pro prislusné Spoje fakticky
vyuzit (viz zejména omezeni vyplyvajici ze silnicni sité uvedena v Pfiloze ¢. 1A Smlouvy). V ptipadé zajisténi
dopravy na jednotlivych Spojich vozidly vyssi kategorie nez Objednatelem pozadované Dopravci nalezi cena
dopravniho vykonu pouze za levnéjsi z takovych kategorii, tj. cena za poZzadovanou kategorii vozidla nebo
realné pouzitou kategorii vozidla, podle toho, kterd z cen je nizsi. Dopravce dale bere na védomi, Ze tzv.
sklopné sedacky ve vozidlech mohou byt pocitany do mist k sezeni; pozadavky Objednatele na kapacitu mist
ke stani, popf. celkovou kapacitu vozidla, vSak musi byt splnény i pfi vyuZiti/obsazeni tzv. sklopnych sedacek.
Pro vvlouceni veskervch nochvbnosti Obiednatel uvadi. Ze vozidlem vvssi kategorie v rdmci vozidel uréenvch

Dopravce je povinen podat u pfisluSného Dopravniho Ufadu Zadost o odejmuti licenci na vymezené Linky
nejpozdéji 60 dnli pred poslednim dnem poskytovani Verejnych sluzeb dle této Smlouvy (to neplati pouze v
pripadé, ze Linka pfesahuje na Uzemi jiného kraje/kraji/statu a zaroven bude Dopravce pokracovat v
provozovani Linky ve zkracené délce pouze po Uzemi mimo Liberecky kraj, pfipadné pouze do jediné zastavky
na Uzemi Libereckého kraje, pripadné pokud bude Dopravce po dohodé s Objednatelem provozovat linku na
zakladé jiného smluvniho vztahu nebo na své podnikatelské riziko).

Objednatel je opravnén pozadovat po Dopravci takové zmény Jizdnich radd, které znamenaji i zménu v
rozsahu plnéni Verejnych sluzeb dle této Smlouvy proti Pfredpokladanému dopravnimu vykonu (dale jen
»Zména rozsahu”), a to za dale sjednanych podminek. Dopravce je takovou Zménu rozsahu povinen
akceptovat a je povinen reagovat na souvisejici pokyny Objednatele (na posileni dopravy, zmény v trasach a
poctech Spojl, apod.) a fadné a véas tyto pokyny Objednatele plinit.



Dopravce je povinen v pfipadé, Ze mu takovd povinnost v souladu s Principy zd¢tovani pfislusi, vyplatit
ostatnim subjektdm v rdmci IDOL pfislusné castky, které jim dle vyuctovani trzeb dle Principl zuctovani
nalezi, a to ve |h(té stanovené Principy zuc¢tovani.

Objednatel je povinen hradit Dopravci Kompenzaci mésicné, a to v souladu s ¢l. 7.11. Smlouvy.

Dopravce je povinen pfi zajistovani Verejnych sluzeb dle této Smlouvy provozovat vozidla a udrzovat jejich
pocet v souladu s poZzadavky Objednatele. Objednatel postupem podle ¢lankl 4 a 5 (zmény Jizdnich fada,
Zmény rozsahu) stanovi zavazné kategorie vozidel a jejich zavazny minimalni pocet potfebny pro zajisténi
Verejnych sluzeb pro Oblast, kterymi je Dopravce povinen disponovat. Podrobné;jsi podminky tykajici se
skladby vozového parku, kategorii vozidel, jejich nasazeni a parametry, které musi Dopravce dodrzovat,
stanovi Pfiloha ¢. 1 Smlouvy.

Vozidla provozovana Dopravcem za Ucelem zajisténi Verejnych sluzeb dle této Smlouvy musi dale splfiovat
parametry stanovené v pfiloze €. 5 této Smlouvy — Standardy IDOL. Dopravce se soucasné zavazuje v kazdém
jednotlivém okamziku plnéni této Smlouvy dodrzet Koncepci poskytovani sluzeb, tj. zejména nabidnuty podil
vozidel s pfislusnou vybavou. Koncepce poskytovani sluzeb tvofi prilohu €. 6 této Smlouvy. Objednatel je
opravnén kontrolovat u Dopravce plnéni norem kvality dle pfislusnych pravnich predpist, technickych norem
a této Smlouvy a dodrzeni Koncepce poskytovani sluzeb a Dopravce je povinen poskytnout Objednateli k
takové kontrole veskerou potiebnou soucinnost, véetné potrfebnych informaci a dokument(. Je-li to mozné,
Objednatel pred provedenim kontroly dle tohoto ¢lanku pisemné oznami Dopravci poZzadavky na potfebnou
soucinnost.

Vozidla provozovana Dopravcem za Ucelem zajisténi Verejnych sluzeb dle této Smlouvy musi dale splfiovat
parametry stanovené v priloze €. 5 této Smlouvy — Standardy IDOL. Dopravce se soucasné zavazuje v kazdém
jednotlivém okamZiku plnéni této Smlouvy dodrZzet Koncepci poskytovani sluzeb, tj. zejména nabidnuty podil
vozidel s prislusnou vybavou. Koncepce poskytovani sluzeb tvofi prilohu €. 6 této Smlouvy. Objednatel je
opravnén kontrolovat u Dopravce plnéni norem kvality dle prislusnych pravnich predpist, technickych norem
a této Smlouvy a dodrzeni Koncepce poskytovani sluzeb a Dopravce je povinen poskytnout Objednateli k
takové kontrole veskerou potiebnou soucinnost, véetné potrebnych informaci a dokumentu. Je-li to mozné,
Objednatel pred provedenim kontroly dle tohoto clanku pisemné oznami Dopravci poZzadavky na potfebnou
soucinnost.



Vozidla provozovana Dopravcem za Ucelem zajisténi Verejnych sluzeb dle této Smlouvy musi déle splfiovat
parametry stanovené v pfiloze ¢. 5 této Smlouvy — Standardy IDOL. Dopravce se soucasné zavazuje v kazdém
jednotlivém okamZiku plnéni této Smlouvy dodrZet Koncepci poskytovani sluzeb, tj. zejména nabidnuty podil
vozidel s pfislusnou vybavou z celkového poctu vozidel pro plnéni této Smlouvy. Koncepce poskytovani
sluZeb tvofi pfilohu €. 6 této Smlouvy. Objednatel je opravnén kontrolovat u Dopravce plnéni norem kvality
dle pfislusnych pravnich predpis(, technickych norem a této Smlouvy a dodrzeni Koncepce poskytovani
sluzeb a Dopravce je povinen poskytnout Objednateli k takové kontrole veSkerou potfebnou soucinnost,
véetné potiebnych informaci a dokumentd. Je-li to mozné, Objednatel pfed provedenim kontroly dle tohoto
¢lanku pisemné oznami Dopravci pozadavky na potfebnou soucinnost.

Dopravce je povinen splnéni povinnosti stanovenych v ¢lancich 8.1 a 8.2 prokdazat Objednateli relevantnimi
dokumenty (dle pozadavku Objednatele) nejpozdéji jeden (1) mésic pred Zahajenim provozu. V ptipadé
prokazovani, Ze Dopravce bude mit k dispozici vozidla, kterd budou teprve doddna, je povinen Objednateli

dolozit i potvrzeni vyrobce vozidel o tom, kdy budou tato vozidla dodana nebo jiny relevatnni doklad o
Dopravce se zavazuje vést aktualni seznam vozidel, kterymi zajistuje plnéni zavazkd plynoucich z této

Smlouvy, a to v elektronické podobé ve formatu (.xIs) ¢i obdobném open office formatu. Vzor seznamu
vozidel je uveden v pfiloze €. 4 této Smlouvy. Dopravce je povinen u kazdého vozidla, které vyuziva pro
plnéni zavazk( dle této Smlouvy, rovnéz vést evidenci jejich vybaveni a technickych parametr(, atov
elektronické podobé, v rozsahu a zplsobem, ktery umozni Objednateli provést kontrolu, zda vybaveni a
technické parametry vozidel uzivanych Dopravcem odpovidaji parametrim, které jsou vyZzadovany dle této
Smlouvy. Soucasti seznamu vozidel musi byt rovnéz informace o planované obnové vozového parku, tj.
informace o pldnovaném datu vyradzeni kazdého jednotlivého vozidla a jeho nahrazeni vozidlem novym ¢i
jiinvm. Dopravce je povinen s dostatecnvm ¢asovvm predstihem pred realizaci planované obnovv vozového

Dopravce je povinen umoznit Objednateli kdykoliv na vyzadani provést kontrolu toho, zda Dopravce spliuje
veskeré zakonné pozadavky pro provozovani Verejné linkové dopravy v rezimu verejné sluzby. Objednatel je
dale opravnén kontrolovat u Dopravce plnéni norem kvality dle predpist a dokumentl uvedenych v ¢lanku
8.3 této Smlouvy, technickych norem a této Smlouvy (Standard( IDOL) a Dopravce je povinen poskytnout
Objednateli k takové kontrole veSkerou potfebnou soucinnost. Je-li to mozné, Objednatel pfed provedenim
kontroly dle tohoto ¢lanku pisemné ozndmi Dopravci poZadavky na potfebnou soucinnost.

Dopravce je povinen zajistit, Ze po celou dobu trvani této Smlouvy bude fadné oprdvnén ji dle pfislusnych
pravnich predpist plnit, zejména je povinen udrZovat v platnosti své podnikatelské opravnéni k provozovani
silni¢ni motorové dopravy, provozované vozidly uréenymi pro pfepravu vice nez 9 osob véetné fidice.

Dopravce je povinen poskytnout Objednateli, popf. Koordindtorovi, ndsledujici zvlastni soucinnost:

9.8.1. Dopravce vzdy urci jedno vozidlo z Vozového parku, které bude Objednateli, popf. Koordinatorovi,
dano k dispozici za tcelem testovani novych technologii (zejména v oblasti odbavovacich systéma, vyuzivani
funkcionalit GPS, oznacovani vozidel, apod.). Toto vozidlo bude i nadéle vyuZivdno Dopravcem k plnéni této
Smlouvy. Pokud se Strany nedohodnou jinak, ndklady na poZzadované technologie a jejich instalaci nese
Objednatel.

9.8.2. Dopravce poskytne v pribéhu kazdého kalendarniho mésice Objednateli, popf. Koordinatorovi, k
dispozici na dobu 8 hodin svého technologa dopravy, se kterym bude Objednatel, popf. Koordinator,
provadét vyhodnocovani pfinosu novych technologii, moznosti uZiti novych technologii a moznosti
optimalizaci dopravniho systému.



Dopravce je povinen v pfipadé vybranych Linek presahujicich na Gzemi sousednich kraji dodrZovat pfi
poskytovani verejnych sluzeb v pfepraveé cestujicich ve verejné linkové dopravé na Gzemi téchto sousednich
krajl zakladni povinnosti plynouci z integrovaného dopravniho systému téchto sousednich krajl a
respektovat v rdmci integrovaného systému sousedniho kraje ur¢enou osobu koordinatora.

Dopravce nesmi v Zadném roce platnosti této Smlouvy poskytovat Verejné sluzby dle této Smlouvy (tj. pfimy
dopravni vykon) prostrednictvim poddodavatell v rozsahu vyssim nez 30 % celkového roc¢niho dopravniho
vykonu.

V pfipadé, kdy Dopravce hodla vyuZit pro plnéni nékterych povinnosti dle této Smlouvy poddodavatele,
pfipadné pokud hodla pfistoupit ke zméné v osobé dfive identifikovaného poddodavatele, je povinen
predem o této skutecnosti Objednatele informovat a sdélit mu identifikacni idaje poddodavatele.

V pripadé, kdy Dopravce hodla vyuZit pro plnéni nékterych povinnosti dle této Smlouvy poddodavatele,
pfipadné pokud hodla pfistoupit ke zméné v osobé drive identifikovaného poddodavatele, je povinen ziskat
predchozi souhlas Objednatele s plnénim ¢asti sluzeb prostiednictvim takového konkrétniho poddodavatele,
pokud soucasné rozsah predpokladaného dopravniho vykonu poddodavatele ma prevysit 3 % skute¢ného
rocniho dopravniho vykonu; udélenim souhlasu Objednatele dle tohoto ustanoveni neni jakkoli dotéena
povinnost stanovena v odst. 11.1 Smlouvy.

Bankovni zaruka musi byt sjedndna ve vysi stanovené v ¢l. 13.5 Smlouvy. Pokud dojde v pribéhu platnosti
Smlouvy ¢erpani bankovni zaruky tak, Ze disponibilni ¢astka bankovni zaruky poklesne pod % (polovinu) Vyse
bankovni zaruky, bude Dopravce povinen do tficeti (30) dnd od doruceni pisemného oznadmeni Objednatele o
poklesu disponibilni ¢astky bankovni zaruky pod % (polovinu) Vyse bankovni zaruky, povinen doplnit
bankovni zaruku tak, aby dosahovala celkové Vyse bankovni zaruky pozadované Objednatelem.

10.1. £Zd uuverrie Sse povdZujl JdKEKOUIIV ITHOTITIdLE VZLAINUJILE SE K PITIETNT LELD JITHOUVY POSKyLIiuLe durdiou
(v€etné osoby Koordinatora), ktera je poskytovatelem informace, pokud poskytovatel informace vyslovné
neuvede, Ze je za divérné nepovazuje (,Informace”). Dopravce bere na védomi, Ze za dlvérné Informace se
pro Ucely této Smlouvy povaZzuji téZ informace o pripravovanych zménach v dopravni obsluznosti
Libereckého kraje, k jejichz zverejnéni je opravnén vyluéné Objednatel. Tim neni vylou¢ena soucinnost
Dopravce pri zverejnéni takovych Informaci. Soucasné bere Dopravce na védomi, Ze Objednatel i Koordinator
jsou povinnymi osobami ve smyslu zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

16.2. Zadna ze Stran nesmi pouZit Informace jinak neZ pro Gcely, pro které byly poskytnuty, ani poskytnout
Informace jakékoli treti strané bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany, s vyjimkou: (i) svych
poradcl vazanych povinnosti mlcenlivosti ve stejném rozsahu, (ii) prislusnych statnich a jinych spravnich
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Dopravce je ve svéiené oblasti povinen v souladu s legislativou a touto kapitolou na kazdém stanovisti
zastavky zfidit a udrZovat vylepovou plochu, zverejnit platné jizdni fady, nazev zastavky a Cisla linek.

Dodatkové intormace

Na vSech oznacnicich musi byt doplnény dodatkové informace dle zavazného vzoru priloha 5b Smlouvy
(soucast tohoto dokumentu):

1. nazev zastavky;

2. Cislo (oznaceni) nastupisté/stanovisté (umisténé v dopravni znacce) — musi byt v souladu s Pasportem
zastavek Libereckého kraje (NisaGO);

3. logo IDOL — umisténé v symbolu autobusu na dopravni znacce;

4. ¢isla linek;

5. v pripadé potreby bude dale také obsahovat informaci o sméru jizdy apod. Urcuje Koordinator.
Dodatkové informace jsou vytistény na nereflexni neprihledné samolepici folii umisténé dle zavazného
vzoru. V pfipadé chybéjici hlavy oznacniku dle zavazného vzoru na nahradni tabulce — provedeni a umisténi
schvaluje Koordinator.

Ptipadné rozsifeni dodatkovych informaci dle zdvazného vzoru je namontovano tésné pod hlavu oznacniku

zastAvkv

VYLEPOVA PLOCHA

Ztizovatel vylepové plochy musi na vylepovou plochu umoznit bezplatné umisténi jizdnich radd vsech linek
zastavujicich na dané zastavce bez ohledu na dopravce, ktefi dané linky provozuji. Na vylepové plose se jizdni
rady jednotlivych linek rozmistuji nejprve ve sméru zleva doprava a shora dol(. Jizdni fady jsou sefazeny
podle cisel linek. Jizdni fady o vice dilech musi nasledovat po sobé. Bezprostifedné po skonceni své platnosti
musi byt jizdni Fady odstranény pfipadné prelepeny platnymi jizdnimi rady. V pripadé vice linek, nebo
jizdniho fadu linky o vice strandch se vylepova plocha zfidi o adekvatni velikosti, vZdy je tfeba pocitat s
umisténim informaci o IDOL. Obsah informaci o IDOL dodava Koordinator (ceny jizdného do
nejvyznamnéjsich cild pro prislusnou zastavku — ke stazeni na mapovém serveru dopravy Libereckého kraje).
Na zastavkach . tfidy zvefejni dopravce, nebo spravce oznacnikl souhrn odjezdl spojli pro vybrané sméry
(relace). Tento souhrn se umisti na samostatnou plochu.

Vzhled jizdniho fadu, ktery bude vylepen na zastavkach, musi byt v souladu s legislativou a licencemi.
Pfesnou podobu jizdniho fadu pro kazdou linku stanovuje Koordinator. Jizdni fad se vylepuje ve formatu A4
(nalezato, neurci-li Koordinator jinak) se zvyraznénym nazvem pfislusné zastavky.



Zadny z turnusové nasazenych autobus(i a ndhradnich vozidel nesmi byt dle Gdajd zapsanych v technickém
prikazu starsi 15 let. Ostatni vozidla provozni zalohy nesmi byt starsi 16 let*.
*Vozidla provozni zdlohy jsou vozidla nad radmec poctu vozidel uvedenych v priloze ¢. 1 Smlouvy .

Zadny z turnusové nasazenych autobus(l a ndhradnich vozidel nesmi byt dle Gdajd zapsanych v technickém
prikazu starsi 15 let. Ostatni vozidla provozni zalohy nesmi byt starsi 16 let*.
*Vozidla provozni zdlohy jsou vozidla nad ramec poctu vozidel uvedenych v priloze ¢. 1 Smlouvy .

Priimérné stari vozového parku vyjma ostatnich vozidel provozni zalohy, nesmi byt dle udajl v technickych
prikazech vyssi nez 7 let. V prvnich dvou letech provozu je pfipusténo primeérné stari vozového parku vyjma
ostatnich vozidel provozni zalohy max. 9 let.



Priimérné stari vozového parku vyjma ostatnich vozidel provozni zalohy, nesmi byt dle idajl v technickych
prikazech vyssi nez 7 let. V prvnich dvou letech provozu je pripusténo primeérné stari vozového parku vyjma
ostatnich vozidel provozni zalohy max. 9 let.

Jestlize dopravce bude poskytovat verejné sluzby v prepravé cestujicich ve verejné linkové dopravé na
Smlouvy po celou dobu Ucinnosti Smlouvy pouze vozidly, kterd byla pfi zahajeni pInéni smlouvy nova, nejde-li
po dobu nezbytné nutnou o pouziti ndhradniho vozidla, nesmi primérné stafi vozidel pouzitych k plnéni
Smlouvy presahnout 11 let. V pfipadé obnovy vozového parku viak dopravce nesmi vozidlo nahradit
vozidlem starsim.

Jestlize dopravce bude poskytovat verejné sluzby v prepravé cestujicich ve verejné linkové dopravé na
Smlouvy po celou dobu Ucinnosti Smlouvy pouze vozidly, kterd byla pti zahajeni plnéni smlouvy nova, nejde-li
po dobu nezbytné nutnou o pouziti ndhradniho vozidla, nesmi primérné stari vozidel pouzitych k plnéni
Smlouvy presahnout 11 let. V pfipadé obnovy vozového parku vsak dopravce nesmi vozidlo nahradit
vozidlem starSim.

Mezi vozidly uréenymi pro regionalni dopravu musi byt zarazena také vozidla nizkopodlazni, pfipadné
Castecné nizkopodlazni (Low Entry). Tato vozidla musi byt vybavena vysuvnou nebo sklopnou plosinou
umoznujici nastup a vystup cestujicich se snizenou schopnosti pohybu véetné osob na invalidnim voziku.
Viechna NOVE ZARAZENA vozidla a vozidla s datem registrace do provozu po 1.1.2018, ktera jsou
nizkopodlazni nebo low-entry, musi disponovat funkénim kneelingem.

Dopravce se zavazuje disponovat takovym poctem vozidel, ktery bude odpovidat minimalné podilu
stanovenému v Tabulce 4 této pfilohy, pficemz alesporn 80% z min. poc¢tu nizkopodlaZznich vozidel bude
plnéno kategoriemi V1, V2, nebo V3 nebo K.

Dopravce je povinen zajistit garantované nasazovani nizkopodlaznich (ptipadné castecné nizkopodlaznich)
autobus(ll na spoje (obéhy), které urc¢i Koordinator. Objednatel je prostfednictvim Koordinatora opravnén ke
garantovanému nasazeni vyuZit (minimalné) 90 % z celkového poctu nizkopodlaZznich (nebo ¢aste¢né
nizkopodlaznich) vozidel, kterymi Dopravce disponuje. Za garantované nasazovani se povazuje uvedeni
informace o nizkopodlaZnosti (bezbariérovosti) v jizdnim fadu a plnéni takto garantované vozby.

Tabulka 4 — Minimalni podil nizkopodlaZnich nebo ¢aste¢né nizkopodlaznich vozidel

Rok Dopravcem garantovany podil z celkového poctu vozidel uréenych pro regionalni obéhy, ktera jsou
nizkopodlazni nebo ¢astecné nizkopodlazni, tj. bezbariérové pfistupna (low-entry)

Prvni rok provozu (po zahdjeni) 30 %

Druhy rok provozu 40 %

Treti rok provozu 50 %

Ctvrty rok a dale 60 %

Uvedené procentualni hodnoty vyjadfuji minimalni pozadavek Objednatele na pocet pfislusSnym zplsobem
vybavenych vozidel, ktery je Dopravce povinen dodrZovat, a jsou vztazené k turnusové nasazenému poctu



Mezi vozidly urcenymi pro regionalni dopravu musi byt zarazena také vozidla nizkopodlazni, pripadné
¢astecné nizkopodlazni (Low Entry). Tato vozidla musi byt vybavena vysuvnou nebo sklopnou plosSinou
umozniujici ndstup a vystup cestujicich se snizenou schopnosti pohybu véetné osob na invalidnim voziku.
Véechna NOVE ZARAZENA vozidla a vozidla s datem registrace do provozu po 1.1.2018, ktera jsou
nizkopodlazni nebo low-entry, musi disponovat funkénim kneelingem.

Dopravce se zavazuje disponovat takovym poctem vozidel, ktery bude odpovidat minimalné podilu
stanovenému v Tabulce 4 této prilohy, pricemz alespon 80% z min. poctu nizkopodlaznich vozidel bude
plnéno kategoriemi V1, V2, nebo V3 nebo K.

Dopravce je povinen zajistit garantované nasazovani nizkopodlaznich (pripadné ¢aste¢né nizkopodlaznich)
autobusl na spoje (obéhy), které urci Koordinator. Objednatel je prostfednictvim Koordinatora opravnén ke
garantovanému nasazeni vyuzit (minimalné) 90 % z celkového poctu nizkopodlaznich (nebo ¢astecné
nizkopodlaZznich) vozidel, kterymi Dopravce disponuje. Za garantované nasazovani se povazuje uvedeni
informace o nizkopodlaznosti (bezbariérovosti) v jizdnim fadu a plnéni takto garantované vozby.

Tabulka 4 — Minimalni podil nizkopodlaznich nebo ¢astecné nizkopodlaznich vozidel

Rok Dopravcem garantovany podil z celkového poctu vozidel uréenych pro regionalni obéhy, ktera jsou
nizkopodlazni nebo castecné nizkopodlazni, tj. bezbariérové pfistupna (low-entry)

Prvni rok provozu (po zahajeni) 30 %

Druhy rok provozu 40 %

Treti rok provozu 50 %

Ctvrty rok a dale 60 %

Uvedené procentualni hodnoty vyjadruji minimalni poZzadavek Objednatele na pocet pfislusSnym zplsobem
vybavenych vozidel, ktery je Dopravce povinen dodrZovat, a jsou vztazené k turnusové nasazenému poctu
Mezi vozidly uréenymi pro regionalni dopravu musi byt zarazena také vozidla nizkopodlazni, pfipadné
Castecné nizkopodlazni (Low Entry). Tato vozidla musi byt vybavena vysuvnou nebo sklopnou plosinou
umoznujici nastup a vystup cestujicich se snizenou schopnosti pohybu véetné osob na invalidnim voziku.
Viechna NOVE ZARAZENA vozidla a vozidla s datem registrace do provozu po 1.1.2018, ktera jsou
nizkopodlazni nebo low-entry, musi disponovat funkénim kneelingem.

Dopravce se zavazuje disponovat takovym poctem vozidel, ktery bude odpovidat minimalné podilu
stanovenému v Tabulce 4 této pfilohy, pticemz alesporn 80% z min. poctu nizkopodlaZznich vozidel bude
plnéno kategoriemi V1, V2, nebo V3 nebo K.

Dopravce je povinen zajistit garantované nasazovani nizkopodlaznich (ptipadné castecné nizkopodlaznich)
autobusl na spoje (obéhy), které urci Koordinator. Objednatel je prostfednictvim Koordinatora opravnén ke
garantovanému nasazeni vyuzit (minimalné) 90 % z celkového poctu nizkopodlaZznich (nebo ¢aste¢né
nizkopodlaznich) vozidel, kterymi Dopravce disponuje. Za garantované nasazovani se povazuje uvedeni
informace o nizkopodlaznosti (bezbariérovosti) v jizdnim fadu a plnéni takto garantované vozby.

Tabulka 4 — Minimalni podil nizkopodlaZnich nebo ¢aste¢né nizkopodlaznich vozidel

Rok Dopravcem garantovany podil z celkového poctu vozidel uréenych pro regionalni obéhy, ktera jsou
nizkopodlazni nebo ¢astecné nizkopodlazni, tj. bezbariérové pfistupna (low-entry)

Prvni rok provozu (po zahdjeni) 30 %

Druhy rok provozu 40 %

Treti rok provozu 50 %

Ctvrty rok a dale 60 %

Uvedené procentualni hodnoty vyjadfuji minimalni poZzadavek Objednatele na pocet pfislusSnym zplsobem
vybavenych vozidel, ktery je Dopravce povinen dodrZovat, a jsou vztazené k turnusové nasazenému poctu



vOzidia aeisi nez s m musli Dyt vypdvend nejmene avemad centraine oviaaanymi avermi urcenymi pro
vystup/nastup cestujicich. Kloubova vozidla musi mit nejméné troje dvere.

Nastup cestujicich je mozny pouze prednimi dvermi, neni-li uréeno jinak. Cestujicim s koc¢arkem nebo
cestujicim na invalidnim voziku je fidi¢ povinen umoznit nastup i jinymi nez prednimi dverfmi (dle konstrukce
vozidla). Dvere otevira bud'fidi¢, nebo cestujici po predchozim odblokovani fidicem (poptavkové otevirani
dvefi). Pokud je vozidlo vybaveno poptdvkovym oteviranim dvefi, musi byt jak uvnitf, tak i vné vozidla
umisténo vzdy alespon jedno prislusné tlacitko, a to na pravé Ci levé strané dvefi, pripadné na jejich kridlech.
Prichozi sitku dvefti vozidel urcuje Tabulka 5 Standardd IDOL.
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Dopravce je povinen zajistit, aby ¢4st vozového parku (viz Tabulka 6) byla vybavena funkéni klimatizaci v
prostoru pro cestujici. PoZzadavek je rozdélen z pohledu inter-regionalnich, dalkovych a regionalnich obéh.
Uvedené procentualni hodnoty vyjadfuji minimalni poZzadavek Objednatele na pocet pfislushym zplsobem
vybavenych vozidel, ktery je Dopravce povinen dodrZovat, a jsou vztazené k turnusové nasazenému poctu
vozidel a nahradnich vozidel.

KLIMATICKA A SVETELNA POHODA VOZIDEL
Technicky stav vozidel musi zaruéovat mozZnost otevreni a uzavieni vSech oken a vétracich pradducht k tomu
konstrukcéné uréenych a moznost temperovat vozidlo.

Technicky stav vozidla vybaveného klimatiza¢ni jednotkou prostoru pro cestujici musi zaru¢ovat moznost
regulace vnitini teploty tak, aby v zimnim obdobi neklesla pod 16°C a v letnim nestoupla nad 27°C. Ridi¢ je
povinen pouzivat regulaci topeni a klimatizace v zavislosti na vnéjsi teploté. Klimatizacni jednotka prostoru
pro cestujici musi vyvod pokryvajici min. 70 % vozidla. Vozidlo bude vybaveno zafizenim umoznujicim Fidici
orientacni prehled o aktudlnim stavu teploty vné i uvnitf vozidla. Klimatiza¢ni jednotku je fidi¢ povinen
zapnout pfi vnéjsi teploté dosahujici 25°C s doporucenim udrzovat rozdil teploty 5°C, maximalné vSak do vyse
vnitrni teploty 27°C.

Vozidlo bez klimatiza¢ni jednotky musi zaru¢ovat minimalni teplotu prostoru pro cestujici 16°C. Ridi¢ je
povinen pouzivat regulaci topeni v zavislosti na vné;jsi teploté.

Dopravce je povinen zajistit, aby v pfipadé pouzivani klimatizace nedochazelo ke snizovani jeji icinnosti
(pravidelna udrzba, uzamykani boc¢nich oken, ovladani stresnich oken ze stanovisté fidice).
PYi jizdé s cestujicimi za snizené viditelnosti musi byt pouzivano osvétleni prostoru pro cestujici v plné

funkénim rozsahu. PouZivaji se zativkové nebo LED zdroje svétla s teplotou denniho svétla. U prvnich dvou

Kap. 3.2.1 ve Standardech urcuje poZadavky na sedadla, predevsim z hlediska komfortu.



DQITINALIZACNI ZANILLCINI

Ve vozidle musi byt umisténo funkcni elektronické signalizacni zafizeni, kterym cestujici mize v pripadé
potieby upozornit na:

e vystup v zastavce (pro vozidla ,NOVE ZARAZENA“ s datem registrace do provozu po 1.1.2018 v kategorii S a
vySsi: u 1. dvefi 1x, u 2. a dalSich dveti 2x, dale cca na kazdé 2 metry délky vozidlya 1x, pro ostatni vozidla
min. 3 tlacitka);

e vystup s kocarkem, vystup osoby se snizenou schopnosti pohybu a orientace (na plosiné 1x, umozZznuje-li to
vyrobce vozidla);

¢ jiné nebezpedi (rozmisténi viz signalizacni tlacitko pro vystup v zastdvce).

Vsechna tlacitka signalizacniho zafizeni musi byt umisténa ve vysi do 140 cm od podlahy vozidla. Vyjimky z
pozadovaného poctu schvaluje Koordinator (napf. pro minibusy nebo zajezdova vozidla).

Vsechna vozidla musi byt vybavena infopanelem ,STOP“ (LED panel), a to v predni ¢asti a nad vSemi dvermi.
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SIGNALIZACNI ZARIZENI

Ve vozidle musi byt umisténo funkéni elektronické signalizacni zatizeni, kterym cestujici mGze v pfipadé
potfeby upozornit na:

e vystup v zastavce (pro vozidla ,NOVE ZARAZENA“ s datem registrace do provozu po 1.1.2018 v kategorii S a
vySSi: u 1. dvefi 1x, u 2. a dalSich dvefi 2x, dale cca na kazdé 2 metry délky vozidlya 1x, pro ostatni vozidla
min. 3 tlacitka);

¢ vystup s kocarkem, vystup osoby se snizenou schopnosti pohybu a orientace (na plosiné 1x, umoznuje-li to
vyrobce vozidla);

* jiné nebezpedi (rozmisténi viz signaliza¢ni tlacitko pro vystup v zastavce).

Vsechna tlacitka signalizacniho zafizeni musi byt umisténa ve vysi do 140 cm od podlahy vozidla. Vyjimky z
pozadovaného poctu schvaluje Koordinator (napf. pro minibusy nebo zajezdova vozidla).

Vsechna vozidla musi byt vybavena infopanelem ,,STOP“ (LED panel), a to v predni ¢asti a nad vSsemi dvefmi.
Popis ,,STOP“ mlze byt nahrazen jinym symbolem, ktery bude schvalen Koordinatorem.

Vozidlo bude dale vybaveno:

o tlacitkem pro vysuv ploSiny pro vozicek a kocarek, pripadné tlacitko pro pozadavek fidici

na pouziti plosiny (u vozidel s vysuvnou plosinou);

® nouzovym otevienim dvefi;

e pripadné tlacitkem k otevieni dvefi (u vozidel s poptavkovym otevirdnim dvefri, pokud takovymi vozidly
dopravce disponuje).

Ve vozidle upraveném pro prepravu invalidnich cestujicich musi byt tyto prostory vybaveny i uchyty pro
invalidni vozik. V odGvodnénych pfipadech miize Koordinator udélit vyjimku.

Ve vozidle musi byt vyhrazeny prostor pro minimalné jeden kocarek. Ve vSech vozidlech musi byt vyznacena
dvé mista pro osoby s omezenou ¢i zhorSenou schopnosti pohybu a orientace.

¢ Neumoznuje-li technické provedeni vozidla prepravu koc¢arku v prostoru pro cestujici, musi Dopravce
zajistit jeho prepravu alespon v zavazadlovém prostoru (do vycerpani kapacity). V takovém pripadé Dopravce
o této skutecnosti je povinen informovat cestujici pozndmkou v jizdnim fadu a zazadat Koordinatora o
vyjimku. Vyjimku lze udélit pouze pro vozidla pouZivand v turnusech oznacenych Koordindtorem pro dalkové
linky.



Ve vozidle upraveném pro prepravu invalidnich cestujicich musi byt tyto prostory vybaveny i Uchyty pro
invalidni vozik. V odlvodnénych pripadech mize Koordinator udélit vyjimku.

Ve vozidle musi byt vyhrazeny prostor pro minimalné jeden kocarek. Ve vSech vozidlech musi byt vyznacena
dvé mista pro osoby s omezenou ¢i zhorSenou schopnosti pohybu a orientace.

¢ Neumoziuje-li technické provedeni vozidla prepravu koc¢arku v prostoru pro cestujici, musi Dopravce
zajistit jeho prepravu alespon v zavazadlovém prostoru (do vycerpani kapacity). V takovém pripadé Dopravce
o této skutecnosti je povinen informovat cestujici pozndmkou v jizdnim fadu a zazadat Koordinatora o
vyjimku. Vyjimku lze udélit pouze pro vozidla pouzivana v turnusech oznacenych Koordinatorem pro dalkové
linky.

VNEJSI VZHLED VOZIDLA
Vsechna vozidla musi dodrzovat jednotny vzhled dle Design manualu IDOL — viz ptiloha 5¢c Smlouvy.
Tato ustanoveni plati pro vozidla, kterd zajistuji plnéni dle Smlouvy. Vyjimky schvaluje Koordinator.

IDENTIFIKACNI PRVKY

A. Zakladni identifikacni prvky:

¢ jednotné barevné schéma

¢ oznaceni nazvu dopravce v souladu s legislativou;

e umisténi loga IDOL a dopravce;=

e umisténi slogant propagujicich sluzbu systému IDOL.

B. Symboly a piktogramy:

¢ dvere urcené pro nastup s kocarkem;

e dvere urcené pro nastup osob na vozicku nebo hlre pohyblivych osob (u nizkopodlaznich vozidel);
¢ oznaceni bezbariérového vozidla v cele (pokud vozidlo je bezbariérové);

¢ tladitko k samoobsluznému otevreni dveri cestujicim (u vozidel s poptavkovym otevirdnim dvefi)s;
¢ navigacni piktogramy dle zadani Koordinatora.

Odbavovaci systém je soucasti palubniho informacniho systému. Povinnosti dopravce je provozovat tento
systém ve vsech vozidlech IDOL. Podminky provozovani odbavovaciho systému jsou uvedeny ve Smlouveé o
IDOL.

V ptipadé, Ze odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by branilo v dodrZeni jizdniho fadu, je
povinnosti fidice uprednostnit jizdni fad i za cenu, Ze jizdenky nebudou docasné vydavany. Déle je povinen
fidi¢ nahlasit zavadu dispecerovi dopravce a ten Centrdlnimu dispecinku.

Odbavovaci systém je soucasti palubniho informacniho systému. Povinnosti dopravce je provozovat tento
systém ve vsech vozidlech IDOL. Podminky provozovani odbavovaciho systému jsou uvedeny ve Smlouveé o
IDOL.

V ptipadé, Ze odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by branilo v dodrZeni jizdniho fadu, je
povinnosti fidice uprednostnit jizdni rad i za cenu, Ze jizdenky nebudou docasné vydavany. Déle je povinen
fidi¢ nahlasit zdvadu dispecerovi dopravce a ten Centralnimu dispecinku.

Odbavovaci systém je soucasti palubniho informacniho systému. Povinnosti dopravce je provozovat tento
systém ve vsech vozidlech IDOL. Podminky provozovani odbavovaciho systému jsou uvedeny ve Smlouveé o
IDOL.

V ptipadé, Ze odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by branilo v dodrzeni jizdniho fadu, je
povinnosti fidice upfednostnit jizdni fad i za cenu, Ze jizdenky nebudou docasné vydavany. Déle je povinen
fidi¢ nahlasit zadvadu dispecerovi dopravce a ten Centralnimu dispecinku.



Odbavovaci systém je soucasti palubniho informacniho systému. Povinnosti dopravce je provozovat tento
systém ve vsech vozidlech IDOL. Podminky provozovani odbavovaciho systému jsou uvedeny ve Smlouveé o
IDOL.

V ptipadé, ze odbavovaci systém nefunguje a vydani psanych jizdenek by branilo v dodrZeni jizdniho fadu, je
povinnosti fidi¢e uprednostnit jizdni fad i za cenu, Ze jizdenky nebudou docasné vydavany. Dale je povinen
fidi¢ nahlasit zdvadu dispecerovi dopravce a ten Centralnimu dispecinku.

Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnéjsim informacnim systémem pro cestujici

Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnéjsim informacnim systémem pro cestujici

Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnéjsim informacnim systémem pro cestujici

Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnéjsim informacnim systémem pro cestujici

Cl. 3.4.5. upravuje pozadavky na vnéjsi informaéni systém pro cestujici - elektronické informaéni panely
vnéjsi, elektronicky informacni panel vnéjsi predni, elektronicky informacni panel vnéjsi bocni, elektronicky
informacni panel vnéjsi zadni, elektronicky akusticky informacni systém (vnéjsi) pro nevidomé

Cl. 3.4.5. upravuje pozadavky na vnéjsi informaéni systém pro cestujici - elektronické informacni panely
vnéjsi, elektronicky informacni panel vnéjsi predni, elektronicky informacni panel vnéjsi bocni, elektronicky
informacni panel vnéjsi zadni, elektronicky akusticky informacni systém (vnéjsi) pro nevidomé.



Povinnost dopravce vybavit vozidlo vnitfnim informacnim systémem pro cestujici

Cl. 3.4.6. upravuje pozadavky na vnitfni informaéni systém pro cestuijici - elektronické informaéni panely,
akusticky informacni systém vcetné pripadnych minimalnich pozadavk( na pocet

Dopravce je povinen zajistit vybaveni vozidel v poctu, ktery pozaduje Objednatel (viz Pfiloha 3), ptistupovymi
body pro pfipojeni k vefejnému internetu prostrednictvim Wi-Fi, které musi splnit po celou dobu smluvniho
vztahu nasledujici minimalni pozadavky:

* minimdlné 1 SIM slot s podporou 2G, 3G a 4G-LTE;

e pripojeni min. 30 uZivatell v celém vozidle ve stejnou chvili;

¢ provoz na frekvenci 2,4 GHz.

Dopravce je povinen zajistit vybaveni vozidel v poctu, ktery poZzaduje Objednatel (viz Pfiloha 3), ptistupovymi
body pro pfipojeni k vefejnému internetu prostrednictvim Wi-Fi, které musi splnit po celou dobu smluvniho
vztahu nasledujici minimalni pozadavky:

* minimalné 1 SIM slot s podporou 2G, 3G a 4G-LTE;

e pfipojeni min. 30 uzivatell v celém vozidle ve stejnou chvili;

e provoz na frekvenci 2,4 GHz.

VNITRNI INFORMACNI PIKTOGRAMY

Kazdé vozidlo je uvnitf vybaveno nasledujicimi jednotnymi piktogramy:

¢ sedadlo pro télesné handicapované;

¢ misto pro invalidni vozik (u bezbariérové pristupnych vozidel);

¢ misto pro kocarek (neni-li v souladu s bodem 3.2.1 udélena vyjimka).

Dale bude ve vozidle oznaceno (piktogramem ¢i jinou vhodnou vysvétlivkou) signalizacni zafizeni uréené pro
Ucely uvedené v kap. 3.2.2

Kazdé vozidlo je vybaveno alespon jednou informacni vitrinou pro Zakladni sadu informacnich materidl( (viz
kap. 3.5.4) umoznujici umisténi alespon 4 listl ve formatu A3 na Sifku (vedle sebe). Déle je Koordinator
opravnén pozadovat zverejnéni rozsirené sady informacnich materialli ve vozidle. Dopravce musi umoznit
umisténi alespon 4 (dalsich) list(i ve formatu A3 na Sitku v informacnich vitrinach, pripadné na jinych
vhodnych plochach.

Dopravce predem s koordindtorem projedna misto instalace vitriny.

Koordinator mize pro vybrané typy vozidel velikost vitriny snizit s ohledem na vnitfni prostory ve vozidle.



SCHRANKA NA LETAKY

Schranka na letaky je umisténa na viditelném a pro cestujici snadno dostupném misté ve vozidle.

Do schranky je mozné umistovat alespon letaky o formatu DL (1/3 delsi strany formatu A4). Schranka na
letaky mlzZe byt napfiklad i v podobé latkové kapsy. Schranka na letaky, nebo latkova kapsa je oznacena
logem IDOL.

INFORMACNI MATERIALY

Kazdé samostatné vozidlo je vybaveno jednotnou sadou informacnich materiall, které jsou umistény pro
cestujici na viditelném misté. Tato sada se sklada z nasledujicich soucasti:

Zakladni sada (bude ve vozidle vzdy):

e tarifni mapa IDOL (pfipadné vyrez z tarifni mapy);

e cenik IDOL;

e vytah ze smluvnich prepravnich podminek IDOL a tarifu IDOL.

Rozsifena sada (bude ve vozidle v pripadé poZzadavku Koordinatora, doda-li Dopravci podklady):

¢ aktudlni informace o zménach v dopravé;

¢ vynatek ze sité linek IDOL;

¢ informace o tarifnich nabidkach IDOL;

¢ dal$i dohodnuté materialy propagujici verejnou dopravu a IDOL;

¢ pfip. komercni sdéleni, kterd doda Koordinator.

Dopravce zajisti, aby tato sada informaci byla vzdy aktualni.

Dopravce je opravnén zverejnit i vlastni komercni sdéleni. Nesmi to vSak byt na Ukor prostor, které garantuje
Koordinatorovi ve vztahu ke kap. 3.5.

Dopravce je povinen zajistit v celé své délce vSechny spoje, které ma podle jizdniho fadu vykonat.

Vsechny spoje musi byt provozovany v trase stanovené aktudlné platnym jizdnim radem a musi obslouzit
vSechny jim stanovené zastavky ve spravném poradi. Odchyleni od trasy je mozné pouze pro spoje jedouci v
rezimu poptavkové dopravy a v pripadé uzavirky pozemnich komunikaci.

Dopravce nesmi bez objektivni priciny zkratit nebo zménit trasu spoje, zménit doby odjezdl a prijezdd ze
vSech zastavek.

Za Ucelem zajisténi operativnich posil nebo nahrazeni vozidla v pfip. poruchy (s cilem zajistit vSechny spoje)
disponuje dopravce tzv. ndhradnimi vozidly (v¢. fidice). V pfiloze €. 1 Smlouvy je definovdna povinnost zajistit
tato vozidla pro okamzité vyufziti (pro kazdou oblast jsou definovdna mista, kde museji byt vozidla v¢. fidice k
dispozici). O jejich nasazeni rozhodne v rdmci operativniho fizeni Centralni dispecink nebo dopravce se
souhlasem Centralniho dispecinku. K okamzitému vyuZiti musi byt vozidla ptipravena po celou dobu provozu
spojl. Okamzitou disponibilitu dopravce potvrdi kazdy den Centralnimu dispecinku (nahlaseni SPZ, mista a
Casu disponibility).



Dopravce je povinen zajistit, aby vSechny spoje odjely ze zastavek presné podle jizdniho radu. Drivéjsi odjezd
vozidla ze zastavky, neZ je uvedeno v jizdnim fadu, neni dovolen (tolerance je 30 sekund u nacestné
zastavky).

Dopravce je povinen zajistit, aby vSechny spoje odjely ze zastavek presné podle jizdniho fadu.

Dopravce je povinen zajistit, aby vSechny spoje odjely ze zastavek presné podle jizdniho radu.

NAVAZNOST SPOJU

Dopravci jsou povinni zajistit, aby fidi¢i dodrZovali vSechny pokyny vydané Centralnim dispe¢inkem IDOL a
sdélené fidi¢lim prostrednictvim textovych zprav do palubniho informacniho systému (pfip. telefonicky).
Dale jsou dopravci povinni zajistit, aby fidi¢i dodrzovali pokyny uvedené v platném znéni pomicky ,Garance
navaznosti IDOL", ktera je vyddvana a aktualizovana Koordinatorem.



POZADAVKY NA DISPECINK DOPRAVCE

Aby dopravce byl schopen vyhovét poZzadavku z pfedchozich kapitol, je nezbytné zajisténi dispecerského
fizeni min. po dobu provozu spojd. Ulohou dispecerského Fizeni ve vztahu k objednateli a k ostatnim
dopravclim je predevsim:

¢ informovat Centralni dispecink o provoznich mimoradnostech (zpozdéni, nehoda, informace o nahradni
prepraveé atp.) — aktivné a neprodlenég;

« fizeni nesouladd redlného provozu s JR.

Nastroje dispederského Fizeni jsou pro vsechny dopravce jednotné a zajistuje je Koordinator v souladu se
Smlouvou o pfistoupeni k IDOL

Dopravce garantuje, Ze po celou dobu provozu spoji bude pro komunikaci s Centralnim dispecinkem k
dispozici dispecer dopravce, ktery bude mit prehled o aktudlnim provozu vozidel, to mj. znamena, ze
zabezpecdi dispecerské rizeni provozu se spojenim na vsechny fidice nasazené v provozu, které musi
umoznovat:

e operativni nahrazovani zakladnich vozidel vozidly zalohovymi;

¢ feSeni mimoradnych udalosti a situaci v dopravé;

¢ kontrolu a operativni fizeni bomoci boiizdného disnecera.

POZADAVKY NA INFORMACNI KANCELARE DOPRAVCE

Informacni kancelare provozuji dopravci ve svych oblastech, ptipustna je pfitom spoluprace s jinym
subjektem (spolecnd informacni kancelar), tu je nutno doloZit smlouvou (vc. splnéni niZze poZzadovanych
parametr(). Konkrétni lokalitu schvaluje Koordinator (v tab. je uvedena optimalni lokalita z pohledu
Koordinatora). Podrobné poZadavky na informacni kancelare dopravce jsou uvedeny v ¢lanku 4.5 Standard
IDOL.

POZADAVKY NA INFORMACNI KANCELARE DOPRAVCE

Informacni kancelare provozuji dopravci ve svych oblastech, ptipustna je pfitom spoluprace s jinym
subjektem (spolecnd informacni kancelar), tu je nutno dolozit smlouvou (v¢. splnéni nize poZzadovanych
parametra). Konkrétni lokalitu schvaluje Koordinator (v tab. j uvedena optimalni lokalita z pohledu
Koordinatora. Podrobné pozadavky na informacni kancelare dopravce jsou uvedeny v ¢lanku 4.5 Standard(
IDOL.

POZADAVKY NA INFORMACNI KANCELARE DOPRAVCE

Informacni kancelare provozuji dopravci ve svych oblastech, ptipustna je pfitom spoluprace s jinym
subjektem (spolecnd informacni kancelar), tu je nutno dolozit smlouvou (v¢. splnéni nize poZzadovanych
parametrd). Konkrétni lokalitu schvaluje Koordinator (v tab. j uvedena optimalni lokalita z pohledu
Koordinatora. Podrobné pozadavky na informacni kancelare dopravce jsou uvedeny v ¢lanku 4.5 Standard(
IDOL.

VYBAVENI PERSONALU

Vybaveni servisniho personalu musi zajistit, Ze personal v plném rozsahu plni provozni Ukoly a zaruci péci o
cestujici. Zvlastni dliraz je kladen na nasleduijici:

* nosi stejnokroj odpovidajici vykonu sluzby, jmenovku nebo sluzebni Cislo (viditelné pro cestujiciho pfi
odbaveni). Standardy stejnokroje pro konkrétni vykon sluzby stanovuje dopravce (Koordinator je o vzhledu
stejnokroje informovan);

¢ je vybaven podklady pro informace cestujicim (jizdni fad a informace o navazujicich spojich, tarifni a
prepravni podminky, tarifni tabulky);

¢ je schopen poskytnout informaci o presném case;

e ma trvalou mo7nost snoieni s disnec¢inkem. Donravce ie novinen zaiistit. abv fidi¢ ka7dého snoie v IDOI mél



CHOVANI PERSONALU K CESTUJICIM A JEJICH ODBAVENI

Servisni personal dopravce se chova k cestujicim dle zdsad slusného chovani.

Ridi¢ je povinen odbavit cestujiciho v souladu s jeho poZadavky a v souladu s Pfepravnim fadem, Smluvnimi
prepravnimi podminkami, Tarifem a s pokyny pro obsluhu odbavovaciho systému, které obdrzi od
Koordinatora.

Ridi¢ je povinen vylougit cestujiciho z pFepravy, pokud cestujici pfes upozornéni nedodrzuje Pfepravni ad,
Smluvni pfepravni podminky nebo Tarif, anebo nerespektuje pokyny

a prikazy povérené osoby. Zejména je fidi¢ povinen vykonat tento ukon tehdy, pokud jej o to vyslovné
pozadaji ostatni cestujici.

Ridi¢, pF¥ipadné jiny zaméstnanec dopravce, je povinen informovat cestujici o véech nestandardnich situacich,
které béhem prepravy nastanou. Zejména se jedna o mimoradnosti v dopravé. V takovém pfipadé je fidic¢
povinen co nejdfive poskytnout cestujicim informaci o pfiblizné délce ¢ekani, pfipadné o zplsobu, jakym se
situace bude fesit.

Pti zastavovani na zastavkach je fidi¢ povinen zastavit ¢elem vozidla u oznac¢niku a najet vozidlem co
nejtésnéji k hrané nastupisté, pokud je jim zastdvka vybavena. Na pozadani cestujicich je personal Dopravce
povinen asistovat s nastupem, vystupem a pohybem osob prepravujicich détsky kocarek ¢i osob s omezenou

Ridi¢ je povinen odbavit cestujiciho v souladu s jeho poZadavky a v souladu s Pfepravnim fadem, Smluvnimi
prepravnimi podminkami, Tarifem a s pokyny pro obsluhu odbavovaciho systému, které obdrzi od
Koordinatora.

Ridi¢ je povinen odbavit cestujiciho v souladu s jeho pozadavky a v souladu s Pfepravnim fadem, Smluvnimi
prepravnimi podminkami, Tarifem a s pokyny pro obsluhu odbavovaciho systému, které obdrzi od
Koordinatora. VSichni provozni zaméstnanci dopravce (zejména fidi¢i) musi byt alespon jedenkrat ro¢né
proskoleni a prozkouseni ze znalosti IDOL. Proskoleni je povinen Dopravce na vyzadani ze strany Objednatele
(Koordinatora) doloZit. Skoleni Fidi¢( je provadéno vnitropodnikové poucenym a prodkolenym

Dopravce se zavazuje zajistit plnit standard pracovniho prostiedi pro fidi¢e v souladu s Koncepci
poskytovanych sluzeb, kterd byla soucasti jeho Nabidky v ramci verejné zakazky.




Zpusob poruseni Vyse pokuty
V pripadé, Ze Dopravce v den Zahajeni
provozu nezahdji provozovani dopravy

v pIlném rozsahu dle této Smlouvy anebo

v pribéhu platnosti této Smlouvy v plném
rozsahu pozastavi provozovani verejné
linkové dopravy po dobu delsi nez 24 hodin,
je povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu

500 000,- K¢

500,- K¢ za kazdy zjistény

Poruseni ¢lanku 4.3.,4.4., 4.5. o ‘ -
usen ! pfipad (za kazdou linku)

V ptipadé, ze dopravce neposkytuje Verejné
sluzby v souladu s Pokynem objednatele,
zaplati sankci.

50 000,- K¢ za linku

Poruseni ustanoveni 4.6., tj. pouZiti
neschvéleného JR Objednatelem/
Koordindtorem

500,- K¢ za kazdy zjistény
pfipad (za kazdou linku)

Pokud Dopravce porusi kteroukoliv z
povinnosti dle ¢lanku 4.7 této Smlouvy, je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

500 000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

Podminky

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce neprovede
pozadované ukony ani po vyzvé
Objednatele

nékterou z téchto povinnosti
nesplni ani pres naslednou vyzvu
Objednatele se stanovenim
primérené Ihty odstranéni
zavadného stavu

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce predlozi
Dopravnimu ufadu ke schvaleni
jizdni fad, ktery nebude
Objednatelem odsouhlasen
a/nebo nebude v souladu s
Pokynem Objednatele

pokud Dopravce povinnost
nesplni ani pres naslednou vyzvu
Objednatele v nahradni Ihaté
(nikoli kratsi, nez 15 pracovnich
dn)



Snizeni Uhrady
Kompenzace dle skutecné

Nedodrzeni pozadované kapacity vozidla ] .
nasazené kategorie

(nizsi kategorie vozidla nez je definovano

pozadavkem na obéh) ) iy
za spoj (max. do vyse

5000,- K¢) za obéh a den

SniZzeni Ghrady
Kompenzace dle skutecné
nasazené kategorie
vozidla + sankce 500,- K¢
za spoj (max. do vyse
2.500,- K¢) za obéh a den

NedodrzZeni poZzadované kapacity vozidla
(nizsi kategorie vozidla nez je definovano
pozadavkem na obéh)

Snizeni Uhrady
Kompenzace dle skutecné
nasazené kategorie
vozidla

Nedodrzeni poZzadované kapacity vozidla
(nizsi kategorie vozidla nezZ je definovano
pozadavkem na obéh)

Dopravce nepodal Zadost o odejmuti licence

1000,- K& za kazdou link
dle &4nku 4.15. ¢ za kazdou finku

Dopravce je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu v pfipadé poruseni povinnosti 50 000,- K¢
dle ¢lanku 5.2 Smlouvy

vozidla + sankce 1000,- K¢

V pripadé, Zze Dopravce predem
nenahlasi a/nebo nezdivodni

V ptipadé, ze Dopravce predem
nahlasi a zdGvodni

V ptipadé, ze Koordinator
definuje (v obézich a/nebo
seznamem spojll) vyjimku z
pozadavku na kapacitu pro spoj
daného turnusu (napf. mimo
Spicku v obdobi nizsi pfepravni
poptavky).

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce neprovede
pozadované ukony ani po vyzvé
Objednatele

nékterou z téchto povinnosti
nesplni ani pres naslednou vyzvu
Objednatele se stanovenim
pfimérené Ih(ty odstranéni
zavadného stavu



Dopravce pritom nesmi zapocist
Castky, které je povinen vyplatit
prislusnym subjektlim v ramci
IDOL na vlastni pohledavky, jeZ
vUci témto subjektiim eviduje.

smluvni pokuta ve vysi
0,05 % denné z castky,
kterou je povinen vyplatit
ostatnim subjektlim

V ptipadé, Ze tuto svou povinnost nesplni
radné a vcas, je povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu

0,025 % z dluzné castky za
kazdy jednotlivy den
prodleni az do doby
zaplaceni dluzné ¢astky

Bude-li Objednatel v prodleni s Uhradou
Zalohy ¢i doplatku Kompenzace, je Dopravce
oprdvnén uctovat Objednateli smluvni pokutu

v pripadé poruseni kterékoliv z povinnosti 10.000,- K¢ za kazdy den a
stanovenych v €l. 8.1 Smlouvy je Dopravce vozidlo, kdy poruseni
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu stanovené povinnosti trva

10.000,- K¢ za kazdy den a

v pfipadé nedodrZeni nabidnutého podilu podil, u kterého doslok  ato v ptipadé, ze dopravce
vozidel s pfisluSnou vybavou je Dopravce nedodrieni nabidnutého poruseni predem nenahlasi a
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu podilu vozidel s pfislusnou nezddvodni.

vybavou

5.000,- K¢ za kazdy den a
v pfipadé nedodrzeni nabidnutého podilu podil, u kterého doslok  ato v pripadé, ze dopravce
vozidel s pfisluSnou vybavou je Dopravce nedodrZeni nabidnutého poruseni predem nahlasi a
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu podilu vozidel s pfislusnou zdavodni.

vybavou



v pfipadé nedodrzeni Koncepce poskytovani
sluzeb s vyjimkou nedodrzeni nabidnutého
podilu vozidel

2.000,- K¢ za jednotlivé
poruseni Koncepce
poskytovani sluzeb

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce neprovede napravu
ani po vyzvé Objednatele

v pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti
stanovenych v ¢lanku 8.3 Smlouvy je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

v pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti
stanovenych v ¢lanku 8.4 Smlouvy je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

Poruseni povinnosti Dopravce dle ¢lanku 9.6.

Smlouvy je Dopravce povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu

Dopravce je povinen Objednateli uhradit
pokutu také v pfipadé, Ze Dopravci bude
odejmuto jakékoliv opravnéni potfebné pro
provozovani vefejné linkové dopravy, jez je
nutné pro plnéni zavazk( dle této Smlouvy

v pripadé poruseni kterékoliv z povinnosti
stanovenych v ¢lanku 9.8. Smlouvy je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

50.000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva

10.000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva

50 000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pripad poruseni

500 000,- K¢, a to za
kazdou Linku, jiz neni
Dopravce v disledku
odejmuti potfebného
opravnéni dle tohoto
odstavce schopen a/nebo
oprdvnén provozovat

10.000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva



Za neposkytnuti soucéinnosti vedouci k
poruseni ustanoveni ¢l. 9.9.

Za poruseni ¢l. 11.1., tj. za poskytovani
Vetejnych sluzeb prostiednictvim
poddodavatell nad rdmec 30 % celkového
rocniho dopravniho vykonu.

v pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti
stanovenych v ¢lanku 11.2.1 Smlouvy je
Dopravce povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu

Poruseni povinnosti Dopravce dle ¢lanku
11.2.2 Smlouvy je Dopravce povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu

V pfipadé, Ze Dopravce nedoplni bankovni
zaruku dle ¢lanku 13.5 Smlouvy, bude
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu

Poruseni povinnosti Dopravce dle ¢lanku 16.
Smlouvy je Dopravce povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu

50 000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

50 000,- K¢ za kazdé
zapocaté procento nad
ramec 30% celkového
ro¢niho vykonu

1 000,- K¢ za kazdy den,
kdy poruseni stanovené
povinnosti trva,
maximalné vsak do vyse
20 000,-K¢ za jednoho
poddodavatele

20 000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

0,05 % denné z ¢astky
odpovidajici ¢astce, o niz
je Dopravce povinen
bankovni zaruku doplnit

50 000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni



Za chybéjici vylepovou plochu / dodatkovou (Sankce bude udélena v pfip., Ze

tabulku dle zdvaznych vzord nebo za chybéjici 1 000,- K¢ za kazdy Dopravce ani po upozornéni
platny jizdni fad /nazev zaslavky nebo Cislo zjistény pfipad Objednatelem/Koordinatorem
linky zavadu neodstrani.)

(Sankce bude udélena v pfip., Ze
Chybéjici/nedplné/nespravné nebo necitelné 500,- K¢ za kazdy zjistény Dopravce ani po upozornéni
Dodatkové informace dle kap. 2.3.2 pfipad Objednatelem/Koordinatorem
zavadu neodstrani.)

(Sankce bude udélena v pfip., Ze
Dopravce ani po upozornéni
Objednatelem/Koordinatorem
zavadu neodstrani.)

Za chybéjici/neutplny/neditelny jizdni rad, 500,- K¢ za kazdy zjistény
souhrnny jizdni fad nebo jiné informace dle  ptipad (max. do vyse 2
¢lanku 2.3.5 000,- K¢ za zastavku)

(Sankce bude udélena v pfip., Ze
Dopravce ani po upozornéni
Objednatelem/Koordinatorem
zavadu neodstrani.)

500,- K¢ za kazdy zjistény
pripad (max. do vyse 2
000,- K¢ za zastavku)

Pouziti nespravného vzoru $ablony JR, ktery
nebyl schvalen Koordinatorem



Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
pInéni maximalniho stafi vozidla dle Smlouvy
zaplati Dopravce smluvni pokutu,

Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
plnéni maximalniho stafi vozidla dle Smlouvy
zaplati Dopravce smluvni pokutu,

Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
plnéni pridmérného stari vozového parku dle
Smlouvy zaplati Dopravce smluvni pokutu,

10 000,-K¢

(i) za kazdy den pouzivani
turnusové nasazeného
vozidla nebo nahradniho
vozidla starsiho 15ti let
(ii) v pfipadé pouzivani
vice turnusové nasazenych
vozidel nebo nahradnich
vozidel starSich 15ti let se
smluvni pokuta pocita za
kazdy autobus nasobeny
poctem zapocatych let
prekroceni, (iii) v pfipadé
pouzivani ostatnich
vozidel provozni zalohy
starsSich 16ti let,

a to v pfipadé, Ze pouziti starsich
vozidel dopravce predem
nenahlasi a nezdlvodni.

5 000,-K¢

(i) za kazdy den pouzivani
turnusové nasazeného
vozidla nebo nahradniho
vozidla starsiho 15ti let
(ii) v pripadé pouzivani
vice turnusové nasazenych
vozidel nebo ndhradnich
vozidel starSich 15ti let se
smluvni pokuta pocita za
kazdy autobus ndsobeny
poctem zapocatych let
prekroceni, (iii) v pripadé
pouzivani ostatnich
vozidel provozni zalohy
starsSich 16ti let,

a to v pripadé, Ze pouziti starSich
vozidel dopravce predem nahlasi
a zddvodni.

10 000,-K¢ za kazdy den,
kdy trva poruseni ze
strany dopravce

a to v pfipadé, Ze pouziti starsich
vozidel dopravce predem
nenahlasi a nezdivodni.



Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
plnéni primérného stari vozového parku dle
Smlouvy zaplati Dopravce smluvni pokutu,

V pfipadé, Ze dopravce nahradi vozidlo
pofizené jako nové vozidlem starsim

V ptipadé, Ze dopravce nahradi vozidlo
pofizené jako nové vozidlem starSim

Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
plnéni ZVS nizkopodlaznimi vozidly v
Standardy pozadovaném poctu/poméru,
zaplati dopravce smluvni pokutu:

5 000,-K¢ za kazdy den,
kdy trva poruseni ze
strany dopravce

10 000,-K¢ za kazdy den,
kdy trva poruseni ze
strany dopravce

5 000,-K¢ za kazdy den,
kdy trva poruseni ze
strany dopravce

10 000,- K¢ (i) za kazdy
den a kazdé vozidlo
chybéjici do Standardu
pozadovaného poméru
(poctu)

a to v pfipadé, Ze pouziti starSich
vozidel dopravce predem nahlasi
a zddvodni.

a to v pfipadé, Ze pouziti starsich
vozidel dopravce predem
nenahlasi a nezdlvodni.

a to v pfipadé, Ze pouziti starSich
vozidel dopravce predem nahlasi
a zdivodni.

a to v pfipadé, Ze poutziti nizsiho,
nez Standardy pozadovaného
poméru/poctu dopravce predem
nenahlasi ¢i fadné nezdlvodni.
(pokuddopravci do naplnéni
pomeéru nizkopodlaznich
autobus(l v jednom dni chybi 3
nizkopodlazni autobusy, je
povinen dopravce uhradit
celkem 3 smluvni pokuty)



a to v pfipadé, Ze pouziti nizSiho,
nez Standardy pozadovaného
omeéru /poctu dopravce
o - 5000,- K¢ (i) za kazdy den POMETY/Poctu dopravee
Za poruseni povinnosti dopravce zajistit . ) .., , predem nahlasi a zdlivodni.
- , . a kazdé vozidlo chybéjici . L
plnéni ZVS nizkopodlaznimi vozidly v do Standardu (pokud dopravci do naplnéni
Standardy pozadovaném poctu/poméru, . ] . pomeéru nizkopodlaznich
, ) poZadovaného pomeéru . . . ’
zaplati dopravce smluvni pokutu: (poctu) autobusl v jednom dni chybi 3
P ’ nizkopodlazni autobusy, je
povinen dopravce uhradit
celkem 3 smluvni pokuty)

NedodrzZeni nasazeni nizkopodlazniho (nebo
Low Entry) vozidla na spoj, ve kterém je toto
garantovano jizdnim radem.

(Nevztahuje se na pripad, kdy Objednatel,
resp. Centrdlni dispecink, povolil operativné
docasnou vyjimku, napf. v ptip. nahrazeni
spoje nahradnim vozidlem.)

1 000 K¢/spoj/den
(max. do denni vyse
5 000 K¢ za turnus)



Autobus s mensim poctem dvefi, nez
stanovuje standard. Nefunkéni dvere.
Nesplnéni parametru prlichozi Sitky dvefi.

Za poruseni povinnosti dopravce zajistit
plnéni ZVS vozidly vybavenymi klimatizaci ve
Standardech poZzadovaném poctu/poméru
zaplati dopravce smluvni pokutu

Nefunkéni klimatizace, nefunkéni vytapéci
systém, nefunkéni vétraci systém, nefunkéni
zavirani nebo otvirani u oken a jina poruseni
ustanoveni dle ¢lanku 3.1.4

Poruseni kap. 3.2.1 (neodpovidajici vybaveni)

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pripad

10 000,- K¢ (i) za kazdy
den a kazdé vozidlo
chybéjici do Standardu
poZadovaného poméru
(poctu),

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfripad

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfripad (vozidlo)

a to v pfipadé, Ze pouziti nizsiho,
nez Standardy poZadovaného
poméru /poctu dopravce
predem nahlasi a zddvodni.



Vyjma pfipadu, kdy byla udél
1 000,- k¢ za kazdé yjma pripadu, kdy byla udelena

Chybéjici signalizacni zatizeni e, vyjimka ze strany Objednatele/
chybéjici zafizeni L,
Koordinatora

Nefunkéni signalizacni zafizeni dle ¢lanku 500,- K¢ za kazdy zjistény
3.2.2 pfipad

Chybéjici nebo nefunkéni nouzové otevirani 1 000,- K¢ za kazdy
dveri zjistény pfripad

Chybéjici prostor pro koc¢arek nebo chybéjici 1 000,- K¢ za kazdy Vyjma pfipadu, Ze Koordinator
Uchyty pro invalidni vozik. zjistény pfripad udélil vyjimku dle kap. 3.2.4



Neprepraveni kocarku nebo invalidniho
voziku

Poruseni ustanoveni dle Design manualu a
¢lanku 3.3

Chybéjici/netplné/necitelné vnéjsi

identifikacni prvky a piktogramy vozidla—dle

¢lanku 3.3.1

Vozidlo, které je do provozu v ZVS
Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho
standardizovaného odbavovaciho zafizeni
nebo s nefunkéni vozidlovou ¢asti
odbavovaciho systému

Vozidlo, které je do provozu v ZVS
Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho
standardizovaného odbavovaciho zafizeni
nebo s nefunkéni vozidlovou ¢asti
odbavovaciho systému

Vozidlo, které je do provozu v ZVS
Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho
standardizovaného odbavovaciho zafizeni
nebo s nefunkéni vozidlovou ¢asti
odbavovaciho systému

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfripad

5 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfripad

500,- K¢ za kazdy zjistény
pripad

dorovnani uslych trzeb

500 K¢ za kazdy zjistény
pripad + dorovnani uslych
trzeb

1 000 K¢ za kazdy zjistény
pfipad (a kazdy zapocaty
den) + dorovnani uslych
trzeb

Vyjma pfipadu, kdy byla
vyCerpana kapacita vozidla.

pfipad nahlaseny dopravcem,
kdy dopravce odstranil zavadu
do 4 hodin

pfipad nahlaseny dopravcem,
kdy dopravce odstranil zavadu
do 24 hodin

pfipad nahlaseny dopravcem,
kdy dopravce neodstranil zavadu
do 24 hodin



Vozidlo, které je do provozu v ZVS
Libereckého kraje nasazeno bez funkéniho
standardizovaného odbavovaciho zafizeni
nebo s nefunkéni vozidlovou ¢asti
odbavovaciho systému

Chybéjici vnéjsi pfedni informacni systém dle
¢lanku 3.4.5 — elektronicky informacni panel
vnéjsi predni

Za poruseni povinnosti dopravce vybavit
vozidla elektronickym informacnim panelem
vnéjsim boc¢nim (na pravé strané vozidla) a
zadnim ve Standardech poZadovaném
poc¢tu/pomeéru zaplati dopravce smluvni
pokutu

Nevybaveni vozidla elektronickym akustickym
systémem vné;jsim.

Nefunkéni elektronicky akusticky systém
vnejsi

Nefunkéni nebo chybny vnéjsi informacni
systém dle ¢lanku 3.4.5 — elektronicky
informacni panel vnéjsi

Chybéjici tabule nebo Udaje na ni uvedené,
nebo chybné uvedené Udaje na tabuli

50 000,- K¢ za kazdy

evin s pripad nenahlaseny dopravcem
zjistény pfripad

10 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

a to v pripadé, Ze poufziti nizSiho,
nez Standardy pozadovaného
poméru /poctu dopravce
predem nahlasi a zdlvodni.

10 000,- K¢ za kazdy den a
kazdé vozidlo chybéjici do
Standardu poZadovaného
poméru (poctu)

5 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfripad

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

Lze snizit na 500 K¢, je-li
nahrazeno vnéjsi tabuli.

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad



Chybéjici vnitfni informacni systém dle ¢lanku 10 000,- K¢ za kazdy

3.4.6 — elektronicky informacni panel vnitini

Nefunkéni vnitini informacni systém dle
¢lanku 3.4.6 — elektronické informacni panely
vnitfni a/nebo vnitfni akusticky IS.

Nevybaveni vozidla v souladu s poZadavky v
kap. 3.4.6.3

Nefunkéni wi-fi pripojent

Chybéjici/nelplné/necitelné vnitfni statické
informace vozidla— dle ¢lanku 3.5.1

Chybéjici/neuplné/necitelné vnitfni statické
informace vozidla - dle ¢lanku 3.5.2

zjistény pfripad

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pripad

2 000,- K¢ za kazdy
zjistény pripad

500,- K¢ za kazdy zjistény
pripad

500,- K¢ za kazdy zjistény
pfipad

500,- K¢ za kazdy zjistény
pripad



Chybéjici/nedplné/necitelné vnitfni statické
informace vozidla - dle ¢lanku 3.5.3

Chybéjici/netplné/necitelné vnitrni statické
informace vozidla - dle ¢lanku 3.5.4

Za kazdy neodjety spoj

Bezdlivodnd zména trasy linky a vynechani
zastavky

Neni k dispozici disponibilni vozidlo pro
pfipad posily nebo nahrady (napf. v pfip.
poruchy) nebo neni nahlasena disponibilita
Centralnimu dispecinku.

500,- K¢ za kazdy zjistény
pfipad

500,- K¢ za kazdy zjistény
pripad

5 000 K¢ za kazdy zjistény
pfipad

(Za vynechani zastavky se
nepovazuje neobslouzeni
poptavkové zastavky ¢i zastavky
pouze pro vystup, nebyl-li
ohlasen pozadavek cestujicich
zastavku obslouzit.)

1 000 K¢ za kazdy spoj

Neplati v pfipadé, Ze vozidlo jiz

1 000 K¢ za den a vozidlo .. L,
bylo vyuZito na jiny vykon.



Drivéjsi odjezd ze zastavky oproti jizdnimu

1 000 K¢ za kazdy spoj
radu — o vice nez minutu. ¥ 5po)

Zpozdéni vétsi nez 5 minut zpUsobené z viny

500 K¢ za kazdy spoj
Dopravce ¥ 5pol

Zpozdéni vétsi nez 30 minut zplsobené z viny

2 000 K¢ za kazdy spoj
Dopravce el

Za nedodrZeni pravidel stanovenych Garanci
navaznosti IDOL dle ¢lanku 4.3 nebo poruseni
jinych pokyn( Centralniho dispecinku

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

(neplati pro zastavku pouze pro
vystup).



Poruseni ustanoveni dle ¢lanku 4.4 o 1 000,- K¢ za kazdy

informovani Centralniho dispecinku zjistény pripad

V pfipadé, Ze z dGvodu, ktery
Poruseni ustanoveni o oteviraci dobé 2 000,- K¢ Dopravce nezavinil, nebude IK
informacnich kancelafi nebo neposkytovani  denné/informacni otevrena a bude-li pfipad
sluzeb uvedenych v ¢l. 4.5 kancelar nahlasen, sankce nebude

udélena.

500,- K¢ za kazdy zjistény
Chybné odbaveni cestujiciho, vadné pripad (max. do vyse 2
poskytnuti sluzby uvedené v ¢l. 4.5 000,- K¢ za den/informacni
kancelar)

v pfipadé ohlaseného pripadu
cestujicim nebo pripad zjistény v
ramci mystery shoppingu

Poruseni ustanoveni dle ¢lanku 4.5

5000,- K¢ denné v pfipadé neohlaseného pfipadu
(Informacni kancelare dopravci) Prip prip

Poruseni ustanoveni dle ¢lanku 5.1.1
(chybéjici/nedostatecné vybaveni fidice,
poruseni Ustrojové kazné)

500,- K¢ za kazdy zjistény
pfipad



Poruseni ustanoveni dle ¢lanku 5.1.2 1 000,- K¢ za kazdy
(nevhodné chovani personalu k cestujicim) zjistény pripad

Pfeprava cestujiciho bez fadného odbaveni
kromé pfipadu osetfenych smluvni sankcive 5 000 K¢ / spoj
vztahu k odbavovacimu zafizeni

Neproskoleny fidi¢ (ve vztahu k IDOL, napf.
neznalost Tarifu a SPP, chybné odbaveni
cestujiciho atd.)

1 000,- K¢ za kazdy
zjistény pfipad

Sankce bude udélena v pfipadé,
Ze Dopravce neprovede napravu
ani po vyzvé Objednatele

Viz sankce za poruseni

Viz poruseni ¢lanku 8.2. Smlouvy &lanku 8.2 Smiouvy




Opakovani ano/ne

NE

ANO - po kazdé vyzvé
Objednatele

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pres
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim primérené lhaty
k napravé.

ANO - neodstrani-li Dopravce
zavadu ani po vyzvé
Objednatele

ANO - i opakované za kazdou
naslednou vyzvu
Objednatele.




NE

NE

NE

ANO - po kazdé vyzvé
Objednatele

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pres
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim pfimérené lhaty
k napravé.




ANO - kazdy den prodleni

ANO - za kazdy den prodleni

ANO - kazdy den prodleni

ANO - kazdy den nesplnéni

ANO - kazdy den nesplnéni




ANO - i opakované v pfipadé
poruseni Koncepce
poskytovani sluzeb i pres
naslednou vyzvu Objednatele
se stanovenim primérené
Ihdty k napravé.

ANO - kazdy den prodleni

ANO - kazdy den prodleni

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pres
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim primérené Ihity
k napravé

NE

ANO - kazdy den prodleni




ANO - i opakované v pripadé
nesplnéni povinnosti i pres
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim pfimérené lhaty
k napravé

NE

ANO - kazdy den prodleni

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pres
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim primérené lhaty
k napravé

ANO - kazdy den prodleni

ANO - i opakované v pfipadé
nesplnéni povinnosti i pres
naslednou, opakovanou
vyzvu Objednatele se
stanovenim ptrimérené lhlty
k napravé




ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zavadu neodstrani, ato i
opakované za kazdé poruseni
splnit povinnost na zakladé
opakované vyzvy

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zdvadu neodstrani, a to i
opakované za kazdé poruseni
splnit povinnost na zakladé
opakované vyzvy

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zavadu neodstrani, ato i
opakované za kazdé poruseni
splnit povinnost na zakladé
opakované vyzvy

ANO - v pfipadé, Zze Dopravce
zavadu neodstrani, ato i
opakované za kazdé poruseni
splnit povinnost na zakladé
opakované vyzvy




ANO - denné

ANO - denné

ANO - denné




ANO - denné

ANO - denné

ANO - denné

ANO - denné




ANO - denné

NE




NE

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce uloZena opétovné.)

NE

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce uloZena opétovné.)




ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V ptip.
opakovaného zjisténi bude
sankce uloZena opétovné.)

NE

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V ptip.
opakovaného zjisténi bude
sankce uloZena opétovné.)

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce uloZena opétovné.)




NE

ANO - (Po udéleni sankce je
dopravce povinen zavadu
odstranit nejpozdéji do
jednoho mésice. V pfip.
opakovaného zjisténi bude
sankce uloZena opétovné.)

ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendarni mésic)

NE

NE

NE




NE

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zavadu neodstrani ani ve
Ih(té jednoho mésice po
oznameni poruseni
Objednatelem, atoi
opakované

ANO - denné

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zavadu neodstrani ani ve
Ih(té jednoho mésice po
oznameni poruseni
Objednatelem, atoii
opakované

NE

NE

NE




ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zavadu neodstrani ani ve
Ih(té jednoho mésice po
oznameni poruseni
Objednatelem, atoi
opakované

NE

ANO - v pfipadé, Ze Dopravce
zavadu neodstrani ani ve
Ihdté jednoho mésice po
oznameni poruseni
Objednatelem, atoi
opakované

NE

ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendafni mésic)

ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendarni mésic)




ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendafni mésic)

ANO - (max.
1x/vozidlo/kalendarni mésic)

NE

NE

NE




NE

NE

NE

NE




NE

ANO — denni sazba

NE

ANO - denni sazba

NE




NE

NE

NE

ANO - i opakované v pfipadé
poruseni Koncepce
poskytovani sluzeb i pres
naslednou vyzvu Objednatele
se stanovenim primérené
Ihty k ndpraveé.




