Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zak. €. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, v platném
znéni (dale jen ,obCansky zakonik®)

(dale jen ,Smlouva®)

L.
Smluvni strany

Objednatel: Zakladni $kola, Trutnov 2, Mladeznicka 536
se sidlem: Mladeznicka 536, 541 02 Trutnov

zastoupeny: Mgr. Michalem Strnadem, feditelem

ICO: 64201147

DIC: CZ64201147

bankovni spojeni: Komeréni banka —31625601/0100
(dale jen ,,objednatel®)

a

Poskytovatel: Tomas Lejsek

se sidlem: Pampeliskova 519, 541 02 Trutnov
zastoupeny: Tomasem Lejskem

1CO: 74330012

DIC: CZ7905283606

bankovni spojeni: 263806372/0600

(dale jen ,,poskytovatel®)

(dale jen ,,smluvni strany*)

uzaviraji dne$niho dne tuto Smlouvu:

Il
Predmét Smiouvy
o Piedmétem plnéni této Smlouvy je uUprava podminck pro uzavirani dil¢ich smluv na provadéni
instalatérskych a topenatskych praci podle objednavek objednatele.
e Smluvni strany touto smlouvou sjednavaji podminky v poskytovani sluzeb ze strany dodavatele,
v oblasti zcjména
«  Vodoinstalacni prdace
»  Topendrské prdce
= Servisni vodo prdce
»  Udrzba instalovanych systémii
e Za podminek sjednanych touto smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat sluzby a objednatel sc
zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby sjednanou tGplatu.

.
Objednavka sluzeb

o Jednotlivé sluzby se poskytovatel zavazuje poskytovat objednateli na zakladg jednotlivych objednéavek
objednatele.

e Ncbude-li v jednotlivych piipadech smluvnimi stranami sjednédno jinak, je objednavky sluzeb dlc
picdchoziho odstavee tohoto ¢lanku smlouvy objednatel opravnén ¢init prostiednictvim elektronické
posty na shora uvedeny kontaktni c-mail poskytovatele, pfipadné¢ na jinou dodavatelem sdélenou
kontaktni adresu. Objednavka musi obsahovat zejména podrobny popis poZadované sluzby, veskeré



relevantni podklady a poZzadavky objednatele na sluzbu, jenz ma byt poskytnuta.

Piijeti objednavky poskytovatel povinen potvrdit objednateli prostfednictvim eclektronické posty
nejpozdéji do ¥ dnll od jejiho doruceni. Ve stejné lhiit€ je poskytovatel povinen rovnéz zaslat
objednateli prostiednictvim elektronické posty ptipadné poZzadavky na dopinéni objednavky sluzby
v ptipadech, kdy objednavka neobsahuje nékteré Gidaje nutné k poskytnuti objednavané sluzby, piipadné
Jj¢j upozornit na nevhodnost pokyni ¢i pozadavkl.

Iv.
Poskytované sluzby

Sluzby na zikladé¢ této smlouvy budou ze strany poskytovatele poskytovany v souladu
s odsouhlasenymi pokyny objednatele, véetné akceptace cen. Smluvni strany se zavazuji si poskytovat
za (Celem poskytovani sluzeb die této smlouvy veskerou potiebnou sou€innost.

V piipadg, 7e poskytovatel bude v ramei poskytované sluzby nejprve dle vzajemné dohody predkladat
navrh na jednotlivou poskytovanou stuzbu, je povinen piedlozit prisludny navrh v piiméieném piedstihu
ped sjednanym terminem realizace. Objednatele je v takovém pripadé povinen se k piedlozenému
navrhu bez zbyte¢ného odkladu vyjadrit a sdélit své pozadavky a pripominky tak, aby bylo mozno
jednotlivé sluzby realizovat v dohodnuté dobé.

Sjednana doba plnéni sluzby se prodluzuje o dobu prodleni objednatele se splnénim jeho povinnosti,
nebo dobu, po kterou nebude poskytovat souéinnost nutnou k poskytnuti sluzby.

V.
Odmeéna a platebni podminky

Nedohodnou — li se Smluvni strany jinak, plati Ze objednatel je povinen zaplatit poskytovateli za dilo ¢i
sluzbu cenu uréenou vynasobenim mnozstvi hodin prace nutného k provedeni dila vzhledem k jeho
povaze, rozsahu a naro¢nosti a hodinové sazby: 550,-K¢€ slovy: pétsctpadesat korun Ceskych bez DPH.

Za poskytnuti sluzeb dle této smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit poskytovateli odménu, jejiz vyse
bude vzdy sjednana v souvislosti s jednotlivymi objednavkami sluzeb ze strany objednatele.

Nebude-li v jednotlivych piipadech sjednano jinak, zavazuje s¢ objednatel uhradit sjednanou odménu
poskytovateli poté, co bude piislusna sluzba poskytuuta.

Poskytnuti jednotlivé sluzby je objednatel povinen bez zbyteéného odkladu pisemné odsouhlasit. Za

pisemné odsouhlaseni se povazuje i odsouhlaseni formou elektronické posty, pokud ncbude dodavatel
pozadovat vyluén¢ pisemnou formu.

Podkladem pro idhradu sjednané odmény bude vzdy dailovy doklad, ktery bude obsahovat vSechny
naleZitosti vyzadované prislusnym pravnim piedpisem a ktery je poskytovatel opravnén vystavit a
dorudit objednateli po poskytnuti prislusné sluzby.

Dariovy doklad bude doruen objednateli prostfednictvim elektronické posty na shora uvedenou
kontakini e-mailovou adresu nebo na jinou objednatelem sdélenou adresu.

Lhiita splatnosti datového dokladu bude €init 14 dni a poskytovatel je povinen daiovy doklad zaslat
shora sjednanym zpisobem dodavateli v den jeho vystaveni.

Povinnost zaplatit odménu dle této smlouvy je splnéna dnem pfipsani prislusné castky na ucet
poskytovatele uvedeny na dafiovém dokladu.

VI.
Dalsi prava a povinnosti

Objednatel je povinen bez zbyte€ného odkladu sdélovat poskytovateli vSechny okolnosti dalezité pro
plnéni povinnosti dle této smlouvy, zejména své predstavy o zplisobu poskytovani sluzeb a bez
zbyte¢ného odkladu se vyjadiovat k predloZzenym navrhim.

Smluvni strany jsou si povinny bez zbyte€ného odkladu oznamovat jakékoli zmény Gdaji uvedenych
v této smlouvé s tim, Ze jakakoli takova zmeéna bude pro druhou smluvni stranu zavazna okamzikem
jejiho doruceni.



Tato smlouva a veskeré informace a dokumenty sni souvisejici maji dle ujednéani stran divérny
charakter a 24dna strana ncbude opravnéna bez soublasu druhé strany zpfistupnit tyto informace tfetim
osobam, s vyjimkou piipadi, kdy je zpfistupnéni téchto informaci vyzadovano pravnimi piedpisy ncbo
pislugnymi organy na zakladé pravnich piedpisti nebo jedné-li se o informace jiz veiejné piistupnc.
Smluvni strany jsou si védomy, 7e veSkeré sdélené skutecnosti, zejména veskeré informace a data o
klientech druhé smluvni strany povazuje kazda ze smluvnich stran za predmét svého obchodniho
tajemstvi s veSkerymi pravnimi disledky s tim spojenymi a plnou pravni ochranou, kterou tyto tdaje
pozivaji. Smluvni strany jsou si védomy a jsou vtomto sméru pIné srozumény s tim, Ze obchodni
tajemstvi druhé smluvni strany, se kterym budou seznameny, nejsou opravnény sd¢lit, zpiistupnit, vyuZit
pro sebe nebo pro jiny subjekt, a to jak v pribéhu smluvniho vztahu, tak i kdykoliv do budoucna. V
souvislosti s timto prohladenim jsou smluvni strany povinny zavazat k utajovani informaci tvoficich
obchodni tajemstvi smluvnich stran vSechny zaméstnance a osoby, které povéri koly v souvislosti
s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy tak, aby i tito byli plnohodnotné zavazani ve smyslu tohoto
zdvazku; za poruseni povinnosti na tseku zachovavani ml¢enlivosti ve vztahu k druhé smluvni strané
témito zamé&stnanci nebo osobami odpovida druhé smluvni strané pfimo piislusna smluvni strana. Tyto
povinnosti trvaji i po ukonéeni této smlouvy.

Pokud obecné& zavazny pravni piedpis stanovi v piipadé poskytovani sjednané sluzby na zakladé tcto
smlouvy dal§i povinnosti, jsou smluvni strany povinny uéinit veskeré ukony nutné ke spincni
stanovenych povinnosti.

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby podle této smlouvy s vynaloZenim veskeré odborn¢ péce,
poctivé, v dobré vife, je povinen dbat z4jmi objednatele, jednat v souladu s pozadavky a pokyny
objednatelc a pribéZné objednatele informovat o postupu ve véei plnéni této smlouvy.

VII.

Vady poskytnuté sluzby a garance
Prava a povinnosti smluvnich stran souviscjici s odpovédnosti za vady poskytnutych sluzeb se fidi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
Pro piipad, 7¢ poskytovana sluzba bude mit charakter funkéniho technického feseni, zhotovitel se
zavazuje:
Po nahlageni zavady zahajit opravu nejpozdéji do:
24 hodin — v pracovnich dnech.
Kazdy pozadavek na odstranéni zavady bude vytizen nejpozdéji do péti pracovnich dnii od piijeti
pozadavku. Nebude-li mozné jej zc zavainych divodd (vy$si moc apod.) kladné vytidit v uvedené
Ihitg, bude objednatcl neprodlené ze strany poskytovatele kontaktovan a o této situaci informovén
prostiednictvim c-mailové zpravy.
Pro hlageni zavad a uZivatelskou podporu je objednatel povinen uzivat nasledujici kontakty: Tomas
Lejsek, tel. 603 365 882,
Hlageni problémil poskytovateli bude probihat telcfonicky na Cisle 603 365 882, dodatecné vzdy také
prosticdnictvim c-mailové adresy tomas.le@scznam.cz.

UZivatelska podpora na telefonnim ¢isle 603 365 882.

VL.
Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urditou, a to 48 mésicli, polinaje mésicem nasledujicim po podpisu
smlouvy.

Kterakoliv smluvni strana jec opravnéna tuto smlouvu vypovédét s vypovedni Ihitou, ktera Cini 2
mésice. Vypov&édni lhiita musi skoncit ke konci kalendafniho mésicc.

Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem jejiho platného uzaviend.

Poskytovatel je opravnén pierusit poskytovani sluzeb dle této smlouvy, piipadné odmitnout objednavku,
pokud bude objednatel v prodleni s thradou sjednané odmény ¢i jeji Casti.

Ob& smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy i od jednotlivych zdvaznych objednavek, jestlize



nebyly dosud zcela splnény zavazky z nich vyplyvajici, odstoupit v pfipadé, ze
a) byly ucinény kroky k zahajeni insolvenéniho Fizeni vi¢i druhé strané ve smyslu zakona
¢. 186/2006 Sb., o tipadku o zpiisobech jeho feseni (dale jen insolvenéni zakon®),

b) na druhou smluvni stranu byl nebo druhd smluyni strana sama na sebe podala insolvenéni navrh
ve smyslu insolvenéniho zékona,

¢) ze druhd smluvni strana je v ipadku nebo ji Gpadek hrozi,

d) insolvenéni soud vydal rozhodnuti o Gpadku nebo insolvenéni soud zamitl insolvenéni navrh pro
nedostatek majetku druhé smluvni strany,

e) druha smluvni strana hrubé nebo opakované poruSila své povinnosti pro ni z této smlouvy
vyplyvajici.
*  Oznameni o odstoupeni musi byt ué¢inéno pisemné, musi v ném byt uveden diivod odstoupeni.

IV.
Zavérecna ujednani

e Tato smlouva predstavuje tiplnou dohodu mezi smluvnimi stranami v této véci a nahrazuje jakékoliv
predchazejici tstni ¢i pisemné dohody a ujednani uzaviena v této véci mezi smluvnimi stranami.

e Smluvni strany sjednavaji, Ze poskytovatel je opravnén prezentovat na svych webovych strankach ¢i
v jinych propaga¢nich materialech sluzby poskytované dle této smlouvy, véetné jejich vizualizaci, jako
referenc¢ni. Uvedené opravnéni neni dotfeno pifipadnou povinnosti poskytovatele piedat objednateli
veskeré zdrojové kody, pristupova prava a hesla.

o Jakékoli zmény ¢i dodatky k této smlouvé jsou mozné pouze v pisemné formé.

o  Smluvni strany sjednavaji, ze dorucovani bude probihat bud’ pisemnou formou na adresu sidla ¢i mista
podnikéni, piipadné na jinou pisemné sdélenou adresu, nebo prostiednictvim elektronické poSty na
kontaktni e-mailovou adresu uvedenou v této smlouvé nebo na jinou sdélenou adresu.

o Tato smlouva, viechny pravni vztahy z ni vyplyvajici a s ni souvisejici, jakoZz i pfipadné mimosmluvni
zdvazky vzniklé z ni nebo v souvislosti s ni se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

o Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji v ramei jejich podnikatelské innosti.

* Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, podepsanych G¢astniky ¢i jejich
opravnénymi zastupcei, pii¢emz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

o Smluyni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podepsanim piecetly, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné viile, Ze jejimu obsahu porozumély a sviij
projev vile udinily vazné, wréité, srozumitelné, dobrovolné anikoliv vtisni nebo za napadné
nevyhodnych podminek a Ze se dohodly na celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

¢ Poskytovatel souhlasi s uveiejnénim smlouvy objednatelem v registru smluv.
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(objednatel)



