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jednajici Starosta Be. Vladan Krasny
IC 44992785
DIC CZ44992785

Bankovni spojen

Komer¢ni banka, a.s., &.0. 006873710287/0100

Spisova znacka

Kontaktni tdaje Telefony: 547 139 281 - 285
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ivana.kamaradova@staryliskovec.cz
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I. Uvodni ustanoveni

Smlouva upravuje vztahy mezi poskytovatelem sluzby a zdkaznikem. Pro
poskytovani sluzby iDOL je pouzivan program iDES (internetovy Domovni Eviden¢ni
Systém), iDES je aplikace klient server. iDOL je specidlni sluzba poskytovani
software prostfednictvim elektronickych komunikacnich cest v&etn& potiebné
infrastruktury na serverové strang.

II. PFedmét smlouvy

[I.1. Pfedmétem smlouvy je poskytovéni sluzby iDOL (iDES On Line).
I1.2. 'V ramci této sluzby je zdkaznikovi poskytovano:

uzivaci pravo k programu iDES v uréené konfiguraci (pfiloha ¢. 1) po
dobu t¢innosti této smlouvy,

prostor potfebny pro uloZeni dat zakaznika na databdzovém serveru,
technické i softwarové prostiedky,

potiebnad kapacita aplika¢niho serveru, technické i softwarové
prostiedky,

konektivita serverti poskytovatele,

udrzba, aktualizace programu iDES,

prubé&zna zaruka na chod programu,

zélohovani dat zakaznika a uloZeni této zalohy na technice
poskytovatele. Zaloha se provadi 1x denné v no¢nich hodinach a je
uchovavéano 7 po sobé jdoucich zaloznich soubort,

dostupnost sluzby 24 hodin denné¢, 7 dni v tydnu.

Cena predmétu plnéni dle bodi I1.1. a I1.2. je uvedena v Ptiloze ¢. 1 bod 1a).

I1.3. Pfedmétem plnéni smlouvy je poskytovani podpory pii vyuzivani sluzby iDOL
(aplikace iDES).

II.3.:1.

[1.3.5.

Zprovoznéni systému iDES (sluzba iDOL).

I1.3.1.1. Spusténi sluzby iDOL, nastaveni parametrii provozu aplikace.
11.3.1.2. Podpora pti zavedeni modulu insolvencni rejstiik.

Pienos dat z programu DES do systému iDES. Pfevod dat do formatu
DES, nastaveni parametr(i provozu aplikace, nastaveni ¢iselnik.

Poskytovani podpory prostiednictvim standardnich sluzeb elektronické
posty na adrese: podpora@ides.cz.

Daéle je predmétem plnéni smlouvy poskytovani dalSich sluzeb
spojenych s provozem aplikace iDES. Jedna se zejména o konzultace,
skoleni, technickou podporu, kontroly dat, ipravy datovych udaju.

Cena pfedmétu plnéni dle bodu IL.3. je uvedena v Pfiloze ¢. 1 body 1b),
2a), 3a), 3b).
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I11. Zpisob poskytovani sluzby

Sluzba je poskytovana pribézné 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Dostupnost
sluzby iDOL je nejméné 98,5 % v kazdém kalendainim mésici.

Servery poskytovatele jsou umistény na tzv. pateini siti.

Piipadné technologické odstavky systému jsou zdkaznikovi hlaSeny predem
zpravidla s dvou- dennim predstihem elektronickou postou na kontakt uvedeny
v hlavicce této smlouvy.

Zpusob, terminy a lhity plnéni ¢innosti dle bodu I1.3. budou vzdy realizovany
na zakladé dohody mezi poskytovatelem a zdkaznikem.

Technické podrobnosti poskytovéani sluzby jsou uvedeny v piiloze ¢islo 2,
kterd je nedilnou souéasti této smlouvy. Forma pfilohy je zvolena z diivodu
moznych technickych zmén, které jsou dany technologickym vyvojem v oblasti
vypocetni techniky a komunikaénich technologii.

Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou. Poskytovatel i zakaznik jsou
opravnéni kdykoli a bez udani diivodu tuto smlouvu vypovédét. Vypoveédni
doba je tfimési¢ni.

IV. Cenova ujednani

Cena za poskytovani sluzby iDOL dle bodu II.1. je urena dohodou dle
konfigurace uZivaného programu a dle rozsahu spravovanych objektt, tj. podle
poétu bytovych a nebytovych jednotek spravovanych prosttednictvim sluzby
iDOL. Cena je uvedena v piiloze ¢islo 1, bod 1a).

Cena za poskytovani podpory pfi vyuzivani sluzby iDOL (aplikace iDES) dle
bodu II.3. je uvedena v priloze ¢islo 1, body 1b), 2a), 3a), 3b).

Cena bude hrazena mési¢né na zdkladé danového dokladu vystaveného
poskytovatelem vzdy k poslednimu dni mésice. Poskytovatel je opravnén
vystavit fakturu na zékladé oboustranné podepsaného zdpisu o piedani a
prevzeti soupisu plnéni. Zapis bude ptilohou faktury.

Vtéto cené nejsou zahrnuty piipadné cestovni vydaje pracovniki
poskytovatele.

Splatnost faktur je 14 dnt od ode dne jejich prokazatelného doruCeni
zékaznikovi.

V piipadé prodleni s platbou mési¢niho poplatku dle odst. IV.5. del$im nez 60
dni ztraci zdkaznik pribéznou zaruku na poskytovani sluzby a poskytovatel
neni nadale povinen plnit ustanoveni této smlouvy. Plnéni dle této smlouvy
mize byt obnoveno za pfedpokladu doplaceni dluznych ¢astek a po provedeni
kontroly stavu dat zakaznika.

V ptipadé nedodrZeni dostupnosti sluzby iDOL dle bodu III. (98,5 %) ma
zdkaznik pravo uplatnit narok na slevu ve vysi dané pomérem Casu
nedostupnosti a dostupnosti sluzby béhem jednoho kalendéiniho mésice, ve
kterém doslo k vyssi nedostupnosti.
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V piipadé prodleni zdkaznika se splacenim danovych dokladi ma poskytovatel
narok ultovat Grok z prodleni ve vysi 0,5 % zdluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.

V piipadé prodleni poskytovatele sterminem piedani plnéni (sjednanych
termind plnéni), je zdkaznik opravnén uétovat poskytovateli Girok z prodleni ve
vysi 0,5 % z ceny plnéni za kazdy den prodleni.

Takto sjednané smluvni pokuty nemaji vliv na pfipadnou povinnost nahrady
Skody. Sjednané sankce hradi povinna strana nezavisle na tom, zda a v jaké
vysi vznikne druhé strané vtéto souvislosti Skoda, kterou lze vymahat
samostatne.

V3echny ceny jsou uvedeny bez dané z piidané hodnoty. K uvedenym cenam
bude pfipoétena dan z pfidané hodnoty dle platnych sazeb DPH na zakladé
pravnich pfedpist aktualné platnych v za¢tovacim obdobi.

V3echny faktury musi mit ve3keré nalezitosti danového dokladu.

Vzhledem k mozné inflaci je poskytovatel po dohodé se zakaznikem po celou
dobu platnosti a u¢innosti smlouvy opravnén kazdoro¢né, vzdy nejdiive od 1.
dne 3. mésice zvysit ceny sluzeb dle ¢lanku II. a pfilohy ¢. 1 o hodnotu
meziro¢ni inflace, kterou pro dany rok stanovi Cesky statisticky ufad na
zaklade prirastku indexu spotiebitelskych cen predchoziho kalendainiho roku v

Ceské republice. K prvnimu zvySeni cen tak miize dojit od 1. dne 3. mésice
roku 2015.

IV.14.Ceny za jednotlivd plnéni jsou uvedeny v pfiloze ¢&islo 1, kterd je
nedilnou soucasti této smlouvy. Piiloha ¢islo 1 mize byt ze strany
poskytovatele jednostranné zménéna pii tipravé cen dle bodu IV.11. (inflace).
Aktudlni verze prilohy ¢islo 1 muize byt zdkaznikovi zasldna elektronickou
cestou. Ke zméné pfilohy ¢. 1 formou pisemného dodatku ke smlouvé mize
dojit také na zdkladé dohody obou stran, zejména pii zméné konfigurace
vyzadané zédkaznikem a pii zméné€ poctu spravovanych jednotek.

IV.15.Pokud ¢&innosti poskytovatele dojde ke zptisobeni Skody zékaznikovi
nebo jinym subjektim zdivodu opomenuti, nedbalosti nebo neplnéni
podminek této smlouvy, zdkona ¢i jinych norem, je poskytovatel povinen bez
zbyteéného odkladu $kodu odstranit, neni-li to mozné, pak finan¢né uhradit.

Zakaznik ma pravo smluvni pokuty a $kody zapocist proti faktufe.

Poskytovatel timto ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 obcanského zékoniku
vyslovné prohlasuje, Ze na sebe piebira nebezpec¢i zmeény okolnosti.

V. Licenéni ujednani
Zéakaznik smi pouZivat programové vybaveni dle ¢lanku IL. pro svou vnitini
potiebu.

Uziti programu realizované zékaznikem se musi dit pouze zplGsobem a v
rozsahu stanovenym touto smlouvou.

Zdakaznik neni opravnén pofizovat kopie programu a dale je Sifit.

Smlouva o poskytovani sluzby iDOL 4




V4.
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Zékaznik neni opravnén pfevadét poskytovani programového vybaveni iDES
dle ¢lanku II. této smlouvy na jinou osobu, ptjéovat, pronajimat ¢ jinym,
zékonem nebo touto smlouvou zakazanym zplsobem, nakladat s programem.

Zékaznik neni opravnén jakymkoliv zpiisobem program ménit, prekladat jej do
jinych programovacich, ¢i narodnich jazykd, nebo do zdrojového tvaru,
zahrnout jej do jiného programu a $ifit produkty takto vzniklé, odvozené od
pivodniho programového produktu.

Zékazniku je vyslovné zakazano zasahovat do programového vybaveni, které
je chranéno autorskym zékonem nad ramec uzivatelského nastaveni dle této
smlouvy a piislusné dokumentace.

VI. Dalsi ujednani

Veskeré programové vybaveni poskytované dle této smlouvy podléha ochrané
autorskych prav.

Zékaznik ma pravo na bezplatné odstranéni vady zptisobené chybnym zasahem
poskytovatele.

Poskytovatel je povinen pii provadéni zavazka dle této smlouvy zajistit, aby
k datiim zakaznika nemély pfistup neopravnéné tieti osoby a aby nedochazelo
k neopravnénym zasahim do dat zdkaznika &i k jejich zneuziti & zméné.
Poskytovatel bere na védomi, Ze na data zakaznika se vztahuji ustanoveni
zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii a o zméné nékterych
zakont. Poskytovatel se zavazuje zachovavat v tajnosti a nevyuzivat ve sviij
prospéch ¢i ve prospéch tretich osob informace a data, které maji davérny
charakter (divérna data).

Veskera komunikace probihd zdsadné v ¢eském jazyce.

Pokud neni vtéto smlouvé stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti
smluvnich stran, jakoz ipravni poméry zni vyplyvajici nebo vznikajici,
pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisi a autorskym zakonem.

Podminky smlouvy Ize ménit pouze dohodou formou pisemnych, vzestupné
Cislovanych dodatkl podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran,
vyjma piipadu dle bodu IV.12. této smlouvy.

Smlouva nabyvé platnosti a ucinnosti dnem podpisu této smlouvy obéma
stranami.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy mé platnost
originalu, a kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom vytisku.

Mestska ¢ast Brno — Stary Liskovec je pii nakladani s vefejnymi prostfedky
povinna dodrzovat ustanoveni zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znén i pozdé&jsich pfedpist (zejména § 9 odstavce 2 tohoto
zakona).
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Zakaznik neni opravnén pievadét poskytovani programového vybaveni iDES
dle ¢lanku II. této smlouvy na jinou osobu, pijcovat, pronajimat ¢ jinym,
zékonem nebo touto smlouvou zakdzanym zpiisobem, nakladat s programem.

Zakaznik neni opravnén jakymkoliv zplisobem program ménit, prekladat jej do
jinych programovacich, ¢i narodnich jazykd, nebo do zdrojového tvaru,
zahrnout jej do jiného programu a §ifit produkty takto vzniklé, odvozené od
pavodniho programového produktu.

Zakazniku je vyslovné zakdzano zasahovat do programového vybaveni, které
je chranéno autorskym zékonem nad ramec uzivatelského nastaveni dle této
smlouvy a piislusné dokumentace.

VI. DalSi ujednani

Veskeré programové vybaveni poskytované dle této smlouvy podléha ochrané
autorskych prav.

Zakaznik ma pravo na bezplatné odstranéni vady zplisobené chybnym zasahem
poskytovatele.

Poskytovatel je povinen pii provadéni zavazka dle této smlouvy zajistit, aby
k datim zdkaznika nemély pfistup neopravnéné tieti osoby a aby nedochazelo
k neopravnénym zasahim do dat zdkaznika ¢&i k jejich zneuziti & zméné.
Poskytovatel bere na védomi, Ze na data zakaznika se vztahuji ustanoveni
zékona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych
zékonl. Poskytovatel se zavazuje zachovavat v tajnosti a nevyuzivat ve sviij
prospéch ¢i ve prospéch tietich osob informace a data, které maji davémy
charakter (divérna data).

Veskera komunikace probiha zasadné v éeském jazyce.

Pokud neni vtéto smlouvé stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti
smluvnich stran, jakoZ ipravni poméry zni vyplyvajici nebo vznikajici,
pravnimi predpisy, zejména zédkonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve
znéni pozdéjsich predpisii a autorskym zédkonem.

Podminky smlouvy lze ménit pouze dohodou formou pisemnych, vzestupné
Cislovanych dodatkt podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran,
vyjma piipadu dle bodu IV.12. této smlouvy.

Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu této smlouvy obéma
stranami.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZz kazdy ma platnost
originalu, a kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom vytisku.

Méstska ¢ast Brno — Stary Liskovec je pii nakladani s vefejnymi prostiedky
povinna dodrZovat ustanoveni zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znén i pozdg&jsich ptedpist (zejména § 9 odstavce 2 tohoto
zékona).
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VI1.10. Tato smlouva byla schvélena na 117. schiizi Rady meéstské ¢asti Brno — Stary
Liskovec konané dne 2. 7. 2014, bod 39.
CH 20/l 03 -07- 201

V Prazedne /& 9 -70 4 V Brné dne
Za poskytovatele: Za zakaznika:

/
~ /
Ing. Tomas Huml Bc. Vladan Krasny
jednatel spole¢nosti starosta MC Brno — Stary Liskovec

COTLTLITE n,
+70 00 Praha 7 -Starv Liskovs
¢ Tax: 233371205, DIC: CZ60469832 STEIORIS
skd 4, €25 00 Brno
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Piiloha ¢&islo 1 smlouvy ¢islo: 14/iDOL/170

Poskytovatel | TOM — computer, s. 1. 0.

F Zakaznik UMC Brno — Stary Liskovec
i
loha &. 1 navazuje na ¢lanek IV. Cenova ujednani

Cena sluzby "iDES On-line"

Bod Popis Cena v K¢ bez DPH
prilohy
1a) iDES On Line. T
‘DES Zéklad. 2 900,-K¢&/ mésicné

Pro 5 aktivnich uzivateld.
Pro 1200 ngjemnich jednotek.

1b) Modul insolvenéni rejstiik 350,- Ké&/mésitné

Zprovoznéni sluzby iDOL (iDES).
Prevod dat z programu DES do systému iDES. 24 000.-K&
2a) Nastaveni parametrti provozu aplikace. .
Nastaveni ¢iselniku.

3a) Skoleni a konzultace pii rozjezdu iDES do dle skute¢ného rozsahu

provozu. 900,-K¢&/za kazdou

zapocatou 1 hodinu 1
konzultanta

3b) Skoleni a konzultace po zavedeni iDES 1000,-K¢/za kazdou
zapocatou 1 hodinu 1
konzultanta
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