1.

Smilouva ¢. 2026-05-11

o poskytovani hostingu virtualniho serveru

(dale jen Smlouva)

Smluvni strany:
1) obchodnijméno: CATHEDRAL Software, s.r.o.
sidlo: Netusilova 1622/3, 796 01 Prostéjov
IC: 27742482
DIC: CZ27742482
telefon: 582 336 936
email: info@cathedral.cz
bankovni spojeni: 215927 743 / 0600
zastoupen: Ing. Pavel Sustr, jednatel spole¢nosti

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C pod Cislem vloZzky 55884

(ddle jen Cathedral)

2) obchodnijméno: Energetické centrum Olomouckého kraje, z.u.

sidlo: Jeremenkova 1191/40a, Olomouc, 779 00
IC: 22594833

DIC: -

zastoupena: Ing. Katefina Vosic¢kova, feditelka

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil U pod Cislem vliozky 434

(ddle jen Zakaznik)

¢l. . Pfedmét Smlouvy

Predmétem této smlouvy je poskytnuti sluzby hostingu virtualniho serveru a zajisténi jeho provozu (ddle jen
»Sluzba“).

¢l. Il. Prava a povinnosti spolecnosti Cathedral

Cathedral se zavazuje poskytovat Sluzbu kontinudlné tzv. 24/7 s dostupnosti minimalné 99,5 % casu.
V pfipadé neplnéni ma Cathedral povinnost kompenzace ve vysi 10 % mésic¢niho pausalu ze Sluzby za kazdé
snizeni dostupnosti 0,5 % a to az do maximalni vySe stanoveného pausalu.

Pfi potfebé planovaného servisniho zasahu ovliviujiciho provoz Sluzby bude Cathedral informovat
neprodlené povéreného pracovnika Zakaznika uvedeného v ¢l. . odst.2. (dale jen ,,Povéfeny pracovnik”).
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Takovy zasah miize byt maximdlné jeden za kalendafni mésic a délka nesmi prekrocit 3 hodiny. Takovy
servisni zasah se nezapocitava do vypadku Sluzby.

Cathedral je povinen upozornit Zdkaznika na nevhodnou povahu véci, které mu brani v fddném provadéni
Sluzby. V takovém pfipadé je Cathedral opravnén v nezbytném rozsahu prerusit poskytovani Sluzby a vyckat
pokynu Zakaznika.

Zjisti-li Cathedral pfi poskytovani Sluzeb skryté prekazky, a tyto prekazky znemozniuji poskytnuti Sluzby
dohodnutym zplsobem, je Cathedral povinen takovou skutecnost oznamit Zakaznikovi a pripadné
navrhnout zménu. Do dosazeni dohody o zméné je Cathedral opravnén prerusit provadéni této Sluzby.

Cathedral neodpovida za vady zpUsobené dodrzenim nevhodnych pokynl danych mu Zakaznikem, jestlize
Cathedral na nevhodnost téchto pokynd upozornil a Zakaznik na jejich dodrzeni trval nebo jestlize Cathedral
tuto nevhodnost nemohl zjistit.

¢l. lll. Prava a povinnosti Zakaznika

Zakaznik je povinen zajistit veSkerou soucinnost nutnou pro fadné poskytovani SluZeb realizovanych
spole¢nosti CATHEDRAL Software, s.r.o. pfi plnéni Pfedmétu Smlouvy.

Zakaznik se zavazuje poskytnout povéreného pracovnika odpovédného zajistovanim koordinace styku mezi
spole¢nosti CATHEDRAL Software, s.r.o. a Zakaznikem.

Povéreni pracovnici za Cathedral:

Primarni hotline kontakty: email technici@cathedral.cz, tel. 588207284

Jan Kocourek, kocourek@cathedral.cz, 774902003, hlavni kontaktni osoba

Ing. Pavel Sustr, psustr@cathedral.cz, 608782559, sekundarni kontaktni osoba

Povéreni pracovnici za Zdkaznika:

Mgr. Jitka Langova, j.langova@ec-ok.cz

V pripadé, kdy jsou spole¢nosti CATHEDRAL Software, s.r.o. dodany informace Zakaznikem a Cathedral
poskytuje sluzby na zakladé téchto informaci, Cathedral neni pfimo ani nepfimo odpovédny za Skody a
nasledky zpUsobené nepresnosti nebo neuplnosti takovychto informaci. Cathedral neni oprdvnén ani
povinen prezkoumavat spravnost ani pravdivost takovych informaci.
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¢l. IV. Poskytované sluzby
1. Technicka specifikace Sluzby hostingu virtualniho serveru je uvedena v pfiloze €. 1.

2. Nasledujici odstavce tohoto ¢lanku Smlouvy jsou platné a jsou plnohodnotnou soucasti této Smlouvy
pouze v pripadé, jsou-li oznaceny timto zplsobem:

IZI Hosting virtudiniho serveru

IZI Zalohovani

3. Zdakaznik pozaduje pravidelné sautomatizované zalohovani celého serveru v€. kontroly zalohovacich
procesu dle tabulky viz. niZze. Retence zaloh je 2 mésice nebo do kapacity 1TB dle toho, co nastane drive.

Perioda zalohovani
Zalohovani: vzdalené (cloud Cathedral)

Bitovy obraz virtualniho/virtualnich serveru/i 1X/ den

¢l. V. Cena a platebni podminky

1. Smluvni cena za sluzby dle ¢l. IV. této Smlouvy je uvedena v nasledujici rekapitulaci poplatkl za
poskytovani téchto sluzeb:

REKAPITULACE: Cena pfi mésicni fakturaci:
Hosting virtualniho serveru — Serverl 1.690,-
Zalohovani server(l (cena za 0,5 TB) 500,-
Cena celkem: 2.190,-

2. Cathedral bude cenu dle €l. V. odst.1. této Smlouvy fakturovat Zakaznikovi vidy prvni den dohodnuté
mésicni, pololetni ¢i ro¢ni varianté fakturace se splatnosti 14 kalendarnich dnu.

3. Pfi plnéni Pfedmétu Smlouvy dle ¢l. I. této Smlouvy budou odsouhlasené, ucelné vynalozené cestovni
nahrady a ubytovaci naklady pracovnik( spole¢nosti CATHEDRAL Software, s.r.o. fakturovany Zakaznikovi
pribézné dle sazeb aktudiniho ceniku sluzeb, pokud neni dohodnuto jinak. Cenik sluzeb je nedilnou soucasti
smlouvy jako Pfiloha ¢.2.

4. Cathedral ma pfi realizaci predmétu smlouvy také narok na Uhradu nakladd za ztratu ¢asu v prostorach
Zakaznika v pripadé, kdy tyto ndklady vzniknou zavinénim ze strany Zakaznika. Pokud neni dohodnuto jinak.

5. VSechny smluvni ceny uvadéné v této Smlouvé jsou uvadény v Urovni bez DPH. Nasledné uplatfovana sazba
DPH odpovidé platné legislativé Ceské republiky.
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¢l. VI. Doba platnosti smlouvy a odstoupeni od smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti podpisem obou smluvnich stran a uzavira se na dobu neurcitou.

Smlouvu je mozné ukoncit dohodou, nebo jejim vypovézenim kteroukoliv ze smluvnich stran i bez uvedeni
dlvodu. Vypovédni lh(ta se sjednava v délce tii mésicl. Vypovéd musi byt druhé strané sdélena pisemnou
formou, a to doporucené na sidlo spolec¢nosti. Pfipadné elektronicky do datové schranky. Vypovédni Ih(ta
bézi od prvniho dne nasledujiciho kalendarniho mésice od doruceni vypovédi.

Jestlize je Zakaznik v prodleni s placenim penézitého zavazku, pak plati tato ujednani:

V pfipadé prodleni Zakaznika v placeni faktur vystavenych spoleénosti CATHEDRAL Software, s.r.o. v
souvislosti s touto Smlouvou je Cathedral opravnén prerusit plnéni predmétu smlouvy dle €l. I. této smlouvy,
a to aZ do prokazatelného a Uplného vyporadani téchto zavazkl Zakaznikem a posunout termin plnéni.

Dostane-li se Zakaznik do prodleni s jakymkoliv penéZznim plnénim podle této smlouvy po dobu delsi nez 4
tydny, je Cathedral opravnén odstoupit od této Smlouvy. Ke dni odstoupeni od smlouvy zanika tato smlouva
a Cathedral neni povinen dokoncit jakékoliv prace nebo Sluzbu.

¢l. VII. Zavérecna ustanoveni

Vztahy mezi smluvnimi stranami, které nejsou upraveny touto Smlouvou, se Fidi pfislusSnymi ustanovenimi o
korporacich a ob¢anského zakoniku.

Veskeré dohody v souvislosti s predmétem smlouvy uéinéné pred podpisem této smlouvy a v jejim obsahu
nezahrnuté pozbyvaji dnem podpisu smlouvy platnosti bez ohledu na funkéni postaveni osob, které
pfedsmluvni ujednani ucinily. Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu smlouvy a vsech
nalezitostech, které strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dileZité pro zavaznost této
smlouvy. Zadny projev stran u¢inény pfi jedndni o této smlouvé ani projev ucinény po uzavfeni této smlouvy
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezakldda Zzadny zavazek zadné ze
stran. Veskera korespondence mezi smluvnimi stranami, véetné jejich prohlaseni, je ve vztahu k této
smlouvé irelevantni, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

Spory mezi smluvnimi stranami vzniklé z této smlouvy, které se nepodafi vypofadat smirnou cestou, budou
rozhodovdny s konecnou platnosti u pfislusného soudu v Prostéjoveé, bude-li dana vécnd prislusnost
krajského soudu, budou spory rozhodovany u Krajského soudu v Brné.

Smluvni strany vyslovné vyluéuji aplikaci jakychkoliv obchodnich podminek obou smluvnich stran na
jakékoliv pravni vztahy vzniklé mezi nimi, a to i tehdy, pokud na né jakkoliv nékterd ze stran odkazala nebo
odkaze, prestoze byly obéma strandm znamy.

Smluvni strany si sjedndvaji adresu pro dorucovani veskerych pisemnosti, jak je uvedena v zahlavi smlouvy,
pokud neni druhé strané pisemné ozndmena jind adresa. Pro elektronickou komunikaci plati e-mailové
adresy uvedené v zahlavi této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény sidla ¢i adresy pro
dorucovani se budou bez zbyte¢ného odkladu o takovéto skuteénosti informovat. V pfipadé poruseni této
povinnosti nesou odpovédnost za Skodu, ktera v disledku této skutecnosti vznikne.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze na tuto smlouvu a prava a povinnosti z ni vyplyvajici se nebudou
vztahovat ustanoveni § 1799 a 1800 obc¢anského zdkoniku. Obé strany prohlasuji, ze mély moznost smlouvu
upravovat, pfiéemz si vzajemné sjednaly smluvni podminky dle této Smlouvy. Obé strany prohlasuji a svym
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10.

podpisem potvrzuji, Ze se neciti byt a nepovazuji se za slabsi smluvni stranu, mély moznost seznamit se s
textem a obsahem Smlouvy, obsahu rozumi a chtéji jim byt vazani a dale prohlasuji, Ze smluvni ujednani
dostatecné projednali.

Tato smlouva muze byt zménéna pouze dohodou smluvnich stran v pisemné formé, totéz plati i o ujednani
0 zméné formy smlouvy. Jednotlivé objedndvky Sluzeb podle této smlouvy mohou byt ucinény telefonicky,
elektronicky i jinym zpUsobem.

Smlouva byla vypracovana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdd ze smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.

Ani jedna ze smluvnich stran neni opravnéna bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany zcela nebo
castecné postoupit jakékoliv své pohledavky treti osobé ¢i jakékoliv své pohledavky ve prospéch treti osoby
zcela nebo ¢aste¢né zastavit. Zddna ze stran neni opravnéna jakékoliv své pohledavky ¢i jejich €ast vaci
protistrané jednostranné zapodist.

Zakaznik bere na védomi, Ze Cathedral je pojistén, pficemz toto pojisténi co do vyse kryti Skod €ini ¢astku
pét milion( K¢. Cathedral odpovida Zakaznikovi za Skodu, pricemz Zakaznik se vzdava naroku na nahradu
Skody, v rozsahu, v jakém vyse presahuje sumu, kterd mu z titulu pojisténi Cathedralu uhradila pojistovna.

Smlouva ma 2 pfilohy, které jsou jeji nedilnou soucasti:

Priloha €. 1 — Technicka specifikace
Pfiloha €. 2 — Cenik sluzeb Cathedral

V Prostéjové dne 11.5.2026

Digitalné
o Ing. Pavel podepsal ing.
|ng. Digitalné podepsal Pavel §ustr
w Ing. Katefina ~
Katefina  vosickova S U St r Datum: 2026.05.11
.v , Datum: 2026.05.12 . . 1 1
VosiCkova 064506 +0200 18:27:30 +02'00
Opravnény zastupce Zakaznika Opravnény zastupce Cathedral
Otisk razitka Zakaznika Otisk razitka Cathedral
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Priloha ¢. 1 - Technicka specifikace Sluzby hostingu virtualniho serveru

Server - Virtual SQL Server

Minimalni parametry virtualniho serveru:

CPU : 4 jader s frekvenci 3GHz

RAM : 16 GB

Typ HDD : SSD

Kapacita HDD : 100 GB

Konektivita : 200 Mbit

Operacni systém : Windows Server Standard Edition

Zplsob a parametry vzdaleného pfistupu:

Protokol : RDP (Remote Desktop Protokol)
Adresa pripojeni : VPN nevefejna IP adresa, standard port RDP 3389
Pristupovy ucet : individualné dle potreb zakaznika

(evidence Gétl je k dispozici ve sdileném dokumentu)
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