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SMLOUVA O DILO
¢. objednatele: 2026/0194
¢. zhotovitele: ...
Smluvni strany

Méstska ¢ast Praha 1

Se sidlem: Vodi¢kova 681/18, Praha 1, PSC: 110 00

IC: 00063410, DIC: CZ00063410

Bankovni spojeni: Cesk4 spofitelna a.s., pobotka Praha 1, Rytifska 29
Mgr. Terezii Radoméfskou, starostkou

(déle jen "objednatel")

a

YOUR SYSTEM, spol. s r.o.
Se sidlem: Tiirkova 2319/5b, Chodov, 149 00 Praha 4
IC: 00174939 DIC: CZ00174939
Zastoupena: Radimem Ohnsorngem, piedsedou rady jednatelt
Ing. Petrem Fialou, ¢lenem rady jednateld
Zapsana v obchodni rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C vlozj
Bankovni spojeni: UniCredit Bank
Cislo u&tu: 381610004/2700
(déle jen "zhotovitel")

372

uzavieli niZze uvedeného dne, mésice a roku nasledujici smlguv
U o dilo
L
Preambule

1. Tato smlouva je uzavirdna na zdkladé vysledki zadavaciho Fizeni zg 4
s ustanovenim § 53 zdkona &. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakdy, ¥
(dale jen ,,ZZVZ*) pro zadani podlimitni vefejné zakazky s ndzvem ,,Ngvé V platném znéni,
MC Praha 1“. Webova prezentace

aného v soulady

2. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za G¢elem vytvofeni nové webové Pre,
(dila) a zajisténi sluZeb podpory provozu webovych stranek (dila) a rozvmjeemace MC Praha ]
(dila), specifikovanych v této smlouvé. Webovych stranek

3. Zhotovitel prohladuje, Ze se naleZit€ seznamil se vSemi zaddvacimi podminkel k
(dale jen ,,Zadavaci dokumentace®), které stanovuji poZadavky na pfedmét Dlnml_ vefejné zakazky
odborné zpusobily ke splnéni viech jeho zdvazki podle smlouvy. Zhotovite] délnl smlouvy, a Ze je
detailné seznédmil s rozsahem a povahou pfedmétu plnéni, Ze jsou mu zndy,, —© ProhlaSuje, Ze se
technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci pfedmétu p) Velkeré relevantni
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, kter¢ jsou nezbytné pro realizag; ni, a Ze disponuje
dohodnutou maximalni smluvni cenu uvedenou ve smlouvé. Zhotovitel Prg Pfedm&tu plnéni za
nastat zména skute&nosti, ktera by plnéni pfedmétu pinéni dle této smlouvy, latuje, 7e nemize
Zhotovitel prohlasuje, Ze pokud by v ramci pln&ni vznikla potfeba jiného tsil; . “dstatng ztéZovala,
nez bylo pfedpokléddano, nema to vliv na cenu sjednanou v této smlouvé. ®00 jinych naklads,

II.
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je:



Tﬁ

a) zavazek zhotovitele provést pro objednatele v rozsahu a za podminek stanovenych touto
smlouvou dilo spodivajici ve vytvofeni nové webové prezentace MC Praha 1 véetné uvedeni
webovych stranek do provozu a zaskoleni zaméstnanci objednatele (dale jen ,,dilo*) a zavazek
objednatele uhradit zhotoviteli za provedené dilo sjednanou cenu,

b) zavazek zhotovitele zajistit a poskytovat objednateli po pievzeti dila objednatelem sluzby, a to

- podporu provozu dila - sluZby poskytované pauséalné

- rozvoj dila — sluzby poskytované na zakladé pozadavku objednatele v rozsahu maximalné
do 80 osobodnti za dobu trvani této smlouvy,
za podminek stanovenych v této smlouvé a viech jejich pfilohdch (dile jen ,sluzby*) a zdvazek
objednatele zaplatit za tyto sluzby zhotoviteli sjednanou cenu.

. Dalsi upfesnéni &innosti zhotovitele, které jsou sou¢astmi pfedmétu jeho innosti dle odst. 1 pism.
a) tohoto &lanku smlouvy, jsou obsaZena v technické specifikaci, kterd je ptilohou &. 1 této smlouvy,
a v piilohach &. 2 a 3 této smlouvy. Specifikace sluzeb poskytovanych zhotovitelem dle odst. 1
pism. b) tohoto &lanku smlouvy je uvedena v pfiloze &. 1 této smlouvy.

. Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje pro objednatele provést veskeré &innosti a prace souvisejici
se zhotovenim pfedmétu této smlouvy specifikovaného v odst. 1 a 2 tohoto Clanku smlouvy, za
podminek dale touto smlouvou stanovenych a v terminech uvedenych v &l. III. odst. 1 smlouvy
v souladu s pfislu§nymi pravnimi pfedpisy. Zhotovitel je povinen zéroveti bez prodleni reagovat na
kazdou pfipadnou zménu préavnich ptedpisii majici dopad na technické ¢i bezpe¢nostni poZadavky
objednatele a navrhnout objednateli pravu realizace pfedmétu smlouvy tak, aby odpovidala
aktuélni pravni upravé.

. L
Doba a zpiisob plnéni pfedmétu smlouvy

. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje dilo specifikované v €l. I1. této smlouvy zhotovit vlastnimi

prostredky ¢&i prostfednictvim poddodavatele a predat je objednateli v plném rozsahu a

objednatelem poZadované kvalité v nasledujicich terminech:

a) vytvoreni detailniho cilového konceptu — do 6 tydnii od uzavfeni této smlouvy

b) vytvofeni funkéniho prototypu — do 8 tydnil od uzavfeni této smlouvy

¢) vyvoj a integrace dila — do 25 tydnti od uzavfeni této smlouvy

d) migrace dat —do 27 tydnii od uzavieni této smlouvy

e) priprava spusténi provozu — do 32 tydni od uzavieni této smlouvy

f) spusténi ostrého provozu véetnd zaskoleni zaméstnanci — do 34 tydnd od uzavieni této
smlouvy.

. Pokud zhotovitel pouZije ke zhotoveni dila poddodavatele, odpovida za provedeni dila jako by ho
provadél sam. Odpovida tak za termin dokoneni a pfedani dila, stejné tak i za kvalitu dila, jeho
spravnost, iplnost a proveditelnost.

. Objednatel je povinen fadné a v¢as splnéné dilo pfevzit v misté svého sidla a zaplatit za néj
dohodnutou cenu za podminek dale touto smlouvou specifikovanych.

. Dnem prevzeti dila objednatelem bez vad a nedodélkii zahdji zhotovitel poskytovani sluZeb
podpory provozu dila a jeho rozvoje. Poskytovani sluzeb zhotovitelem se sjednava na dobu uréitou
48 mésicti ode dne pievzeti dila objednatelem.



. Mistem poskytovani sluZeb jsou sidlo objednatele a viechna jeho pracovisté v Praze. Sluzby, u
kterych je to s ohledem na jejich charakter mozné, mohou byt poskytovény i distanénim zpisobem
z pracovi§té zhotovitele.

Iv.
Cenova a platebni ujednani

. Cena za dilo je stanovena dohodou smluvnich stran na zékladé nabidky zhotovitele, kterd tvoii
ptilohu &. 3 této smlouvy a je jeji nedilnou soudasti, a Cini:

Cena dila bez DPH 3 000 000,00 K¢
DPH 21% 630 000,00 K¢
Cena dila v¢. DPH 3 630 000,00 K¢

. Cena bude zhotovitelem fakturovana na zakladé dil¢ich faktur po pfedani a pievzeti jednotlivych
¢asti dila objednatelem nasledovné:
a) ptevzeti funkéniho prototypu dila dle ¢l. IT odst. 1 pism. b)....30% 900 000,00 K& bez DPH
b) dokonéend migrace dat dle &l. II. odst. 1. pism.d) ................ 40 % 1 200 000,00 K& bez DPH
c) spudténi ostrého provozu dle &. II. odst. 1 pism.f)................... 30 % 900 000,00 K& bez DPH

.V dohodnuté cené dila jsou zahrnuty veikeré ¢innosti a ndklady souvisejici se zhotovenim dila dle
nabidky zhotovitele. Cena je dohodnuta mezi smluvnimi stranami jako koneCnd a nejvy3e
ptipustna.

. Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a vas provedené dilo (East dila) zhotoviteli dohodnutou
cenu do tficeti dnli od obdrZeni faktury zhotovitele, kterému musi pfedchéazet prevzeti dila (Casti
dila) a sepsani protokolu o jeho pfevzeti dle odst. 5 tohoto &lanku.

. Podminkou pro fakturaci ceny &asti dila ze strany zhotovitele a zaplaceni ze strany objednatele dle
pfedchoziho odstavee je pfedchozi protokolarni pfedani hotové Easti dila bez vad a nedod&lki
zhotovitelem zastupciim objednatele a potvrzeni t&chto zdstupcl o provedeni praci a doloZeni
fakturovanych ¢&astek kalkulaci nakladd uvedenych v nabidce zhotovitele, v&etné faktur
poddodavatelii. Soudasti predévaciho protokolu bude mimo jiné v pfipadé pfedani dila jako celku
(posledni &ésti dila) po dohodnutém terminu ukonceni dila i konstatovani o existenci prodleni
s predanim hotového dila s uvedenim poc¢tu kalendainich dni prodleni.

. V ptipadé, Ze budou u pfedavané &asti dila zjistény vady ¢&i nedodélky, bude cena Casti dila
objednatelem zhotoviteli uhrazena do tficeti dnii od obdrZeni faktury zhotovitele po odstranéni
zjidténych vad. Podminkou fakturace ze strany zhotovitele je protokoldrni prevzeti Casti dila
po odstranéni vad, v pfipadé posledni ¢asti dila jeji protokolarni pfevzeti po odstranéni vad, kde
bude zaroveii uveden celkovy rozsah prodleni zhotovitele s pfedanim dila. Fakturaci je poté
zhotovitel povinen provést v souladu s odst. 1 €lanku VII. této smlouvy.

. Celkov4 cena za sluzby podpory provozu a rozvoje dila ini:

Ceny v K¢ Cena bez DPH

1 mésic 48 mésicl
Connipaiipory 10 000,00 K& 480 000,00 K&
provozu
DPH 2 100,00 K¢ 100 800,00 K¢




580 800,00 K&

12 100,00 K&

Cena bez DPH

8 000,00 K¢ 640 000,00 K¢

1 680,00 K& 134 400,00 K¢

9 680,00 K& 774 400,00 K¢
Celkova cena za sluzby dle této smlouvy ve vysi 1 120 000,00 K¢ bez DPH se stanovuje jako
nejvyse piipustni a obsahuje vegkeré naklady zhotovitele, vetng ostatnich praci spojenych s
poskytovanim sluzeb. Soudasti ceny sluzeb jsou i sluzby ¢&i dodavky, které v Zadavaci dokumentaci

nebo ve smlouvé nejsou vyslovng uvedeny, ale zhotovitel JakoZzto odbornik o nich vi nebo ma védét,
Ze jsou nezbytné pro t4dné plnéni dle této smlouvy.

Fena podpory s DPH

Ceny v K¢

Cena rozvoje

Cena rozvoje s DPH

dariového dokladu.

9. Sluzby rozvoje dila dle této smlouvy budou realizovany dilg¢imi objednavkami objednatele
odvoldvajicimi se na ustanoveni této smlouvy s naslednou fakturaci zhotovitele.

10. Objednatel je povinen uhradit po odsouhlaseni faktury zhotovitele ve [hiité 30 dng od jejiho
dorudeni. V p¥ipadé Jejiho neodsouhlaseni Je povinen uplatnit y zhotovitele bezodkladn,
nejpozdéji v téze lhiits némitky. Za den zaplaceni Jje povazovan den odepsani pfislugné Castky
z uctu objednatele ve prospéch aétu zhotovitele,

11.Faktura zhotovitele musi spliiovat ndleZitosti dafiového dokladu dle platnych pfedpisti Ceské
republiky, v pfipadé nesplnéni této povinnosti je objednatel opravnén fakturu zhotovitelj vratit,
Ihita splatnosti faktury prestavs Jejim vracenim b&zet. Po dorugen; nové faktury obsahujicf viechny
nalezitosti po¢ne béZet nov4 lhiita Jjeji splatnosti.

Y.

Prava a povinnosti smluvnich stran
1. Objednatel:

a) je povinen piedat zhotovitel podklady souvisejici s predmétem této smlouvy, které m4 k dispozici,

b) je povinen poskytnout zhotoviteli nezbytnou souginnost Pii provadéni dila,

¢) je opravnén kontrolovat provadéni dila a zjisti-li, e zhotovite] provadi dilo v rozporu se svymi
povinnostmi, je opravnén Zadat po zhotoviteli fadné odstrangni vad vzniklych nespravnym
provadénim dila,

d) je povinen zhotovitelem f4dné nabidnuté bezvadné dilo prevzit, podepsat protokol o pfevzeti dila a
zaplatit cenu dila dle podminek stanovenych touto smlouvou,

€) je povinen pfedat zhotovitelj viechny potiebné informace a Udaje, které ma objednatel k dispozici
a které jsou nutné, aby zhotovitel moh] vykonévat sluzby podle této smlouvy. Zarover se zavazuje
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zodpovidat dotazy zhotovitele ve vztahu k poskytovani sluzeb podle této smlouvy, a to do 2 dnti od
obdrzeni dotazu, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim ptipadé jinak,

f) se zavazuje umoZnit pfistup pracovnikim zhotovitele do objekti objednatele a k systémim
v rozsahu nezbytném pro plnéni pfedmétu této smlouvy a dle potfeby zhotovitele umoznit vzdaleny
ptistup ke spravovanému SW a HW.

2. Zhotovitel:

a) je povinen zhotovit dilo (&i zajistit jeho provedeni poddodavateli) dle podminek sjednanych touto
smlouvou fadné a v&as a bez zbyteéného odkladu sdélit objednateli skutednosti, které by mohly
ohrozit pribéh plnéni,

b) je povinen zajistit si na vlastni niklady podklady potfebné pro zhotoveni dila, které mu nebyly
piedany objednatelem, nebot’ je tento nema k dispozici,

c) veskeré zmény vychozich podminek, které by vedly ke zvySeni nakladi, je povinen bezodkladné
sdélit objednateli, zvySeni ceny v diisledku uvedenych skute¢nosti je moZné pouze na zdkladé
dohody obou smluvnich stran po pfedchozim odsouhlaseni zmén, a to formou dodatku k této
smlouve,

d) je povinen umozZnit objednateli provadéni priibéznych kontrol postupu praci na dile,

€) je povinen zajistit provedeni dila a poskytovani sluzeb dle této smlouvy v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a internimi pfedpisy objednatele, pfi provadéni dila a poskytovani sluzeb dle
této smlouvy postupovat s odbornou pééi, podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti a sledovat
a chréanit opravnéné zajmy objednatele,

f) je povinen zajistit, aby nedochédzelo v prib&hu provadéni dila a poskytovéni sluzeb dle této
smlouvy k poskozovani majetku objednatele ani tfetich osob,

g) je povinen vyzvat zastupce objednatele v sedmidennim predstihu k pfevzeti hotového dila, fadné a
v&as hotové dilo objednateli pfedat a po jeho fadném prevzeti objednatelem (bez vad a nedod€lki)
fakturovat dohodnutou cenu,

h) je povinen v souvislosti stouto smlouvou sjednat pojisténi profesni odpovédnosti za Skodu
pii vykonu povolani v souladu s ¢l. IX. této smlouvy,

i) je povinen poskytnout objednateli sluzby za podminek sjednanych v této smlouvé, na svou
odpovédnost a po sjednanou dobu,

j) je povinen informovat objednatele na jeho Zadost o priibéhu plnéni pfedmétu smlouvy a akceptovat
jeho dopliiujici pokyny a pfipominky k plnéni pfedmétu smlouvy. Zhotovitel je vSak povinen bez
zbytedného odkladu pisemné upozornit objednatele na nevhodnou povahu véci, kterou mu
objednatel k provedeni pinéni pfedal, nebo ptikazu (pokynu), ktery mu objednatel dal. To neplati,
nemohl-li nevhodnost zjistit ani pfi vynaloZeni potiebné péce,

k) je povinen v aktualnim stavu udrZzovat potfebnou dokumentaci spojenou s plnénim podle této
smlouvy,

1) je povinen v priibéhu poskytovéni sluzeb zajistit bezpe&nost informaci objednatele, s kterymi
ptichazi do styku a/nebo se seznami pfi poskytovéni sluZzeb.

m) je povinen v ramci pln&ni pfedmétu smlouvy vytvofit a dodat dokumentaci vztahujici se
k predmétu smlouvy. Dokumentaci se rozumi piislu$nd projektovd, provozni a bezpetnostni
dokumentace souvisejici s pfedmétem smlouvy, ktera musi zahrnovat systémovou a bezpe¢nosti
dokumentaci a dokumentaci pro uZivatele. Rozsah a obsah doddvané dokumentace dle pfedchoziho
odstavce musi byt v souladu s platnymi zdkony CR, zejména se zakonem &. 365/2000 Sb., o
informagnich systémech vefejné spravy a o zmé&né& nékterych dalsich zdkond, v platném znéni.
Dokumentace musi obsahovat aktudlni stav pfedmétu smlouvy. Dokumentace bude pfedina ve
formatu MS WORD a PDF,

n) se zavazuje provadét plnéni pfedmétu této smlouvy tak, aby nebyla ohroZena realizace &innosti
objednatele, pro jejichZ podporu je pfedmét této smlouvy uréen,

0) je povinen zajistit, aby veskeré odborné prace vykonavali pracovnici zhotovitele majici pfislusnou
kvalifikaci. Doklad o ptisluiné kvalifikaci pracovnikil je zhotovitel na pozadéni objednatele
povinen doloZit. Zhotovitel odpovida za to, Ze bude mit pro své zaméstnance poskytujici plnéni
vedkera potfebna Skoleni a platna kvalifikaéni potvrzeni,

p) se zavazuje, e zajisti, aby jeho pracovnici podilejici se na plnéni podle této smlouvy pfi pobytu na
pracovidtich objednatele dodrzovali vnitini pfedpisy, pokyny a smémice objednatele, dodrZovali
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Q)

D)

predpisy objednatele upravujici pohyb na pracovidtich (napf. oznageni pracovnikil), pro poZarni
bezpe&nost, pro ochranu zdravi pfi praci a dalsi predpisy, se kterymi bude zhotovitel seznamen,
pFidemz poskytovatel zajisti, Ze o takovém sezndmeni bude pofizen pisemny zapis,

neni opravnén bez souhlasu objednatele, s vyjimkou pfisluinych ustanoveni zakona &. 89/2012 Sb,
ob&ansky zakonik, v platném znéni, a zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, v platném
znéni, tykajicich se pfemé&ny spole&nosti, postoupit sva prava a zdvazky vyplyvajici z této smlouvy
na treti osoby, a to véemn& postoupeni pohledavky, dluhu, ru¢eni, zastavy i jakéhokoli zajiSt€ni
zavazku,

je povinen dodrzovat a akceptovat, Ze pfistup zhotovitele do prostiedi objednatele je povolen pouze
za podminek stanovenych Odborem informatiky UMC Praha | a je monitorovén. Pfipadné vyjimky
musi byt projednény a schvéileny manaZerem bezpecnosti informaci MC Praha 1, pfipadné
bezpetnostnim spravcem systému,

bere na védomi, Ze objednatel je poskytovatelem regulované sluzby dle zdkona ¢. 264/2025 Sb., o
kybernetické bezpetnosti, v platném znéni (dale jen ,,ZoKB*), a zhotovitel je v této souvislosti
povinen pfi plnéni této smlouvy dodrZovat véechny povinnosti stanovené ZoKB a poskytovat
objednateli priib&zné potfebnou soudinnost k pinéni povinnosti objednatele dle ZoKB,

je povinen neprodlené informovat objednatele, zjisti-li pfi plnéni této smlouvy poruSeni plnéni
jakychkoli povinnosti dle ZoKB, a navrhnout opatfeni k napraveé.

. Ob& smluvni strany se zavazuji, e budou v priib&hu provadéni dila a nasledného poskytovani

sluzeb spolupracovat tak, aby bylo plnéni dle této smlouvy Gsp&iné realizovano. Zejména se
zavazuji vzajemné se bezodkladné informovat o viech skute¢nostech, které by mohly ohrozit
realizaci plnéni dle této smlouvy a podle svych moZnosti a sil (¢inné spolupracovat na odstranéni
viech vzniklych prekazek.

VL
Dodini predmétu plnéni a ziruka za jakost, odpovédnost za vady

Dilo je dodano jeho protokolamim piedanim jako celku ze strany zhotovitele a pfevzetim ze strany
objednatele. Do fadného protokolarniho pfedani hotového dila objednateli nese zhotovitel
nebezpeéi §kody na zhotovovaném dile. Dilo je pokladéno za fadné splnéné, pokud vykazuje
viechny vlastnosti a vyhovuje viem podminkdm stanovenym objednatelem, obecné zavaznymi
piedpisy a technickymi normami platnymi v dobé pfedani dila. Zastupce objednatele neni povinen
ptevzit hotové dilo, pokud vykazuje vady. Vadou se rozumi odchylka v kvalité, rozsahu a
parametrech dila, stanovenych touto smlouvou, obecné zavaznymi pfedpisy, technickymi normami,
piipadné pokynem objednatele. Po odstranéni vad je po piedchozi vyzvé zhotovitele zastupce
objednatele povinen fadn& zhotovené dilo pfevzit. Dilo bude preddno véetné piislusné dokumentace
v rozsahu stanoveném v piiloze &. 1 této smlouvy a kompletnich zdrojovych kédi.

Zhotovitel odpovida za spravnost a aplnost dila a poskytovanych sluzeb dle platnych pravnich
predpisi a poZadavkii objednatele. Zhotovitel poskytuje za jakost provedeného dila zaruku v délce
24 mésict plynouci ode dne fadného predani dila (bez vad a nedodélki) objednateli a za jakost
poskytovanych sluzeb dle této smlouvy zéruku v délce 24 mésici plynouci ode dne podpisu
Akceptagniho protokolu. Zhotovitel zaruduje, 7 dodané dilo a sluzby budou mit po celou zarucni
dobu pozadované vlastnosti dle zadani objednatele a dle pFislusnych obecné zévaznych predpist
a technickych norem. Zaruka se vztahuje na vSechny &asti plnéni, véetné jeho pfisluSenstvi
a pokryvéa viechny soudasti plnéni pfedmé&tu smlouvy, vEetné produktii &i &innosti tietich stran,
které byly vyuzity pfi realizaci plnéni dle smlouvy.

. Objednatel je povinen uplatnit reklamaci vady (vyskyt incidentu) u zhotovitele bezodkladné po

zjisténi vad. Reklamace vad musi byt uplatnéna u zhotovitele pisemnou formou. Smluvni strany
timto souhlasi s vylougenim aplikace ustanoveni § 2618 zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik,
v platném znéni. Zhotovitel je povinen provést opravu na vlastni naklady ve lhité 60 dnt od
dorugeni reklamace.
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Smluvni strany dale ujednaly, Ze je objednatel opravnén odstranéni vad provést na ndet zhotovitele
jinou odbornou firmou, pokud zhotovitel objednatelem reklamované vady bezodkladné
neodstranéni ve lhité stanovené dohodou smluvnich stran, nejpozdéji do 60 dnil.

Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zéruéni doby nezapogitava.

VIIL
Smluvni sankce

. Pro p¥ipad prodleni zhotovitele s pfedanim dila &i pro pfipad odtivodnéného nepfevzeti hotového

dila objednatelem pro vady dila &i nedod&lky byla smluvnimi stranami dohodnuta smluvni pokuta
ve vyii 5.000, - K& za kazdy i zapo&aty den prodleni, Tato lhiita po€ne béZet dnem nasledujicim po
datu stanoveném v &L III. odst. 1 pism. f) této smlouvy jako terminu pro dokonéeni dila. V pfipadé
vzniku prodleni je zhotovitel opravnén fakturovat objednateli pouze cenu dila sniZenou o smluvni
pokutu v jeji celkové vy3i. Pro vypodet smluvni pokuty jsou ob& smluvni strany povinny vychizet
z protokolu o prevzeti dila bez vad, kde bude existence prodleni a jeho délka zanesena.

. Jako sankce za nesplnéni povinnosti zhotovitele stanovené v &l. VL. odst. 4 (tj. dokon&eni oprav ve

lhtit& 60 dnit od uplatnéni reklamace objednatelem) byla smluvnimi stranami dohodnuta smluvni
pokuta ve vy3i 5.000 K& za kazdy i zapolaty den prodleni. Smluvni pokuta je splatna do tficeti dnil
od jejiho uplatndni objednatelem u zhotovitele.

. Pro piipad e zhotovitel nezahaji poskytovéni sluzeb dle této smlouvy fadng, ve sjednaném rozsahu

a v terminu dle &l III. odst. 4 smlouvy, zavazuje se objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vy3i
10.000 K¢& za kazdy den prodleni.

. Nebude-li zhotovitel udrzovat v aktualnim stavu potfebnou dokumentaci spojenou s poskytovanim

sluzeb podle této smlouvy, nebo nebude-li poskytovat objednateli informace a dokumenty tak, jak
je specifikovano v jednotlivych pfilohach smlouvy, a dalsi operativni informace, které jsou
nezbytné pro poskytovani sluZeb dle této smlouvy, je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu
ve vy$i 5.000 K& za kazdé porueni, a to i opakované.

. Neposkytne-li zhotovitel objednateli nezbytnou souginnost pfi realizaci uprav danych platnou

legislativou a legislativnimi zm&nami &i pii realizaci nafizeni centralnich Gfadi a Magistratu
hlavniho mésta Prahy tak, aby byly upravy a nafizeni realizovany ve stanoveném terminu, zavazuje
se objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K& za kazdy den prodleni po stanoveném
terminu.

Porugi-li zhotovitel kteroukoli povinnost ml&enlivosti uvedenou ¢l XII. smlouvy, zavazuje se
objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 100.000 K& za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni
povinnosti.

V ptipadé porudeni povinnosti zhotovitele stanovenych v €l. V. odst. 2 pism. r) této smlouvy
(povoleni ptistupu), je poskytovatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢
za kazdé poruSeni.

Pro ptipad poruseni povinnosti zhotovitele dle &l. XIV. odst. 5, 6 a 7 této smlouvy (zajisténi sluzeb
exitu) sjednavaji smluvni strany ve prospéch objednatele smluvni pokutu ve vy$i 5.000 K¢ za
kazdé jednotlivé poruSeni.
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Pro ptipad poruSeni povinnosti zhotovitele dle &l. V. odst. 2 pism. s) a t) této smlouvy (plnéni
povinnosti dle ZoKB) sjednavaji smluvni strany ve prospéch objednatele smluvni pokutu ve vysi
5.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

Zaplacenim sjednané smluvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele na nadhradu Zkody.

Jakakoli smluvni pokuta sjednané podle této smlouvy je splatna do péti pracovnich dnt od jejiho
uplatnéni objednatelem u zhotovitele, pfipadné je objednatel opravnén zapoéist si &astku
odpovidajici smluvni pokuté proti jakémukoliv tgetnimu dokladu zhotovitele a sniZit o ni
sjednanou cenu dila ¢&i sluzeb.

VIIIL.
Autorska priva

Predmét plnéni dle této smlouvy podléha ochrané autorskych prév zhotovitele. Ochrana autorskych
prav se Fidi zakonem €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném znéni, veskerymi mezinarodnimi
dohodami o ochrané prév k duSevnimu vlastnictvi, které Jsou soucasti eského pravniho fadu, a
pfislu$nymi ustanovenimi zikona o prestupcich, popf. trestniho zakona. Licence je upravena
v licenéni smlouve, kterd je pfilohou &. 4 této smlouvy.

IX.
Pojisténi

Zhotovitel konstatuje, Ze v souvislosti s touto smlouvou sjednal pojisténi profesni odpovédnosti za
Skodu pfi vykonu povoléni, a to pojistnou smlouvou & 5783174276 uzavienou s Generali Ceska
pojidtovna, a. s., s limitem pojistného plnéni ve vysi 10.000.000.- K&. Platnost této pojistné smlouvy
bude zhotovitel udrzovat po dobu zhotovovani dila. Zhotovitel je povinen piedlozZit objednateli na
zékladé jeho Zadosti kopii pojistné smlouvy.

X.
Zvlastni ujednini

. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v evidenci smluv, vedené

méstskou Easti Praha 1, kter4 bude p¥istupné podle zdkona &. 106/1999 Sb., 0 svobodném ptistupu
k informacim, v platném znéni, a ktera obsahuje udaje o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy,
Ciselné oznaleni této smlouvy a datum jejtho podpisu.

. Smluvni strany prohladuji, Ze skutednosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi

ve smyslu § 504 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, a udéluji svoleni
k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli dalsich podminek.

XI.
Ochrana osobnich idaji

S ohledem na pfedmét této smlouvy smluvni strany pedpokladaji, Ze zhotovitel bude zpracovavat
osobni udaje nebo zvlastni kategorie osobnich tidaji (citlivé idaje) (dale spoleéné jen ,,0sobni
Udaje®) obsazené v datech koncovych uZivateldi, zaméstnancd objednatele &i v jednotlivych
subsystémech objednatele.

Zpracovéni osobnich {daji bude zhotovitel provadét jako soudast poskytovani sluzeb podpory
provozu dle této smlouvy, kdy odména zhotovitele za zpracovéni osobnich adaju je soudasti ceny
dle ¢l. IV. této smlouvy.

Zpracovani osobnich udajii bude ze strany zhotovitele probihat po dobu uéinnosti smlouvy.

Povinnosti zhotovitele tykajici se ochrany osobnich tidajii se zhotovitel zavazuje plnit po celou dobu
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innosti smlouvy, pokud z ustanoveni smlouvy nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji Gé¢innosti.

Objednatel jako spravce osobnich tdajii povéfuje zhotovitele jako zpracovatele osobnich udajt
zpracovanim osobnich tdaji v rozsahu nezbytném pro plnéni smlouvy a vyhradné za tdelem
vyplyvajicim z i€elu smlouvy.

Zhotovitel je povinen postupovat pfi zpracovani osobnich Udaji v souladu s touto smlouvou a
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto idajii a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,Nafizeni GDPR®) a zpracovavat osobni udaje vyluéné pro
ucel a v rozsahu, ve kterém mu byly piedény a pH zpracovéni postupovat jako odbornik s fadnou
pédi tak, aby neporusil Zadné ustanoveni Nafizenim GDPR, &i Jiného pravniho pfedpisu nebo
nezplisobil skute¢nost, kterd by znamenala poruseni Natizeni GDPR, &i Jjiného pravniho pfedpisu
objednatelem.

V piipad€ ukoneni této smlouvy je zhotovitel povinen pfedat objednateli protokolarné veskeré
hmotné nosi¢e obsahujici osobni (idaje a smazat veskeré osobni daje v elektronické podobg v jeho
dispozici, neobdrZi-li zhotovitel od objednatele pisemng Jiné pokyny nebo nezavazuji-li ho
k dalSimu zpracovani téchto osobnich udajti préavni ptedpis.

Zhotovitel je povinen dbét, aby Z4dny subjekt tidajii neutrpél Gjmu na svych pravech, zejména na
pravu na zachovani lidské distojnosti, a také dbat na ochranu subjektii udajii pfed neopravnénym
zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota.

Zhotovitel je povinen zajistit, Ze zpracovavani osobnich udaji probihd v souladu s Nafizenim
GDPR i v tom smyslu, Ze v pfipadé, Ze je podle Nafizeni GDPR ¢&i Jjiného pfisludného pravniho
predpisu vyZadovano jakékoli oznameni nebo jiny tikon vii&i Uradu pro ochranu osobnich idaji &i
jinému spravnimu orgédnu, upozorni na tuto skute&nost objednatele v dostateném ptedstihu a
v pfipadg, Ze tim objednatel zhotovitele pové¥i a zmocni, zajisti provedeni téchto tkoni. Pokud
zhotovitel zjisti, Ze objednatel porusuje povinnosti stanovené NaFizenim GDPR, je povinen jej na
to neprodleng upozornit.

V pfipadg, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich adaji &i jiného spravniho orginu
provedena kontrola zpracovén{ osobnich tidajii zhotovitelem dle této smlouvy &i v pfipadé zahéjeni
spravniho Fizeni ze strany Utadu pro ochranu osobnich udaju ¢i jiného spravniho orgénu ve vztahu
k zpracovéni osobnich idajd, je zhotovitel tuto skute&nost povinen okamzité oznamit objednateli a
poskytnout mu veskeré informace o prib&hu a vysledcich této kontroly, resp. prib&hu a vysledcich
takového procesu, véetné kopii veskeré dokumentace (kontrolni protokol, zprava o pfijatych
opatfenich k napravé, atp.).

Zhotovitel je povinen umoZnit objednateli na vyzadani kontrolu dodrzovani povinnosti dle tohoto
Clanku smlouvy, zejména pfistupy do prostor, v nichZ jsou osobni idaje uchovavany, predloZeni
seznamu 0sob s pfistupem k osobnim tdajiim &i doloZeni, Ze veSkeré osoby pistupujici k osobnim
udajiim spliiuji poZadavky povéfené osoby. Zhotovitel je rovnéz povinen umoZnit objednateli
pfistup do databdze s osobnimi (daji pfedanim piistupovych idajii, a to vidy jednorizové na
zakladé konkrétni Zadosti objednatele.

Zhotovitel neni opravnén osobni (idaje jim zpracovévané & k nimz mu byl umoZnén piistup Z4dnym
zplisobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, &init z nich vypisky ¢&i opisy &i je pozméfiovat,
pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle této smlouvy.

Zhotovitel je povinen ¥adné vypofadavat pozadavky a naroky vznesené subjekty udaji.
Zhotovitel je povinen zabezpetit fadnou technickou a organizaéni ochranu zpracovavanych
osobnich Gdajii zpisobem stanovenym v Nafizeni GDPR &i v jinych pravnich pfedpisech.
Zhotovitel se zavazuje pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému ani
nahodilému pfistupu k osobnim tdajim, k jejich Gplné ani &asteéné zméné, znideni &i Ztraté,
neopravnénym pfenosiim ¢i sdruZeni s jinymi osobnimi tdaji, & k jinému neopravnénému
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umoznén na ziklads pfistupovych kéda & hesel, tak aby byl kazdy pfistup Zaznamenan; osobni
tidaje budoy pravidelng zalohovany.

XIIL

Ochrana dﬁvérnz’ch informaci

10
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Zhotovitel je povinen divérné informace ochranit proti uniku &i neopravnénému uZiti. Divérne
informace mohou byt zhotovitelem vyuzivany vylu¢né pro piipravu a poskytovéani predmétu
smlouvy dle smlouvy, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak. Zhotovitel se zavazuje zachovévat
migenlivost o divérnych informacich a zavazuje se, Ze pfijme odpovidajici opatfeni k ochrané
davérnych informaci.

Zhotovitel se zavazuje, ze divérné informace, Kkteré v souvislosti s poskytovanim pfedmétu
smlouvy nebo pii pfipravé poskytovani pfedmétu smlouvy zhotoviteli poskytne objednatel, nebude
bez pisemného souhlasu objednatele Zadnym zplsobem rozmnoZovat (kromé potfebnych kopii pro
poskytnuti predmétu smlouvy) a kdykoliv je na poZadani vrati objednateli, véetné viech ptipadné
vzniklych kopii a nosi¢ dtivérnych informaci, nebo je na zékladé pozadavku této smluvni strany
zniéi, véetné viech pfipadné vzniklych kopii a nosici davémych informaci.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bez pisemného souhlasu objednatele neposkytne dGvérné informace
v zadné formé tretim osobam.

Za poruSeni povinnosti migenlivosti se nepovaZuje, je-li zhotovitel, jeho zaméstnanec,
spolupracujici osoba, zéstupce nebo daldi osoba Vv obdobném postaveni povinen div&mou
informaci sdélit na zdklad& zékonem stanovené povinnosti.

Zhotovitel je povinen uvédomit objednatele o porueni povinnosti ml&enlivosti nebo ochrany
davérnych informaci podle smlouvy bez zbytetného odkladu poté, co se o takovém poruseni dozvi.

Povinnost ml¢enlivosti a ochrany divérnych informaci podle smlouvy trva po dobu G€innosti
smlouvy a dale 3 (slovy: tfi) roky po jejim ukondeni.

XIII.
Z.avéreéna ustanoveni

" Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G&innosti dnem

jejiho uvefejnéni v registru smluv dle zkona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach a¢innosti
nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv ao registru smluv (zékon o registru smluv), v platném
znéni (déle jen ,,zakon o registru smluv*). Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy
dle zakona o registru smluv provede objednatel.

_ Vetkeré zmény a dodatky k této smlouvé jsou platné pouze Vv pisemné forme, odsouhlasené

opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

. Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé:

a) kdy ze strany zhotovitele dojde pti realizaci predmetu této smlouvy k opakovanému porudeni
povinnosti zhotovitele uvedenych v &l. V. odst. 2 této smlouvy &i k pfedem neprojednané
zméng oproti zadani objednatele a nabidce zhotovitele,

b) e zhotovitel doda objednateli ve sjednaném terminu funk&ni prototyp dila bez vad a
nedod&lkd, ktery viak objednatel neakceptuje. V pfipadé, Ze objednatel odstoupi od smlouvy
dle tohoto pismena odst. 3 €l. XII1. smlouvy, je zhotovitel opravnén po dorudeni odstoupeni
fakturovat objednateli cenu za ast dila dle &1 TV. odst. 2 pism. a) smlouvy.

¢) Ze prototyp dila bude vykazovat vady a nedodglky, pro které nebude objednatelem akceptovan.

. Odstoupeni nabyva u¢innosti dnem jeho dorugeni zhotoviteli.

_ Zhotovitel se zavazuje pfi ukondeni této smlouvy poskytnout objednateli veSkerou potfebnou

soutinnost, dokumentaci a informace, (&astnit se jednani s objednatelem a popfipadé tretimi
osobami za tdelem plynulého a fadného prevedenti viech Einnosti dle této smlouvy na objednatele
a/nebo nového poskytovatele (dale jen ,,sluzby exitu®).

_ Za timto Gelem dle odst. 5. tohoto &lanku smlouvy se zhotovitel zavazuje vypracovat na zéakladé

pisemného pokynu objednatele dokumentaci vymezujici postup provedeni sluzeb exitu (dale jen
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»ExXitovy plan®) a poskytnout ve$kera plnéni nezbytna k realizaci Exitového planu za pfiméfeného
pouZziti vhodnych ustanoveni této smlouvy. Zavazek dle tohoto ustanoveni plati i po uplynuti doby
trvani této smlouvy, a to nejméné 1 rok po jejim ukonéeni.

7. Objednatel je oprivnén (nikoli povinen) pozadat o vypracovani Exitového planu kdykoliv
v prib&hu trvani této smlouvy az do uplynuti [hiity 1 roku od ukon&eni této smlouvy. Zhotovitel se
zavazuje vypracovat Exitovy plén a poskytnout plnéni nezbytné k jeho realizaci do 1 mésice od
dorueni poZadavku objednatele, nestanovi-li objednatel jinak.

8. Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se ¥idi pfisluSnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, v platném znéni, a zdkona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném znéni.

9. Zhotovitel svym podpisem stvrzuje, 7e se pfed uzavienim smlouvy nedopustil v souvislosti
s vybérovym fizenim sam nebo prostfednictvim jiné osoby zadného jednani, jez by bylo v rozporu
se zakonem Ci zakon obchizelo, Ze nenabizel Z4dné vyhody osobam podilejicim se na zadani
vefejné zakdzky na dilo a ve vztahu k ostatnim uchazedim se nedopustil jednani narusujiciho
hospodaiskou soutéz, a ani po uzavieni smlouvy s objednatelem se z4dného obdobného jednani ve
vztahu k dilu nedopusti.

10. Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu uzaviely svobodné a vazng, prosty omylu a tisné a po jejim
dikladném pfeéteni, coZ stvrzuji i podpisy svych oprévnénych zastupcd.

11. Nedilnou souéasti smlouvy jsou tyto ptilohy:
Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace
Ptiloha &. 2 — Wireframes MC Praha 1
Pfiloha ¢&. 3 — Seznam pozadavki
Ptiloha ¢. 4 — Licenéni smlouva

12. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti origindlu, pti¢emz zhotovitel obdrzi
jedno vyhotoveni a objednatel dvé vyhotoveni.

Timto se osvéd&uje v souladu s ustanovenim § 43 zakona &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze,
v platném znéni, Ze ndvrh na uzavfeni této smlouvy byl projednan a schvalen Radou méstské &asti
Praha 1 dne 9. bfezna 2026 usnesenim & UR26_0269.

V Praze dne ...oovvivveorvrerons

Objednatel: Zhotovitel:

Mgstska &ast Praha 1 YOUR SYSTEM, spol. sr.0.

Megr. Terezie Radoméfska ’ Radim Ohnsorg, pfedseda rady jednatel
starostka

Ing. Petr Fiala, ¢len rady jednateli

12




Vg, A, Y as Oy et - -

17} o, Oy, u, e 27 .
Ly, ey, % ot %y 2€0) “nge, o, By,

27 Yoy, sy, A g Pog. 4 g, oy,

oy, O g, ey iy W o .

2 2]

a"?o . Mg £

e i
d’?ere ?f‘e

I

P YA . g PRILOHA 1. TECHNICKA SPECIFIKACE
PLNENI PRO VEREINOU ZAKAZKU
_NOVA WEBOVA PREZENTACE MC
i 2 PRAHA 1 VEETNE PODPORY
Sl a7t PROVOZU“

G,
: T ' / “ely
2 o .'S-'--.
ay 0.




PRILOHA 1. Technickd specifikace pinéni pro vefejnou zakdzku ,Novd webovd prezentace MC Praha 1 véetné
podpory provozu®

Obsah

oy

BB WM

4.2

43

4.4

4.5
4.6
4.7
48
4.9

DR 2 EEER BTGV csssusnasnsssors cosm s tus s oo a3 T o N R T e o TR R e e S R s 4
UIVOA @ T OKUIMEIEU 1ot a s s ses s s s s resa e ee et et bttt et s ee et ee ettt et me s ars s n et ene s 6
VS OO I UV v cvowinsanascwvnaninssonsies o 4 s 0 0V R S A0 008 £ 33 S PSR 7
Specifikace POZAAOVANYTN SIUZED ... ittt es e es e e et ettt 8
Legislativni a normativni poZadavky (kyberneticka bezpenost, GDPR, WCAG). ... 8
417 Kyberneticka hErnelnuBlio, v i i i i et s oo ssassr esmn s st s snsmssnsbss b ahin s st bbb i i pinnsit 8
B 2 WA B s e e S s B B T S e T N S T R e e B S R e R e v s e 10
A3 GDPR s s o e e e e e e e TR S e S O o R e R P R S T T 11
Technologické poZadavky (technologické viastnosti platformy, zplseh INEEEIACE) ..o it ssrssesnaes 12
4.2.1 Pozadovaneé VIZStNOST PIAtIONIY ..ottt e b bbbk 12
4.2.2 DOSTUPNOSE 8 OUOINOSE SYSTEIMU 1uvvutueirieuiiraertiissiieseestescasssstsessesassesessesessss st sssaes et ss e eesase s seeses et e b e sese 84008 sa e ersrm bbb bbb 13
8.2.3 SKAIOVALBINMOST covvvvvoeoeteisseseeese et et ess s 5 st 484828482822 28828455188 13
424 MOnItoring & detakee TCTIBIIG . cmmmimmiois s aa sy s E oo e RSOt s TV oo Ao TR TV Ao ST es oo 13
ATE  TIEBETACE A BBV s o oo s a8 o000 o o T o S S R e T PR T R T T U T s 14
A28 BE2PBEOBE A OO ucovsavmensss ocssvis ey o v (S o3 0 0 5 v S VS 0 R VT 4 A s 14
B 27 L O BT O IINOMER oo s i 3 w5 9 RS 8 4 0 SR 9 S A RS 15
4.2.8 Standardni ProtOKOIY @ IMEEBTACE. ...v ittt ee e bbbt bbb bbb bbb bbbt b bbb 15
4.2.9 Prostfedi pro rutinni provoz @ teStoOVACT ProStIEAT ... o ettt ettt snnre e 15
N TV ST T VIR s 0 T s oy s e S 15
B3N VROTTIVOSEI DBIRRIEEIN isviniosssimnsrsvsverminmmevinssnss s iosn ol iearsvses b8 b sasms oA bR RS A s TS R N S S W3 15
BBE NIV CESTONBIN i usmusrnnorsowgss onssssos st st 3o w5 48 ¥ 05 5550 5355 4 S5 AT S 9 A SRS 505 16
UZivatelské poZadavky Na redakini SYSTEIML. ...ttt s bbbt ettt s s s ene s asreres 17
AR ClIANIoy B BSAN i rtssosnmssheistlosinsammsassonsinssssarnssssasmsnsinss hrseapnssion Bassshprdiasssmsaresqpase o srmsstss s farms reofimsssasshatsstrtss sposseseesssses 17
BAZ WRCEID v oo oo S 0 B P T o o D o P S e VA o s B T e s R W o G s 19
Q4.3 SEO ot vtivile o s s B e st oo e e T e S e s T TS RS S s S e e s 19
B NNOTREVOIN oo mvsanssisossios ioiinssins s ooaoas S S 3 0 B 5 G0 0 3 N B T 358 0 B s Ss SoV 20
4,45 FUNKCE VEIZOVANT ODSBNU ...ttt et bbb bbb b4 bbb bbb be e be s 20
4.4.6 Sprava vice webovych Prezentaci @ QOMEN .. .o ittt ettt st nn e 21

4.4.7 Podpora vice jazykd

4.4.8 Vytvafenia sprava formulail ... R e e S e B T e e 22
4.4.9 Interaktivni prvky a uZivatelskd zZp&tNa Vazba. ...t 22
4410/ Propo]EnFse SOTTAMIIIT STUEIMII G wusiiniassssrsrvimsssns o s cors o i w5 Sy ass 5V V8580V 5w SEas 563503 S04 SOV SR SR 23
N P VI oo s s s i 0 A R e B8 S 5 S5 S SRR S 53 AR 23
Pozadavky Na SPravu Ol @ UZIVALEIU ......c.cuceiuieieeseeeeie ettt sttt e bbb s esem ettt 25
Design @ UZIVALEISKA PFIVETIVOST ......ovuuecrcieeicci st s 26
Podpora proflfZall 8 ZEFIZENT. . cusimimsiimsinisnionss iiimesissasasssisd s ors e 0T (S0 ATk s premsomp mensoermatenspagesness o basonss s GRS 26
O o I | [ T T T T TR L A A B T S e e T e T e 26

4.10 Pozadavky na implementaci designu WeDOVYCN SErANEK ...t bbbt 280

strana 2

b = TR



s 70
i 7

73
i, ]2

vty
73
73
gy
o 1
S e
| e
1
s
e
o 15
g
ey
7
" T rg
. 20
.. v 2
gy
e
L2
| 22
LT
. T 2
o
- 26
e
e
S

Strﬂ’?@ >

PRILOHA 1. Technickd specifikace pinéni pro veejnou zakdzku ,Novd webovd prezentace MC Praha 1 véetné

podpory provozu”

4.10.1 Vizualni identita méstské €asti Praha T ...cceecvvrvevcvcnnen

4.70.2 WITErAmMIES ..ot crrirre e e e e sreesse st sas s vessbesnaen

4.10.3 Implementace design a vytvofeni funk&niho prototypu

4.11 Pozadavky na funkénost specializovanych aplikaci ...................

4.11.1 Zastupitelstvo @ Rada ...

4.11.2 VyhledBVANT V KOMTAKTETI 1ou.cocwiiiiiieiinirieesesse et 010000001188

B,17.3 OFZANIZAENT STIUKLUIE .vv1rvscrieceeersseessesmiesss syt a8 108 1081010

4.11.4 UFedni BSKA .\vevveeveeviessesssssisesnssssessesessnsssesssssessssssnnss
4315 KatalOB SIIZED ...roerparirrmsmmburinnss s dosmassibonhasiiodsrs iy oaes sl
41106 Kaleng 8l akel . o R s
4,11.7 Rezervace termMiNU ... ciiiiiiiiimimissssmsisnsasssiossiasiasss
4.11.8 Katalog dotaci @ grantli ...
4.12 Pozadavky na optimalizaci pro vyhledavaci sluzby (SEQ)..........

4.13 Pozadavky na migraci dal.......ms s

4.13.1 Vet webll k MIgraci d0 NOVE PrEZEMEATE ... ..cwmmeisrrreerssssss st im0 0104848

4.13.2 SPECIFIKACE MUZTACE .ouvvuivanssimeneaeeraseissesbes b e ss e e s s 080448802884 PSR4 00

4.14 Pozadavky na 3koleni uzivatel(, administrator( @ dOKUMENTACH ... s st 37

4.14.1 pozadovany rozsah skoleni uzivatell ...ceevvneivcsnennns
4.14.2 Pozadovany rozsah 3koleni administratord..........c.vwe..

4.14.3 Pozadovany obsah a rozsah uZivatelské dokumentace

4.14.4 Pozadovany obsah a rozsah administratorské doKUMENTACE ... s 38

4.14.5 Pozadovany obsah a rozsah konfiguratni dOKUMEBNTACE .........cmmimimresssmsesiss st sssssessssssssssiss s 30

4.14.6 Zdrojovy kOd = pFEdant @ AKTUBIIZACE ......uiumiimieserissis i bbb 88

4.15 Pozadavky na zpusob a pribéh dodani projekiu ...,
4.15.1 Cllovy KONCEPE (TH6 TYAND)crerrrrrsrerrreereresecsssesssecssssssnssssnses
4.15.2 FunkZni prototyp (T + 8 tydnU)..cciimmesensssssnissssiens
4.15.3 Vyvoj a integrace (T + 25 tydnl)...ccocvcommemmineniinionnininsnes
4,15.4 Migrace dat (T + 27 tyant) oo eernconismsisismimsnsonss
4,155 PFiprava spusténi provozu (T + 32 tydnd).....cocnreevrnneenns
4.15.6 Start ostrého provozu (T + 34 tydni) ...ccccerinninnsennn:

4.15.7 Provozni podpora (48 mésich od spusténi provozu SOOI cincnismasisicivs sissvvropsssssimsss i sans T o oo et )

5  Definice parametrdi provozni POAPOry @ SEIVISU (SLA) ... et
5.1 Servicedesk / Zaru€ena teChNICKA POGPOTA uuiuiieririisiisrssmsesstie et esss 884 bR e84 e s
5.2 DIOPIFKOVE SIUZDY ©1oreorceieeieriusiasiusseaisssssiss oo sss st 8082188122110
Lo = 11T 20O TP T e SR e R

6.1 PFehledova tabUIKa POZAOAVKE ... .o rereiuescisecamrisiacaissassssss s ssmssssss e as AL 1284 L

B.2 W TAIMIES e covissurersessrsssssmosassssrsssnssssnastensansanssrsssssanssasssosssssssssbsnss

strana 3



PRILOHA 1. Technickd specifikace pinéni pro verejnou zakézku  Nové webovd prezentace MC Praha 1 véetns 0
podpory provozu*

1 Definice zkratek a pojma

V této kapitole jsou uvedeny zkratky a pojmy, které jsou vyuzity v dokumentu.

SRRy i R

ctive Directory - adresarova sluzba umoZriujici management skupin
uZivatel a nasledné Fizeni pfistupu a rolf,

Application Programming Interface je rozhrani pro programovani aplikaci.
Jedna se o soubor pravidel a nastrojd, které umozfujf rdznym softwarovym
aplikacim mezi sebou komunikovat.

Cast aplikace, ve které je ulozena business logika zpracovavajici data a logiku na
server, se kterou uZivatel nepfijde do pfimého styku.

Content Management System je systém Pro spravu obsahu, ktery umozriuje

uZivatellim snadno vytvaret, upravovat a Spravovat webové stranky bez
nutnosti znalosti programovani,

Je analyticky dokument definovan

¥ V této technické specifikaci, podie kterého
probéhne implementace systému

Domain Name Service je systém pro preklad doménovych jmen na IP adresy
a naopak.
Disaster Recovery Plan je plan zotaveni po havérii. vV pfipadé vypadku

systému obsahuje plan Postup a potiebna data pro zp&tné zotaveni a
Zprovoznéni systému,

Cast aplikace, ve které probiha interakce s uzivatel.

General Data Protection Regulation je nafizeni Evropské unie o ochrana
osobnich ddajd. Zajistuje ochranu soukromi obcand EU, definuje prava
subjektd Gdajd a stanovuje pravidla pro zpracovéni osobnich dat.

Méstska ¢ast

Narodni identitni autorita je cesky systém pro elektronickou identifikaci
obcand. Slouzi k bezpeénému pfihlasovani do online sluzeb statn spravy a

vefejné spravy, jako jsou napfiklad datové schranky, portal ob¢ana, e-recepty
nebo darfiovy portal.

Open Web Application Security Project Je to oteviens komunita zaméFens na
zlepSeni zabezpeteni webovych aplikaci. OWASP poskytuje nastroje, metodiky a
doporuceni, véetné znsmého OWASP Top Ten, co? je seznam nejkriti¢téjsich

bezpeénostnich rizik webovych aplikaci.

Search Engine Optimization je optimalizace
proces Uprav webu za téelem zlepseni
organického vyhledavani na internetu.

pro vyhleddvace. Jedna se o
Jeho viditelnosti a umistén/ ve vysledcich
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Service Level Agreement je smlouva o Urovni sluzeb mezi poskytovatelem a
zékaznikem, ktera definuje otekavané parametry sluZby, jako dostupnost,
vykon a reakéni dobu na incidenty.

Single Point of Failure (Jednotlivy bod selhani). je prvek systému (hardware,
software, sitové komponenta), jehoz selhani zplisobi nefunkénost celého
systému. Vysoka dostupnost (HA) se snazi eliminovat SPOF pouZitim
redundance a zaloznich mechanisma.

Secure Sockets Layer je bezpe&nostni protokol, ktery Sifruje spojeni mezi
uZivatelem a webovou strankou.

vefejna zakazka dle zakona

Web Content Accessibility Guidelines jsou mezinarodni pokyny pro
pFistupnost webového obsahu, jejichz cilem je zajistit, aby webové stranky byly
pfistupné i pro osoby se zdravotnim postizenim.

Jednoduchéa schémata rozloZeni obsahu a funkci webovych stranek

World Wide Web Consortium je mezindrodni organizace, ktera vytvari
standardy pro webové technologie. Jejim cilem je zajistit dlouhodoby rist,
pFistupnost a interoperabilitu internetu pro viechny.

Smluvni strana zadavajicl vefejnou zakazku, v tomto pfipadé MC Praha 1
Vitézny uchazeé, ktery bude vybran pro plnéni této vefejné zakazky.

zakon (€. 181/2014 Sh.) o Kybernetické bezpeénosti
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PRILOHA 1. Technické specifikace pinéni pro vefejnou zakdzku ,Novd webovd prezentace MC Praha 1 véetné 9
podpory provozu”

2 Uvod a cil dokumentu

Méstska Cast Praha 1 v rdmci této vefejné zakazky (VZ) zamys3li v ramci této vefejné zakazky pofidit novy
informaéni web méstské Casti a migrovat do tohoto nového feeni nékteré daldi existujici
webové prezentace, které jsou déle v tomto dokumentu podrobné specifikovany. Méstska ¢ast Praha 1
predpoklada dodavku kompletniho Fedeni redakéniho systému, ktery splfiuje poZadavky dle tohoto
dokumentu, jeho kompletni integraci do technologického a aplikacniho prostfedi Méstské &asti Prahy 1 a
jeho pfizplsobeni a napinéni potfebnymi daty dle poZzadavk( v tomto dokumentu. Cilovym stavem
projektu je spusténi nového webu do rutinniho provozu a jeho provoz. Soutasti VZ jsou sluzby provozni
podpory po dobu 48 mésic(i déle specifikované v tomto dokumentu ve forma SLA.

Utelem této prilohy zadavaci dokumentace Je pfesna technicka specifikace zadani zakazky ,Nova
webova prezentace Prahy 1 vEetné podpory”. Technické poZadavky uvedené v této ¢asti zadavaci
dokumentace jsou v rdmci vefejné zakazky pro Zhotovitele zavazné. Tato podrobné technickd specifikace
tvofi pFilohu €. 1 smlouvy o dilo o dodévce ,Nova webova prezentace Prahy 1 vetné podpory”,
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3 Vysledny stav

Cilem Méstské Easti Praha 1 je predstavit vefejnosti novy web . na kterém se budou
uZivatelé snadno orientovat. Informace budou usporadany prehledné a budou rychle a snadno dostupné.
Priichod webem bude pro névstévniky intuitivni a uZivatelé snadno najdou odpovédi na své otazky.
Vramci zakazky dojde k migraci vetsiny obsahu stavajictho webu a nékterych dale
vyjmenovanych webd do nové platformy, dodané v ramci této VZ.

Nové Fegeni musf svymi vlastnostmi odpovidat multitenantnimu portalovému Fedeni, musi byt dostatecné
robustni, aby umoZnilo plynuly provoz celé skupiny webovych prezentaci Méstské casti Praha 1 a pokrylo
tasem vzristajici naroky na vykon i na nové funkcionality. ReSeni musi nabizet vhodnou informaéni
architekturu, ktera umozni prehledné a uZivatelsky pfivétivé prezentovat velké mnoZstvi informaci.

Nové Fedeni musi odpovidat pozadavkim ZoKB a GDPR ve véech oblastech a zohlediovat viechny
legislativni poZadavky souvisejicich se spravou internich uZivatel a obsahu, spravou externich uZivatell a
integrovanych dat v prostredi MC Praha 1.

Nové Fegeni musi nabidnout iroké moznosti v oblasti integrace. Hlavnim Ukolem v této oblasti je umoZnit
pfimé napojeni aplikaci (internich/externich), stejné jako napojeni dal3ich webovych prezentaci. Nové
Fegeni musi umoznit pouZiti otevieného zdokumentovaného komunikagniho protokolu pro oblast
integrace.

Vefejna &ast portalového Fedenl (vefejna webova prezentace, verejny webovy frontend) nového
portalového fedeni bude mit jednoduchy a Cisty design dle grafického manualu, ktery bude pfedan
Objednatelem bezprostiedné po zahajeni plnéni. Vytvorené 3ablony stranek budou odpovidat
pozadovanym Wireframes, které jsou v pfiloze €. 1 tohoto dokumentu. Redeni bude umoZiiovat zobrazeni
pfizptisobené pripojenému zafizeni (bude responzivni), bude spliiovat WCAG 2.2 minimalné na urovné A
a AA. Dynamicky obsah frontendu bude dUsledné vyuZivat API / Headless pfistup a reaktivni framework
(Vue, React, nebo ekvivalent).

Rozhrani redakéniho systému bude jednoduché a intuitivni, sprava web(l a obsahu bude efektivni a
uzivatelé budou na tuto spravu dostatetné proskoleni. ReZeni umoini vytvoreni vice webl a plné
oddé&lenym managementem uzivatelskych roli pro jednotlivé weby.

Zhotovitel provede viechny prace spojené s analyzou a navrhem vysledného stavu (dokument Cilovy
koncept), implementaci Fegeni, dokumentaci a Skolenim, uvedeni do provozu a nasledné prevezme
podporu a rozvoj na dobu 48 masict. Méstska &ast Praha 1 poskytne Zhotoviteli b&hem implementace
potfebnou soutinnost, ktera bude navrzena a schvalend v rdmci Gvodni analyzy v Cilovém konceptu.
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4 Specifikace pozadovanych sluzeb

4.1.1 Kybernetickad bezpecnost

Novy web méstské Easti neni povazovan za vyznamny informacni systém podle § 2 odst. 2 pism. b)
z&kona €. 365/2000 Sb., o informatnich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdéjsich predpisu.

S ohledem na poZadavky pfipravované novelizace ZoKB (MC Praha 1 se stava poskytovatelem
regulované sluzby v reZimu nizsich povinnosti) Objednatel poZaduje, aby novy systém splfioval
poZadavky na kybernetickou bezpefnost v mife, ktera odpovida pfislusnym doporu¢enim Narodniho
afadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost (NUKIB) [Minimalini bezpe&nostni standard (v aktudini]

a internim pFedpistim pro kybernetickou bezpeénost Objednatele, s cilem zajistit ochranu dat a
systém( proti potencidlnim kybernetickym hrozbam a zajisténi bezpeénosti provozu nového webu.

Zhotovitel v ramci Gvodni faze projektu vypracuje podminky a zasady zabezpeleni systému nového
webu v ramci Cilového konceptu, kde zahrne dopady do architektury, zésad tvorby zdrojového kédu a
obsahu, implementace do prostiedi a pfeda je Objednateli k odsouhlasent.

Zhotovitel zajisti vysokou Groveri kybernetické bezpe&nosti nového webu méstské ¢asti mimo jiné
dodrzenim a splnénim nasledujicich poZadavk( a opatfeni.

1. Sifrovani dat

Veikera citliva data, véetné osobnich Gdajdl uzivatel( a administrativnich informaci, budou byt Sifrovana
jak pfi pfenosu a komunikaci (TLS 1.3 pfi pouziti HTTPS), tak pfi ukladani (AES-256 nebo ekvivalentni).

2. Zalohovani a obnova systému a dat

Zhotovitel zavazné doporuéi pravidelny proces zalohovani veskerého obsahu a dat, ktery zajisti jejich
pFipadnou obnovu v pfipadé ztraty nebo poskozeni. Zalohovani bude provadéno technickymi prostfedky
Objednatele.

3. Plan obnovy provozu

Zhotovitel pfeda viechny potiebné podklady pro zpracovani pldnu obnovy provozu (Disaster recovery
plan - DRP).

4. Role a opravnéni

Systém musi umoznit definici riiznych roli s odpovidajicimi opravnénimi, aby byl zajistén pfistup k
citlivym informacim pouze pro autorizované uZivatele. Systém musi umoznit definici uzivatelskych roli s
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odpovidajicimi opravnénimi, uplathovat princip nejmensich opravnéni (Least Privilege) a zajistit, aby
pristup k citlivym informacim méli pouze autorizovani uZivatelé. Politika Fizeni pFistupl musi byt
popséna v dodané dokumentaci. Hesla musi splfhovat minimalné tyto pozadavky: délka alespon 12
znak{, obsahujici kombinaci velkych a malych pismen, Cislic a specialnich znaka.

5. Integrace systému pro spravu uZivatelskych identit

Zhotovite! zajisti ve spolupraci s Objednatelem plnou integraci na internf systém AD za Ucelem centraini
spravy uzivatelskych opravnéni a roli.

6. Systém pro monitorovéni bezpecnosti
Implementace systému umoZni napojeni na monitorovani a detekci podezielého chovani a potenciainich
hrozeb, ktery Objednatel vyuZiva v rémci zajisténi monitoringu provozu a kybernetické bezpecnosti.
Systém umozni 3ifrované napojeni monitorovaciho nastroje jak na prvky zakladni serverové platformy,
tak do vybranych mist webové aplikace.

7. Log management

Implementace systému umozni napojeni na interni log management Objednatele. Jedna se o shér logl
na Urovni systémové infrastruktury i v rdmci zakladni aktivity uZivateld. Systém bude mit moznost
generovani a exportu logh aplikace pro potreby bezpe&nostnich analyz.

8. Testy zranitelnosti

Pred uvedenim do provozu a smluvnim pFevzetim bude systém podroben bezpenostnimu testu ve
formé& penetra¢niho testovani a statické analyzy kodu (dle doporugeni OWASP v aktudini verzi). Systém
musi splfiovat poZadavky aktualni verze OWASP a nesmi vykazovat zranitelnosti na Grovni Kriticka,
Vysoka a Stfedni.

Systém bude dale testovan pravidelné podle planu penetragniho testovani Objednatele a Zhotovitel
bude povinen odstranit pfipadné zranitelnosti jeZ budou vysledkem pfisludného testu.

9. Zabezpe&eni konfigurace vfetn& vyuZitych komponent

Zhotovitel zajisti rro zajidté&ni bezpecnosti dodavatelského Fetézce implementaci nasiedujicich opatfeni:

o Pravideln& kontrolovat a aktualizovat viechny zavislosti a knihovny pouZivané v
aplikaci. PouZivat vhodné nastroje pro automatizované sledovani zranitelnosti v
zévislostech.

o Zajiéténi pravidelné aktualizace a zaplatovani tak, aby byly vidy pouZivané aktualni
verze frameworkd.
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e Bezpelnostni audity: Provadét pravidelné bezpetnostni audity dodavatelského
retézce, v€etné kontroly zdrojového kédu a bezpeénostnich testd.

e Spolupracovat pouze s divéryhodnymi dodavateli a ovéFovat jejich bezpe&nostni
postupy. PoZadovat od dodavatelll dodrZovani bezpe¢nostnich standard( a pravidel.

o Zajistit, aby vSechny komponenty a knihovny byly staZeny z divéryhodnych zdrojl a
aby byly ovéfeny jejich digitalni podpisy. PouZivat $ifrovani pro ochranu integrity dat
béhem pfenosu,

10. Plan reakce na incidenty

Zhotovitel pfeda podklady pro vypracovani planu reakce na bezpeénostni incidenty, ktery bude
obsahovat postupy pro identifikaci, analyzu, feSeni a reporting incidentd, jakoZ i opatfeni k minimalizaci
jejich dopadu.

11. Skoleni zaméstnanct

Zhotovitel v ramci Skoleni pro administratory a uzivatele systému zajisti i pro3kolenf v oblasti zasad
kybernetické bezpecCnosti uzivani webu, zaméfena na ochranu proti phishingu, spravnou spravu hesel a
bezpelné pouZivani webovych sluzeb.

12. Dokumentace zabezpeceni

Zhotovitel je povinen vytvorfit a pfedloZit podrobnou dokumentaci viech implementovanych
bezpecnostnich opatfeni a postupd, které budou pravideln& aktualizovany.

13. Soulad s pfedpisy

Novy web musi byt v souladu se vSemi platnymi zadkony a nafizenimi tykajicimi se ochrany osobnich
Udaju a kybernetické bezpecnosti.

4.1.2 WCAG 2.2.

Vysledny web bude ve viech Eastech splfiovat poZadavky na pfistupnost dle normy WCAG 2.2 (Web
Content Accessibility Guidelines) na urovni A a AA. To zahrnuje zejména, ale nikoliv vyluéng, zajisténi
nasledujicich aspekti:

e Vizualni a zvukova prezentace obsahu bude dostupna uZivatelim se zdravotnim postizenim.

e Funkce a ovladaci prvky webu budou pFistupné pomoci asistivnich technologii a klavesnice.

e UZivatelim budou k dispozici dostateéné moZnosti navigace a orientace na webu.
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« Web bude optimalizovan pro &itelnost, véetné zajidténi dostateéného kontrastu textd a pozadi.

Zhotovitel také zpracuje pFiru¢ku pro uZivatele k dodanym 3ablonam, ve kterém stanovi zavazna pravidla
pro dostupnost podle WCAG 2.2. pro praci uZivateld. V pfipadé, Ze po dodani webové stranky bude
zjisténo, Ze nékteré prvky neodpovidaji stanovenym poZadavkam pfistupnosti na irovni AaAA dle
WCAG 2.2 a zaroveii nezpUsobil tuto situaci Objednatel porusenim zésad podle pFirucky, zavazuje se
Zhotovitel provést nezbytné Upravy na své nakiady, aby tyto standardy splnil.

413 GDPR

Vysledny web bude piné v souladu s platnymi pfedpisy o ochrané osobnich udajl, zejména s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaju (GDPR).

Webova stranka méstské ¢asti bude zahrnovat nasledujici aspekty podie GDPR.

1. Informaéni povinnost

Uzivatelim budou jasné a transparentn& sdéleny viechny informace o zpracovani jejich osobnich udajd,
vietné ucelu, pravniho zékladu a doby uchovéni Gdajd, prostfednictvim srozumitelného dokumentu
Zasady ochrany osobnich Gdaja.

2. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd

Web bude obsahovat mechanismus pro ziskavani souhlasu se zpracovanim osobnich (dajl tam, kde je
vyzadovan, napfiklad pro odebirani newsletteru nebo jiné dobrovolné sluzby. Souhlas bude svobodny,
informovany, konkrétni a jednoznacny.

3. Pravasubjektl adajd

Web bude obsahovat nalezité prostiedky pro vykon prév subjektd udajd, jako je pravo na pFistup,
opravu, vymaz (pravo byt zapomenut), omezeni zpracovani a pravo na pFenositelnost udajl. UZivatelé
budou mit moZnost snadno podavat zadosti tykajici se svych osobnich Gdajd.

4. Zabezpefeni osobnich Gdajl

Zhotovitel zajisti, Ze viechny osobni idaje zpracovavané prostfednictvim webu budou chranény
odpovidajicimi technickymi a organiza¢nimi opatfenimi, vcetné gifrovani, pseudonymizace a dalsich
bezpetnostnich prvk{, aby byla zajisténa jejich integrita a divérnost.

5. Oznameni o poruseni zabezpeeni osobnich Gdaji
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V pfipadé poruseni zabezpeceni osobnich udaji bude Zhotovitel povinen neprodlené informovat
Objednatele a postupovat dle pfedpist GDPR, vietna notifikace Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd a
dot€enych subjekt Gdajl v souladu s ¢lankem 33 3 34 GDPR.

Zhotovitel se déle zavazuje pravidelné aktualizovat zabezpeleni webu a upravovat zpracovani osobnich
tdajd v souladu s pfipadnymi zménami v pravnich pFedpisech a vykladech GDPR v rémci podpory
provozu a rozvoje webu.

4.2.1 PozZadované vlastnosti platformy

Provozni prostfedi webu bude vybudované na robustnim, bezpetném a vysoce dostupném
technologickém Fedeni, NiZze jsou specifikovany hlavni technické poZadavky na infrastrukturu a provozni
prostredi formou popisnych bod.

1. ReSeni bude zaloZeno na disledné tFivrstvé architektufre
Reseni bude diisledné zaloZeno na tiivrstvé architektute prezentacni, aplika¢ni a datové vrstvy.
oddéleny na samostatnych serverech.

2. Clustrova konfigurace

Aplikaéni server a databazovy systém budou implementovany v clustrové/load ballanced konfiguraci,
aby bylo zajisténo vysoké vykonové 3kalovani a odolnost proti vypadk(m Jednotlivych komponent,

3. Podpora virtualizace v prostiedi VMware

poZadavky vykonu a dostupnost uvedené v tomto dokumentu.

4. Podporované operaéni systémy

popis pozadovaného opera¢niho systému a datab&zového véetna verze, které bude nezbytné VyuZzit pro
provoz feSeni s ohledem na poZadavky vykonu a dostupnost uvedené v tomto dokumentu.
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4.2.2 Dostupnost a odolnost systému

1. Vysoka dostupnost

Systém bude navrZen tak, aby zajistil vysokou dostupnosta minimalizoval vypadky. Sluzby musi byt
funkni i pfi vypadku jednotlivych komponent infrastruktury. Systém bude navrzen tak, aby dostupnost
systému odpovidala 99,8 % v ramci kazdého mésiéniho cyklu méFeni.

2. Odolnost proti vypadkiim

Vypadek Easti prostfedi nesmi ovlivnit poskytovani sluzeb. Systém musi byt schopny pfesmeérovat provoz
na zaloZni nody nebo servery bez naruseni funkZnosti.

3. Vysoka odolnost (bez SPOF)

Architektura systému musi byt navrZena tak, aby neobsahovala 7adné "Single Point of Failure" (SPOF),
co? znamena, 7e kazda kli¢ova ¢ast systému musi byt miniméainé zdvojena, aby zajistila nepretrzity
provoz i pfi vypadku nékteré casti.

4.2.3 Skalovatelnost

Horizontélni a vertikalni $kalovatelnost
Systém musi podporovat 3kalovani jak horizontalni (pFidavani dalsich nodu), tak vertikalni (zvySovani
vykonu pfidanim zdrojd jako CPU a RAM), bez vlivu na licenéni politiku poskytovaného feseni.

4.2.4 Monitoring a detekce incidentu

1. NepfretrZité sledovani klicovych udalosti

Systém musi umoZfiovat nepfetrzité sledovani kli€ovych parametrii a udalosti pro rychlou detekci a
Feseni incidentd.

2. Monitoring kaZdé stéZejni komponenty
Véechny kli€ové komponenty systému musi byt monitorovény, aby bylo moZné sledovat jejich stav a
vykonnost v redlném Case.

3. Implementace dohledovych sond

Systém musi umoZfiovat zapojeni dohledovych sond pro ovéfeni funkénosti sloZit&jsich procesd v
aplikagnf vrstve.
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4.2.5 Integrace a sprava

1. Napojeni na integra&ni platformy a systémy tretich stran

Systém musi v budoucnu podporovat inte

graci s rlznymi externimi platformami a systémy tfetich stran,
aby umoznil roziifenou interoperabilitu.

2. Kontrola chovani uzivatel( a systémd

Re3eni musi obsahovat nastroje pro kontrolu chovani uZivatell v systému, véetns sledovani aktivit
systémovych G¢td, servisnich G&td a procest s vysokymi opravnénimi.

3. Komunikaé&ni vrstva na otevienych standardech

Komunikagni vrstva systému musi byt zaloZena na otevienych a véeobecné dostupnych standardech,
bez pouZitf proprietarnich fedeni, aby byla zajisténa nezavislost na konkrétnich dodavatelich.

4. MoZnost vzdalené spravy

Systém musi umozfiovat kompletni spravu a redakci portalu prostfednictvim vzdaleného pFistupu (

pres
zabezpecené kanaly), véetnd véech administrativnich funkci.

4.2.6 Bezpeé&nost a ochrana

1. Model vystaveného a nevystaveného nebezpeéi (DMz zény)

Architektura musi respektovat bezpetnostni principy, které oddéluji interni prostfedi od zén vystavenych
vefejnému internetu (DM2), s pFesné definovanou komunikaci mezi obéma ¢astmi.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby systém neodhaloval 34dné citlivé technické informace verejnosti.
Konkrétné se jedné o:

*  Skryti technickych detaild v chybovych hlagkach (napf. stack trace, nazvy tabulek, parametry
SQL dotazt apod.).

e Nezverejfiovani verzj pouZitych technologii a softwarovych komponent (napf. servery,
frameworku, CMS).

* Nastaveni produkéniho reimuy tak, aby nedochazelo ke zbytenému Uniku informaci o
architektufe systému.

* Omezeni response header( obsahujicich identifika&ni Udaje o serveru
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PRILOHA 1. Technickd specifikace pinéni pro vefejnou zakdzku _ Novd webovd prezentace MC Praha 1 vietné
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2. Provozni logovani a audit

Informace o provoznim b&hu systému musf byt logovany v ramci standardnich logt operaénich systému
a dostupné pro Ucely auditu.

4.2.7 Zalohovani a obnova

Viechny &asti systému musi byt chrénény zalohovacim Fesenim, které umozZni obnovu systému do
funkénino stavu v souladu s definovanymi poZadavky na dostupnost (SLA). Zalohovani bude vyFeSeno ve
spolupréci s Objednatelem a prostfedky Objednatele. Zhotovitel poskytne nezbytnou soucinnost a
informace potfebné ke spravnému nastaveni zalohovani.

4.2.8 Standardni protokoly a integrace

1. Pougiti standardnich komunikaénich protokol
ReZeni musi byt kompatibilni s béznymi komunika&nimi protokoly a nesmi vyzadovat zadné proprietarni
komunikaéni vrstvy nebo protokoly.

2. Integrace s dohledovymi, auditnimi a zalohovacimi systémy

Systém musf umoZiiovat napojeni na externf dohledova Feseni, auditni a SIEM nastroje a zalohovaci
systémy.
4.2.9 Prostfedi pro rutinni provoz a testovaci prostredi

Zhotovitel je povinen provést instalaci a konfiguraci provozniho prostiedi (1 kus) a testovaciho prostfedi
(1 kus) v prostiedi virtualizované infrastruktury Méstské ¢asti Praha 1 nebo ji uréeném. Sizing a
funkénost obou prostfedi bude schvalen v ramci Cilového konceptu. Podpora provozu bude zahrnovat
podporu provozu provozniho prostfedi a v pfiméfené mife takeé testovaciho prostfedi. Provozni
parametry provozniho prostfedf jsou definovany v tomto dokumentu, provozni parametry testovacino
prostfedi budou schvaleny v Cilovém konceptu na zakladé navrhu Zhotovitele.

4.3.1 Vykonnostni parametry

Novy web méstské ¢asti bude spliovat nasledujici vykonnostni parametry.

1. Maximalni doba odezvy
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PFi soucasné pracujicich 1000 uZivatelich, kteff oteviraji jednu stranku kaZdych 30 sekund, nesmi doba
odezvy libovolné stranky webu pfesdhnout 2 sekundy. Tento parametr musi byt dodrzen pro vSechny
stranky webu, vEetné téch nejvice navstévovanych,

2. Stabilita systému

Systém musi byt stabilni pfi zatiZeni sou¢asné pracujicich 3000 uZivateld, ktef| oteviraji jednu stranku
kazdych 30 sekund, a musf odpovidat na kazdy dotaz bez vypadkd nebo selhani. Serverova
infrastruktura musi zajistit, ze nedojde ke zhrouceni systému nebo vyznamnému snizeni vykonu béhem
tohoto zatiZzeni ¢i k odpojeni jednotlivych uzivateld.

4.3.2 Vykonnostni testovani

,

Pro ovéreni, Ze web spliuje vy3e uvedené vykonnostni parametry, bude realizovano nasledujici zatézové
testovani.

1. Simulace zatéZe

kaZdych 30 sekund. Simulace bude probihat pomoci specializovaného nastroje pro zatéZové testovani,
systému.
2. Testovaci scénaF

Bude simulovano oteviran{ rGznych typ( stranek (hlavni stranka, podstranky, stranky s formulafi,
muitimedidini obsah atd.). Bude mé&fena doba odezvy kazdé stranky od odeslani pozadavku po nacteni

zvladnout zatizeni,
3. MéFeni a vystupy

V pfipadé testu odezvy pro kazdou stranku bude zméfena doba odezvy a vysledky budou porovnany s
poZadavkem do 2 sekund.

V pfipadé testu stability bude Zaznamenavano, zda systém zvi&da odpovidat na viechny dotazy 3000
uZivatell béhem testu bez selhani nebo chybovych hligeni. Systém musi zviddnout test bez pretizeni
nebo padu.
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PRILOHA 1. Technickd specifikace pinéni pro vefejnou sakézku ,Novd webovd prezentace MC Proha 1 vietné

podpory provozu”

provozu a prevzetim systému provést zatézoveé testy za
ledcich zatézového testovani, ktera prokaze spinéni

ém zatizenl. Pokud dojde k pfekrogeni
ném zatizeni, Zhotovitel provede nutné

Po provedeni optimalizaci bude
gast predavaci

7hotovitel je povinen pied zahajeni rutinniho

piftomnosti Objednatele a dodat Zpravu o vys
pozadavkl na dobu odezvy a stabilitu systému pfi definovan
pozadované doby odezvy nebo selhani systému pfi simulova
apravy infrastruktury nebo optimalizaci webu a nasledné test zopakuje.
proveden zavéretny zatézovy test po
dokumentace.

dle stejnych parametrU. vysledky testu budou sou

mozni snadnou spravu obsahu, jeho editaci a publikaci.

Redakéni systém noveho web méstské casti u
davky na redakénf systém.

Nize jsou specifikovany hlavni uZivatelské poza

4.4.]1 Prostfedia uFivatelska privétivost

mu musi byt navrzeno s darazem na prehlednost,
Rozhrani musf umozhovat efektivni spravu webu, obsahu a
i byt v Cestiné.

Administratorské i uzivatelské rozhrani systé

uzivatelskou privétivost a intuitivni ovladani.
uzivatelskych roli. Administratorské i uZzivatelske rozhrani systému mus

4.4.2 Clanky a dalsi obsah

1. Zakladni editace textu pomoci WYSIWYG editoru

Moznost editovat textv intuitivnim prostiedi, které simuluje vysledny vzhled ¢lanku.

2. Préce s nadpisy

Systém musi umoznit praci s riznymi typy nadpisii (kratky, dlouhy, apod.).

3. Jednofadkova upoutavka

MoZnost pfidat jednofadkovou upoutavku jako rychlou anotaci ¢lanku.

4. Vytvéreni, editace a mazani Elanki

74kladni funkce pro tvorbu nového &lanku, jeho Upravy a pfipadné smazani.

5. Organizace &lanki do stromové struktury

¢lanky musi byt mozné usporadat do prehledné stromové struktury podle kategorif nebo témat.

6. Vice Zablon pro rizné typy ¢lanku

MoZnost vytvofit a spravovat vice Zablon pro riizné typy obsahu (novinky, tiskove zprévy apod.).

strana 17



PRILOHA 1. Technickd specifikace pinéni pro vefejnou zakézku ,Novd webovd prezentace MC Praha 1 véetné
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7. Zobrazovani €lankl na vice mistech na "oborovych webech”

Volba zobrazit ¢lanek nejen na hlavnim webu, ale také na pfidruZzenych oborovych webech.

8. Vkladaniobrazkia a videi

MozZnost vkladat obréazky, inteligentni obrazky (automatické dpravy), a videa pfimo do obsahu ¢lanku.

9. VioZeni videa do ¢lanku

MoZnost vioZit video uloZené na internim UloZisti nebo vioZit odkaz na externi video.

10. Vkiadani pFiloh

MoZznost pFipojit k €lankim dokumenty ke stazeni bez omezeni typu dokumentu.

11. Ndhled na obsah pfFed publikaci

MozZnost zkontrolovat, jak bude ¢lanek vypadat po publikaci, pomoci ndhledu.

12. Casové urfeni zveFejné&ni obsahu

MoZnost nastavit zvefejnéni nebo skryti €lanku na zékladé pfedem definovaného ¢asového rozmezi.

13. Automatické zaznamenavani datumu aktualizace

Systém by mél automaticky zaznamendavat a zobrazovat datum posledni aktualizace ¢lanku.

14. Zakladni atributy ¢lanku

Podpora zakladnich vlastnosti €lanku, jako jsou: titulek, autor, perex (Uvodni text), t&lo ¢lanku a datum
publikace.

15. Doplitkové atributy €lanku

MoZnost pridavat ilustrace, systémovy nazev ¢lanku nebo jiné dopliikové atributy.

16. Sprava expirovanych clanku

MozZnost spravovat ¢lanky, které jiz nemaji byt prezentovany po uplynuti doby jejich platnosti.

17. Tvorba Sablon pro klasické stranky

Moznost vytvofit libovolny pocet $ablon pro riizné typy stranek, které mohou byt vyuZivany v rdmci
hlavniho webu.
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18. MoZnost vyuZiti workflow v ramci schvalovéani €élankd.
Systém bude mit pfipravenu nativni moznost nastavenf workflow pro pfipravy, schvalovani a publikaci

¢lanka.

19. Staging pro €lanky nebo celé Easti webu
Systém umoZni piipravu nové verze uréité ¢asti webu nebo obsahu jen v ramci vnitfniho schvalovani
paralelné s publikovanou a verzi.

20. Tvorba $ablon pro microsite

Systém musi umoziovat vytvofeni a spravu Sablon pro menéi specializované weby {microsite).

4.4.3 Media

1. Automaticka Gprava vioZenych obrazku

Po vloZeni obrazku systém automaticky vytvofi nékolik variant obrazku s réiznou velikosti.

2. Manudlni editace obrazku

MozZnost ruéné upravit kazdy z vytvorenych velikostnich variant obrazku.

3. Medialni knihovna
Obrazky a daldi média budou ulozeny v medialni knihovné, kde bude mozné je tiidit podle stromové
struktury (napfiklad podle témat).

4. Prace s obrazky
Mo3nost zakladni editace obrazk( pfimo v systému, napfiklad ofez, zména velikosti, rotace, apod.

5. Vkladani videa z interniho aloZisté

Systém musi umoznovat vkladani vide z internfho UloZi3té, véetn& moZnosti nastaveni nazvu obrazku.

4.4.4 SEO

1. Omezeni na velikost dokumentt

MoZnost omezit velikost vkladanych dokument( podle pfedem stanovenych pravidel.

2 Nastaveni indexace na urovni stranky

Moznost nastavit, zda ma byt konkrétni stranka indexovéana vyhledavadi, i nikoliv.
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3. Automaticka indexace z titulku sekce

Systém by mél automaticky generovat zakladni metadata pro SEO optimalizaci na zakladé titulku sekce.

4. SEO optimalizace

Zakladni nastroje pro optimalizaci stranek pro vyhledavace, véetné pfivétivych URL a moZnostf Upravy
metadat.

5. Uprava a pfesmé&rovani URL

MoZnost manualné upravovat URL adresy a nastavit pfesmérovani pfi zméné URL stranky v administraci.

6. PFesmérovani starych URL

MozZnost nastavit pfesmérovani starych URL z plvodniho webu na nové URL na novém webu.

7. SEO obsahu

Zhotovitel pfed uvedenim do provozu provede analyzu obsahu z hlediska SEQ a opravi zakladni chyby
obsahu ktery vytvoril a pfedé Objednateli seznam nedostatk(l migrovaného obsahu k naprave.
4.4.5 Workflow

1. Odli3né schvalovaci procesy

MozZnost nastavit riizné schvalovaci procesy pro rizné typy obsahu a sekce webu.

2. Schvalovani €lankd a sekci

MozZnost schvalovani jednotlivych ¢lankd i sekci, pficemi riizné sekce mohou mit odligné osoby
odpovédné za schvalovani.

3. Externi redakéni workflow

Podpora externi redakce, véetné schvalovaciho procesu a workflow.

4. Notifikace pro uZivatele

MozZnost zasilani notifikaci uZivatelim o zménéch v obsahu nebo potfebé schvalen €lanku.

4.4.6 Funkce verzovani obsahu

1. Verzovani poloZek

Systém musi umoZiovat verzovani jednotlivych poloZek obsahu, aby bylo moZné sledovat a spravovat
viechny Upravy provedené uZivateli.
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2. Vraceni zp&t k pFedchozi verzi

Uzivatelé musi mit moZnost vratit se zpét k jakékoliv predchozi verzi obsahu. Tento proces by mél byt

intuitivni a dostupny v uZivatelskem rozhrani systému.

3. Zobrazeni historie poloZky

Kazda polozka obsahu by méla mit dostupnou
provedené zmény. informace musi zahrnovat

kompletni historii, ve které budou zaznamenany vsechny
datum zmény, uzivatele, ktery zménu proved|, a konkrétni

zmény obsahu.

4. Moznost filtrovani historie podle provedenych zmén

Usivatelé musf mit moZnost filtrovat zaznamy historie na zakladé nékolika kritérii, jako jsou datum,

usivatel, konkrétni polozka nebo typ zmeny.

5. Porovnavani verzi

Systém musi umoZiovat porovnéni raznych verzi jedné poloZky, aby bylo mozné snadno identifikovat

zmény mezi jednotlivymi verzemi.

4.4.7 Sprava vice webovych prezentaci a domeén

1. Vytvéreni a sprava vice webovych prezentaci

e nezavislych webovych prezentaci v ramci jednoho

Regeni musi podporovat vytvéaFen( a spravu vic
t rtizné weby (napf. pro r(zné Casti méstské

systému. To znamena, Ze administratofi mohou spravova
gasti nebo riizné Gfady) z jednoho redakéniho systému.

2. VytvéFeni a spréva vice domén/subdomén
mén nebo subdomén v rdmci jednoho prostiedi. Kazda

Systém musf umoZiovat spravu nékolika do
bo byt umisténa na specifické subdoméné.

prezentace muize mit svou vlastni doménu ne
4.4.8 Podpora vice jazyku

1. Podpora pro vice jazykovych mutaci

Systém musi nativné podporovat vice jazykd, aby bylo mozné vytvorit a spravovat rlizné jazykové mutace

webowych stranek.

2. MoZnost uZivatelsky vytvofit dal3i jazykovou mutaci
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UZivatelé s opravnénimi musi mit moZnost vytvaret nové jazykové mutace pfimo v systému, a to bez
nutnosti zasahu vyvojare. Systém by mél automaticky generovat strukturu pro preklady a umoznit
uZivatelm snadno pfidavat preklad jednotlivych poloZek obsahu.
4.4.9 Vytvareni a sprava formulafra
Webové FeSeni méstské Casti musi obsahovat funkcionalitu pro spravu formulaid, kterd bude uZivatelsky
privétiva, flexibilni a umoZni efektivni préci s daty. Nasleduji specifikace jednotlivych pozadavkl na ‘
formulare.

1. Jednoduché vytvoreni formuléFe vy$kolenym redaktorem

Systém musi umoZnit redaktortm, ktefi maji zakladn $kolenf, vytvaret nové formulafe bez nutnosti
zasahu IT odbornikd. Rozhrani pro vytvafen! formulafa musi byt intuitivni a pfistupné z redakéniho
systému.

2. UZivatelské vyplnéni dat pfimo na webovych strankach

UZivatelé webu budou mit moZnost vyplfiovat formuléFe pfimo na webové stréance. Formulafe musf byt
responzivni a uZivatelsky privétivé na riiznych zafizenich (po&itace, tablety, mobilni zafizeni).

3. MoZnost analyzovat a vyhodnocovat data ziskana pomoci formulaFi

Systém musi podporovat export a analyzu dat, ktera byla vypin&na do formulafd. Administratofi budou
mit moZnost vyhodnocovat vysledky pomoci nastrojd, které umoZzfiuji filtrovani, zpracovani dat a
generovani piehled.

4. MoZnost nastaveni data platnosti formulife (od-do)

System musi umoZiiovat nastaveni casového omezeni platnosti formulafe. Redaktofi budou moci
definovat obdobl, ve kterém bude formulaF dostupny uZivatelim pro vypinéni.

5. PoZadavek na vedeni statistik

Systém musi zaznamendvat statistiky o vyuZiti formulafd, jako je napfiklad pocet stazeni formulafe,
kolikrat byl formulaF vyplnén a odeslan, a dal3i relevantni statistické Udaje. Tyto statistiky budou
dostupné administratordm pro dal3i analyzy a vyhodnocent efektivity formulaFc.

4.4.10Interaktivni prvky a uzivatelska zpétna vazba

Systém bude obsahovat hotové funkénosti, pfipravené k vyuZiti dle nasledujicich bodd.

1. Chat
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PRILOHA 1. Technickd specifikace pinénf pro vefejnou zakdzku ,Novd webovd prezentace MC Praha 1 véetné
podpory provozu®

Web musi obsahovat funkci online chatu, kteréd umozni pfimou komunikaci mezi navstévniky webu a
zastupci méstské ¢asti nebo podpory. Chat by mél podporovat jednoduché dotazy a rychlou zpétnou
vazbu.

2. Férum

Implementace fora, kde budou uZivatelé moci vytvaret nové diskuse a zapojovat se do debat na rizna
témata. Toto férum bude slouZit jako prostor pro sdileni nazord a ndpadd mezi obyvateli méstské €asti.

3. Diskuse

Na specifickych strankach nebo u jednotlivych ¢lankd by méla byt moZnost zapojit se do diskusi.
Funkcionalita by méla umoZnit spravu diskusnich vidken s moZnosti odpovidat na komentafe ostatnich
uZivateld.

4., Komentare

UZivatelé budou mit moZnost pfidavat komentéare k publikovanym €lankam, tiskovym zpravam,
aktualitam apod. Komentare musi byt spravovany, aby byla zajisténa bezpetnost a vhodny obsah (napf.
moderace, filtrace nevhodnych vyrazu).

5. Hodnoceni

Web bude obsahovat funkci pro hodnoceni obsahu (napf. €lankd, dokument(, projektd), aby uZivatelé
mohli poskytnout zpétnou vazbu prostfednictvim hvézdiek nebo jiného hodnoticiho mechanismu.

4.4.11 Propojeni se socialnimi sitémi

Socialni sité€ (moZnost nastaveni podle typu obsahu)

Moznost nastaveni propojeni se socidlnimi sitémi, které bude konfigurovano podle typu obsahu (tzv.
obsahu). Napfiklad u aktualit nebo udalosti bude moZné snadno aktivovat sdileni na socialnich sitich
jako Facebook nebo X.

Vysledny web bude ve viech Castech spliiovat pozadavky na moderni vyhledavani v obsahu. CMS musi
poskytovat nativni podporu pro pokrocilé fulltextové vyhledavani s moZznosti filtrovani a facetingu,
integrované pfimo do jadra systému, bez nutnosti instalace externich plugini nebo rozsifeni. Dale jsou
detailné& popséany jednotlivé poZadavky.

1. Systém ma vlastni externi vyhledavac

Webova prezentace bude vybavena nativnim vlastnim externim vyhledavacem, ktery bude zajistovat
vyhledavani nejen na strankach webu méstské casti, ale také v dokumentech a mediich.
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2. Vyhledava€ umi pracovat s €eStinou

Vyhledavaci systém musi piné podporovat esky jazyk, véetné jeho specifickych gramatickych pravidel,
synonym a tvaroslovi, aby bylo zajiSténo sprévné vyhledavani relevantniho obsahu.

3. MoiZnost fulltextového vyhledavani v celém obsahu

Systém umozni fulltextové vyhledavani napFic celym obsahem webvu, tedy ve viech textech, Elancich, |
dokumentech a pfilohach publikovanych na webové prezentaci.

4. Fulltextové vyhledavani s moZnosti omezeni na specifickou oblast

UZivatelé budou mit moZnost omezit fulltextové vyhledavani na konkrétni €asti webu nebo tematické
oblasti (napf. vyhledavani pouze v sekci GFednich dokumentd, aktualit nebo tiskovych zprav).

5. MoZnost vyhledavani v dokumentech, pfilohach a dalSich souborech

Vyhledavac bude schopen prohledavat nejen webové stranky, ale i obsah dokumentd pfipojenych jako
prilohy, napfiklad v PDF, DOCX a dalSich formatech, které jsou publikovany na webu.

6. MoZnost vyhledavani v riznych verzich dokumenti

Systém umozni prochazet a vyhledavat v riznych verzich dokumentd, &m? uZivatelé ziskajf pfistup k
historii zmén a stars$im verzim duleZitych dokumentd.

7. Interni vyhledavani €lanki a obrazkil podle riiznych kritérii (redakéni systém)

Interni vyhledavaci nastroj, ktery bude soucasti redakéniho systému, bude umozZfovat vyhledavani
obsahu, jako jsou clanky nebo obrézky, podle data jejich publikovani, nazvu, kli¢ovych slov nebo dalich
metadat.

8. Internivyhledavani podle URL (redakéni systém)

Systém musi umoznovat interni vyhledavani obsahu také podle URL adresy jednotlivych stranek a
publikaci, coz zjednodusi praci redaktoriim a spravcim webu.

9. Interni vyhledavani pomoci fulltextu (redakéni systém)

Redakéni systém bude mit moZnost fulltextového vyhledavani, aby spravci webu mohli rychle a efektivné
nalézt potfebné Elanky, dokumenty a dalii obsah pro spréavu a editaci webové prezentace.

10. Podpora synonym a kontrola pravopisu ve vyhledavani

CMS musi poskytovat nativni podporu pro spravu synonym a kontrolu pravopisu integrovanou pfimo do
vyhledavaciho systému, umoZfiujici administratorim definovat vlastni seznamy synonym a aktivovat
automatickou kontrolu pravopisu bez nutnosti instalace externich pluginii nebo rozéifeni.
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Novy web méstské casti bude obsahovat robustni systém spravy roli a uZivatell a jejich zafazeni do
uzivatelskych skupin na trovni portalového feseni, ktery umoZzni efektivni fizenf pFistupu k funkcim webu
a obsahu. VyZaduje se hierarchické fizeni uzivatelskych opréavnéni s moznosti definovani vlastnich roli,
pfifazovani granularitnich opravnéni (CRUD operaci) na trovni jednotlivych obsahovych uzll, polf a
moduld bez nutnosti pouZziti externich plugind nebo zdsuvnych moduld. Role a skupiny bude mozné
nastavit pro kazdy zpravovany web zvlast. Systém bude umoziiovat definovani riznych drovni opravnénf
pro spravu webu a jeho obsahu, pficemzZ jednotlivé role budou definovany nasledovné.

Administrator

Role administratora bude mit nejvy33i Grover opravnéni. Administrator bude mit piny pfistup k
veskerym funkcim webu, v€etné spravy uZivatel(, nastavovani opréavnéni, konfigurace systému, instalace
a spravy moduld, plugint a aktualizaci. Administrator bude také schopen upravovat veskery obsah
webu.

Spravce obsahu

Spravce obsahu bude zodpovédny za fizeni publikovaného obsahu na webu. Bude mit pFistup k
veSkerému obsahu a bude moci upravovat, publikovat, odstrafiovat a schvalovat obsah vytvofeny jinymi
uzivateli. Nebude mit v3ak pfistup k technickym a administrativnim funkcim systému.

Redaktor

Redaktor bude mit opravnéni vytvaiet a upravovat obsah, jako jsou &lanky, stradnky a multimedidini
soubory, ale nebude moci tento ohsah publikovat bez schvaleni sprédvcem obsahu nebo
administratorem. Redaktor bude mit omezena prava pro praci s obsahem a nezasahuje do technické
konfigurace systému.

Pfrispévatel

Prispévatel bude mit opravnénf k vytvareni navrhl obsahu, ale nebude moci upravovat ani publikovat
obsah. Jeho obsah bude uloZen jako navrh a bude Cekat na schvaleni a publikaci redaktorem, spravcem
obsahu nebo administratorem.

PFihlaSeni uZivatelé a privatni obsah

Systém bude obsahovat moZnost registrace a pfihladeni uZivatel(. PfihlaSeny uZivatel bude mit moZnost
pFistupovat k privatnimu obsahu, ktery bude uréen vyhradné pro uZivatele s uZivatelskym Uétem. Tento
obsah nebude vefejné& dostupny a jeho zobrazeni bude podminéno pfihlasenim. Tato funkce spravy
pfihlasenych uzivatell a privatniho obsahu bude v ramci implementace pfipravena, ale zatim nebude
aktivné vyuzivana. Systém vSak musi byt navrZen tak, aby umoznil snadné nasazeni této funkénosti do
budoucna bez zasadnich Gprav.
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Systém bude umozZnovat integraci na Active directory (AD) ¢i budouci Privileged Access Management
(PAM).

1. Moderni a responzivni design dle dodaného grafického manuélu

Web musi mit moderni design, a musi odpovidat grafickému manuélu dodanému Objednatelem. .
UZivatelské rozhrani Jednotlivych stranek a funkénich celkl bude odpovidat rozloZeni podle Wireframes,
které jsou pfilohou tohoto dokumentu.

2. ReSeni umoZiujici zobrazeni prezentaé&nich ¢asti na rozliénych zafFizenich (responzivni
design)

Prezentacni Cast webu musi byt optimalizovana pro rGzna zafizenf, aby byl obsah snadno pfistupny a
dobfe zobrazeny jak na pocitacich, tak na mobilnich zafizenich. Systém bude pfed uvedenim do provozu
a pfevzetim otestovan na funkci pfi standardnim rozliSeni desktop (3ifka obrazovky 1280, 1600 a 1920
px), podobné na tabletu a na mobilnim telefonu. Systém musi zobrazit jednotlivé stranky spravné a
uZivatelsky privétivé na viech typech zafizen.

1. Podpora pro webové prohliZe€e (Chrome, Firefox, MS Edge, Safari)

Webové stranky musi byt plné funkéni v poslednich verzich hlavnich webovych prohlize€l, zejména
Chrome, Firefox, Microsoft Edge a Safari.

2. Ekvivalentni ovladani mysi, stylusem, klavesnici a dotykem

Systém musi umozZiiovat rovnomérné ovladani jak pomoci mysi, tak stylusem, klavesnici a dotykovym
ovladanim na mobilnich zafizenich.

1. Publikace a zobrazeni dat ze systému t¥etich stran

Systém musi umoZiovat publikaci a zobrazeni dat ziskanych z externich systému, napfiklad
prostfednictvim API nebo jinych metod.

2. SEO optimalizace pro vyhledavace

Web musi byt optimalizovan pro vyhledavace, viéetné lokainich vyhledavalu jako Google a Seznam, aby
byla zajisténa co nejlepsi dohledatelnost absahu.
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3. SEO optimalizace pro mobilni zaFizeni

Webové stranky musi byt optimalizovany i pro mobilni zafizeni, aby vyhledéavate zobrazovaly stranky v
mobilnich vysledcich s vysokou efektivitou.

4. Spin&ni WCAG 2.2 (minimainé AA, optimaing AAA)

Webové stranky musi spifiovat standardy pfistupnosti dle WCAG 2.2, minimalné na drovni AA, optimalné
na trovni AAA, aby byly pFistupné pro viechny uZivatele, véetné osob se zdravotnim postizenim.

5. Google Lighthouse hodnoceni (minimainé 90 ze 100)

Kligové stranky webu musi v testu Google Lighthouse dosahnout hodnoceni minimalné 90 ze 100 v
kategoriich vykon, pFistupnost, nejlep3i postupy a SEOQ.

6. Dynamicky obsah vyuZiva Headless API pfistup

Webové stranky musi podporovat dynamicky obsah vyuZivajici APl a dasledny headless AP pfistup, coZ
umozni flexibilni spravu a prezentaci dat. Systém bude poskytovat vestavéné Content Delivery APl pro
headless pFistup k obsahu bez potfeby dodateZnych plugind nebo rozéifeni. Systém musi umoznovat
také nativni podporu pro GraphQL API poskytujici komplexni dotazy na obsah bez nutnosti instalace
pluginl nebo rozsifent.

7. Komponentové orientovana struktura zdrojovych kédi

Kod webu musi byt organizovan na bazi komponent, coZ usnadni jeho spravu, udrzbu a rozsifeni.

8. Reaktivni framework (Vue, React nebo ekvivalent)

Pro vyvoj front-endu by mé! byt pouZit reaktivni framework jako Vue.Js, React nebo jeho ekvivalent, ktery
zajisti rychlou odezvu a optimalizovany vykon uFivatelského rozhrani. CMS musi poskytovat nativni
podporu pro integraci reaktivnich framework{l (napf. React, Vue.js) pFmo v ramci svého jadra,
umoiﬁujfcivyvojé‘r’ﬁm vytvaret a nasazovat komponenty ¢&i aplikace vyuZivajici tyto technologie bez
nutnosti instalace externich pluginG nebo slozitych workaroundd.

9. Vyuiiti preprocesorl styld (CSS proménné)
Pro spravu a upravy styll by mély byt vyuZity preprocesory (napf. Sass, LESS) a CSS promé&nné, aby byl
design ptizplisobitelny a efektivné udrzovatelny.

10. Hierarchické Fizeni opravnéni

CMS musi poskytovat nativni podporu pro hierarchické fizeni uZivatelskych opravnénis moznosti
definovani vlastnich roli, pFifazovani granularitnl’ch opravnéni (CRUD operaci) na grovni jednotlivych
obsahovych uzld, poli a moduld bez nutnosti pouZiti externich pluginl nebo z&suvnych moduld.
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11. UmoZné&ni inverzniho Zobrazeni (dark mode)

Web by maél podporovat inverzn{ Zobrazeni (tzv. dark mode), které bude mozné automaticky aktivovat na
zakladé nastavenf operacniho systému nebo prohlizece uzivatele.

W K auuavhi vV | - a1 WIS veSIadn ¥ 'y e OV LA
stranek \

4.10.1 VizuaIni identita meéstské Easti Praha

Zhotovitel obdrzi Po zahéjeni projektu od Objednatele vizualn; identitu, kterg zahrnuje loga, barvy,
typografii a dal3i grafické prvky, v ramci zadani. Zhotovitel je povinen tuto vizudlni identitu ping

1. Homepage Praha 1
Homepage Urad
Homepage Samosprava
Homepage Odbor
Homepage sekce

Clanek/aktualita detail

Obsahova stranky univerzainf

® N o voaw

Zastupitelstvo/rada M¢

9. Zastupitelstvo/Rada M¢ (Usneseni)
10. Zastupitelstvo/Rada (Jednani)

11. Vypis/pFehled s filtry

12. UFedni deska
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IL"O/;P‘9 M '7" prototyp bude znovu testovan, pricemz cilem je zajistit maximalni pouZitelnost, pfistupnosta splnéni
op ‘3445(0 véech specifikovanych pozadavkd.
dd Y
) es,
Sﬁ/f/} dnéf)) @,’70
Funkéni prototyp se po zakladnim otestovani odsouhlaseni grafického designu stane testovacim
prostfedim pro dal¥f ipravy designu, 3ablon a dalgich funkci uzivatelského rozhrani. Zarovei bude
funkéni prototyp v ramci oddélenych stranek vyuZivan pro testovani aplikaci a dal3ich funkénich
vlastnosti webu.
Zhotovitel na zakladé tohoto zadani a dle detailnich parametrd odsouhlasenych v cilovém konceptu
vytvofi aplikace pro zaji$téni zékladnich legislativnich, ale také dalich aplikaci b&znych pro funkcionalitu
webu méstské ¢asti. Podrobné jsou jednotlivé funkce popsany Vv nasledujicich odstavcich. Layout
nékterych pozadovanych aplikaci je soucast prilohy 1. Tohoto dokumentu Wireframes.
4.11.1 Zastupitelstvo a Rada
Stran ; : o . ST ;
928 Webova sekce ,Zastupitelstvo a Rada” bude Fe3ena jako uceleny funkéni aplikaéni modul a bude nabizet

uzivateli vegkeré zakonné informace o Zastupitelstvu a Radé MC Praha 1, vyborech Zastupitelstva a
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komisich Rady vZetné sloZeni, harmonogramu a program( jednani, z&pis(i a usneseni a v pfipadé
Zastupitelstva bude umoZfiovat zobrazeni online videopfenosu tfeti strany.

e Strukturovany seznam Elen(i Zastupitelstva a Rady - seznam s kontaktnimi udaiji, funkcemi a
pfipadné odkazy na individudini profily ¢lent, kde budou uvedeny detailni informace, napfiklad
Zivotopis, pravomoci, politicka pfislusnost, kontaktni informace a jejich aktivity. Tato €4st také
umozni pfidavani obrazkd pfislusnych pfedstavitell & fotogalerii v ramci jednotlivych profil(l.
Seznamy. Oba strukturované seznamy budou spravované v uZivatelské administraéni éasti
modulu ve specializovaném aplikaénim backendu.

» Programy a zaznamy z jednani - sekce pro prehledné a chronologické zvefejfiovani zapisd,
usneseni, stenozaznamu a audiovizualnich zdznamii z jednani Zastupitelstva a Rady. Zaznamy
musi byt vyhledatelné a snadno pFistupné ve formatu, ktery umoZfiuje jejich stahovani nebo
prohlizeni online. Strukturované seznamy jednan, jejich program@ a zaznami véetné usnesenf
budou spravované v uZivatelské administragni ¢asti modulu ve specializovaném aplika&nim
backendu.

 Integrace usneseni - Usneseni budou napojena na modul Usnesenf e-Spis

» KalendaF zasedani - integrovany kalendaf s terminy nadchézejicich zasedani zastupitelstva a
rady, v€etné moznosti pfidani zasedani do osobniho kalendafe (nap¥. Google, Outlook). KalendaF
jednani bude spravovany v uZivatelské administraéni Zasti modulu ve specializovaném
aplikalnim backendu.

» MoiZnost zpétné vazby - jednoduchy kontaktni formula# nebo odkaz na kontaktni e-mail, ktery
umozni oban(m zaslat dotazy & pFipominky tykajici se ¢innosti Zastupitelstva a Rady.

¢ Integrace dat pro Zastupitelstvo a Rady s ostatnimi internimi systémy Objednatele se
nepfedpoklada.

4.11.2 Vyhledavani v kontaktech

Funkcionalita ,Vyhledavani v kontaktech” umozni ob&andim a navitévnikiim webu snadno nalézt
kontaktn{ informace na pracovniky Uradu méstské ¢asti.

* Vyhledavani ve vice parametrech - uZivatelé budou moci zadavat jména, funkce nebo
oddéleni do vyhledavaciho pole, pFicemz systém zobrazi odpovidajici kontaktni tdaje.

* Filtrovani - vyhledévani bude doplné&no moZnosti filtrovani podle kategorie, napf. oddélen,
funkce nebo kancelaF, pro snazsi orientaci.

» Detailni kontakty - zobrazené vysledky musf obsahovat jméno, funkci, telefonni &islo, e-
mailovou adresu a pfipadné odkaz na podrobny profil zamé&stnance &i institucionalniho
pracovisté.

» Integrace kontakt - systém bude vyuZivat data z dohodnutych strukturovanych CSV soubort
dostupnych v infrastruktufe Objednatele, CSV soubory vznikaji v personalnim systému
spole€nosti Datacentrum
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4.11.3 Organizacni struktura

Sekce ,Organizacni struktura” musi poskytovat jasnou a pfehlednou vizualizaci struktury méstského
Uradu.

» Grafické zobrazeni struktury - interaktivni organigram, ktery ukazuje hierarchii jednotlivych
odbor(, oddéleni a pracovnik(. Kazda droved musf byt propojena s detailnimi informacemi o
pFislusném odboru &i pracovnikovi.

e Proklikavaci rozhrani - uZivatelé musi mit moZnost kliknout na jakoukoli &ast struktury (napf.
odbor) a zobrazit detailni informace o daném Utvaru, vetné kontaktnich Gdajd, odpovédnych
pracovnikl a jejich funkcf.

* MoZnost exportu - organizatni strukturu bude moZné exportovat jako PDF nebo jiny formét pro
offline pouZitl.

 Integrace organiza&ni struktury - integrace na personaini systém spoleénosti Datacentrum.

4.1.4 UfFedni deska

Sekce ,Ufedni deska” slouZi pro zvefejfiovani viech zékonem predepsanych dokument( a vefejnych
oznamen.

o PFehledné a strukturované rozhrani - zaznamy budou rozdéleny podie kategorii (napf.
vyhlasky, rozhodnuti, oznadmeni) a budou zobrazovany chronologicky.

* Fulltextové vyhledavani - uZivatelé musi mit moZnost vyhledavat dokumenty podle kli¢ovych
slov, nazv( nebo &isla spisu.

o Filtrovani a t¥idé&ni - filtrovani zdznam( podle data zvefejnéni, typu dokumentu nebo vyprieni
platnosti.

e PFistup k archivnim dokumentdm - archivace stariich dokument( s moznosti jejich prohlizent
nebo stahovani.

e UFedni deska bude realizovana jako zobrazeni modulu eDESKA systému e-spis (ICZ)/pfipadné
integraci na modul spole¢nosti BSS. Na zobrazeni budou aplikovany Wireframes a graficke
pFizplsobeni grafického manuélu.

4.11.5 Katalog sluzeb
Sekce ,Katalog sluZeb” bude slouZit jako centralizovany seznam viech poskytovanych sluZeb méstské

Casti. Katalog sluZeb bude vytvoren jako aplikaéni komponenta dodaného Feeni véetné backendu pro
uZivatelskou administraci informaci v katalogu sluZeb.

* Seznam sluZeb - pfehledné strukturovany seznam poskytovanych sluZeb ve stromové struktufe
s rozd&lenim do kategorii (napf. socialni sluzby, stavebni povoleni, Skolstvi, doprava).

strana 31



—

WO

.. ) » . . ; » o v
PRILOHA 1. Technickd specifikace pinéni pro verejnou zakdzku ,Novd webovd prezentace MC Praha 1 véetns ?go‘“

podpory provozu*

* Detailni popis sluZeb - kazd4 sluzba bude obsahovat podrobny popis vEetné kontaktnich Gdajd,
prislusnych oddéleni, postupli pro vyfizeni a potfebnych dokumentdl.

* Vyhledavani a filtrovani - uZivatelé budou mit k dispozici vyhledavani sluzeb podle nazvuy,
kategorie nebo kli¢ovych slov. Filtrovani podle Zivotnich situaci nebo kategorif sluzeb.

* Stahovani formulaFi - ke kazdé sluzbé bude pfipojena moznost stahnout souvisejici formulare,
pokyny a dal3i dokumenty.

* Integrace funkci pro Katalog sluzeb - . Katalog sluZeb bude mit aktivovany API, aby na
informacich v ném uloZenych mohly byt konfigurovany dalsi rozcestniky, napfiklad do Portélu
sluZeb. Jednotlivé sluzby v katalogu sluzeb budou umoZfovat editaci pfesného URL odkazu pro
presmérovani uZivatele pfimo na adresu daného formulafe nebo funkce v Portélu sluzeb
méstské Casti. Format odkazu bude dodan Objednatelem pro kazdy prvek Katalogu sluzeb.

4.11.6 Kalendar akci

«Kalendar akci” slouZi pro zobrazenf a spravu vefejnych a kulturnich akci pofadanych méstskou &asti.

’

» Prehledny kalendaF - uZivatelé budou mit moZnost prohlizet nadchézejici akce v mésiénim,
tydennim nebo dennim zobrazenf. Kazda akce bude obsahovat detailni informace véetné data,
Casu, mista konani a popisu akce.

* MoZnost vytvoreni udalosti externimi organizacemi - kalendar udalosti bude disponovat
moznosti registrovat i externi uzivatele z organizaci poradajicich eventy, ktefi budou moci
navrhnout novou udalost & editovat jimi dfive vytvofenou udalost. V pFipadé externich ugivateld
bude poloZka podléhat schvaleni pracovniky Objednatele.

e MoZnost filtrovani - filtrovani akci podle kategorif (nap¥. kulturni, sportovni, spoleCenské) a
data.

* Detailni zobrazeni udalosti - kazda akce bude mit viastni stranku s podrobnymi informacemi,
v€etné moznosti pfidani udalosti do osobniho kalendare (nap¥. Google, Outlook) a sdileni na
socialnich sitich.

* Upozornéni a notifikace - uZivatelé mohou dostavat upozornéni na nadchazejici akce
prostrednictvim e-mailu nebo SMS, pokud se zaregistruji pro jejich odbér.

4.11.7 Rezervace terminu

Funkcionalita ,Rezervace terminu” umozni uzivatelim rezervovat si termin na Gfadé pro vyfizeni
konkrétnich agend. Tato sekce musi zahrnovat:

e Vybé&r dostupnych termin - uZivatelé budou moci snadno vybrat dostupné terminy pro
navstévu Ufadu podle druhu sluzby a preferovaného data.

* Potvrzenirezervace - po vwhéru terminu obdri{ uzivatel potvrzeni rezervace e-mailem s
podrobnymi informacemi o terminu, sluzbé a poZadavcich, které musi splnit.

* MoZnost zmény a zruSeni rezervace - uivatelé musi mit mMoZnost rezervaci snadno zménit
nebo zrusit online.
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« Notifikace - automatické pfipominky rezervovanych termind zasflané prostfednictvim e-mailu
nebo SMS den pfedem.

s Integrace s kalendafem - moznost pfidat rezervovany termin do osobniho kalendafe uZivatele
(Google, Outlook apod.).

o Funkce rezervace svateb musi byt sou€asti nového Feseni.

« Integrace funkci pro Rezervaci terminii - systém bude integrovan se systémem BSS/Gnet -

rezervaéni modul

4.11.8 Katalog dotaci a grantu

Funkcionalita ,Katalog dotaci a granti” umozni u¥ivatelim rezervovat si termin na Gradé pro vyfizeni
konkrétnich agend. Katalog dotaci a grantt bude vytvofen jako aplikatni komponenta dodaného Feleni
véetnd backendu pro uZivatelskou administraci informaci v katalogu dotaci a grantd.

« Seznam dotaci a grantll - pfehledné strukturovany seznam poskytovanych dotaci a grant( ve
stromové struktufe s rozdélenim do kategorif (napf. socialni sluzby, kultura, sport, 3kolstvi,
zdravi).

+ Detailni popis dotaci a grantl - kazda dotace & grant bude obsahovat podrobny popis véetné
kontaktnich Gidajd, pFisludnych oddélent, postupl pro vyfizeni a potfebnych dokumentd.

» Vyhledavani a filtrovani - uzivatelé budou mit k dispozici vyhledavani siuzeb podie nazvu,
kategorie nebo klitovych slov. Filtrovani podle kategorii, cilové skupiny, terminu a dal3ich.

o Stahovanf formulaFi - ke kazdé dotaci ¢i grantu bude pfipojena moZnost stahnout souvisejici
formulafe, pokyny a dal3i dokumenty.

« Integrace funkci pro Katalog dotaci a granth - Katalog sluzeb bude mit aktivovany API, aby
na informacich v ném uloZenych mohly byt konfigurovany dali rozcestniky, napfiklad do Portalu
sluzeb. Jednotlivé sluzby v katalogu sluzeb budou umoZiovat editaci pfesného URL odkazu pro
pFesmérovani uZivatele pfimo na adresu daného formulafe nebo funkce v Portalu sluzeb
méstské ¢asti. Forméat odkazu bude dodan Objednatelem.

« Grafika a layout Katalogu dotaci a granti - Zhotovitel doda navrh layoutu stranek a grafiky
podle grafického manualu Katalogu dotaci a grant tak, aby uZivatel dostal pfehledné informace
2 umél se dobfe orientovat (ZD neobsahuje pfislusny Wireframe Katalogu dotaci a grantd).

Novy web bude pfi pfedani piné optimalizovan pro vyhledavace (SEO), pFi¢emz za opravy chyb v obsahu
vzniklého migraci, které nezavinil Zhotovitel, nese odpovédnost Objednatel, napf. alt tagy obrazk() a
bude obsahovat nastroje a prostfedky pro dal3f spréavu a zlep3ovani SEO v prabé&hu jeho provozu.
Dodané dilo, tedy webové platforma, redakZni systém umozni realizaci nasledujicich poZadavkd.
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1. Optimalizované meta tagy (title, description, keywords)

CMS musi umoZfiovat nastaveni a spravu meta tagu pro kazdou stranku, véetné titulkd, popist a
klicovych slov, aby byla zajiténa relevantnost obsahu pro vyhledavace.

2. SEO-friendly URL

Web musi generovat SEO pfivétivé URL adresy, které budou jasné strukturovény, popisné a
optimalizované pro vyhledavace, bez nadbyteénych parametrd.

3. Podpora pro tvorbu a spravu XML sitemap

CMS musi automaticky generovat a aktualizovat XML sitemap, kterd bude informovat vyhledavace o
struktufe webu a novych strankach.

4. Rychlost naditani stranek

Web musi byt optimalizovén pro rychlé nacitani, co? zahrnuje optimalizaci obrazkd, zmeneni soubord
CSS a JavaScriptu, vyuZiti cache a podpora pro CDN (Content Delivery Network).

5. Alttagy pro obrazky

CMS musi umozZnit pfidavani alt tagd (alternativniho textu) k obrazk(im, co? zlepSuje pFistupnost a SEO
hodnoceni.

6. Responsivnidesign

Web musi byt optimalizovan pro viechny typy zafizeni (mobily, tablety, desktopy), protoze responzivita je
jednim z hlavnich faktor( hodnoceni vyhledavadi, jako je Google.

7. Optimalizace pro mobilni zaFizeni

Kromé responzivnino designu musi byt web optimalizovan pro rychlost a uZivatelskou zkuenost na
mobilnich zafizenich, vEetn& mobilnich verzi stranek a snadného ovlddani na dotykowych obrazovkach.

8. Kontrola a oprava nefunkénich odkazi (404 stranky)

CMS musi obsahovat nastroje pro sledovani a spravu nefunkénich odkazd, véetna uZivatelsky pfivétivych
chybovych strének 404 a automatického presmérovani (301 redirect).

Zhotovitel bude pfed spusténim a prevzetim webu povinen provést na své néklady podrobnou analyzu
SEQ a zajistit, Ze jsou viechny stranky spravné indexovény a hodnoceny vyhledavaci. PFi spusténi webu
musi byt provedena kontrola viech vySe uvedenych SEO parametrd a odevzdana zprava o Urovni SEO
optimalizace.
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4.13.1 Vycet webu k migraci do nové prezentace

Do nového systému prevede Zhotovitel vedkera data (aktudlnf stranky, ¢lanky, menu a prvky medialni
knihovny) Aktuéinich webd maéstské ¢asti Praha 1 dle nasledujici tabulky.

'l
| Webova stranka }Funkce Poznamka k zadani migrace

Obsah a data budou migrovana ze
stavajici weboveé prezentace, cast
stranek (homepage, hlavni stranky
odbor(i apod.) bude dodéna ze strany
MC Praha 1 jako novy obsah.

Hlavni web

https://www.prahal.cz

| https://transparentni.pr Primarné sdileni Bude se zobrazovat jako samostatny

‘ ahal.cz rozpottu, smluv a faktur web. Obsah bude migrovan, ptipadné
‘ MC Praha 1 dodéa podklady k obsahu
webu.

, https:l!www.vizeprahyL Obsahuije informace o |Bude se sobrazovat jako samostatny
@z realizovanych a web. Obsah bude migrovan, pfipadné
| pFipravovanych MC Praha 1 doda podklady k
projektech participace pfejmenovani webu.

http://www.bezbarierov Technicky vypis Bude se zobrazovat jako samostatny
al.cz informaci a mapy web. Obsah bude migrovan, pfipadné
s pfistupnosti mist na MC Praha 1 doda podklady k obsahu

Gzemi Prahy 1. webu.

https://www.planuji.cz Web informuje 0 Bude se zobrazovat jako samostatny
strategii, procesu web. Obsah bude migrovan, pfipadné
planovani udrzitelného MC Praha 1 doda podklady k obsahu
rozvoje, participaci webu.

Prahy 1 a projektu
zajistovani zpétne vazby
obtanl Prahy 1

4.13.2 Specifikace migrace

Zhotovite! provede automatickou migraci veskerého stavajictho obsahu z hlavniho webu méstské Casti a
migrovanych doprovodnych webil. Migrace zahrnuje v&echny stavajici stranky, &lanky, multimedialni
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soubory (obrazky, videa, dokumenty) a menu. Cilem této migrace je zajistit, aby veskery pfeneseny

obsah byl pIné funkéni a zobrazitelny v novych ablonach a designu webu. Z migrace budou vyjmuty ty !
stranky, které Objednatel oznaci jako nemigrované, pficemz k nim v dostatetném piedstihu doda nové
Instrukce a podklady pro jejich zpracovani. Objednatel je srozumén, e po migraci do novych $ablon a
struktur mize dojit principiainim problémdm s vhodnosti plvodnich dat pro nové Sablony. Jedn4 se
napfiklad o rozliseni obrazkd, strukturu nadpisd, rozsah a vyznéni uréitého textu. Tyto vady nebudou
povaZovany za vady migrace: Déle v pFipadé, Ze obsah po migraci ze staré webové prezentaci nespliuje
WCAG 2.2. pravé zapfi¢inénim obsahu nikoliv Zhotovitele, neni to povazovéano za vadu dila. Objednatel

se zavazuje takovy obsah vlastnimi silami nahradit & opravit. Proces migrace bude mit nasledujici kroky.

Testovaci migrace

o Zhotovitel nejprve provede testovaci migraci obsahu, pfi které se zkopiruje vybrany
vzorek stranek a ¢lankd z plvodnich web( do nového prostied,

o tento krok umoZni ovéfit, ze migrovany obsah je spravné preveden, zkontrolovat
funkEnost novych 3ablon a provést identifikaci pfipadnych chyb & nesrovnalosti,

o po dokonceni testovaci migrace Zhotovitel provede podrobnou analyzu a vyhodnoceni
vysledk(, pficemz viechny nalezené chyby a nesrovnalosti budou zdoku mentovany a
opraveny.

Opravy a optimalizace
o Nazakladé vysledk( testovaci migrace Zhotovitel provede potfebné opravy a
optimalizace, které zajisti, 7e vsechny migrované prvky odpovidaji cllovému konceptu a
funguji podle o¢ekavan,
o zhotovitel zajisti, 7e vegkeré Upravy budou provedeny pred pFechodem na produkéni
migraci.

Produkéni migrace

o Po Uspé&iném vyhodnoceni testovaci migrace a provedeni viech potfebnych oprav
probéhne produkéni migrace celého obsahu,

o tato migrace zahrnuje pfenos veskerého schvaleného obsahu, véetné stranek, ¢lanka,
médii a menu, do nového webového prostredi,

Migrace pFirastkd

o Pred uvedenim nového webu do provozu Zhotovitel také provede migraci pFirdistkd, co?
zahrnuje viechny nové piispévky a aktualizace, které byly publikovany od doby
produkéni migrace aZ po dobu uvedeni do provozu,

o timto zpdsobem bude zajidténo, e novy web bude mit aktualni a kompletni obsah od
prvniho dne jeho spustén.

Zhotovitel podrobné popige cely proces migrace, véetné rozsahu a metodiky migrace v ramci Cilového
konceptu. Pro testovaci migraci budou VyuZity testovaci scénéfe. Tato dokumentace musi zahrnovat
podrobnosti o technickych a organizaénich krocich, pouZité technologii pro migraci, zplsoby ov&fovani
kvality migrovaného obsahu a daldf relevantni informace, které zajisti hladky pfechod na novy web.
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"0, f’foyén_ 4.14.3Pozadovany obsah a rozsah uZivatelské dokumentace
(7 /
Zhotovitel v ramci systému dodé uZivatelskou pfirucku, ktera podrobné popi3e zplsob oviadanf systemu
ve viech praktickych situacich, se kterymi se uzivatelé budou v rdmci prace v systému setkavat.
Objednatel pozaduje HTML formu ptirugky, pokud nebude dohodnuto. Ze bude ve formé videi, pfipadné
kombinace obojiho pFistupu. Objednatel nevylucuje, 7e navody mohou byt dodany také ve formé
Sfre,)as instruktaznich videl a vhodn@ zpfistupnény v rémci infrastruktury Objednatele uZivatelim. Specificky se

pozaduje, aby uZivatelska pfirucka obsahovala navod na bezpeZnou préci se systémem, na zakladni
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pravidla WCAG v ramci tvorby obsahu podle dodanych 3ablon, pravidla spravného pouZiti nastroji SEO
pfi tvorbé stranek a &lanka.

4.14.4PoZadovany obsah a rozsah administratorské dokumentace

Zhotovitel v ramci systému dodd Administratorskou pfirucku, ktera podrobné popise zpasob
administraci systému ve v3ech praktickych situacich, se kterymi se administratofi budou v ramci prace v
systému setkavat. Objednatel nevylucuje, Ze ndvody mohou byt dodany také ve formé instruktaZnich
videi a vhodné zpfistupnény v rémci infrastruktury Objednatele administratortim. Obsahem
administratorské prirucky musi byt béZna administrace, navod pro vytvofeni nového webu, navod pro
vytvoreni novych Sablon, administrace dodanych aplikaci.

4.14.5Pozadovany obsah a rozsah konfiguraéni dokumentace

Zhotovitel v ramci systému doda konfiguraéni dokumentaci, ve které popiSe pfesné serverové platformy
a jejich nastavenli, verze instalovanych software, topologii feseni véetné poZadovanych IP adres a
prostupl, postup instalace dodanych aplikaci a jejich konfiguraci.

4.14.6Zdrojovy kéd - predani a aktualizace

Dodavatel je povinen pfedat zadavateli vekery zdrojovy kéd viech dodanych a vytvofenych komponent,
modull a aplikaci, které jsou soucasti predmétu pinéni. Zdrojovy kéd musi byt pfedéan v plné Eitelné,
prehledné a zdokumentované podobé, tak aby byl umoznén jeho dalsi rozvoj a Gdrzba. Dodavatel je
zaroven povinen zajistit pravidelnou aktualizaci zdrojového kédu po kazdé zméné provedené v ramci
vyvoje, Uprav nebo oprav aplikace. Aktualizace zdrojového kédu musf byt pfedana zadavateli bez
zbytetného odkladu po jejim provedeni, nejpozdéji viak do péti pracovnich dn. Soulasti pfedani musi
byt také dokumentace popisujici provedené zmény a jejich dopady na funkénost systému.

Pro realizaci zakazky nového webu MC Praha 1 bude postup rozdélen do nasledujicich fazi. Kazda faze
ma jasné definované vystupy, aby bylo zajisténo postupné a systematické dokonéeni celého projektu.
Terminy ukoncenti faze jsou uvedeny ve vztahu k T, tedy terminu zahajeni projektu. Podrobné bude
harmonogram vEetné jednotlivych krokd popsan v Cilovém konceptu od faze FunkZni prototyp déle.

4.15.1 Cilovy koncept (T+6 tydnu)

Cil faze

e Vypracovani detailniho Cilového konceptu koncového webu a postupu pro jeho dosazeni, ktery
zahrnuje analyzu poZadavki Objednatele, definici zakladnich funkcionalit a stanoveni
technickych parametrd.

Obsah faze

e Shromazdéni a analyza poZadavki na novy web,
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4.15.2 Funkéni prototyp (T + 8 tydnu)
Cil faze
o Vytvofeni funkéniho prototypu webu, ktery poskytne zakladni pohled na strukturu a hlavni
funkce. Tento prototyp umozni ovérit klitové prvky webu vEetné designu a uzivatelského
rozhrani.
i Obsah faze
&r.
e”a\;e s Aplikace viech Wirefram( a zakladniho vizualniho designu hlavnich stranek,

o implementace klicovych funkcionalit do prototypu (navigace, zakladni struktura CMS, jazykoveé
mutace, SEO néstroje, administratni nastroje, vyhledévani, ukazkové stranky),

o testovani prototypu z hlediska pouzitelnosti a funkcnosti,
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o Upravyna s4kladé zpétné vazby od Objednatele.
Vystup

o Ovéfeny funkini prototyp ktery zahrnuje zakladni prvky a rozlozeni webu.

Poznamka: funkéni prototyp neobsahuje pozadované aplikace vyvijené na zakazku dle kapitoly
4.11(Pozadavky na funkénost specializovanych aplikaci) této zadavaci dokumentace a neobsahuje
automaticky migrovana data dle kapitoly 4.13 (Pozadavky na migraci dat). Data a obsah ve funkénim
prototypu bude na zakladé dohody vytvofen ruiné na zakladé pozadavku a podkladi Objednatele.

4.15.3 Vyvoj a integrace (T+25 tydnu)

Cil faze

e Plny vyvoj webuna s4kladé funkéniho prototypu @ specifikaci z faze Cilového konceptu. DUraz
bude kladen na dokonéeni viech funkcionalit a integraci externich systémd.

Obsah faze

e Vyvoj front-endu a backendu webu vietné redakiniho systému (CMS),

e VYVOj specifickych aplikaci,

» integracese systémy tretich stran (API, datové systémy méstské casti),

. testovaniwebu béhem vyvoje a pribéZné upravy na zakladé vysledkd testd.
Vystup

o Kompletné vyvinuty a otestovany web ptipraveny k migraci dat.

4.15.4Migrace dat (T + 27 tydnu)

cil faze

. Pfenesenistavajicich datze starého webu na novy systém, a to yéetnd textl, obrazkd,
dokument(l a daldich relevantnich dat. Doplnéni starych dat a obsahu o nova data a obsah
dodany Objednatelem pro hlavni stranky.

Obsah faze
. Pieneseniobsahu ze <tarého webu do nového redakéniho systému,
« prizpisobeni obsahu nové struktufe webu a forméatovani dat,
. ovéfenispravnosti migrace dat a kontrola kvality prenesenych dat,
o Upravyna zakladé potieb Objednatele a jim dodaného obsahu.
Vystup

o Kompletné migrovana data na novém webu, ptipravend k provozu.
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pRfLOHA 1. Technické specifikace pinéni pro vefejnou zakdzku ,Novd webovd prezentace MC Praha 1 vietné
podpory provozu”

4.15.5 Priprava spusténi provozu (T + 32 tydnu)

Cil faze

Pfiprava viech technickych a organizacnich prvkd pro spusténi webu do ostrého provozu, véetné
Skoleni redaktord a administratord.

Obsah faze

1 Vystup

Finalizace v3ech funkcionalit a integraci,

interni a externi testovani webu z hlediska vykonu, bezpe€nosti a pfistupnosti,
kontrola obsahu,

Skoleni administrator( a redaktord pro praci s novym systémem,

zajisténi zalohovacich procest a nastaveni monitoringu,

zajisténi finalni migrace rozdilovych (obsah za posledni tydny od migrace) dat.

PIné pfipraveny web pro ostry provoz.

4.15.6 Start ostrého provozu (T + 34 tydnu)

Cil faze

Spusténi webu do ostrého provozu a zpfistupnéni vefejnosti.

Obsah faze

°

Vystup

Migrace finalni verze webu na produkéni server,

aktivace domén a DNS zaznamd,

nasazeni bezpeénostnich prvkl (SSL certifikaty, ochrana proti itoktm),
ovéreni funkénosti na produkénim prostred,

ovéFeni spinéni provoznich parametr( (odezvy, dostupnost),

ovéfeni spinénf opatien( kybernetického zabezpeleni,

ostré spusténi webu pro vefejnost.

Web spustény v ostrém provozu, dostupny pro uZivatele.

4.15.7 Provozni podpora (48 mésiclu od spusténi provozu systému)

Cil faze

Poskytovani technické podpory a tdrzby webu po jeho spusténi, zajisténi aktualizaci a FeSeni
pfipadnych problémd.

Obsah faze

Priib&Znéa technicka podpora (fedeni incident( a odstrafiovani chyb),
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pRILOHA 1. Technickd specifikace pinéni pro vefejnou zakézku ,Novd webové prezentace MC Praha 1 vietné
podpory provozu”

5 Definice parametru provozni podpory a
servisu (SLA)

Neprodlené po skonceni implementace systému a zahajeni rutinniho provozu zahaji Zhotovitel
poskytovani sluzeb, které odpovidaji nize uvedenym klicovym parametrim SLA (Service Level
Agreement). Tyto parametry definuji rozsah poskytované podpory, garantované Casy odezvy a feSeni
technickych probléml. SLA zaji3tuje stabilni provoz webu méstské casti a poskytuje technologickou
podporu s definovanymi prioritami a dopltikovymi sluzbami. Zhotovitel se zaroven zavazuje dodat
predmét pin&ni tak, aby byl na tyto provozni parametry a poZadavky pfipraven.

Zajidténi technické podpory prostfednictvim garantované odezvy a reakce na incidenty, pfipadné
odstranéni vad a havarijnich stavi dle definovanych priorit v tomto SLA. Podpora je poskytovana v
gasové uréeném reZzimu a na kontaktnich bodech, které jsou uvedeny nize.

1) SluZba 1. Servicedesk - zadavani incidentd (dostupnost 7 dni v tydnu, 24 hodin denné&, mozZnost
zadavat pozadavky prostfednictvim e-mailu a webové sluzby).

Kontaktni body:
o E-mail

o Webova sluzba typu helpdesk/servicedesk

2) sluzba 2. Technologicka podpora rutinniho provozu (Dostupnost 5 dni v tydnu, 8 hodin denné
(pondéli-patek), od 8:00 do 17:00). Zhotovitel zajisti provoz s dostupnosti systému nejméné 99,8%
véetnéd zajisténi implementace technologickych zéaplat a patchdl a instalace bezpefnostnich
certifikatd dodanych Objednatelem.

Odezva a FeSeni poZadavki a provoznich incidentd

Doba odezvy (Response time) a doba vyfeden( poZadavk( jsou stanoveny podle priorit (viz detail
priorit nize).

Systém nefunguje vibec nebo je
jeho funkénost vyznamné
omezena. 1 hodina 3 hodiny
Aplikaci nebo klicové funkce
nelze pouzivat

1 - Kriticka
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3)

4)

2 - Vysoka

Popis

§0dezva do

Dochazi k narudeni uZivatelskych
dat zdvaznym zplsobem.

Systém se hrouti jednou nebo
vicekrat denné.

Funkce systému je naru3ena tak,

ze dochazi k vyznamnému
zpomaleni vykonu a vyuzivani
systému.

2 hodiny

8 hodin

Funkce systému je omezena, ale
toto omezeni ma minimalni vliv
na vyuZivani systému.

Zavada narusuje, ale
neznemoznuje pouZiti systému.
Blokuje dokon¢eni neurgentnich
ukold.

Dil¢i zavada nebo nepohodli
uZivatele.

Procesni zavada (lze vyresit
Zmeénou procesu).

8 hodin

3 pracovni dny

Systém je funkéni, ale existuje
maly problém, ktery zplsobuje
minimalni obtiZe (napf.
kosmeticka chyba ve vizualnim
rozhrani, chybné popisy).

48 hodin

14 pracovnich
dnd

Tk

fabulka 2 Doby odezvy na Ir

iaenty

SluZba 3: Planovana (drzba

Pléanovana udrzba probihé mimo provozni €as, co? zajiStuje minimalizaci vypadk( b&hem

pracovni doby. Délka odstavky bude maximéalné 2 hediny za mésic, v rdmci servisniho okna.
V ramci planované udrzby provede Zhotovitel vSechny servisni ukony nutné pro spravny rutinni
béh systému naplanované a odsouhlasené s Objednatelem.

SluZba 4: Zpracovani manaZerskych vystupt

Kazdy mésic pfi akceptaci fakturovaného pinéni poskytne Zhotovitel reporty o plnéni SLA
(dostupnost systému, statistiky odezvy, feSeni problémd, dodrZeni dohodnutych servisnich

odezev).
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V ramci manaZerskych vystup( budoy oznaceny a rozdéleny vSechny dodané sluzby, incidenty a
parametry rozdéleny na provozné-technické tykajici se infrastruktury a technického provozu ana
incidenty a sluzby v oblasti obsahy g uZivatelského rozhrani. Ugelern tohoto rozdéleni je
schvalovani provozné-technickych bod( ze strany Odboru informatiky a incident a sluZeb

v oblasti obsahu a uzivatelského rozhrani Oddélenim vnéjsich vztaha.

5.2 Doplakové sluzby

V rémci doplitkovych sluzeb Zhotovitel zajistuje Objednateli dal¥f pracovni kapacity pro rozvoj webu a

Upravy systému. Tyto sluZby jsou poskytovény na zikladé individudlnich poZadavk( Objednatele a
zahrnuji mimo jiné nasledujici body.

* Uprava funkénosti systému, zajisténi zmén na zaklada aktualnich potteb,
* analyza a Uprava integraénich sluZeb, pravy nebo roziifeni integrace s dal3imi systémy,

* Upravy vyvolané zménami v externich systémech, véetna konverzi dat, hromadnych
exportl/importé dat,

* konfigurace systému, napfikiad v souvislosti se zm&nami systémového prostredi u Objednatele,
® Programovani Uprav systému: Vyvoj novych funkei a modulg,
® uZivatelska skolenf: Poskytovani Skoleni pro uzivatele systému.
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6 Prilohy

V této pfiloze jsou pfedepsané Wireframes jako pfedlohy pro vytvofeni stranek, Sablon a komponent
webu. Zhotovitel je povinen pfi sestaveni pfislusnych stranek a Sablon postupovat podle téchto
Wireframes s tim, Ze do Wireframes bude zabudaovan Objednatelem dodany obsah nebo obsah
migrovany ze stavajici webové prezentace. Wireframes Zhotovitel implementuje v kombinaci s grafickym
manudalem dodanym Objednatelem.

V rémci nabidkového fizeni Zhotovitel vyplIni nasiedujici tabulku sumarizace jednotlivych poZadavk(l
véetné informace, jakym zplsobem budou pfedmétné poZadavky Zhotovitelem béhem plnéni zakazky
splnény.
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Menu 1
Menu 2
Menu 3
Menu 4

Nazev fotogalerie 1

< &

Mohlo by Vés zajimat

Ufedn/ deska Adresa Po: 8:00-18:00 )
Kontakty Telefon St: 8:00- 18:00 brézek radnice MC Praha 1
Tiskové zpravy 1Go

Katalog sluzeb Datovd schranka

P

o @ @ @ Mapa stranek GDPR  Prohlaseni o pfistupnosti




8. Zf\STUPITELSTVO/RADA

@ e N

MC

Stranka sloZeni organu
Hlavicka

Drobe&kova navigace
Galerie osob - karticky
Paticka




ol

N

PRAHA 1

ruvnuf::gvuu:piuvuuu Hiwinave

Potfebuji zafidit

/ﬁ\\ > Uroven 2 > > Aktualni stranka

Méstska &ast Praha 1

SloZeni organu samospravy (radylzastupitelstva) MC Praha 1

Celkovy poéet osob

Jméno 1 &
)

Kontakt: email Kontakt:

Funkce:  Funkce 0soby 1

Politicka strana/hnuti

Jméno 5 @
S

Kontakt: email Kontakt:

Funkce:  Funkce 0soby 5
Politicka strana/hnuti

Odkazy

Uredni deska
Kontakty
Tiskové zpravy
Katalog sluzeb

~—

PRAHA 1

Jméno 2 [

Kontakt:  email
Funkce: Funkce osoby 2
Politicka strana/hnuyti

Jménos &

Kontakt:  email
Funkce: Funkce 0soby 6
Politicka strana/hnuti

Ufad M€ Praha 1

Adresa

Telefon

1o

Datovd schrinka

006

Jméno 3

Kontakt:  email
Funkce: Funkce 0soby 3
Politicka stranashnuti

Jméno 7

Kontakt:  email
Funkce: Funkce 0soby 7
Politicka strana/hnuti

Ufedni hodiny
Po: 8:00-18:00
St: 8:00- 78:00

Mapa stranek

mavin niresiy Fiatia

WhEr poétu zéznamd na s

Jméno 4

Kontakt: email
Funkce: Funkce osoby 4
Politickd strana/hnuti

Jméno 8

Kontakt: email
Funkce: Funkce osoby 8
Politicka strana/hnuti

brazek radnice MG Praha 1

GDPR  Prohlasenio pfistupnosti



9. ZASTUPITELSTVO/RADA

® o » w N2

MC

Usneseni organu
Hlavicka

Drobeé&kova navigace
Filtry

Usneseni

Paticka




|

o P
= ‘a\:ﬁaw‘a 420
Povinné zvefejfiované informace Hiavni mésto Praha 0 %s\‘)
\‘3\0
v
Potiebuiji zafidit Méstska éast Praha 1 Utad Samosprava
«d
PRAHA1

/ﬁ\ > Urovefi 2 > > Aktualni stranka

Usneseni organu samospravy MC Praha 1

Cislo jednani Cislo usneseni
Text
Datum jednani od Datum jedndni do

B

VYHLEDAT USNESENI

F_
|

B
L

L

Datum jednani:
Cislo usneseni:
Predmaét:

Souborod

Datum jednani:
Cislo usneseni:
Predmét:

Soubor@

Datum jednani:
Cislo usnesent:
Pfedmaét:

Soubord@

Soubor @

o Nelw]
[5] oo W
— M wu =
= Qg c
3 3 c 3
S M@ g —.
[ =
o D o
| 0w 3
s @ o
3 33

N

T O
o @
a5
3 c
@ &
o35
(0]
w
(0]
=3

Soubor &

Datum jednani:
Cislo usneseni:
Predmeét:

Soubor f

Uredni deska Adresa Po: 8:00-18:00




reteron ST BWU— 180U
1co bréazek radnice MC Praha 1

Datova schranka

o @ @ @ Mapa stranek GDPR  ProhlaSeni o pfistupnosti




10.ZASTUPITELSTVO/RADA
MC
7. Zépi?orgénu




/ n' > Uroveri 2 ) > Aktualni stranka

Povinné zvefejiiované informace

Potrebuji zafidit

:4pis z jednéni orgdnu samospravy MC Praha 1

Gislo jednani

Hlavni mésto Praha

Méstska éast Praha 1

o

3

ad

CzZ/El

Samosprava @

Portal sluzeb MC Praha 1

Text

Datum jednani od

Datum jednani do

Datum jednani:
Cislo jednani:

Souborcl

z
N
I2

Datum jednani:
Cislo jednani:

Souhord

=
o
N
@
IS

Datum jednani:
Cislo jednani:
Nézev:

Soubor@

Datum jednéni:
Cislo jednéni:
Nézev:

Soubor

Soubor

Z g
Tk
g = g
g"ﬁ"
3 o
o 5
3 o
=3

Datum jednéni:
Cislo jednan:
Nézev:

Souborc




uvakazy
UFedn/ deska

Kontakty
Tiskové zprévy
Katalog sluzeb

" o

uraa M rrana
Adresa

Telefon

ICO

Datava schranka

I JOYC in

uredani noginy
Po: 8:00-18:00

St: 8:00-18:00

Mapa stranek

I ¢

3
brazek radnice MC Prah,

GDPR Prohlasenio pfistupnoml\
\I
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11.VYPIS/VYPIS

HLEDANI/PREHLED $
FILTRY

1. Filtry
2. Informace o vypisu
3. Vypis kartiéky




Hledany text

J

Filtrovat dle oblasti hledani

O Fire \

e

[ O Fitr1 [O Fir2 | O Fitrs [O Fira [O Firs
Filtrovat dle Typu vysledku

(O Filtr1 O Filr2 IO Firs | O Filtra [O Fiwrs [O Fitre
Datum od Datum do

i

Vyhledané zaznamy

almls

1

VYHLEDAT

Celkem zdznami:

& Nazev zdznamu
Datum vytvoreni - text

& Ndzev zdznamu
Datum vytvofeni - text

& Nézev zdznamu
Datum vytvoreni — text

& Nazev zaznamu
Datum vytvoieni - text

Razeni zéznam(l

& Nazev zdznamu
Datum vytvofeni - text

& Nazev zdznamu
Datum vytvoreni - text

VWhér poétu zaznamu na strance

& N4zev zaznamu
Datum vytvofeni — text

& Nazev zdznamu
Datum vytvoreni - text




12.UREDNI DESKA

1. Filtry
2. Vypis kartiéky




Jredni deskKa

Hledany text Cislo jednaci Kategorie
r =
Odbor Datum vyvéseni od Datum vyvéseni do
1 wamy —3
l =2

Vyhledané zaznamy

——

Celkem zaznam: Razenizdznam(  Vybérpoétu zéznam( na strénce

Nézev zdznamu

Jednaci éislo
Vyvéseno

QOdbor Kategorie

Nazev zdznamu

Jednaci ¢islo
Vyvéseno

Odbor Kategorie

Nézev zaznamu

Jednaci &islo
Vyvéseno

Odbor Kategorie

Nazev zaznamu

Jednaci €islo
Vyvéseno

Odbor Kategorie

Nazev zaznamu

Jednaci ¢islo
Vyvéseno

Odbor Kategorie

Nazev zaznamu

Jednaci Gislo
Vyvéseno

Qdbor Kategorie

Nazev zaznamu

Jednaci ¢islo
Vyvéseno

QOdbor Kategorie

Nazev zaznamu

Jednaci &islo
Vyvéseno

Odbor Kategorie

Nézev zaznamu

Jednaci ¢&islo
Vyvéseno

Odbor Kategorie

Nazev zaznamu

Jednaci ¢islo
Vyvésdeno

Qdbor Kategorie

Nazev zdznamu

Jednaci Cislo
Vyvéseno

Odbor Kategorie

Nazev zéznamu

Jednaci Cislo
Vyvédeno

Odbor Kategorie

Nazev zaznamu

Jednaci Cislo
Vyvédeno

Odbor Kategorie

Nazev zaznamu

Jednaci Gislo
Vyvéseno

QOdbor Kategarie

Nazev zaznamu

Jednaci &islo
Vyvédeno

Qdbor Kategorie

Nazev zaznamu

Jednaci &islo
Vyvédeno

Odbor Kategorie



13.ZIVOTNI SITUACE




AVOo1ini situace

Bydleni, privatizace a nebytové prostory
Doprava a parkovani, dopravné spravni agendy
Osobni doklady

Socialni péée a zdravotnictvi

Poplatky

Stavebni éinnost

Zivnostnici, obchod, sluzby a podnikani

Cistota a Zivotni prostfedi

Vyhledavaci pole

Pocet zaznami:

Kategorie

Nazev Zivotni situace 1

A2

Kategorie

Nazev zZivotni situace 2

L L
g : | .
Kategorie lil Kategorie ¥,
Nazev Zivotni situace 4 Nazev Zivotni situace 5 \




14.2IVOTNI SITUACE
DETAIL




Nazev zivotni situace

Popis Zivotni situace a co je potfeba udélat

Textové pole

Rezervace terminu &

Zakladni informace

Textové pole A

Rozbalit vgg
Zakladni informace 1 v
Zéakladni informace 2 v
Zakladni informace 3 v
Vyfizeni sluzby
ZpUsob vyfizeni sluzby
Q Informacénfi panel

Rozbalitvse
Postup vyfizeni W
Misto vyfizeni hd
Dokumenty, které budete potfebovat d
Kdo mozZe sluzbu fesit v
Lhity a poplatky i
On-line sluzby a formuléafe

Rozbalit vie
On-line sluzby b
Formulare AV
Nejcastéjsi otazky

Rozbalit vie
Nejcastéjsi otdzka 1 »

v

NejCastéjsi otdzka 2

NejCastéjsi otazka 3

NejCastéjsiotazka 4



-

’inul'c' |nTormace

Rc

i .'slaﬁva

ppravné prostredky

’-'—"—_-_-__.—_




15.O0RGANIZACNI
STRUKTURA

— "



—

’nﬂlK MG Frana 1

jsrole tajemnika na dfadu MC Praha 1

16N0 N\ Funkce N Telefon N E-mail N Budova N
ﬂdﬂaﬂscby“ Funkce osoby 1 Telefonni &islo na osobu 1 Email na osobu 1 Budava, kde ma kancelaF
osoba 1
ﬁé—n_o osoby 2 Funkce osoby 2 Telefonni &islo na osobu 2 Email na osobu 2 Budova, kde méa kancelar
osoba 2
Jméno osoby 3 Funkce osoby 3 Telefonni ¢islo na oscbu 3 Email na osobu 3 Budova, kde ma kancelaf
osoba 3
Odbor 1
Jméno N\ Funkce N Telefon N E-mail N Budova N
Jméno osaoby 1 Funkce osoby 1 Telefonni cislo na osobu 1 Email na osobu 1 Budova, kde ma kancelar
osoba 1
Jméno osoby 2 Funkce asoby 2 Telefonni &islo na osobu 2 Email na osobu 2 Budova, kde m4 kanceld?
osoba 2
Jméng osoby 3 Funkce osoby 3 Telefenni &islo na osobu 3 Email na osobu 3 Budova, kde ma kancelaf

osoba 3




| 6. KONTAKTY




__sar zamestnancu

i meni Funkce | Odbor
—
Celkovy pocet zéznam( Bazeni zdznam{ Vybér poctu zdzna.
Jméno osoby 1 Jméno osoby 2 Jméno osoby 3 Jméno osoby 4
Kontakt: email Kontakt: ~ email Kontalkt: email Kontakt: email
Telefon: Telefon Telefon: Telefon Telefon: Telefon Telefon: Telefon
Zafazeni: Oddéleni Zafazeni:  Oddéleni Zafazeni:  Oddéleni Zafazeni: Oddéler
Odbor Odbor Qdbor Odbor
Jméno osoby 5 Jméno osoby 6 Jméno osoby 7 Jméno osoby 8
Kontakt: email Kontakt: email Kontakt: email Kontakt: email
Telefon: Telefon Telefon: Telefon Telefon: Telefon Telefon: Telefon
Zafazeni: Oddélent Zafazeni:  Oddéleni Zatazeni: Oddéleni Zafazeni: Oddéle
QOdbor Qdbor Qdbor Odbor



17.KALENDAR AKCI N




pdar akci

vatdle kategorie

Jovat dle data

—

Termin akce od —do

Termin akce od-do

Termin akce od —do

Termin akce od —do

Termin akce od - do

Nazev akce
Popis akce

Nézev akce
Popis akce

Néazev akce
Popis akce

Nazev akce
Popis akce

Nazev akce
Popis akce

Termin akce od —do

Termin akce od ~do

Termin akce od —do

Termin akce od —do

Termin akce od—do

Nazev akce
Popis akce

Nézev akce
Popis akce

Nazev akce
Popis akce

Nazev akce
Popis akce

Nézev akce
Popis akce




18.REZERVACNI
FORMULAR




ervace terminu

inné poloZky
E-mail*
a
Jméno*
V|
Prijmeni*

Cas schiizky
Cas schiizky
Cas schiizky
Cas schiizky
Cas schiizky
Cas schiizky
Cas schiizky
Cas schiizky
Cas schiizky

Cas schiizky

Obsazenost terminu

Obsazenost terminu

Obsazenost terminu

Obsazenost terminu

Obsazenost terminu

Obsazenost terminu

Obsazenost terminu

Obsazenost terminu

Obsazenost terminu

Obsazenost terminu

[0 Ud&leni souhlasu o zaslani informaci na emailovou adresu



AMENU




portal sluzeb
Reality Praha 1
Mapa zabor(l

Online rezervace

v WV VYV YV

Bydleni, privatizace a nebytové prostory
Doprava a parkovani, dopravné spravni agendy
Osobni doklady

Socialni péce a zdravotnictvi

Poplatky

Stavebni ¢innost

Fivnostnici, obchod, sluzby a podnikani

Gistota a zivotni prostredi

VVVV\/VVV




Méstska ¢ast Praha 1
Skolstvi
£dravotnictvi
Socialni politika
Zivotni prostiedi
Doprava

Bezpecénost

Kultura

AVARR V" VA VR VIV

O méstské casti

Casopis JEDNA

Pro podnikatele

Pro rodice

Pro seniory

Partnerska mésta a regiony

Dny evropského dédictvi (EHD)

VOOV OV VWV VWV

Ceny Prahy 1 a Eestné obCanstvi

Dotace

>
Uzemni rozvoj a investice >
Participace >

>

Obchod, sluzby a podnikani

Spolky




zékladniinformace
Utedni deska

Tiskovy servis

Povinné zvefejiiované
informace

Odbory a oddaleni

Kontakty

Ufedni hodiny

VVVVVVV

Mastské spolecnosti
Volna pracovni mista

Vefejné zakazky

Evidence smluv

Proti korupci

Aplikace zékona €. 171 /2023 Sb., o ochrané
oznamovatell

Vyhlasky a nafizeni

Informace o zpracovani osobnich udajd




Samosprava

Zastupitelstvo

SloZeni zastupitelstva
Kluby zastupitelstva
Terminy a programy jednani
Zapisy z jednani

Usneseni

Vybory zastupitelstva
Jednaci fad

Eticky kodex

VOWVOWV VWV WV VNV WV

Rada

Starostka MC Praha 1
Slozeni Rady MC

Terminy a programy jednani
Dokumenty z jednani
Usneseni

Komise rady

Jednaci fad rady

VOV WV VWV VYV WV




20.DISCLAIMER COOKIES




MiZeme si u vas uloZit cookies?

K personalizaci obsahu a poskytovani funkei socidlnich médii a analyze na8i navstévnosti
vyuzivame soubory cookie. Informace o tom, jak n&8 web pouZivate, sdilime se svymi partnery
pro socialni média, inzerci a analyzy. &

Podrobne : 5
Zakazat vse Povolit vse

nastaveni




Pfiloha A Podrobna specifikace regeni

Poiadavek ?::rnmo:m:nm.

Reteni spliiuje uvedeny bod

Komenta#/vysvétleni fegeni

ANO/NE poiadavku
Clanky - redakéni systém
Zakladni editace texty pomoeci WISIWIG
Zakladni prace s nadpisy (dlouhy, krétky, apod.)
Jednofidkova upoutavku
<<?mmmgcmm=mnm\.3unm.3mmi»o
Organizace élankd de stromove struktury
MozZnost wytvofit vice fablon podle typu élankd (napfiklad novinky/tiskove zprévy/apod.)
Moznost volby zobrazovini &lank() take na "obarowych wabech"
MoZnost vidadani obrazka / inteligentnich obrazkd / videi
MoZnost vioken videa piima do Eldnky
10 Moznost vkladani pfiloh - dokumenty ke stazen|
11 Oteviend moinost pre dokumenty - bez omezeni typu dokumenty
12 Moznost viaieni linku do perexu £lanku
i3 MoZnost nahledu na vytvareny obsahy pred jeho ulozenim do systému
14 Moinost determinovat chovani obsahu v zavislosti na case: avefejnéni Elanky ad-do
15 Automatické zaznamenavini datymy aktualizace
16 Meinost vioZit do élanku dokument / odkaz
17 Moinast pouiiti zakladnich atributd élanku jako jsou; ¢ ulek, autor, perex, télo glanku, datum
18 Moinast pousit doplfikovych atributdl jsou jsou napfiklad ustrace, systémowy nazev, apod.
19 Moinost spravy &lankd, které jiz nemaji byt prezentoviny {uplynutim doby do)
] _— ]

20
21
Sablony

Meznost vyusiti workflow v rémci schvalovani éldnka

Moinost staging pro €lanky nebo celé casti webuy

22

23

—— e

Vytvofeni liboveiného podtu Sablon, kter

€ mije zadavate| pouivat pro klasicke stranky

Vytvofeni libovolnéha Pottu Sablon pro microsites

Price s nwﬁ&.ﬁaor:ia:?

UloZeni do medidlni knihovny CMs

Stromaovd struktura pro Spravu obrazki

Moinest viodit video uloZené na internim 0lozidti (adkaz na tlo

MozZnost manuilni editace kaidé z wytvofenych variant

napfiklad podle tématu)

Price s obrazkem - ofez/iména <m:xam:\3nmnm\mvcn.

Moinost alternativni definovat nazev obrazkuy

Moinost omezit/povolit vkladani dokument( na zdklada velikostj

té)

sihl Lol

Po vloZeni autoraticke zékladni uprava - vytvoFeni nékolik variant velikestnich obrazki




e I e i
34 ____|za¥iadni 0 optimalizace strinek pro wyhiedavate
3!

Vytvafeni pFivétivych URL

36 Moinost manuslini tpravy URL

37 MoZnost pfesméravani pfi zméné URL stranky v administraci

38 Uvodni pfesmérovani starych URL pivodniho webu na nove URL

39 MoZnast nastavit adlisné schvalovaci pro: Y pro rizné objekty
40 Schvalovani pro publikaci jednatlivych élankd

41 Schvalovani na Grovni sekei (odli3né personging)
Workflow pro &lénky - externi redakce (schvalovani)
Notifikace pro uZivatele

42

43

Vyhledévani

44 Pro vyhledévani v obsahu nejsou vyulity Zadné externi moduly, pluginy nebe rozsifeni
45 Systém ma viastni externi vyhledavaé

46 Systém umoZfiuje napajeni na vyhledavaé (webovi prezentace)

47 Vyhledavaé umi pracovat s éestinou

a8 MozZnost vyhleddni fulltext - cely obsah

49 Vyhledani fulltextem jde omezit na specifickou oblast

50 Maznost vyhledavani v dokumentech / pfilohdch / apod.
N

ls2

2

|Moinost wyhleddvani v riiznych verzich dokumentd
Interni vyhledavani &lénku a obrézku: podle data, titulky, apod. (redakéni systém)
Interni vyhledévani podie URL (redakéni systém)




pistorit uo,omf
olozka: aped R

ﬂgwnm o

sent info
aivatel, P

ocmmm:ﬁs zmen (datum

dalsi _uy,_.xococ mutact

soudastl apiikace je WY




Doloiena dokumentace k systému v rozsahu:
- UZivatelska pfirucka

- Tvorba Sablon dle WCAG 2.2
- Administratorska pfirucka

94 - Koniguraéni dokumentace
- Popls integraci
- Zabezpeceni
- Architektonicky model
- Databazovy model
95 Dodrieni pravidel pro design webowyceh stranek MC1 (logo, barvy, typografie, grafické prvky)
Statistiky
96 Statistiky pfistup( Google Analytics
97 Statistiky hledani navitévniky na strankach webu

Zdrojové kddy

98 Byly dodény zdrojové kody viech dodanych a vytvofenych komponent

Prezentatni &dst

99 Moderni a responzivni design dle dodaného grafického manualu

100 Refeni umoZnujici zobrazeni prezentaéni £dsti na rozlicnych zafizenich

101 Podopra pro webové prohlizege - Chrome, Firefox,Edge, Opera, apod. v poslednich verzich

102 Evivalentni ovlddani mysi, stylusem, klavesnici, dotyke!

103 Publikace a zobrazeni dat ze systém tfetich stran

104 SEQ optimalizace pro lokalni vyhledavace véetné Google a Seznam

105 SEQ optimalizace pro mobilni zafizeni

105 Zajiiténl dostupnosti prezentaéni ¢asti dle definovanych SLA

105 Splfiuje WCAG 2.2 minimdlné A a AA, optimalné | AAA

1616 Google lighthouse (performance, accesibility, besat practices, seo - interval hodnoceni min. 90
ze 100) pro 6 klicovych stranek

in9 Dynarnicky obsah vyuiiva AP| / Headless pFistup bez potfeby zdasuvnych modull, pridavnych
plugint nebo jinych roziifeni

108 Komponentové orientovana struktura zdrojovych kodd

P66 Reaktivni framework (Vue, React, nebo ekvivalent) bez instalace externich plugini nebo
slozitych workaroundi

110 Vyuiiva preprocesory styld, ideainé v kombinaci s C5S promé&nnymi

111 Hierarchickeé Fizeni opravnéni bez nutnosti pouitl externich plugini nebo zasuvnych modula

112 Umoinuje inverzni zobrazeni, idealné automaticky podle nastaveni Os/browseru

Technické poiadavky

113 Podpora béhu aplikacnich | databazovych serveri v clustrové konfiguraci
114 Podpora virtualizace v prostfedi Wmware
Podporované operaéni systémy vybérem z moZnosti:
t15 - Microsoft Windows 2019 a vy3si
- Linux Ubuntu
- Linux Debian
116 Dostupnost - fedeni je schopno pracovat ve vysoké dostupnosti




117 Dostupnost - vypadek Easti prostfedni neovliviiuje poskytovane sluiby
118 Viysoka odolnost - feieni neobsahuje Zadny prvek typu SPOF (Single point of failure], viechny
stékejni éasti jsou minimainé ?‘:xmam_\ndocanjm zdvojené - - )
Zlalovatelnost - moznast skalovani jak horizontalnl {pfidavani dalgich nodi) tak skalovani
119 vertikalni (pFidavani vykanovych prostiedki jako napf. CPU a RAM) bez dopadi do licenéni
politiky dodavaného feieni } = : o )
120 Nepfetrzité sledovani k i¢ovych udalosti a parametrl pra rychlou deteke ncidentl
121 MojZnost napojeni feseni na integraéni platformy a dalsi systémy tfetich stran
122 Kontrola chovani uilvatel v prostiedia chovani Easti systéma, které pracuji pod specifickymi
opravnénimi {servisni Uéty, procesy).
93 Komunikaéni vrstva aplikaénihe fedeni je koncipovana na dostupnych standardech a nesm
obsahaovat zadné proprietami Feieni dodavatele i jinéha subdodavatele
128 Model vystaveného nebezpedi (DMZ z6ny) a nevystaveneho nebezpeti {interni prostredi)
Presna definice komunikace mezi obéma oblastmi (vnitfnia vnéjii) prostredi
117 Manitoring kaidé stéZejni kompanenty
118 Implementace dohledowych sond - ovéfeni funkénosti komplexnich process v aplikacni vrstvé
118 Informace o provoznim bEhu jsou logavany v ramci standardnich log1 operaénich systémi a
dostupné
120 Zajiténi viech casti zalohovacim feienim v takoveém rozsahu, aby pfipadna obnova portalového
feieni respektovala poiadovang casy dostupnosti feseni dle definovanych SLA Objednatele
121 MoZnast kompletni spravy systému a redakci portalu prostrednictvim vzdilengho pfistupu
122 Reieni respektuje standardni komunikaéni pratokoly a nevyZaduje 34dné proprietarni
komunikaéni vrstvy &i protokoly samotné.
133 Regeni poskytuje moZnost napojeni pro integract na dohledova fedeni, auditni a SIEM Feseni,
zalohovaci systémy
124 Reieni spliuje minimalni bezpeénostni standardy dle NUKIB a internich predpish Objednatele
7de si nejsem jisty prot jsme chtéli podporu
o ” - http. Jediné pfi komunikaci po/ve ynitini siti
fegeni podporule ifrovini dat: " ¢ . __.
7 divodu visibility do probihajici
125 - HTTP (komunikace) vomunik itk isteanll
— omunikace. Jinak samotné stran
_ AES-256 nebo ekvivalentni {ukladani) e " L = <.
samoziejmé musi mit certifikat a byt

vystaveny na https.




Priloha ¢&. 4
LICENCNI SMLOUVA

Smluvni strany
Nabyvatel:

Meéstska ¢ist Praha 1 .
Se sidlem: Vodiékova 681/18, Praha 1, PSC: 110 00

IC: 00063410, DIC: CZ00063410
Zastoupend Mgr, Terezii Radoméfskou, starostkou

(vystupujici pro téel Smlouvy odilo & 2026/0194 v pozici objednatele, pro ti¢ely této licenéni smlouvy déle
jen jako ,n abyvatel*)

a

Autor:

YOUR SYSTEM, spol.s r.o.
Se sidlem: Tiirkova 2319/5b, Chodov, 149 00 Praha 4
Zastoupena: Ing. Petrem Fialou, ¢lenem rady jednatelu

(vystupujici pro Ggely Smlouvy o dilo¢&. 2026/0194 v pozici zhotovitele, proudely této licenéni
smlouvy dile jen jako »autor)

Smluvni strany uzaviraji nize uvedeného roku, mésice a dne podle zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném znéni (déle jen ,,ob&ansky zékonik*), tuto

licenéni smlouvu
na zékladé &l. VII. Smlouvy o dilo & . 2026/0194

1. Autor (zhotovitel) prohlasuje, Ze je —spolu s realizadnim tymem —autorem dila »Novd webovi
prezentace MC Praha 1 (bliZe specifikované v bodu 2. této smlouvy) podle él. II. Smlouvy o dilo
€. 2026/0194, a 7e tato webova prezentace je ve smyslu § 2 odst. 1 zak. &. 121/2000 Sb., autorsky
zakon, v platném zné&ni, autorskym dilem ( déle jen ,Di lo*).

2. Dilem podle bodu 1. této smlouvy se rozumi jednotlivé sou4sti Dila tak, jak jsou vyjad¥eny a

popséany v &l. I1. (Pfedmét smlouvy) Smlouvy odilo & 2026/0194. Stejné tak jsou Dilem podle
bodu . této smlouvy veskeré dalsi sougasti webové prezentace.

3. Autor na zakladg této smlouvy udéluje nabyvateli opravnéni k vykonu prava Dilo uZit (dile jen
wlicenci) ke véem moZnym zpisobiim uziti Dila, v rozsahu, mnoZstvi a ¢ase neomezeném.
Nabyvatelje opravnén upravit &i ménit Dilo a j eho nazev, spojit Dilo s j inym dilem, jako? i zafadit
Dilodo dila souborného.
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Tato licence se Poskytuje jako Vyhradni ve smyslu § 2360 5 beziplatnj ve Smyslu § 2366 odst 1
pism. b) obéanského zékoniky,

Poskytuje jak k Dily dokonéenémy tak i k jeho Jednotlivym V¥vojovym fizim a
Cédstem

3 Nabyvate| Je opréavnén ve smyslu § 2363 ob¢anského zakoniky Opravnéni tvofic; soucast licence dje

u 3. této smlouvy z¢4sti neby Zcela poskytnoyt tieti osobé (tzy podlicence)
8. Smluvnj Strany si tuto smlouvy predetly 4 5 Jejim obsahem souhlasi, co3 Stvrzuji svymj podpisy
V Praze dne dje el. podpisu, 5 5 2P 4 &
—= ) /

s " 7 P /
e
Méstsks g5 Praha | YOUR SYSTEM, spol. sr.o.
Mgr. Terezie Radoméfsks dim Ohp , DF
Starostka

dy jednately

YOUR SYSTEM, spol s/ f
Ing. Petr Fiala, &len rady jédna,
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