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SMLOUVA

o poskytovani bezpec¢nostnich sluzeb

€. NG/563/2026

Smluvni strany

Narodni galerie v Praze

se sidlem: Staroméstské namésti 606/12, 110 15 Praha 1
ICO: 00023281

DIC: CZ00023281

zastoupena: PhDr. Olgou Kotkovou, Ph.D, generalni feditelkou
bankovni spojeni: Ceska narodni banka

e s P At i L

Cislo dctu: PR R P

ID DS: wx3j85b

(dale jen ,,Objednatel*)

CENTR GROUP a.s. (vedouci ucastnik)

se sidlem: Na pfikopé 1096/19, Staré Mésto, 110 00 Praha 1
zapsany u MS v Praze, sp. zn.: B 11290

ICO: 26865301

DIC: CZ26865301

zastoupeny: Ing. Michalem Buriankem, ¢lenem pFedstavenstva
bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.
R

ID DS: s36dcuw

a

CENTR GROUP Elmont s.r.o. (druhy uéastnik)

se sidlem: nameésti Jurije Gagarina 2046/1b, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava

zapsany u KS v Praze, sp. zn.: C 52445

ICO: 27810941
DIC: CZ27810941
zastoupeny: Ing. Michalem Buriankem, jednatelem (dale jen ,,Dodavatel)

(Objednatel a Dodavatel spole¢né také jen ,Smluvni strany*)



Preambule

Smluvni strany v souladu se znénim § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich prfedpisti (dale jen ,obéansky zakonik"), dnesniho dne, mésice a roku uzaviraji tuto
smlouvu o poskytovani bezpec¢nostnich sluzeb (dale jen ,,Smlouva“).

Tato Smlouva je uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku ,,Poskytovani
bezpecnostnich sluzeb v objektech Narodni galerie v Praze“ (dale jen ,Vefejna zakazka“) v uz§im
fizeni dle § 58 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,,ZZVZ*).

1.1.

2.1

2.2

Prohlaseni Dodavatele

Dodavatel prohlaSuje, ze splfuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a Fadné plinit zavazky v ni obsazené. Dodavatel prohlasuje, ze je
opravnén vykonavat ostrahu majetku a osob na zakladé vydané koncesni listiny.

Predmét Smiouvy

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Dodavatele poskytovat sluzby a fadny vykon fyzické
ostrahy, ochrany osob a majetku ve vybranych objektech ve spravé Objednatele, popf. v jejich
bezprostfednim okoli, poskytovani sluzeb pfepravy hotovosti a zarover zajisténi recepcnich a
informacnich sluzeb, sluzeb asistenta v expozici, sluzeb Supervizora asistenta v expozici a
sluzeb Satnaf/kyv nékterych z té&chto objektd, a to v souladu s podminkami stanovenymi touto
Smlouvou, zejména pfilohou &. 2 a 4 Smlouvy (dale jen ,Sluzby“). Objednatel se zavazuje za
fadné a v€asné poskytovani Sluzeb Dodavateli zaplatit sjednanou cenu dle &l. IV této Smlouvy.

Fyzickou ostrahou, ochranou osob a majetku se rozumi zejména ochrana véci movitych
a nemovitych, prostor €i jinych chranénych zajm0 Objednatele, v€etné ochrany zdravi a Zivota
zaméstnancu Objednatele a ostatnich osob pfitomnych v objektech ve spravé Objednatele ¢i
jinych pfedem Zajisténi vykonu sluzeb Spravce stavby v€. TDI, KOO BOZP a PO pfi realizaci
novostavby Depozitarni budovy NGP 1. etapa v Jinonicich ur€enych prostorach a v jejich
bezprostfednim okoli, dozor nad instalovanymi bezpeénostnimi prvky technické a reZimové



ochrany dle podminek této Smlouvy prostfednictvim fyzickych osob (dale jen ,Fyzicka
ostraha').

2.3 Prepravou hotovosti se rozumi odvoz finanénich prostfedkl z objektli Objednatele na pfedem
stanovené misto.

2.4 Recepéni sluzba a informacéni sluzby — PK a VP spociva zejména v zaji§téni kontroly vstupu do
stfezenych objektu, hlasSeni a evidenci navstév, komunikaci s vefejnosti, v zajisténi informacéniho
servisu pro zaméstnance i navstévniky stfezenych objektd Objednatele.

2.5 Sluzba asistenta v expozici spo¢iva zejména v komunikaci s navstévniky, zajisStovani sluzeb pro
navstévniky objektd Objednatele a zajisténi bezpecnosti expozic a vystav v objektech
Objednatele.

2.6  Sluzba Supervizor asistenta v expozici spoc¢iva zejména v komunikaci s navstévniky v anglickém
jazyce, zajistovani sluzeb pro navstévniky objektd Objednatele a zajiSténi bezpecénosti expozic a
vystav v objektech Objednatele.

2.7  Sluzba Satnaf/ka spogiva zejména v zajisténi plynulého chodu 3atny.

Podrobné podminky a povinnosti souvisejici s poskytovanim Sluzeb jsou stanoveny ve Smérnici pro
vykon fyzické ostrahy, ktera tvofi pfilohu €. 2 této Smlouvy. Sou€asti Smérnice pro vykon fyzické ostrahy
bude Deklarace kvality a Rizeni rizik, které Dodavatel ptedlozil Objednateli v rdmci své nabidky na
Vefejnou zakazku. Objednatel si vyhrazuje moznost Upravy Smérnice pro vykon fyzické ostrahy kdykoliv
v prabéhu plnéni Smlouvy z dlivodu zmény provoznich potfeb Objednatele pfi poskytovani Sluzeb, kdy
platnost nového znéni Smérnice pro vykon fyzické ostrahy je stanovena na 1 mésic po jejim predlozeni
Dodavateli, nedohodnou-li se Smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak. Pro tyto ucely smluvni strany
sjednavaji, Ze z dlivodu Upravy Smérnice pro vykon fyzické ostrahy neni nutné uzavirat dodatek ke
Smiouvé.

Il
Misto a doba pInéni

3.1 Mistem poskytovani SluZeb jsou prostory Objednatele v objektech na nasledujicich adresach:

aster sv. Anezky U Milosrdnych 17, 110 00 Praha 1 Narodni galerie
Sternbersky palac Hrad&anské namésti 15, 118 00 Praha 1 - Hrad€any | Narodni galerie
Schwarzenbersky palac | Hrad€anské nam. 2, 118 00 Praha 1 Narodni galerie
Salmovsky palac Hrad&anské namésti 1, 118 00 Praha 1 Narodni galerie
Palac Kinskych Staroméstské namésti 12, 110 15 Praha 1 Narodni galerie
VeletrZni palac Dukelskych hrdini 47, 170 00 Praha 7 - HoleSovice | Narodni galerie
Valdstejnska jizdarna ValdStejnska 3, 118 00 Praha 1 - Mala Strana Narodni galerie
Depozitafr Lobkovice Kostelecka 57, 277 00 Neratovice Narodni galerie

3.2 Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby do 14 kalendainich dn(i ode dne doru€eni vyzvy
Objednatele k zahajeni pInéni stim, ze vyzva k zahajeni pInéni bude Dodavateli doru¢ena
nejpozdeji 14 kalendarnich dnd pfed terminem ukon€eni smlouvy o poskytovani bezpe€nostnich
sluzeb se stavajicim dodavatelem. Smlouva o poskytovani bezpec€nostnich sluzeb se stavajicim
dodavatelem bude ukoncena nejpozdéji ke dni 30.9.2026 .

" Pozn. Pod pojem Fyzicka ostraha ve smyslu této Smlouvy se nezahrnuje pozice Recepcni a informacni sluzby —
PK a VP a pozice Satnai/ka, bez ohledu na skute¢nost, ze jsou tyto pozice zahrnuty ve Smérnici fyzické ostrahy.
VSechny ostatni pozice pod pojem Fyzicka ostraha spadaji.
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3.3

3.4

3.5

Poskytovani Sluzeb zajisti Dodavatel na stanovistich ur€enych Objednatelem, v poZadované
dobé a pozadovanym poétem pracovnikd na jednotlivych pozicich. Informace o dobé, pfesnych
stanovistich a poctu pracovnik(l na jednotlivych pozicich jsou uvedeny v pfiloze €. 3 této Smlouvy,
ktera byla Dodavateli v aktualizované podobé pfedana pfi podpisu Smlouvy a je z duvodu
ochrany informaci pfilohou divérnou a nevefejnou. Objednatel si vyhrazuje moznost Upravy
prilohy ¢. 3 této Smlouvy kdykoliv v pribéhu plnéni Smlouvy z divodu zmény provoznich potfeb
Objednatele pfi poskytovani Sluzeb, kdy platnost nového znéni pfilohy €. 3 této Smlouvy je
stanovena na 1 mésic po jejim pfedlozeni Dodavateli, nedohodnou-li se Smluvni strany v
konkrétnim pfipadé jinak. Pro tyto u€ely smluvni strany sjednavaji, ze z diivodu Upravy pfilohy ¢&.
3 této Smlouvy neni nutné uzavirat dodatek ke Smlouvé

Specifikace (i) pozic pracovnikd a pfedpokladany tydenni pocet odpracovanych hodin a dale (ii)
specifikace sluzeb a pfedpokladany pocet jejich poskytnuti jsou uvedeny v nasledujici pfehledové
tabulce:

Pracovni pozice Pocet
1 Vedouci ostrahy objektu 892,5 hodin/tyden
2 Bezpec€nostni pracovnik 1589 hodin/tyden
3 Asistent v expozici 1500 hodin/tyden
4 Supervizor asistenta v expozici 288 hodin/tyden
5 Satnai/ka 192 hodin/tyden
6 Obsluha centralniho dohledového centra 336 hodin/tyden
7 Zasahova jednotka 728 hodin/tyden
8 Recepéni a informacni sluzby — PK a VP 93 hodin/tyden
Sluzba Pocet
9 Pravidelny svoz hotovosti 5 svozl / tyden
10 Mimofadny svoz hotovosti 24 svozl / rok
kontinualni poskytovani po dobu
11 Pult centralizované ochrany c?rl)?:ﬂ:;{:r:ﬂ igggdécz)tgrggtiﬁ:_gl.
12.1.3. této Smlouvy)

Pocet hodin tydné vztahujici se ke kazdé pracovni pozici a sluzbé dle vySe uvedené tabulky

predstavuje predpokladany pocet hodin poskytnutych Sluzeb (Ci pocet svozu hotovosti) a

odpovida pozadavkim stanovenym v pfiloze €. 3 této Smlouvy na jednotlivé pracovni pozice

a stanovisté. Tyto poZzadavky mohou byt ze strany Objednatele upraveny (navySeny &i sniZzeny)

s ohledem na aktudlni provozni potfeby Objednatele. Smluvni strany pro tyto ucely sjednavaji,

ze:

3.5.1 Uprava, kterd bude mit charakter trvalé Upravy rozsahu Sluzeb (navySeni €i snizeni
Sluzeb), tedy nikoliv (i) do¢asného navyseni Sluzeb ¢i (ii) mimorfadného (docasného)
navySeni Sluzeb (k tomuto viz nize), bude Dodavateli oznamena vzdy nejpozdéji 5
pracovnich dnd pred pozadovanou zménou rozsahu Sluzeb.

Pisemny pokyn Objednatele ke zméné& musi obsahovat datum pozadované zmény a
upravenou pfilohu €. 3 této Smlouvy, obdobi pro zajisténi poskytnuti Sluzeb, podet
pracovnikG na jednotlivych pozicich ¢&i jinak vymezenou specifikaci zmény, véetné
pozadavkl na jednotliva stanovisté. Pisemny pokyn bude doru¢en na e-mailovou adresu
Dodavatele uvedenou v ¢lanku 11.1 této Smlouvy. Dodavatel je povinen nejpozdéji
nasledujici pracovni den po doru€eni pisemného pokynu Objednateli potvrdit

pfipravenost zménu provest.



4.1

4.2

4.3

3.5.2

353

Uprava, ktera bude mit charakter do€asného navy$eni SluZeb (napf. b&hem dfive
ohlaSenych kratkodobych vystav Objednatele a/nebo pfi akcich pofadanych
Objednatelem tykajicich se konani spole¢enskych, kulturnich a komerénich aktivit), bude
Dodavateli ozndmena vZzdy nejpozdéji 2 pracovni dny pied zahajenim takovéto
Sluzby.

Pisemny pokyn Objednatele k doCasnému navySeni Sluzeb musi obsahovat datum,
obdobi pro zajisténi poskytnuti Sluzeb, pocet pracovniku na jednotlivych pozicich ¢&i jinak
vymezenou specifikaci do¢asného navyseni Sluzeb, v€etné pozadavkl na jednotliva
stanovisté. Pisemny pokyn bude doru€en na e-mailovou adresu Dodavatele uvedenou
v ¢lanku 11.1 této Smlouvy. Dodavatel je povinen nejpozdéji nasledujici pracovni den po
doru€eni pisemného pokynu Objednateli potvrdit pfipravenost docasné navyseni Sluzeb
provést.

Uprava v podobé kratkodobého navysSeni Sluzeb, ktera ma do€asnou povahu a sou¢asné
bude Dodavateli oznamena méné nez 2 pracovni dny pfed zahajenim takovéto Sluzby,
ma charakter mimoradného (do€asného) navySeni Sluzeb. Jedna se napf. o navySeni
Sluzeb béhem kratkodobych vystav Objednatele a/nebo pf#i akcich poradanych
Objednatelem tykajicich se konani spole¢enskych, kulturnich a komercénich aktivit, které
nebyly Dodavateli nahlaseny dle ¢l. 3.5.2. vySe. Pozadavek na bude mimofadné navySeni
Sluzeb bude Dodavateli oznamen vzdy nejpozdéji 24 hodin pred zahajenim takovéto
Sluzby.

Pisemny pokyn Objednatele k mimofadnémi navySeni Sluzeb musi obsahovat datum,
obdobi pro zajisténi poskytnuti Sluzeb, pocet pracovnikll na jednotlivych pozicich &i jinak
vymezenou specifikaci mimofadného (do¢asného) navyseni Sluzeb, véetné pozadavku
na jednotliva stanovisté. Pisemny pokyn bude doru€en na e-mailovou adresu Dodavatele
uvedenou v ¢lanku 11.1 této Smlouvy. Dodavatel je povinen nejpozdéji do 5 hodin po
doruceni pisemného pokynu Objednateli potvrdit pfipravenost mimofadné (do¢asného)
navys$eni Sluzeb provést.

Iv.
Cena

Jednotkové ceny za poskytovani SluZzeb dle této Smlouvy jsou uvedeny v pfiloze &. 1 této
Smlouvy. V cené za 1 hodinu poskytovani Sluzeb pracovniky na jednotlivych pozicich jsou jiz
zahrnuty také veSkeré mzdové a jiné naklady souvisejici s pracovni pozici Manazera zakazky a
Manazera kvality.

Smluvni strany dale vyslovné sjednavaiji, ze Upravy v rozsahu Sluzeb ve smyslu ¢l. 3.5. nemaji
vliv na cenu pInéni dle této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Z2e po celou dobu trvani této Smlouvy zajisti, Ze procentni podil
garantované hrubé mzdy pracovnikd na hodinové sazbé Dodavatele bez DPH, ktery je uveden v
jeho nabidce do Vefejné zakazky, je a bude v souladu s touto jeho nabidkou, tj.:

Procentni podil garantované hrubé mzdy
Pracovni pozice pracovnika na hodinové sazbé Dodavatele
(vyjadieny v %)
Vedouci ostrahy objektu 91,72
Bezpecnostni pracovnik 68,60
Asistent v expozici 77,56
Supervizor asistenta v expozici 65,95




4.4

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5
5.6

5.7

Satnaf/ka 77,56

Obsluha centralniho dohledového centra 72,50
Zasahova jednotka 68,99

Recepéni a informacni sluzby — PK a VP 77,47

Hodinovou hrubou mzdou se pro Ucely této Smlouvy rozumi zakladni hodinové penézité pinéni
poskytované kazdému pracovnikovi bez zapocitani plnéni nepenézité hodnoty (naturalni mzda),
osobnich ohodnoceni, odmén za praci v sobotu, nedéli nebo ve statni svatek, odmén za praci ve
zhor$enych pracovnich podminkach, ro¢nich bonus( a dalSich pfiplatkd.

Objednatel je opravnén kdykoliv v pribéhu trvani této Smlouvy pozadovat po Dodavateli
prokazani spinéni zavazku podle ¢l. 4.3 této Smlouvy, a to zejména predlozenim pfislusnych
vykazu, ze kterych bude jednoznacné vyplyvat primérna hodinova mzda ¢&i jina odména
prislusného zaméstnance za pfedchozi kalendafni mésic. Shleda-li Objednatel predlozené
vykazy jako neuplné, nepravdivé C&i zavadéjici, je Dodavatel povinen pfedlozit Objednateli
dodatecné dokumenty uvedené v pisemné vyzveé Objednatele (a to i v pfipadé, bude-li Dodavatel
povinen obstarat si pfislusné souhlasy tfetich osob s poskytnutim takovych dokumentu).
Dodavatel je povinen splnit povinnosti podle tohoto odstavce bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé;i
vSak do patnacti (15) dnu, po obdrZeni pisemné vyzvy Objednatele.

V.
Platebni podminky

Odména za poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy bude hrazena na zakladé dariového dokladu
(faktury) vystaveného Dodavatelem. Danovy doklad bude vystavovan vzdy po uplynuti
predchoziho kalendainiho mésice, ve kterém byly Sluzby poskytovany.

Faktura musi mit nalezitosti dafiového dokladu podle pFislusnych pravnich predpisu, zejména pak
zakona o dani z pfidané hodnoty a zakona o U&etnictvi v platném znéni.

Splatnost faktury je tficet (30) kalendafnich dnd ode dne jejiho doru€eni Objednateli. Faktura se
povazuje za uhrazenou dnem odepsani pfislusné Castky z bankovniho G¢tu Objednatele.
Dodavatel bude zasilat veSkeré faktury vcetné vykazu d&innosti elektronicky na adresu:
R RS

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhaty splatnosti vratit Dodavateli bez zaplaceni fakturu,
kterd neobsahuje poZadované naleZitosti a nebo obsahuje nespravné udaje. Vracenim faktury
prestava bézet puvodni Ihlta jeji splatnosti a bézi znovu nova Ihita splatnosti dle ¢lanku 5.3
Smlouvy ode dne doru€eni opravené faktury Objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze se nepfipousti zalohova fakturace.

Nedilnou soulasti faktury bude vykaz Cinnosti s poctem odpracovanych hodin pracovniky
Dodavatele dle jednotlivych pozic i poskytnutych Sluzeb svozu a poskytnutych Sluzeb Pultu
centralizované ochrany (bude-li poskytovano) v pfislusném kalendainim meésici odsouhlaseny
Objednatelem. Dodavatel je povinen zaslat vykaz Cinnosti s potem odpracovanych hodin,
posktytnutych svoz(l a poskytnuté Sluzby Pultu centralizované ochrany (bude-li poskytovano)
v pFislusném kalendarnim mésici do 3 pracovnich dnd po skonéeni kalendarniho mésice, a to na
e-mailovou adresu Objednatele uvedenou v ¢&l. 11.1 této Smlouvy. Objednatel se zavazuje
odsoubhlasit &i zaslat s oddvodnénim Dodavateli zpét k pfepracovani vykaz &innosti, a to do
3 pracovnich dnl od jeho obdrzeni.

K fakturované celkové odméné za jeden mésic, ktera bude odpovidat schvalenému vykazu
¢innosti, bude pfipo¢tena DPH v pfisluSné vySi v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi v dobé
fakturace.



5.8

5.9

6.1

6.2

Cena za Sluzby se dohodou Smluvnich stran stanovuje jako cena smluvni a nejvySe pfipustna,
pevna po celou dobu platnosti této Smlouvy a je dana cenovou nabidkou Dodavatele a obsahuje
veSkeré naklady spojené s komplexnim provadénim Sluzeb (véetné zaskolovani pracovniki
Dodavatele, mzdovych nakladu veSkerych pracovnik( Dodavatele, véetné Manazera zakazky a
Manazera kvality, ¢i pInéni jinych povinnosti z této Smlouvy vyplyvajicich) a zohledriuje veSkera
rizika a vlivy béhem poskytovani Sluzeb s vyjimkou zmény sazby DPH. V cené jsou zahrnuty
veskeré naklady Dodavatele souvisejici s komplexnim zajisténim poskytovani Sluzeb, které jsou
predmétem této Smlouvy a pozadavkl Objednatele stanovenych v této Smlouveé, zejména pfiloze
¢.2a4.

Poskytovani Sluzeb ze strany Dodavatele nesmi vést k nedodrzovani povinnosti vyplyvajicich
z pfedpisu prava zivotniho prostfedi, socialnich nebo pracovnépravnich predpist (zejména
odménovani, pracovni dobu, dobu odpoCinku mezi sménami, placené presCasy) nebo
kolektivnich smluv vztahujicich se k pfedmétu pinéni vefejné zakazky (a to zejména ve smyslu §
48 odst. 5 pism. a) ZZVZ). Dodavatel se zavazuje, Ze bude platit zavazky za poskytnuté a fadné
vyfakturované plnéni svym poddodavatellim, a to nejpozdéji do 15 pracovnich dnl od obdrzeni
platby od Objednatele.Dodavatel se zavazuje ve stejném rozsahu zavazat i své poddodavatele.
Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Zze Objednatel neruci za jakékoliv finanéni &i jiné zavazky
Dodavatele ¢i jeho poddodavateld ve vztahu k jejich zaméstnancim ¢&i jinym (externim)
pracovnikim. Na vyzadani Objednatele je Dodavatel povinen bezodkladné dolozit Objednateli
doklady potvrzujici splnéni povinnosti dle tohoto odstavce Smiouvy.

VL.
Povinnosti Dodavatele

Dodavatel je povinen zajistit, aby se pracovnici Fyzické ostrahy seznamili s vystavenymi
umeéleckymi dily (,exponaty“) ve stalych expozicich a v kratkodobych vystavach ke dni zahajeni
poskytovani Sluzeb podle pisemnych lokaénich seznamu sestavenych podle umisténi exponat
za Ucelem zjisténi stavu exponatl dle tohoto odstavce. V lokaénich seznamech bude uveden
u kazdého exponatu kdd jeho umisténi, pfijmeni a jméno autora, nazev dila, evidenéni &islo, jeho
pojistna hodnota a druh pfedmétové ochrany. Loka&ni seznamy budou zpracovany oddélené pro
obrazy, grafiku a kresbu a trojrozmérné exponaty, a to oddélené pro kazdy vystavni prostor. Tyto
lokacni seznamy budou soucasti pfedani kazdého objektu Dodavateli. Objednatel pisemné
oznami jakékoliv planované zmény v konfiguraci vystavenych uméleckych dél nejméné s
jednodennim predstihem vedoucimu ostrahy objektu a posléze zabezpedi i aktualizaci lokaéniho
seznamu. Provedeni kontroly exponatu dle pfislusného loka&niho seznamu je Dodavatel povinen
provést prostfednictvim pFislusného pracovnika Fyzické ostrany kazdy den pfed otevienim a
zaroven po uzavfeni expozice, zpravidla pfi vyméné smeény tak, aby bylo zajisténo, ze kazda
kontrola bude provedena jinym pracovnikem. Pracovnik, ktery kontrolu provedl, je zaroven
povinen provést zaznam o kontrole v€etné pfipadnych zjisténych nedostatk( do Knihy sluzeb dle
této Smiouvy.

Dodavatel je povinen postupovat pfi plnéni této Smlouvy svédomité, v poZadovaném rozsahu,
fadné a v&as, a s fadnou a odbornou péci odpovidajici sjednanym podminkam zajistovani
Fyzické ostrahy a ochrafiovat majetek Objednatele pfed odcizenim, poskozenim, zni¢enim nebo
zneuzitim a ochrafiovat osoby v objektech Objednatele. Dodavatel je povinen povéfit plnénim
zavazku z této Smlouvy pouze pracovniky, ktefi jsou k tomu odborné zpusobili a fadné vybaveni
dle pozadavkli stanovenych ve Smérnici, ktera je pfilohou €. 2 této Smlouvy. Dodavatel
potvrzuje, ze Objednatel mu pfed podpisem této Smlouvy pfedal vSechny podklady nutné k
fadnému poskytnuti SluZzeb. Dodavatel je povinen pfi poskytovani Sluzeb v&as pisemné upozornit
Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pokynd, jejichz nasledkem muiize vzniknout $koda nebo
poruseni obecné zavaznych pravnich pfedpisi. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornéni

trva na svych pokynech, Dodavatel neodpovida za Skodu vzniklou v této pfi€¢inné souvislosti.



6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Po celou dobu pInéni této Smlouvy Dodavatel zodpovida za dodrzovani bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci a dodrzovani pfisluSnych ustanoveni zédkona &€. 262/2006 Sb., zakonik prace u
svych zaméstnancu ¢i zaméstnancu svych poddodavatell. Stejné tak zodpovida i za dodrzovani
pozarni ochrany a protipozarni prevence pfi plnéni této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi své Cinnosti bude dbat, aby nebyla poSkozena dobra obchodni
povést a obchodni firma Objednatele. Pfi poskytovani Sluzeb musi Dodavatel vzdy sledovat
zajmy Objednatele. Dodavatel se zavazuje nevyvijet jakékoliv aktivity, a to jak pfimo, tak
zprostfedkované, které jsou v rozporu se zajmy Objednatele ve vSech oblastech jeho €innosti.

Dodavatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich &i reklamé odkazy na
obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl byt i nepfimo vést
k identifikaci Objednatele, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Vy$e uvedenym
omezenim neni dot€ena moznost Dodavatele uvadét €innost dle této Smlouvy jako svou referenci
ve svych nabidkach v ZZVZ stanoveném rozsahu, popfipadé rozsahu stanoveném
Objednatelem.

Jestlize vznikne na strané Dodavatele stav ovlivnény vy8Si moci, Dodavatel bez zbyte¢ného
odkladu pisemné uvédomi Objednatele e-mailem na adresu uvedenou v ¢él. 11.1 této Smlouvy
bude Dodavatel pokracovat v realizaci svych zavazk( vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
v rozsahu svych nejlepSich moznosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostfedky pro
realizaci té ¢asti plnéni, kde brani vy35i moc.

Pokud by podminky vy$si moci trvaly déle nez 90 dni, je Objednatel opravnén od Smlouvy
odstoupit. Pro Ucely této Smlouvy ,vysSi moc” znamena udalost, ktera je mimo kontrolu Smluvni
strany, nastalou po podpisu této Smlouvy, kterou nebylo mozno pfedvidat, ke které doSlo bez
jejiho zavinéni, pokud nebyla zpUsobena jeji chybou ¢i nedbalosti. Takovymi udalostmi se rozumi
zejména valky a revoluce, pfirodni katastrofy, epidemie, karanténni omezeni. Veskera
komunikace na zakladé této Smlouvy je ¢inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou stanoveno jinak.

Dodavatel je zejména povinen:

6.8.1 provadét Fyzickou ostrahu objektu na stanoviStich v poZadovaném rozsahu a za
podminek stanovenych touto Smlouvou; a dale pak Smérnici pro vykon fyzické ostrahy,
ktera stanovi povinnosti Dodavatele a zplsob komunikace Smluvnich stran. Dale je
Dodavatel povinen se fidit veSkerymi pisemnymi a ustnimi pokyny Objednatele —
Instrukce pro vykon ostrahy, instruktaze pro zajisténi mimofadnych akci, Metodické
pokyny, apod.

6.8.2 zajistovat sluzby Centralniho dohledového centra a zasahové jednotky, které jsou
vybudované u Objednatele. Centralni dohledového centrum a z&sahova jednotka
zajiStuje c&innosti pro v3echny objekty uvedené v ¢l. 3.1 této Smlouvy. Centralni
dohledové centrum zajistuje koordinaci mezi jednotlivymi objekty Objednatele, dohlizi na
instalované systémy PZTS, CCTV, SKV, EPS a MaR, neprodlené reaguje na poplachové
signdly a zajiStuje adekvatné rychly zasah dle stanovenych reakénich dob
prostfednictvim provozu a/nebo zasahové jednotky; na jednotlivych objektech Objednatel
pozaduje, aby Dodavatel provozoval na vlastni naklady komunikaci vlastnimi ru¢nimi
radiostanicemi s audio soupravou pro skryté noSeni u vSech bezpecnostnich pracovnikul
a zasahové jednotky;

6.8.3 provadét podle pozadavkll Objednatele Fyzickou ostrahu sbirkovych predméti
vystavenych ve stalych expozicich a vystavach v jeho prostorach, v dobé jeho otevreni
pro vefejnost, za uCelem jejich ochrany pfed odcizenim, zni€enim & poskozenim;
provadét pravidelnou kontrolu realného stavu vSech exponatl ve vystavnich prostorech
odpovédnou osobou, a to pfed otevienim a po uzavreni prostor(l pro verejnost;



6.8.4

6.8.5

6.8.6

6.8.7

6.8.8

6.8.9

6.8.10

6.8.11

6.8.12

6.8.13

6.8.14

6.8.15

zajistit ochranu dalSich movitych véci a majetku Objednatele, majetku tfetich osob (napf.
najemcll), majetku zaméstnancl a externich spolupracovnik;

zas8kolit vdechny pracovniky pro konkrétni pozici na své naklady v minimalnim rozsahu 1
smeény;

zajistit zvlastni pozadavky Objednatele na bezpecénostni pfepravy nebo doprovody pfi
prepravé finanénich hotovosti, cennosti nebo sbirkovych pfedmétli v konkrétnich
pfipadech;

zajistit ¢innosti spojené s provozem vratnice nebo recepce, tj. rezim vstupu a kontroly
osob, rezim vjezdu a kontroly vozidel, rezim navstév, rezim pohybu véci a materialu do/z
objektu, klicovy rezim, kontrolni obchizkovou ¢&innost, poskytovani informaci
navstévnikam, vyfizovani telefonickych dotazu, pfipadné dal$i ¢innosti podle pozadavku
Objednatele;

zajistit ¢innosti spojené s obsluhou systéml technické ochrany (tj. mechanickych
zabrannych prostfedkl, poplachového zabezpecovaciho a tishnového systému,
kamerového systému a systému kontroly vstupl) a rovnéz obsluhu elektrické pozarni
signalizace. Dodavatel je povinen zajistit odborné skoleni na obsluhu zminénych systéma
vS§ech pracovnikll se systémy manipulujicich;

neprodlené reagovat na poplachové signaly poplachovych systému, soucinnost se
slozkami integrovaného zachranného systému, plnit hlasnou povinnost, vést zaznamy
o prubéhu sluzby a ostatni pozadované zaznamy a evidence v Knize sluzeb;

zajiStovat vybrané Cinnosti na Useku pozarni ochrany v souladu s platnou legislativou
(napf. preventivni pozarni hlidku);

evidovat zavady na technickém zafizeni Objednatele a pozadovat jejich odstranéni
prostfednictvim odpovédné osoby Objednatele;

vést pisemnou evidenci o prabéhu sluzby dle pozadavkl stanovenych v pfiloze €. 2 k této
Smlouvé;

pracovniky vystrojit sluZzebnim stejnokrojem, identifikacni kartou s fotografii a osobnim
Cislem bezpecnostniho pracovnika; vzhled stejnokroje v&. doplfikd musi byt konzultovan
s Objednatelem a musi odpovidat popisu ve Smérnici pro vykon fyzické ostrahy, ktera je
prilohou €. 2 této Smlouvy, Objednatel si vyhrazuje pravo za dobu ucinnosti Smlouvy
vyzadovat od Dodavatele zménu stejnokroju pracovnikll na vSech pozicich tak, aby byl
stejnokroj v souladu s aktualni vizualni identitou Objednatele;

zajistit vykon Fyzické ostrahy bezihonnymi pracovniky, pfiéemz bezuhonnost pracovniku
musi byt na vyzadani Objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dnu dolozena vypisem z
rejstfiku trestu;

dnem zahajeni poskytovani Sluzeb zavést Knihu sluzeb, ktera bude majetkem
Objednatele, a tuto vést Citelné a v souladu se stanovenymi poZadavky po celou dobu
trvani této Smlouvy. Do Knihy sluzeb budou zapisovany vSechny skutecnosti a zjisténi
podstatné pro poskytovani Sluzeb, zejména jména pracovnikli vykonavajicich Fyzickou
ostrahu, zaCatek a konec vykonu ostrahy na dané sméné a prubéh sluzby. Dale zacatek
a konec vzdaleni se z ureného stanovisté dle pfilohy €. 3 této Smlouvy v disledku pinéni
zvlastnich ukolud ¢i kontrolni obchlizky, vzniklé mimofadné udalosti, €as a obsah pfijatych
opatfeni, dalsi zjisténi, navrhy apod. Knihu sluzeb pfedklada Vedouci ostrahy objektu
odpovédné (povéiené) osobé Objednatele ke kontrole, na vyzadani bezodkladné a
v pfipadé mimoradné udalosti bezodkladné sam pfedloZeni iniciuje. V8echny jiz vyplnéné
knihy budou po celou dobu plnéni zakazky archivovany. V pfipadé ukonéeni této Smlouvy
budou na vyzadani Objednateli pfedlozeny za G¢elem vyporadani zavazk;
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6.8.16

6.8.17

6.8.18

6.8.19

6.8.20

6.8.21

Dodavatel zabezpec€i, aby pracovnici na pozicich (i) Vedouci ostrahy objektu, (ii)
bezpec&nostni pracovnik, (iii) zasahova jednotka a (iv) pracovnici pfevazejicich hotovost,
ktefi se budou podilet na poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy, byli pIné fyzicky zpUsobili
a zdatni pro vykon této Cinnosti. Tito pracovnici musi splfiovat podminky fyzické zdatnosti
dle pfilohy €. 6 této Smlouvy a rovnéz podminky zdravotni zpUsobilosti pro vykon ostrahy
dle Nafizeni vlady €. 352/2003, o posuzovani zdravotni zpusobilosti zaméstnancu
jednotek hasi¢skych zachrannych sbord podnik(l a ¢lend jednotek sbort dobrovolnych
hasi¢u obci a podnik(, dle ustanoveni § 2 s pracovnim zafazenim dle Pfilohy €. 1 funkce
B poradové Cislo 1. Tuto povinnost Dodavatel prokaze u vSech téchto pracovnika,
¢estnym prohlasenim o pfezkouseni jejich fyzické zdatnosti, které predlozi Objednateli
pfed podpisem Smlouvy, popf. do dvou pracovnich dnG po uskute¢néni zmény
takovéhoto pracovnika v pribéhu pinéni Smlouvy. V pfFipadé, Ze Objednatel ma
pochybnosti o tom, Ze dany pracovnik splfiuje tyto pozadavky, je opravnén kdykoliv po
daném pracovnikovi pozadovat faktické prokazani fyzické zdatnosti dle pfilohy 6 této
Smlouvy. ZatéZovy test fyzické zdatnosti je v takovém pfipadé provadén za ucasti
zastupce Objednatele a Manazera kvality a/nebo Manazera zakazky a je o ném proveden
zapis. V pfipadé, ze dany pracovnik neprokaze fyzickou zdatnost dle pFilohy &. 6 této
Smlouvy a ¢estné prohlaseni prfedlozené Dodavatelem dle tohoto odstavce se tak ukaze
jako nepravdivé, je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli smluvni pokutu ve vysi
¢l. VIII. této Smlouvy a Dodavatel je zarovern povinen provést vyménu takového
pracovnika nejpozdéji ve Ihuté do dvou pracovnich dnd od provedeni tohoto zatéZzového
testu.

Dodavatel je rovnéz povinen pravidelné, a to nejméné 1x za 12 mésicll, prokazatelné
provéfovat fyzickou kondici vSech osob, prostfednictvim kterych bude zajistovat plnéni
dle této Smlouvy. Dodavatel je povinen oznamit Objednateli termin provéfovani fyzicke
kondice nejméné 14 dnu pfedem, a to véetné mista a ¢asu konani. Objednatel je
opravnén se tohoto testovani zuc¢astnit. Test fyzické zdatnosti jednotlivych pracovnik( a
minimalni troven pro jeho absolvovani je vymezen v pfiloze €. 6 této Smlouvy. Dodavatel
je povinen provést vyménu pracovnika, ktery nesplnil fyzickou zdatnost pfi provérce
zdatnosti dle tohoto ¢lanku nejpozdéji ve Ihité do dvou pracovnich dnd od provedeni této
provérky zdatnosti, jedna-li se o osoby uvedené v ¢l. 6.8.16. této Smlouvy, a ve |hité do
péti pracovnich dnll od provedeni této provérky zdatnosti jedna-li se o ostatni pracovniky
poskytujici Sluzby.

Dodavatel je povinen zajistovat pInéni dle této Smlouvy pouze prostfednictvim osob,
které jsou drziteli osvéd&eni o absolvovani akreditovaného kurzu prvni pomoci.

provadét kontrolu vykonu Fyzické ostrahy nepravidelné, kazdé stanovisté Fyzické
ostrahy musi byt kontrolovdno nejméné 1x tydné ManazZerem kvality ¢i jninou opravnénou
osobou na strané Objednatele. Nejméné polovina kontrol musi byt provedena v
»mimoprovozni“ dobé&. Zaznam o kontrole, v€etné zjisténi zapiSe do Knihy sluZeb;

zajistit vystfidani pracovnika na kterékoli pozici do 1 hodiny od vyZzadani odpovédnou
osobou Objednatele, ktera pozada odpovédnou osobu Dodavatele, na zakladé zjisténi
nedostatkll ve vykonu sluzby (napf. poziti (vliv) alkoholu nebo jinych navykovych latek
pracovnikem na sméné nebo pred jejim nastupem, hrubé chovani k zaméstnacim
Objednatele, navstévam nebo k vefejnosti; neprovedeni obchlizky nebo nedisledné
provadéni vykonu Fyzické ostrahy, poruSovani pfedpisl k zajisténi bezpecnosti prace
a pozarni ochrany). V pfipadé opakovaného porusovani povinnosti ma Objednatel pravo
od Smlouvy odstoupit; a

provést rovnéz vSechny &innosti, prace a sluzby, které nejsou vyslovné uvedeny v této
Smlouvé a jejich pfilohach, ale jsou nezbytné z hlediska Uplnosti, Fadného fungovani a
poskytnuti SluZzeb a/nebo které obvykle souviseji s poskytnutim SluZeb.
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6.9

6.10

6.11

6.12

Pracovnici Dodavatele na vSech pozicich jsou povinni ve vSech provadénych &innostech aktivné
prosazovat pravidla ochrany Zivotniho prostfedi a pravidla bezpe&nosti a ochrany zdravi pfi praci.

Dodavatel je dale povinen:

6.10.1

6.10.2

6.10.3
6.10.4

6.10.5

6.10.6

6.10.7

6.10.8

6.10.9

6.10.10

6.10.11

zajiStovat pInéni vSech c¢innosti dle pfedmétu Smlouvy pracovniky zpusobilymi
k vykonu své cinnosti dle pfiloh této Smlouvy, za které nese Dodavatel plnou
odpovédnost;

nahlasit dopfedu zménu pracovnikt Dodavatele oproti planu smén; k novym pracovniki
Dodavatel dolozi pfed nastupem vSechny pozadované dokumenty dle této Smlouvy;

upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku $kod;

podrobit se externimu bezpefnostnimu auditu auditora, ktery se prokaze plnou moci
Objednatele, umoznit auditorovi(im) kontrolu Knihy sluzeb (¢&l. 6.8.17 této Smlouvy);

provést bezpecnostni audit Fyzické ostrahy ktomu uréenou osobou Dodavatele
minimalné jednou ro¢né a predlozit Objednateli zpravu o vysledku auditu;

plnit opatfeni stanovena touto Smlouvou, zejména pfilohou &. 2 pfi vzniku mimofadnych
udalosti jako je havarie vody, zaplavy, vypadky elektrické energie apod.;

splnit mimofadny pisemny pokyn odpovédné osoby Objednatele dle podminek
stanovenych pfilohou €. 2 této Smlouvy;

ve spolupraci s Objednatelem zajistit, aby odpovédna osoba Dodavatele proskolila
v8echny pracovniky Dodavatele z bezpeCnosti prace a pozarni ochrany v daném
objektu, dale z mistnich bezpeénostnich pfedpist (vnitfnich norem Objednatele)
a provoznich fadl objektt Objednatele a provadéla periodicka (roéni) Skoleni téchto
pracovnikll, aby pracovnici Dodavatele na vSech pozicich dodrzovali platné pravni
predpisy k zajisténi bezpelnosti prace a pozarni ochrany, vcetné mistnich
bezpecénostnich predpisu (vnitfnich norem Objednatele), a provoznich fadd objektd
Objednatele, s nimiz byli fAdné& seznameni, aby se pracovnici Dodavatele na vSech
pozicich podrobili na vyzvani opravnéného zaméstnance Objednatele dechové zkouSce
nebo lékafskému vySetfeni ke zjiSténi pfitomnosti alkoholu nebo jinych navykovych
latek v organizmu. K plnéni povinnosti dle tohoto odstavce jsou zaméstnanci nebo jiné
osoby Dodavatele povinni pfi kontrolach a Cinnostech souvisejicich se zajiSténim
bezpelnosti a ochrany zdravi pfi praci spolupracovat s opravnénymi zameéstnanci
Objednatele a fidit se jejich pokyny;

na vyzvani Objednatele dolozit, Ze vSichni pracovnici Dodavatele byli proskoleni
odpovédnou osobou Dodavatele v rozsahu dle pfilohy €. 2 a 4 k této Smlouvé;

dodrzovat provozni fady objektl, ve kterych vykonava cinnosti dle této Smiouvy;
provozni fady budou Dodavateli pfedany pfi pfedani objektl. Dodavatel podpisem
stvrdi, Ze mu tyto fady byly Objednatelem poskytnuty a Ze se s té€mito fady seznamil;

pred zahajenim poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy dodat jména vSech pracovniku

na nepfetrzité obsluhovanych pracovistich a u novych vzdy pfed nastupem na danou
pozici pro Ugely vytvofeni komunikaénich prostfedki s Policii CR.

V pfipadé, Ze Dodavatel pouZije byt i jen k pInéni urgité &asti pfedmétu této Smlouvy
poddodavatele, odpovida Dodavatel za pinéni poskytnuté poddodavatelem tak, jako by toto
plnéni poskytoval Dodavatel sam. VSichni zaméstanci poddodavatele musi bez rozdilu splfiovat
vSechny podminky stanovené touto Smlouvou pro pracovniky Dodavatele.

Zména poddodavatele oproti seznamu poddodavateld, ktery tvofi pfilohu €. 5 této Smlouvy, &i
rozsahu jeho vyuziti podléha pFfedchozimu pisemnému souhlasu Objednatele. Pokud
prostfednictvim poddodavatele prokazoval Dodavatel v rémci zadavaciho fizeni na Vefejnou
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6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

6.18

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

zakazku kvalifikaci, musi poddodavatel, ktery pavodniho poddodavatele nahrazuje, pozadavek
na kvalifikaci splfiovat.

Dodavatel zajisti kontrolu kvality pInéni pfedmétu této Smlouvy prostfednictvim osoby na pozici
ManaZera kvality, ktery bude jednat s Objednatelem, zajisti Skoleni, vycviky, neustalou kontrolu
kvality provadéného pfedmétu pinéni, kontrolni a metodickou €innost a dalSi sluzby spojené
s plnénim pfedmétu této Smlouvy. Dodavatel je povinen zajistit, aby se Manazer kvality podilel
na poskytovani jemu svéfenych €innosti v rozsahu plného pracovniho uvazku, tj. vyhradné pro
Objednatele. Pozice bude obsazena osobou uvedenou pfi podani nabidky. Cena za tohoto
pracovnika nebude zvlast uctovana.

AT
Manazerem kvality je v souladu s nabidkou Dodavatele na Verejnou zakazku f‘_&c_ ,.;"t'.::b«-""*?_' 1 e
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Dodavatel zajisti fizeni a dohled nad plnénim pfedmétu této Smlouvy prostfednictvim osoby na
pozici ManaZzera zakazky, ktery bude jednat s Objednatelem s bude odpovédny za zajisténi
veskerych provoznich zaleZitosti souvisejici s poskytovanim Sluzeb. Dodavatel je povinen
zajistit, aby se Manazer zakazky podilel na poskytovani jemu svéfenych &innosti v rozsahu
plného pracovniho uvazku, tj. vyhradné pro Objednatele. Pozice bude obsazena osobou
uvedenou pfi podani nabidky. Cena za tohoto pracovnika nebude zvlast uétovana.

Manazerem zakazky jev souladu s nab|dkou Dodavatele na Vefejnou zakézku : %’u» Xy nl:f‘l‘*r~

e A e

Dodavatel se zavazuje, Ze Manazer kvallty a/nebo Manazer zakazky (alespor jeden z nich)
budou vzdy fyzicky zastizitelni (dostupni pro Objednatele) na nékterém z mist poskytovani
Sluzeb uvedenych v &l. 3.1 této Smlouvy v dobé& uvedené v pfiloze €. 3 této Smiouvy.

Dodavatel se zavazuje, Zze pozice Manazera zakazky a Manazera kvality bude Dodavatel
poskytovat prostfednictvim ¢lent realizaéniho tymu, jehoz c¢lenové prokazovali splnéni
technické kvalifikace v ramci nabidky na Vefejnou zakazku. Zména obsazeni realiza¢niho tymu
je mozna vyhradné se souhlasem Objednatele, pfic¢emz novy ¢len realizaéniho tymu musi
splfiovat kvalifikaci kladenou na nahrazovaného ¢&lena tymu v zadavaci dokumentaci na
Vefejnou zakdzku a nesmi mit vliv na celkové hodnoceni nabidek Vefejné zakazky.

VIL.
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje vyc¢lenit pro pracovniky Dodavatele na vSech pozicich prostory zafizené
pro poskytovani Sluzeb v€etné pfisluSného socialniho zazemi.

Objednatel se zavazuje zajistit Dodavateli telefonni spojeni na kontaktni (odpovédné) osoby
Objednatele a dale na Policii CR s pravem vést hovory v nezbytném rozsahu. V pFipadé zjisténi
pouziti telefonického spojeni nad tento ramec je Objednatel naklady na hovorné opravnén
fakturovat Dodavateli a ten je povinen tyto uhradit.

Objednatel je povinen poskytovat ke spInéni smluvnich zavazki Dodavateli potfebnou
soucinnost, zejména tim, Ze odpovédnou osobu Dodavatele bude v€as informovat o vSech
mimoradnych udalostech, organizaCnich zménach, poznatcich z kontrolni &innosti, podnétech
vlastnich zaméstnancu a dalSich skute¢nostech vyznamnych pro pinéni pfedmétu Smiouvy.

Objednatel je opravnén provadét kontrolu poskytovani Sluzeb, zejména vykonu Fyzické ostrahy
nepravidelné a na kazdém stanovisti Fyzické ostrahy dle pfilohy &. 3 této Smlouvy samostatné.
Zaznam o kontrole, vCetné zjisténi, zapiSe do Knihy sluzeb.

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli veSkeré jemu znamé informace o stfezeném
objektu (objektech), o specifikacich &i zvlastnostech, které mohou mit vliv na fadné pinéni
pfedmétu Smiouvy.
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7.6. Objednatel je povinen v€as a fadné dle svych mozZnosti provést takova opatfeni, ktera snizi nebo
zcela vylouéi rizika, na kterd upozornil Dodavatel dle ¢l. 6.10.3. této Smlouvy.

VIIl.

Smluvni pokuty

8.1 Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé poruSeni ustanoveni této Smlouvy nebo jejich pfiloh je
Objednatel opravnén uplatnit na Dodavateli a Dodavatel povinen zaplatit Objednateli nasledujici
smluvni pokuty v pfipadé kazdého jednotlivého poruseni:

Poruseni smluvni povinnosti

Sankce za kazdy
zjistény pripad

Poznamka

nesplnéni pozadavkl na vystroj, vyzbroj Ci

za kazdy pfipad poruseni této

pfedepsané materidlni vybaveni pracovnika 2 000,- K¢ . .
- N . povinnosti
v rozporu s pfilohou €. 2 této Smlouvy
nesplnéni zakladnich nebo obecnych pozadavku sa kasdV biivad oporuseni této
na pracovniky v rozporu s pfilohou €. 2 této 5 000,- K¢ . y. prip P
povinnosti
Smlouvy
nesplnéni povinnosti vztahujicich se k dané za kasdv piivad oporudeni této
funkci pracovnika v rozporu s pfilohou €. 2 této 5 000,- K& . y prip P
povinnosti
Smiouvy
nesplnéni fyzické =zdatnosti pracovnika pfi za kazdy pfipad nesplnéni fyzické
zatézovém testu vrozsahu pfilohy €. 6 této 10 000,- K& zdatnosti pracovnika pfi
Smlouvy dle ¢&l. 6.8.18. této Smlouvy zatézovem testu
prokazatelna neznalost pracovnika pravidel pro
vykon Fyzické ostrahy (pfiloha & 2 Smlouvy - za kasdv piivad oporudeni této
Smérnice pro vykon fyzické ostrahy) &i jinych 5000,- K¢ . y prip P
- . . povinnosti
povinnosti stanovenych touto Smlouvou pro
danou pozici
nedodrzeni terminu vymény nezpUsobilého . - Y .
pracovnika &i zpozdény nastup vétsi nez jedna 5 000,- K¢ za kazdpu (byt'i zapocatou) hodinu
X prodleni
hodina
ztrata klic¢h od objektu 10 000,- K& za kus
spani pracovnika pfi poskytovani Sluzeb 15 000,- K¢ za .kazdy pripad poruseni této
povinnosti
pouzivani soukromého telefonu pfi vykonu sluzby . za kazdy pfipad poruSeni této
et xp i . s 5 000,- K& . .
Ci Cteni jiného textu nez sluzebni dokumentace povinnosti
nedodrzeni dohodnutého terminu odstranéni za kazdy pripad porusSeni této
zjisSténych nedostatkl ve vykonu Fyzické ostrahy 15 000,- K& povinnosti
poruseni  stanovenych pravidel  obsluhy . za kazdy pfipad porusSeni této
. N ) o 20 000,- K& . g
bezpecnostné technickych systému povinnosti
neoduvodnéné opusténi stanovisté pracovnikem . za kazdy pripad poruseni této
. PPN 20 000,- K& . g
uréeného k poskytovani Sluzeb povinnosti
za kazdy pfipad poruseni této
Zjisténi poziti alkoholu nebo jiné navykové latky 20 000,- K& povinnosti ,
(pozn.: vyluCuje se prokazatelné
pouziti pfedepsanych Iéki)
nereagovani obsluhy centralniho dohledového sa kasdV bpiivad poruseni této
centra (CDC) na poplachovou zpravu v reakénich 50 000,- K& . y. prip P
. e . Lgo povinnosti
dobach dle pfisluSného objektd
neobsazeni strazniho stanovisté 30 000,- K& za .kazdy pfipad poruseni  této
povinnosti
nedodrZeni stanovené Casové Ihity pro dojezd . . M .
zasahové jednotky k objektu Pultu centralizované 30 000,- K& Zfoz?ezgl,ou (byt i zapocatou) hodinu
ochrany P
nesplnéni mimofadného pisemného pokynu za kasdV piivad oporudeni této
odpovédné osoby Objednatele pracovnikem 50 000,- K& y prip P

Dodavatele

povinnosti
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neprovedeni pfedepsané obchlzky 5 000,- K& za .kazd){ pripad poruseni  této
povinnosti
neopravnéna a neodlvodnéna manipulace 20000 - K& za kazdy pripad poruSeni této
s majetkem Objednatele ' povinnosti
za kazdy pripad poruSeni této
nedodrzeni procentniho podilu garantované povinnosti a za kazdy procentni
hrubé mzdy pracovnika na hodinové sazbé 20000 - K& bod pod procentnim podilem
Dodavatele v rozporu nabidkou Dodavatele podle ' garantovanym v nabidce
¢l. 4.3 této Smlouvy Dodavatele podle ¢l. 4.3 této
Smlouvy
nedodrzeni stanovené Casové lhaty k predlozeni za kazdv den orodleni se spinénim
vykazu a/nebo dodateénych dokumentd podile &I. 20 000,- K& -y den pro P
. takové povinnosti
4.4 této Smlouvy
fyzickd nezastizitelnost (nedostupnost pro
Objednatele) Manazera kvality ani Manazera sa kasdv piioad porueni této
zakazky (ani jednoho z nich) na nékterém z mist 50 000,- K& . yoprip P
. . . Y . povinnosti
poskytovani Sluzeb v rozporu s¢l. 6.17 této
Smlouvy
poruseni povinnosti Dodavatele podle Smérnice 20 000 - K& za kazdy pripad porusSeni této
pro vykon fyzické ostrahy ' povinnosti
poruseni povinnosti tykajici se mi€enlivosti této 100 000 - K& za kazdy pripad poruSeni této
Smlouvy dle &l. 10.6. této Smlouvy ’ povinnosti
Poruseni jakékoliv povinnosti dle ¢l. 5.9. této . za kazdy pripad poruSeni této
20 000,- K& . g
Smlouvy povinnosti
Poruseni nékteré povinnosti k eliminaci rizik dle | VySe sankce/sankci je za kazdv ofipad porueni dil&i
dokumentu ,Rizeni rizik, ktery je soucasti | uvedena v dokumentu . y prip P
N i S e povinnosti
Smérnice pro vykon fyzické ostrahy LRizeni rizik
8.2  Smluvni pokuty a vyuctovani troku z prodleni jsou splatné do deseti (10) dni ode dne dorucéeni

vyzvy k jejich zaplaceni povinné Smluvni strané.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prodleni Dodavatele s Uhradou smluvni pokuty je
Objednatel opravnén uctovat Dodavateli urok z prodleni ve vy8i 0,02 % z dluzné €astky za kazdy

Smluvni strany vyslovné souhlasi, ze Objednatel je opravnén pozadovat nahradu Skody vzniklé
z poruseni povinnosti, ke které se smluvni pokuta vztahuje, a vylu€uji pouziti ustanoveni § 2050

IX.
Odpovédnost za Skodu

Dodavatel a Objednatel odpovidaji za Skodu, jeZ vznikla druhé Smluvni strané poruSenim jejich
povinnosti stanovenych touto Smlouvou nebo obecné& zavaznymi pravnimi pFedpisy.
Na odpovédnost za Skodu a ndhrady Skod se vztahuji ustanoveni § 2894 - § 2971 ob&anského
zdkoniku. Obé& smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k pfedchazeni Skodam

Dodavatel se zavazuje mit v celém rozsahu pfedmétu plnéni této Smlouvy, vyjma Cinnosti
spocivajici v pfepravé hotovosti, po celou dobu trvani této Smlouvy uzavienu v postaveni
pojisténého pojistnou smlouvu s pojistovnou na pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené pfi
vykonu ¢&innosti dle této Smlouvy nebo platny pojistny certifikat ve vysi 800 mil. K& (slovy: osm
set miliond korun ¢eskych) za jednu Skodni udalost a se spoluucasti Dodavatele z této pojistné
smlouvy maximalné 600 000 K¢& (slovy: Sest set tisic korun &eskych). Objednatel pozaduje
pfedloZeni pojistné smlouvy dle pfedchozi véty pfed podpisem této Smlouvy a déle kdykoliv po
dobu jejiho trvani do 5 pracovnich dni ode dne doru€eni vyzvy Dodavateli.

8.3
den prodleni.
8.4
ob&anského zakoniku.
9.1
a k minimalizaci jiz vzniklych Skod.
9.2
9.3

Dodavatel se zavazuje mit na &innost spodivajici v pfepravé hotovosti po celou dobu trvani této
Smlouvy uzavienu sam nebo prostfednictvim poddodavatele pojistnou smlouvu s pojistovnou na
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9.4

9.5

9.6

9.7

10.1

10.2

10.3

10.4
10.5

10.6

pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené pfi vykonu ¢innosti spocivajici v pfepravé hotovosti
dle této Smlouvy nebo platny pojistny certifikat ve vysi 5 000 000 K& (slovy: pét miliond korun
Ceskych) za jednu Skodni udalost a se spoluti€asti dle pojistné smlouvy. Objednatel pozaduje
predloZeni pojistné smlouvy dle pfedchozi véty pfed podpisem této Smlouvy a dale kdykoliv po
dobu jejiho trvani do 5 pracovnich dni ode dne doruéeni vyzvy Dodavateli.

V pfipadé zmén v pojisténi je Dodavatel povinen bezodkladné predlozit Objednateli original nebo
ovérenou kopii dokladu o uzavieni nové pojistné smlouvy, pfipadné jejiho dodatku.

Poruseni povinnosti dle ¢l. 9.2 a 9.3 a ¢l. 10.3 této Smlouvy se povazuje za podstatné poruseni
Smlouvy na strané Dodavatele.

Naklady na pojisténi nese Dodavatel a ma je zahrnuty ve sjednané uplaté za spinéni pfredmétu
Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje uplatnit veSkeré pojistné udalosti souvisejici s poskytovanim Sluzeb dle
této Smlouvy u pojistovny bez zbyteéného odkladu.

X.
Ochrana davérnych informaci a obchodniho tajemstvi

Smluvni strany se vzajemné zavazuiji, Ze budou chranit a utajovat pfed tfetimi osobami divérné
informace a skutecnosti tvofici obchodni tajemstvi (dale jen souhrnné ,divérné informace®),
které byly vzajemné Smluvnimi stranami poskytnuty s odkazem na tuto Smlouvu. Davérnymi
informacemi jsou informace, u kterych Ize vzhledem k jejich povaze predpokladat, Zze se nejedna
o vefejné znamé informace, které se tykaji Smlouvy a jejiho pInéni, smluvnich stran, &i se jedna
o informace, pro nakladani, s nimiz je stanoven pravnimi pfedpisy zvlastni rezim ochrany. Jestlize
si Smluvni strany vzajemné poskytnou davérné informace, nesmi je smluvni strana, které byly
tyto davérné informace poskytnuty, zpfistupnit tfeti osobé ani je pouzit v rozporu s jejich ucelem
pro své potfeby, a to ani po ukonéeni trvani této Smlouvy.

Dodavatel je povinen zabezpecit ochranu utajovanych informaci ve smyslu zakona ¢&. 412/2005
Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpecnostni zpUsobilosti, v platném znéni a jeho
provadécich pravnich predpisu, v pfipadé, Ze vznikne potfeba seznamovat se pfi realizaci
pfedmétu plnéni s utajovanymi informacemi.

Veskeré informace o provozu Objednatele, pracovnim rezimu i osobnich Udajich zaméstnanci
Objednatele (pokud nevyplyvaji z vefejné pfistupnych informacnich zdroju), jsou pro potfeby této
Smlouvy povazovany za davérné. Veskeré informace, vztahujici se k zajisténi bezpecnosti,
zejména rezim provozu poplachového zabezpeCovaciho a tisfiového systému a oblast
specifickych postupll pfi mimoradnych udalostech, jsou povazovany za davérné. Dodavatel se
zavazuje zaroven ochranovat skuteCnosti, které jsou prfedmétem obchodniho tajemstvi
Objednatele (§ 504 ob&anského zakoniku), pokud bude mit zaméstnanec Dodavatele k témto
skute€nostem pfimy pfistup nebo bude-li pozitivné zjist€no, Ze se zaméstnanec Dodavatele o této
skute€nosti dozvédél.

Zavazek ochrany a utajeni divérnych informaci trva po celou dobu trvani divérnosti informaci.

Stejnym zplGsobem budou Smluvni strany chranit skute¢nosti tvofici obchodni tajemstvi
a duvérné informace tfeti osoby, které maji byt chranény a utajovany a které byly touto treti
osobou nékteré ze Smluvnich stran poskytnuty se svolenim jejich dal$iho pouziti.

Za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti tykajici se micenlivosti této Smlouvy je Objednatel
opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi dle €l. VIII. této Smlouvy.
O poruseni tykajici se mi€enlivosti se nejedna v pfipadé, kdy jsou poskytovany informace na
zakladé povinnosti vyplyvajici z pravniho predpisu. Tim neni dotéen pfipadny narok Objednatele
na nahradu vzniklé Skody.
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Xl.

Kontaktni a odpovédné osoby

11.1. Pisemna komunikace se ¢&ini v listinné nebo elektronické podobé prostfednictvim doporucené
posty, e-mailu, datovych schranek nebo faxu na adresy &i tel. Cisla osob odpovédnych za
vzajemnou komunikaci Smluvnich stran uvedenych vtomto ¢&l. 11.1, pokud v konkrétni
zélezitosti nevyplyva ze Smlouvy, zejména pfilohy €. 2 této Smlouvy néco jiného. Smluvni
strana je opravnéna si zvolit zpisob komunikace, pokud v konkrétnim pfipadé neni touto
Smlouvou stanovena povinnost komunikovat prostfednictvim e-mailu. Pisemna komunikace
prostfednictvim doporucené posty se bude povazovat za fadné doru¢enou dnem, kdy je druha
strana prfevezme od postovniho doruCovatele. Neucini-li tak, pak se povaZuje pisemna
komunikace dle této Smlouvy za doru¢enou patnactého dne od podani pisemné zpravy Ci
dokumentu k poStovni pfeprave, za pfedpokladu, Ze byla pisemna zprava &i dokument zaslan
na adresu, ktera odpovida sidlu té které Smluvni strany dle obchodniho rejstiiku. Objednatel a
Dodavatel ur€uji pro vzajemny styk z hlediska plnéni pfedmétu Smlouvy tyto odpovédné osoby:

- za ObJednateIe 'E’“'.g‘.?;::‘ﬁ e s e I T
.EI.&- '%.:-3 e 1-5:' a3 e -ﬁ- H'F;:
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- za Dodavatele: Manazer zakazky: A, ..f £ L

o e
i 'n*"'w-m-.-x -t-':""---c.?- HELHY, ‘:"5'-"";'-

iy B R
11.2. Osoby uvedené v ¢l. 11.1 jsou opravnéné pfi bézném provozu zadavat ukoly sluzbu konajicim
pracovnikim Dodavatele.

11.3. V pfipadé vyhlaseni stavu nouze, poplachu, ekologickych havarii, eventualné dalSich
mimofadnych situaci vyzadujicich okamzité feSeni, mohou osoby urcené dle havarijniho planu
v misté plnéni zadavat ukoly sluzbu konajicim pracovnikiim Dodavatele.

11.4. Odpovédné osoby Objednatele dle ¢l. 11.1 tohoto ¢lanku Smlouvy jsou opravnény:

- oveéfit zpusobilost pracovnika Dodavatele k vykonu sluzby pouzitim prostfedkd detekce
alkoholu, pfiéemz pracovnik Dodavatele je povinen takové ovérieni strpét;

- provadét kontrolni ¢innost v{i¢i sluzbu konajicim pracovnikim Dodavatele;

- spole¢né s odpovédnymi pracovniky Dodavatele projednavat a feSit veSkeré problémy, jez
souvisi s poskytovanim Sluzeb Smilouvy.

11.5. Dodavatel je povinen zajistit, aby se jeho pracovnici pfi poskytovani Sluzeb fidili touto
Smlouvou, jejimi pfilohami a :

- obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy;
- internim(i) pfedpisem(sy) Objednatele k zajiStovani bezpecnosti, se kterymi byli seznameni;

- ptikazy nebo pokyny odpovédnych osob Objednatele a Dodavatele, u€¢inénymi v souladu
s touto Smlouvou a jejimi pfilohami.

XIl.
Vyhrazené zmény zavazku

12.1 Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje zménu zavazku z této
smlouvy v niZe uvedeném rozsahu za nasledujicich podminek:

12.1.1 ZvySeni jednotkovych cen

a) Dodavatel je opravnén kazdoro¢né navrhnout Objednateli navySeni jednotkovych cen
uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy ve vysi vzristu uhrnného indexu spotfebitelskych cen
zboZi a sluzeb (meziroéni inflace), kterou vyhlasuje kazdym kalendafnim rokem Cesky
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statisticky Ufad za rok pfedchazejici vyjadfené v procentech, nejdfive vSak od 1. (prvniho)
mésice roku 2029. Toto zvySeni ceny podléha pisemné dohodé Smluvnich stran a musi byt
upraveno zménou pfilohy €. 1 této Smlouvy formou oboustranné podepsaného dodatku ke
Smlouve.

b) Dodavatel je dale opravnén kazdoro€né navrhnout Objednateli navy3eni jednotkovych cen
uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy v pfipadé, ze dojde ke zvySeni hodinové minimalni
mzdy podle aktualné platného nafizeni viady Ceské republiky o minimalni mzdé&, pogitano
vzdy od ucinnosti této Smlouvy. Navysit jednotkové ceny je mozné o procentualni vyjadfeni
navy$ené hodinové minimalni mzdy dle pfedchozi véty nasobené koeficientem 1,3. Nejdfive
je mozné navrhnout navyseni jednotkovych cen dle tohoto ¢lanku od 1. (prvniho) mésice
roku 2029. Toto zvySeni ceny podléha pisemné dohodé Smluvnich stran a musi byt
upraveno zménou pfilohy €. 1 této Smlouvy formou oboustranné podepsaného dodatku ke
Smlouvé.

12.1.2 RozSiteni mist poskytovani Sluzeb o dalSi prostory (objekty) Objednatele.

a) Dodavatel bere na védomi, ze v pribéhu ucinnosti této smlouvy muze dojit ke zméné
(rozSifeni) mist poskytovani sluzeb o dalSi prostory (objekty) Objednatele nad ramec objektl
uvedenych v ¢l. 3.1. této Smlouvy. V takovémto pfipadé se pfi stanoveni jednotkové ceny
Sluzeb bude vychazet z jednotkovych cen uvedenych v pfiloze €. 1 této Smiouvy.

b) V pfipadé pozadavku na rozSifeni objektl zaSle prostfednictvim emailu  zastupce
Objednatele minimalné 15 kalendarnich dnli pfedem tuto informaci Manazerovi zakazky.

c) Pro vylouceni vSech pochybnosti smluvni strany sjednavaji, ze pozadavek je Dodavateli
doru€en dnem odeslani pozadavku na e-mailovou adresu Manazera zakazky, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak. Na zakladé tohoto bude aktualizovan ¢&l. 3.1. této
Smlouvy, a to formou oboustranné podepsaného dodatku ke Smlouvé.

12.1.3 RozSiteni plnéni o zajisténi Sluzeb pultu centralizované ochrany

a) Dodavatel bere na védomi, Zze kdykoliv v priibéhu uc€innosti této smlouvy mize dojit
k pozadavku Objednatele na napojeni objektli Objednatele na pult centralizované ochrany
Dodavatele a zajisténi monitoringu objektu pfes pult centralizované ochrany Dodavatele. V
takovémto pfipadé se pfi stanoveni jednotkové ceny bude vychazet z jednotkové ceny
uvedené v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

b) V pfipadé pozadavku na poskytnuti sluzeb pultu centralizované ochrany zasle
prostfednictvim emailu zastupce Objednatele minimalné 30 kalendafnich dnl pfedem tuto
informaci Manazerovi zakazky.

c) Pro vylou€eni vSech pochybnosti smluvni strany sjednavaji, ze pozadavek je Dodavateli
doru¢en dnem odeslani pozadavku na e-mailovou adresu Manazera zakazky, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak. Pro ucely plnéni neni nutné uzavirat dodatek ke Smlouvé,
pfi¢emz Dodavatel je povinen zacit poskytovat sluzby pultu centralizované ochrany
nejpozdéji k terminu uvedeném v emailu dle pfedchoziho odstavce.

d) Specifikace sluzeb pultu centralizované ochrany je zakotvena v obsahu a pfilohach této
Smlouvy.

e) Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze sluzby pultu centralizované ochrany nesmi byt piny
prostfednictvim poddodavatel(.

12.2 Uplatnénim vyhrazené zmény zavazku neni dotéeno pravo Objednatele postupovat dle
ustanoveni
§ 222 ZZVZ.
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13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

14.1

XIiL.
Doba trvani a ukonéeni Smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na dobu 72 mésicd ode dne zahdjeni poskytovani
Sluzeb podle &l. 3.2 této Smiouvy.

Dodavatel i Objednatel jsou opravnéni odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni
zavazkl z ni vyplyvajicich druhou Smluvni stranou. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy
Dodavatelem je Dodavatel povinen po nezbytné nutnou dobu, nejdéle 90 dnu, pokracovat
v poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy tak, aby nebyla ohrozena bezpecnost majetku
Objednatele.

Podstatnym poruSenim zavazk( na strané Objednatele je zejména opakované neposkytovani
potfebné soucinnosti pro plnéni povinnosti Dodavatele po pisemném upozornéni Objednatele na
jeho nesoucinnost a po poskytnuti pfiméfené Ihiity k odstranéni takovych nedostatku.

Podstatnym poruSenim zavazk(l na strané Dodavatele je:

13.4.1 opakované (2x a vice) poruSeni povinnosti Dodavatele uvedenych v ¢l. VI. této
Smlouvy;

13.4.2 opakované (2x a vice) nebo hrubé poruseni povinnosti podle Smérnice pro vykon
fyzické ostrahy;

13.4.3 ztrata opravnéni Dodavatele vykonavat ostrahu majetku a osob na zakladé vydané
koncesni listiny;

13.4.4 prohladeni upadku na majetek Dodavatele;

13.4.5 opakované (2x a vice) nedodrzeni procentniho podilu garantované hrubé mzdy
pracovnika na hodinové sazbé Dodavatele v rozporu s nabidkou Dodavatele podle ¢l.
4.3 této Smlouvy;

13.4.6  prodleni Dodavatele s pfedlozenim vykaz( a/nebo dodate€nych dokumentt podie ¢l.
4.4 této Smlouvy déle jak tficet (30) dnQ;

13.4.7 opakované (2x a vice) porusSeni zavazku zajisténi fyzické zastiZitelnosti (dostupnosti
pro Objednatele) ManaZera kvality nebo ManaZera zakazky (jednoho z nich) na
nékterém z mist poskytovani Sluzeb podle &l. 6.17 této Smlouvy;

13.4.8 opakované (2x a vice) poruSeni jakékoliv z povinnosti zakotvenych v &l. 5.9. této
Smiouvy.

Objednatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu kdykoliv, a to i bez uvedeni ddvodu. Vypovédni
Ihdta Cini tfi kalendafni mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla pisemna vypovéd Objednatele doru€ena Dodavateli.

Smluvni strany se ve smyslu ust. § 253 odst. 2 zakona ¢. 182/2006 Sb., insolvenéniho zakona,
ve znéni pozdéjSich predpisu, dohodly, ze Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy i
v pfipadé, Ze by jeSté neuplynula tficetidenni lhdta od prohlaseni konkursu na majetek
Dodavatele k tomu, aby se insolvenéni spravce Dodavatele vyjadfil, zda tuto Smlouvu spini.

XIV.
Reseni sport

PRAVA A POVINNOSTI TOUTO SMLOUVOU NEUPRAVENE SE RIDI

PRISLUSNYMI PRAVNIMI PREDPISY CESKE REPUBLIKY, ZEJMENA
USTANOVENIMI OBEANSKEHO ZAKONIKU, VE ZNENT POZDEJSICH PREDPISU.

14.2 SMLUVNI STRANY SE ZAVAZUJi RESIT SPORY VZNIKLE V SOUVISLOSTI S
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15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

16.1.

TOUTO SMLOUVOU PREDEVSIM SMIRNOU CESTOU. SPORY, JEZ NEBUDE
MOZNE VE LHUTE DO TRICETI (30) KALENDARNICH DNU ODE DNE OZNAMENI
SPORNE OTAZKY DRUHE SMLUVNI STRANE VYRESIT SMIREM, BUDOU
PREDLOZENY SOUDU MISTNE PRISLUSNEMU DLE SIDLA OBJEDNATELE
(PROROGACNI DOLOZKA VE SMYSLU § 89A ZAKONA C. 99/1963 SB.,
OBCANSKEHO SOUDNIHO RADU, VE ZNENi POZDEJSICH PREDPISU).

XV.
Zavérecna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi Stranami. U&innosti nabyva
Smlouva okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb, o registru
smluv (dale jen ,ZRS*). Smluvni strany berou na védomi, ze nebude-li Smlouva zvefejnéna ani
devadesaty den od jejiho uzavfeni, je nasledujicim dnem zruSena od pocatku s ucinky
pfipadného bezdlvodného obohaceni.

Dodavatel prohlasuje, Ze na sebe prebira nebezpeli zmény okolnosti, kdy mu nevznika pravo
uvedené v § 1765 odst. 1 ob&anského zakoniku.

Tato Smlouva je uzavirana elektronicky prostfednictvim elektronickych podpis(, a je vyhotovena
v jednom (1) vyhotoveni.

Zvefejnéni této Smlouvy dle ZRS, provede Objednatel, pfiéemz Dodavatele informuje na
emailovou adresu Dodavatele: DT Dbé smluvni strany berou na védomi, ze
nebudou zvefejnény pouze ty informace, které nelze poskytnout podle predpist upravujicich
svobodny pfistup k informacim. Povazuje-li Dodavatel nékteré informace uvedené v této Smlouvé
za informace, které nemohou nebo nemaji byt zvefejnény v registru smluv dle ZRS, je povinen
na to Objednatele sou¢asné s uzavienim této Smlouvy pisemné upozornit.

Pokud by se kterékoli ustanoveni vyplyvajici z této Smlouvy ukazalo jako neplatné ¢i
nevymahatelné nebo by se takovym po dobu trvani u¢innosti této Smlouvy stalo, nema takova
skute€nost vliv na ostatni ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji takové ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz
toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofri tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1: Ceny za poskytovani Sluzeb

Pfiloha €. 2: Smérnice pro vykon fyzické ostrahy
Priloha ¢. 3: Specifikace poc¢tu pracovniki Dodavatele
Pfiloha ¢. 4: Seznam poddodavatelu

PFiloha €. 5: Test télesné zpuasobilosti Smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadé rozporu mezi
pfilohou &. 2 této Smlouvy a pfilohou &. 3 této Smlouvy ma vzdy pfednost pfiloha &. 2 této
Smlouvy,

XVI.
Spolecné a sdilené zavazky

Dodavatel je pfedstavovan pravné samostatnymi osobami, jejichz spoleéna nabidka byla v ramci
zadavaciho fizeni vybrana jako ekonomicky nejvyhodnéjsi. V3echny tyto osoby jsou ze Smlouvy
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ve vztahu k Objednateli zavazany spole¢né a nerozdilné. Dodavatel neni opravnén ménit své
sloZzeni nebo pravni status bez pfedchoziho souhlasu Objednatele.

16.2. Za Dodavatele ve vztahu k Objednateli na zdkladé této Smlouvy a zmocnéni ostatnich osob na

strané Dodavatele jedna a vystupuje:

Nazev: CENTR GROUP a.s. (vedouci u¢astnik)
Adresa pro doruc¢ovani: Na pFikopé 1096/19, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

ToAEy
Telefon: “iﬁ?-«;ﬂa.:hjﬁ L ;_s.gr:a

1
LS1h 3

E-mail: b s d -,L.i'“*‘-u'?}“gjfg“-‘wi.m‘ .

Kontaktni osoba: i--,y«ﬂf" -,_.'w _rObchodm feditel CZ/SK

16.3. Tuto Smlouvu podepisuje za Dodavatele pouze vySe uvedena osoba povéfena k jednani
s Objednatelem v3emi ostatnimi osobami, které spoleéné podaly ekonomicky nejvyhodné&;si
nabidku. Solidarni charakter prav a zavazkd téchto osob plynoucich z této Smlouvy tim neni

dotcéen.

V Praze dne dle el. podpisu

Za Objednatele
(AT, '--nr ? '--"_.- ._,‘-
I s, T

$
S
it el ﬁr ...... 1::'1 .f.#.‘.'. Al .':‘. "‘“ .............
PhDr. Olga Kotkova, Ph.D.
Generalni feditelka
Narodni galerie v Praze

"'C'r\_{ﬁa_; __-‘.

V Praze dne el. podpisu

Za Dodavatele:

SR IECEAE I

R
Lol he 4t H i e

e e £ i

e
El ey

Ing. Michal Burlanek
¢len predstavenstva
CENTR GROUP ass.
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Priloha ¢é. 1 Smlouvy

CENY ZA POSKYTOVANI SLUZEB

Pracovni pozice

Cena za 1 hodinu poskytovani Sluzeb
v K¢ bez DPH

Vedouci ostrahy objektu

Bezpec€nostni pracovnik

Asistent v expozici

Supervizor asistenta v expozici

Satnai/ka

Recepcni a informaéni sluzby — PK a VP

Obsluha centralniho dohledového centra

.ﬁ“’ﬁf w{z{%hl

Zasahova jednotka

|'_a-" B e R
,ﬁc.f,,mg*a .-E"Ez\}_.;-

Sluzba Cena za 1 svoz v K¢ bez DPH
Pravidelny svoz hotovosti #3;'
;-‘f;&‘:?:‘;f
Mimoradny svoz hotovosti ﬁ s
< Cena za 1 mésic poskytovanl Sluzeb
Sluzba v K¢ bez DPH

Pult centralizované ochrany
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Pfiloha €. 2: Smérnice pro vykon fyzické ostrahy

SMERNICE PRO VYKON FYZICKE OSTRAHY V OBJEKTECH

NARODNI GALERIE
Obsah )
1 UVODNIUSTANOVENI ...t n e enen e ennaean 24
2 STREZENE OBJEKTY OBUJEDNATELE ........coiuiiiiiiceceeteeeeeeeeeeete et 24
3 ODPOVEDNE OSOBY .....ooiiiiececteieteiee ettt e sttt es s s s s s a s st es s s s saesesanennseaesesas s 25
3.1 ZADODAVATELE SLUZEB .......oveoeeeeeeeeeeeeeee e en e s aananas 25
3.2 ZA OBJEDNATELE SLUZEB........cocooiiiiiececeeeteeeeeeeete ettt es s nanas 25
4 ROZSAH A DOBA VYKONU FYZICKE OSTRAHY ....ooouuiiiieeeceeeeeeeeeeeeeee e ee e 25
5 VYSTROJ, VYBAVENI A DOKUMENTACE FYZICKE OSTRAHY ......ooiiuiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenans 25
5.1 KONTROLNI OBCHUZKOVY SYSTEM .....cooviiieieceeieieeeeeeceeee e eeeeeeeee e es s ensa e senanans 27
5.2 DOKUMENTACE FYZICKE OSTRAHY ....ooviiiiiecteieeeeeeeeeeee ettt es s nnans 27
6 OPRAVNENI A POVINNOSTI BEZPECNOSTNICH PRACOVNIKU .......cooveivecceeeeeeeeeceeeen 28
OBECNE POVINNOSTI OSTRAHY ..ottt en st es s s es s sananas 28
6.1 VEDOUCI OSTRAHY OBJEKTU (VOO) ..ottt nanans 29
6.2 Bezpe€nostni praCovNiK (BP) ...t 30
6.3 Asistent V eXPOZICi (BPK) ......cuuiiiiiiiiiie ittt e e ae e e e e 31
6.4 SUPErVIZOr asiStENtA V EXPOZICH ....uvveiiieieiiiiiiiiieee et e e e e e e e e e e e e e e s eaab e e e e e e e e e eennnes 32
8.5 SAUNAI/KA ...ttt et ettt et ettt e ettt e et ee et e e 33
6.6 Recepéni a informadni sluzba - VP (RIS) ... 33
6.7 Obsluha centralniho dohledového centra (CDC).........uueiiiiiiiiiiiie e 33
ORI 11 g o)V I 1= To [gTo] 1 <= T PR PSR 34
6.9 Obecné pozadavky na pracovniky na v8ech pOZICICh: .........ooiiiiiiiiiiiii e 35
7 PORUSENI POVINNOSTI STRAZNI SLUZBY ..ot 36
8 REZIMOVA A ORGANIZACNI OPATRENI ..ot 36
O REZIM VSTUPU OSOBi......ooieicecteieeeeeeeeeeeae ettt ee s en s es s s st anenenaeananaananans 37
9.1 ZAMESTNANCI ...ttt e et s e eae et en s saeae e esen s s aesenanas 37
9.2 NAVSTEVY ..ot n e e s e e st eanananas 37
9.3 SMLUVNI DODAVATELE ...ttt en e aananans 37
9.4 VSTUP BEZ ZAMESTNANECKYCH Cl DODAVATELSKYCH KARET .....coovovevieeeeeeeeeceeeeenn 38
10 REZIM VJEZDU A VYJEZDU VOZIDEL .......oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e en s 38
10.1 SLUZEBNI VOZIDLA ...t enanananan 38
10.2 VOZIDLA NAJEMGCU ... nen s s s 38
10.3 VOZIDLA ZAMESTNANCU ..ot en e s s 38
10.4 VOZIDLA NAVSTEV ...ttt enananan 38
11T KLICOVY REZIM........ooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt es s s s s s s s an e 38



111 PROVOZNIKLICE ... oottt ettt et e e ettt et e e e een e 39

1.2 REZIMOVE KLICE ... en s s 39
12 KONTROLNI OBCHUZKOVA CINNOST ..o en e 39
13 INFORMACNI TOKY ...ttt 39
14 SYSTEMY TECHNICKE OCHRANY .....oouiiiiiieeeeeeeeeee e en s s s s s s s 40

14.1 POPLACHOVY ZABEZPECOVACI A TISNOVY SYSTEM (PZTS)....coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenee 40

14.2 CCTV KAMEROVY SYSTEM .....coitiiiiiiiiimniiesiesseeseeesseeesseess st ssesssssessessessessennes 40

14.3 Elektricka pozarni signalizace — EPS ... 40

14.4 Elektricka kontrola vStUPU — EKV ...t e e e e e 40

14.5 Kontrola systému meéfeni a regulace — MaR ... 40

14.6 OSTAtNT ZATIZENT ... et e e rab e e e 40
15 MIMORADNE UDALOST ...ttt n s s s s s s s an e seae 41
16 KONTROLA VYKONU SLUZBY OSTRAHY ...ttt 41
17 SOUCINNOST OSTRAHY OBJEKTU SE SLOZKAMI 1IZS A ORGANY STATU, DULEZITA TELEFONNI
L0 ] OSSR 41
18 ZAVERECNE USTANOVENI ..ottt 42
19 SEZNAM PRILOH ...ttt an s s s s s s esenas e eeen 42
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UVODNIi USTANOVENI

Smérnice pro vykon fyzické ostrahy (dale jen ,Smérnice”) vychazi ze Smlouvy o poskytovani
bezpecnostnich sluzeb (dale jen ,Smlouva“) uzaviené mezi Narodni galerii v Praze (dale jen ,Objednatel®) a
CENTR GROUP a.s. a CENTR GROUP Elmont s.r.o. (dale jen ,Dodavatel®) a stanovi zavazné pokyny pro
vykon fyzické ostrahy zaméstnancim CENTR GROUP a.s. a CENTR GROUP Elmont s.r.o., pozadavky na
zabezpecCeni stanovenych organiza¢nich a rezimovych opatfeni, konkrétni odpovédnost, opravnéni a
povinnosti zaméstnancd Dodavatele pfi zajiStovani ochrany majetku a osob v objektech Objednatele, ktefi
jsou povinni je v plném rozsahu plinit.

HLAVNIM UKOLEM fyzické ostrahy (dale jen FO) pfi zajistovani ochrany majetku a osob v objektech
Objednatele je plnéni stanovenych organizacnich a rezimovych opatfeni, jejichz cilem je zabranit:

e neopravnénému vstupu do vystavnich i nevystavnich prostor ¢i nekontrolovatelnému pohybu osob a

z néj vyplyvajiciho mozného ohrozZeni Zivota a zdravi zaméstnancu Objednatele véetné zaméstnanci

najemcu, smluvnich dodavatelt a navstévnik( vystavnich prostor;

e vzniku Skody na majetku;
e zabranéni pfipadnému poskozeni nebo odcizeni vystavovanych a uskladnénych exponatl
e Uniku utajovanych a citlivych informaci

e avzniku mimofradnych udalosti.
Ochrana majetku a osob je zajist'ovana:

e fyzickou ostrahou;

e piedepsanym vyuzivanim svéfenych systému technické ochrany véetné instalace mechanickych
zabrannych prostiedku;

e neprodlenym hlasenim zjisténych zavadnych a ohrozeni zpusobujicich stavil odpovédné osobé
dodavatele a opravnéné osobé objednatele viz odst. 3;

e plnénim stanovenych organiza¢nich a reZimovych opatieni.

STREZENE OBJEKTY OBJEDNATELE

Klaster sv. Anezky Ceské U Milosrdnych 17, 110 00 Praha 1

Sternbersky palac Hrad&anské namésti 15, 118 00 Praha 1 - Hrad€any
Schwarzenbersky palac Hrad&anské nam. 2, 118 00 Praha 1

Salmovsky palac Hrad&anské namésti 1, 118 00 Praha 1

Palac Kinskych Staroméstské namésti 12, 110 15 Praha 1

Veletrzni palac Dukelskych hrdini 47, 170 00 Praha 7 - HoleSovice
ValdStejnska jizdarna Valdstejnska 3, 118 00 Praha 1 - Mala Strana
Depozitaf Lobkovice Kostelecka 57, 277 00 Neratovice
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ODPOVEDNE OSOBY

ZA DODAVATELE SLUZEB
Z hlediska smluvniho vztahu mezi Objednatelem a Dodavatelem sluzeb k ochrané majetku a osob jsou
manazer zakazky, manazer kvality, popf. jina osoba uréena Dodavatelem.

Za vykon fyzické ostrahy v objektu je odpovédny vedouci ostrahy objektu (dale jen VOO).

VOO je podfizen manazerovi zakazky a manazerovi kvality odpovidajici za vykon fyzické ostrahy v objektech
Objednatele. VOO je nadfizeny vSem bezpecnostnim pracovnikiim, asistentim/kam v expozicich,
supervizoriim asistent(l v expozicich, recepénim a informaénim sluzbam — PK a VP, Satnafi/ce, obsluze
centralniho dohledového centra, zasahové jednotce zafazenym k fyzické ostraze objektu a odpovida za
plnéni v8ech pozadavkl objednatele pro feSeni problematiky v jeho kompetenci vyplyvajici ze Smlouvy a
z této Smérnice.

VOO je kontaktni osobou pro referenty bezpeénosti i ostatni zaméstnance Objednatele v konkrétnim objektu.

ZA OBJEDNATELE SLUZEB

Odpovédna osoba Objednatele (bezpecnostni feditel, koordinator bezpeénosti, bezpe€nostni referent objektu
¢i objektl) je opravnéna vydavat pokyny vztahujici se k vykonu fyzické ostrahy v rozsahu pfedmétu Smlouvy
a kontrolovat vykon fyzické ostrahy. Dale je opravnéna projednavat s odpovédnou osobou VOO, manazerem
zakazky, manazerem kvality, oblastnim Feditelem pfipominky, poruseni plnéni povinnosti a jiné zavady ve
vykonu fyzické ostrahy a pInéni této Smérnice.

ROZSAH A DOBA VYKONU FYZICKE OSTRAHY

Vykon FO bude zajistovan bez stfelné zbrané (ve smyslu zakona &. 90/2024 Sb., o zbranich a stfelivu, v
platném znéni), na pevnych a pohyblivych stanovistich a v €asech podle této Smérnice.

Rozsah a doba vykonu stanovena v pfiloze €. 3 Smlouvy — Specifikace po¢tu pracovnikd Pfipadné zmény
vykonu FO budou uplatiovany v souladu se Smlouvou.

VYSTROJ, VYBAVENI A DOKUMENTACE FYZICKE OSTRAHY
Specifikace vystroje, vyzbroje a komunikacnich prostfedku:

e Bezpecnostni pracovnici jsou povinni pfi vykonu ostrahy nosit stejnokroj (uniformu) odpovidajici
povaze vykonavané &innosti a ro€nimu obdobi.

e Bezpecnostni pracovnici musi byt viditelné oznaceni osobnim identifikaénim prikazem (visackou
s fotografii, jménem a pfijmenim a osobnim identifikaénim Cislem).

e Dodavatel zajisti v pfiméfeném rozsahu podle povahy vykonu ostrahy jednotlivych stanovist vybaveni
vécnymi bezpecénostnimi prostfedky dle dané pozice.

e Kzajisténi vzajemné komunikace &i splnéni hlasné povinnosti budou bezpecénostni pracovnici na
jednotlivych stanovistich vybaveni mobilnim telefonem nebo radiostanici.

e Na objektech Objednatele v Praze vybavi Dodavatel ruénimi radiostanicemi vybavenymi bluetooth
v§echny bezpec¢nostni pracovniky s audio soupravou pro skryté noSeni. Ruéni a vozové radiostanice
vSech segmentl ostrahy musi byt plné kompatibilni se stavajicimi zakladnovymi radiostanicemi
zadavatele Motorola DM4600E instalovanymi ve velinech vSech objektt, a to v€. interiérové lokalizace
ru€nich radiostanic. Na vyZadani Objednatele budou veliny kazdé budovy vybaveny navic mobilnim
telefonem a pocitatem s e-mailovou adresou. Radiostanice budou provozovany na frekvenci
Objednatele. Objednatel je drzitelem opravnéni CTU &.: 250739//TI, k vyuzivani radiovych kmitoéti
pozemni pohyblivé a pevné sluzby. Provozovana radiova sit Objednatele ma nasledujici provozni
udaje:
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kmito¢tovy pfidél: 146,37500;146,61250 MHz
druh vysilani: 10KOF3EJN;7K60F7W
povolena kanalova rozteé¢: 12,5 kHz

O O O

o pro ruéni radiové stanice je povoleny maximalni vyzaieny vykon ERP 5,00 W.
¢ Ruéni radiostanice zajisti Dodavatel a bude je provozovat na vlastni naklady. Rucni radiostanice jsou
uréeny pro vzajemnou komunikaci mezi bezpe€nostnimi pracovniky a pro spojeni s radiostanici pevné
sluzby daného objektu (mezi-objektovou radiostanici).

Specifikace odborné pripravy a vzdélavani

Nize uvedené pozadavky jsou zavazné pro vSechny pracovniky na danych pozicich. Pracovnik, ktery
pozadavky nebude plnit, nesmi nastoupit na sménu do doby jejich splnéni.

Vedouci ostrahy objektu, bezpeénostni pracovnik

- Jednou za 3 mésice podstoupit taktickou pfipravu se zaméfenim na feSeni mimofadnych
situaci v soucinnosti s ostatnimi pozicemi v rozsahu minimalné 3 hodin.

Zasahova jednotka objektu

- Vycvik 1 mésicné v rozsahu minimalné 3 hodin zaméfeny na techniku, taktiku, ovladani
donucovacich prostfedkl a simulaci mimofadnych situaci v sebeobranném a taktickém
systému u organizace s alespon 5letou prokazatelnou praxi ve vycviku bezpe&nostnich
pracovnik(l na objektech se zvySenym bezpecénostnim rizikem nebo tzv. mékkych cild

- Vycvik v minimalnim rozsahu 8 hodin pro vSechny nové pracovniky nastupujici na tyto pozice
v pribéhu trvani Smlouvy zaméfeny na snizeni rozdilu ve vy$e zminénych znalostech mezi
novymi a stavajicimi pracovniky

Zasahova jednotka v civilnim odévu
- Plati stejné pozadavky jako ostatni pozice zasahové jednotky

- Vycvik jednou za 3 mésice vrozsahu minimalné 4 hodin zaméfeny na specifika prace
v civilnim odévu mezi vefejnosti a bezpeénostni doprovody u organizace s alespori Sletou
prokazatelnou praxi ve vycviku bezpecnostnich pracovniki na objektech se zvySenym
bezpecnostnim rizikem nebo tzv. mékkych cild

Specifikace sluzeb prepravy hotovosti

PFepravou hotovosti je odvoz finanénich prostfedkl z objektd Objednatele do CNB ptipravenych ze strany
Objednatele dle pozadavkd stanovenych CNB.

Svozova mista hotovosti:

Palac Kinskych
Anezsky Klaster
Valdstejnska jizdarna
Sternbersky palac
Salmovsky palac
Schwarzenbersky palac
Veletrzni palac

Povinnosti Dodavatele v ramci prepravy hotovosti je:

Provadét podle pozadavk( Objednatele pravidelné prevzeti finanéni hotovosti na objektech Objednatele,
v mistech manipulujicich s hotovosti, a jejich odvoz do CNB.
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Provadét podle pozadavku Objednatele nepravidelné pfepravy prevzeti finanéni hotovosti na objektech
Objednatele, v mistech manipulujicich s hotovosti, a jejich odvoz do CNB na z&kladé objednani jednoho dne
predem.

Specifikace sluzeb Pultu centralizované ochrany (pozn.: jedna se o vyhrazenou zménu zavazku ze
Smlouvy)

Zajisténi nepretrzitého spojeni a provozu Pultu centralizované ochrany (24/7/365) s Centralnim dohledovym
centrem a jednotlivymi veliny objekttd Narodni galerie v Praze.

Monitoring bezpecnostnich technologii; v pfipadé mimoradné udalosti komunikace s povéfenou osobou a
vyslani vyjezdového vozidla na objekt Objednatele.

Specifikace komunikace a dojezdovych ¢asu bude upfesnéna v ramci Smérnice pro vykon ostrahy.

KONTROLNi OBCHUZKOVY SYSTEM

V ramci kontrolni obchlzkové €innosti pouziva ostraha instalovany kontrolni obchizkovy systém. Kontrolni
body jsou instalované zejména na mistech, ktera vyzaduji zvySenou pozornost ostrahy. Rozmisténi
kontrolnich bodu je popsano v ,Planu obchuizkové ¢innosti“, ktera je pfilohou ¢.1 této Smiouvy.

DOKUMENTACE FYZICKE OSTRAHY
Dokumentace pro vykon FO je trvale ulozena na stanovisti FO. Bezpec¢nostni pracovnici jsou povinni v ramci
prevzeti/pfedani smény zkontrolovat Uplnost dokumentace pro vykon FO podle seznamu.

Dokumentace pro vykon FO obsahuje:
e Strazni pravidla pro vykon FO (v€etné pfiloh)
e Rozpis smén na aktualni kalendaini mésic
e Seznam inventare stanovisté ostrahy (samostatné seznam inventafe Objednatele a samostatné
seznam inventafe Dodavatele.)
e Kbniha sluzeb a denniho hlaSeni
e Kniha vydeje a prevzeti klicu
e Kniha navstév
e Kniha vjezdu a vyjezdu vozidel

e Operativni karty — doda Objednatel

e Postupy feSeni krizovych situaci — doda Objednavatel

e Provozni knihy systému technické ochrany (PZTS, CCTV, SKV, EPS, MaR)

e Navody k obsluze systému technické ochrany a jinych zafizeni, ktera by mohla byt pouzivana v
daném objektu

e Provozni fad objektu — doda Objednatel

e Pozarni poplachové smérnice — doda Objednatel

e Pozarni dokumentace — Dokumentace zdolavani pozaru (DZP), Rad ohlasovny pozaru (ROP), a
Evakuacni plany (EP) — doda Objednatel

e Telefonni seznam (v€etné najemcu v objektu) — doda Objednatel

e Seznam platnych povoleni ke vstupu osob (najemci, smluvni dodavatelé) — doda Objednatel

e Seznam platnych povoleni k vjezdu — doda Objednatel

e Seznam kli€¢d na stanovisti — doda Objednatel

e Kniha vydeje a pfevzeti zasilek posty (interni i externi)
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OPRAVNENIi A POVINNOSTI BEZPEECNOSTNICH PRACOVNIKU

OBECNE POVINNOSTI OSTRAHY

1.
2.

© N O

10.
. zajiStovat dohled nad pohybem a ¢&innosti smluvnich dodavatell, pokud k tomu dala pokyn

11

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.
22.

23.

dostavit se na stanovisté v€as, sluzbu vykonavat v uniformé a byt fadné upraven;

prevzit od pfedchozi smény dokumentaci k vykonu ostrahy, systémy technické ochrany, informace a
pokyny k vykonu ostrahy;

pfedat a pfevzit inventar a pomucky ke stfeZeni v neporuseném a provozuschopném stavu, zavady
a nesoulad s pfevzatym stavem evidovat a hlasit nasledujici sméné;

vést zaznamy o prubéhu sluzby, zejména pak zaznamenat mimoradné udalosti, veSkera vyboceni
z béZného provozu a zjisténé zavady v knize dennich sluZzeb a hlaseni;

dodrzovat obecné pravni piedpisy CR;

dodrzovat vnitini pfedpisy Objednatele, se kterymi byl prokazatelné seznamen;

chranit Zivot a zdravi zaméstnancu, najemcu a klientd Objednatele a sou¢asné svij;

chranit majetek ve stfrezeném objektu, zamezit zakonnym zplsobem jeho ni¢eni, poskozovani nebo
zcizovani;

dbat na dodrZovani zasad pozarni ochrany (PO) ve stfeZeném objektu;

zasahovat zakonnymi prostfedky proti pachateliim protipravniho jednani;

odpovédna osoba Objednatele;

kvalifikované obsluhovat a provadét béznou kontrolu funkénosti instalovanych systémui technické
ochrany a mechanickych zabrannych prostfedku, chranit tyto prostredky pfed zneuzitim a nasilnymi
zasahy (mechanické zabranné prostfedky, poplachovy zabezpe€ovaci a tisfiovy systém, kamerovy
systém, systém kontroly vstupt);

informovat odpovédnou osobu zakaznika o poruchach systému technické ochrany;

zamezit vstupu cizim osobam na strazni stanovisté, mino opravnénych osob ze strany zakaznika a
dodavatele.

neposkytovat cizim osobam Zzadné informace k stavebné technickému feSeni objektu a k
instalovanym systémum technické ochrany;

neposkytovat cizim osobadm Zadné informace o spoleénosti zdkaznika a jejich zaméstnancich.
Strazny je cizim osobam opravnén poskytovat pouze informace obecného organiza¢niho charakteru.
Rozsah poskytovanych informaci maze byt upfesnén vnitinim sdélenim vydanym odpovédnou
osobou Objednatele

pouzit upozornéni, domluvy, napomenuti €i vyzvy k opusténi objektu vuci osobam, jejichz chovani
naruSuje bezpelny a neruSeny provoz, nevpustit do nevefejnych stfeZenych prostor osoby pod vlivem
alkoholu nebo jinych navykovych latek. TaktéZz osoby, u nichZ je podezieni, Ze by mohly ohrozit
zaméstnance, najemce, navstévy a klienty nebo vlastni chod v objektech zékaznika;

chovat se k zaméstnancim, najemcim, navstévam a klientdm zakaznika zdvofile a korektné,
dodrzovat zasady spole€enského chovani a tim spoluvytvaiet dobré jméno Objednatele i Dodavatele;
plnit vSechna ustanoveni Smérnice pro vykon fyzické ostrahy;

podle typu a zavaznosti nestandardni situace podavat informace odpovédné osobé& Objednatele,
dispedinku a manazerovi zakazky nebo manazerovi kvality.

vést fadné dokumentaci stanovenou na objektu;

upozorfiovat odpovédnou osobu Objednatele emailem nebo jinym prokazatelnym zplsobem na
zjisténé zavady, ovliviiujici Fadny vykon strazni sluzby;

bezdlvodné neopoustét strazni stanovisté bez vystfidani. Pokud nedojde k vystfidani na sméné
nahlasit tuto skute¢nost nadfizenému a vyckat na vystridani
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24. pfi nastupu do sluzby a v jejim pribéhu nepozivat alkoholické napoje nebo latky, které by mohly snizit
schopnost fadné vykonavat sluzbu; béhem sluzby nekoufit v arealu ani na nadvofich budov
Objednatele

25. nepfijimat v prabéhu sluzby soukromé navstévy nebo si vyfizovat své soukromé zaleZitosti;

26. nedist tiskoviny, které se nevztahuji k vykonu sluzby;

27. dusledné dodrzovat zasadu, Ze pfijimani jakychkoliv darkd, uplatkd ¢€i vyhod je pfisné zakazano;

28. dbat pokynl nadfizenych a zastupce Objednatele k problematice BOZP a PO;

29. podrobit se dechové zkousSce na alkohol;

30. dohlizet na parkovaci pofadek vozidel v objektech Objednatele

VEDOUCIi OSTRAHY OBJEKTU (VOO)

Je pfimym nadfizenym v§em bezpecénostnim pracovnikim zafazenym do pfesné vymezené skupiny objektu
nebo v konkrétnim objektu.

Odpovida za dlsledné a upIné naplfiovani podminek poskytovani Sluzeb stanovenych Smlouvou.

Vystroj:

Spole€ensky odév — spole€enskeé kalhoty, koSile nebo polo kosile s viditelnym logem Dodavatele, spoleCenska
obuv.

Radiostanice

Sluzebni mobilni telefon

Pozadavek na pozici:
Minimalné stfedoskolské vzdélani zakonéené maturitni zkouskou a 3 roky praxe na obdobné pozici.

Povinnosti vztahujici se k dané funkci:
e organizovat a fidit vykon bezpecnosti na svéfeném objektu Ci objektu, zejména pfilohou €. 2

Smlouvy ve vztahu k danému objektu,

e samostatné a iniciativné fesit vSechny udalosti v pribéhu sluzby,

e monitoring bezpe€nostnich technologii,

e komunikace s PCO PCR

e pii vzniku mimofadné udalosti organizovat soucinnost se slozkami integrovaného zachranného
systému (Policie Ceské republiky, Hasiésky zachranny sbor, LékaFska zachranna sluzba),

e zpracovavat a vést stanovenou dokumentaci pro vykon ostrahy

e provadét vhodnym zplsobem kontrolni &innost vykonu bezpecnostni smény, dodrzovani
stanovenych postupu, vedeni stanovené dokumentace a vzdy pfed zahajenim smény kontrolu
vystroje a celkového vzhledu bezpec€nostnich pracovniku,

e v soucinnosti s povéfenou osobou Dodavatele provadét Skoleni a zacvik novych bezpeénostnich
pracovnikl a asistentl v expozici,

e ve spolupraci s odpovédnou osobou daného objektu zabezpecit Skoleni bezpeénostnich
pracovnikl z oblasti BOZP a PO,

e v soucinnosti s povéfenou osobou Dodavatele provadét zdokonalovaci pfipravu bezpeénostnich
pracovnikl se zameéfenim na prohlubovani znalosti stanovenych postupd, ovladani
obsluhovanych zafizeni, postupu pfi mimofadnych udalostech apod.

e chovat se k zaméstnancim, najemcim, navstévam, navstévnikim v expozicich a klientim
Objednatele zdvorile a korekiné, dodrzovat zasady spole¢enského chovani a tim spoluvytvaret
dobré jméno Objednatele i Dodavatele
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Bezpecnostni pracovnik (BP)
Stanovisté ostrahy na pracovistich s nepfetrzitou sluzbou. Vykonava ostrahu objektu.

Vystroj:

Spolecensky odév — spole€enskeé kalhoty, koSile nebo polo koSile s viditelnym logem Dodavatele, spole€enska
obuv

Radiostanice se soupravou pro skryté noSeni

Svitilna

Slzotvorny prostfedek

Povinnosti vztahujici se k dané funkci:
e monitoring bezpeénostnich technologii,

e zajiStovat rezim vstupu osob do objektu v€etné ohlasovani a evidence navstév,

e zajistovat rezim vjezdu vozidel do objektu,

e zajiStovat stanoveny kliCovy rezim,

e provadét kontrolu vnasenych a vynaSenych véci/dovazenych a vyvazenych véci a materialu,

e podavat informace navstévnikim,

e poskytuje prvni asistenci navstévnikam s fyzickym znevyhodnénim

e dohlizet na dodrzovani Navstévniho fadu navstévniky,

e monitorovat vymezeny prostor se zaméfenim na negativni jevy a na dodrZovani poiadku,

e reagovat na poplachové signaly plnénim stanovenych bezpe&nostnich opatieni,

e podilet se na realizaci bezpe€nostnich opatfeni v pfipadé vzniku mimoradné udalosti,

e komunikace s PCO PCR,

e kontrola prachodnosti unikovych cest,

e pii zjiSténi protipravniho jednani provést zasah k zajisténi pachatele,

e plnit pozadavky VOO nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality.

e chovat se kzaméstnancim, najemcim, navstévam, navstévnikim v expozicich a klientim
Objednatele zdvofile a korektné, dodrzovat zasady spoleCenského chovani a tim spoluvytvaret
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

P¥i provadéni venkovnich pochtizek:

Jedna se o pohyblivé stanovisté ostrahy vykonavajici pochlzkovou €innost za G¢elem kontroly svéfené casti
prostort a dodrzovani poradku. Z principu vykonu ¢&innosti této pozice neni mozné obsadit pracovniky se
zdravotnim postizenim.

Vystroj:

Adekvatni sluzebni stejnokroj dle ro¢niho obdobi pro praci ve venkovnim prostfedi, svrchni vrstva oble€eni
bude s reflexnimi prvky

Slzotvorny prostfedek

Svitilna

Radiostanice s audio soupravou pro skryté noSeni

Povinnosti vztahujici se k dané pozici:
e provadét kontrolni obchizkovou €innost se zaméfenim na vnéjsi kontrolu objektu ¢i vymezeného
prostoru.

e dohlizet na dodrzovani pofadku a provozniho fadu prostoru

e podavat zakladni adekvatni informace navstévnikim

e pfi zjiSténi protipravniho jednani toto nahlasit, pofidit fotodokumentaci a provést zasah k zajisténi
pachatele,

e podilet se na realizaci bezpe€nostnich opatfeni v pfipadé vzniku mimoradné udalosti,
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e chovat se k zaméstnancim, najemcim, navstévam, navstévnikim v expozicich a klientim
Objednatele zdvorile a korekiné, dodrzovat zasady spole¢enského chovani a tim spoluvytvaret
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

e plnit poZzadavky VOO nebo manazZera zakazky & manaZera kvality.

P¥i provadéni vykonu v prostorach expozice:
Pohyblivé stanovisté ostrahy expozice. Z principu vykonu ¢€innosti této pozice neni mozné obsadit pracovniky
se zdravotnim postizenim.

Vystroj:

Spolecensky odév — spolecenské kalhoty, koSile nebo polo koSile s viditelnym logem Dodavatele, spoleenska
obuv

Radiostanice se soupravou pro skryté noSeni

Slzotvorny prostfedek

Povinnosti vztahujici se k dané pozici:
e znalost anglického jazyka alespon na zakladni komunikativni Grovni (schopnost porozuméni
a zakladni komunikace)

e provadét dohled nad upravami v expozici, kontrolovat seznam exponat

e provadét periodickou kontrolu vystavenych exponatu s dirazem na Uplnost celé expozice podle
podkladii Objednatele, pokud to neznemozZni feSeni operativnich zaleZitosti zavazného
charakteru,

e provadét kontrolu vnasenych a vynasenych véci se zaméfenim na ostrahu exponat,

e dohliZet na dodrZzovani Navstévniho fadu navstévniky,

e stanovenym zpusobem reagovat na negativni situace zpusobené jednanim navstévniku,

e monitorovat vymezeny prostor se zaméfenim na negativni jevy a na dodrzovani pofadku,

e reagovat na poplachové signaly plnénim stanovenych bezpe&nostnich opatieni,

e podilet se na realizaci bezpe¢nostnich opatieni v pfipadé vzniku mimofadné udalosti,

e pii zjiSténi protipravniho jednani poskytnout soucinnost pfi zajisténi pachatele,

e chovat se k zaméstnancim, najemcim, navstévam, navstévnikim v expozicich a klientm
Objednatele zdvorile a korekiné, dodrzovat zasady spoleCenského chovani a tim spoluvytvaret
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

e plnit pozadavky vedouciho ostrahy objektu nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality

Asistent v expozici (BPK)
Pohyblivé stanovisté ostrahy slouZici jako zakladni prvek navstévnich sluzeb a bezpeénosti expozice

Vystroj:

Spolecensky odév — spole€enskeé kalhoty, koSile nebo polo koSile s viditelnym logem Dodavatele, spole€enska
obuv; variantné muze mit sako nebo spole€enskou vestu, Satek nebo kravata

Radiostanice s audio soupravou pro skryté noSeni

Povinnosti vztahujici se k dané funkci:
e znalost anglického jazyka na (dle Spoleéného evropského referenniho rdmce) komunikativni

urovni — pozadovana uroven A2

e sleduje a kontroluje vymezeny prostor expozice, aby nemohlo dojit k poSkozeni &i zcizeni
vystavenych sbirkovych exponatl a majetku galerie

e kontroluje dodrZovani pofadku navstévniky, dohlizi na dodrzovani Navstévniho fadu

e sleduje a kontroluje, aby se navstévnici pohybovali pouze ve vymezenych prostorech vystav
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kontrola opravnénosti vstupu do expozice (kontrola vstupenek)

komunikace s navstévniky expozice — poskytuje informace o galerii, aktualnich vystavach a
dalSich doprovodnych akcich, i dalSich poskytovanych sluzbach

poskytuje dle potfeby asistenci lidem s fyzickym znevyhodnénim

stanovenym zplisobem reagovat na negativni situace zplsobené jednanim navstévnikd,

pfi zjisténi protipravniho jednani pfijme takova opatfeni, aby toto jednani eliminoval — fidi se
Smérnicemi pro vykon ostrahy k feSeni mimofadnych situaci,

chovat se k zaméstnancim, najemcim, navstévam, navstévnikim v expozicich a klientim
Objednatele zdvorile a korekiné, dodrzovat zasady spole¢enského chovani a tim spoluvytvaret
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

plnit poZzadavky VOO nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality.

Supervizor asistenta v expozici

Pohyblivé stanovisté ostrahy slouzici jako zakladni prvek navstévnich sluzeb a bezpecnosti expozice

Vystroj:

Spolecensky odév — spole€enskeé kalhoty, koSile nebo polo koSile s viditelnym logem Dodavatele, spole€enska
obuv; variantné mize mit sako nebo spolecenskou vestu, Satek nebo kravata.
Radiostanice s audio soupravou pro skryté noseni.

Povinnosti vztahujici se k dané funkci:

znalost anglického jazyka na (dle Spoleéného evropského referenéniho ramce) komunikativni
urovni — poZzadovana uroven B1 (dolozena pfislusSnym certifikatem)

sleduje a kontroluje vymezeny prostor expozice, aby nemohlo dojit k poSkozeni &i zcizeni
vystavenych sbirkovych exponatli a majetku galerie

kontroluje dodrZzovani pofadku navstévniky, dohliZzi na dodrZzovani Navstévniho Fadu

sleduje a kontroluje, aby se navstévnici pohybovali pouze ve vymezenych prostorech vystav
kontrola opravnénosti vstupu do expozice (kontrola vstupenek)

komunikace s navstévniky expozice — poskytuje informace o galerii, aktudlnich vystavach a
dalSich doprovodnych akcich, i dalSich poskytovanych sluzbach

poskytuje dle potfeby asistenci lidem s fyzickym znevyhodnénim

stanovenym zplUsobem reagovat na negativni situace zplsobené jednanim navstévnika,

pfi zjisténi protipravniho jednani pfijme takova opatfeni, aby toto jednani eliminoval — fidi se
Smérnicemi pro vykon ostrahy k feSeni mimofadnych situaci,

plnit pozadavky vedouciho ostrahy objektu nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality.
spolupracuje s lektory, kuratory a ostatnimi odbornymi pracovniky NGP

podili se na zaSkoleni novych kustodd a prohloubeni znalosti stavajicich kustodi k probihajicim
nebo pfipravovanym vystavam

chovat se k zaméstnancim, najemcim, navstévam, navstévnikim v expozicich a klientim
Objednatele zdvofile a korektné, dodrZzovat zasady spoleCenského chovani a tim spoluvytvaiet
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

fesi problémy ve vystavach a aktivné komunikuje s navstévniky

plnit poZadavky VOO nebo manazZera zakazky ¢i manazera kvality
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Satnailka

Vystroj:

Spolecensky odév — spole€enskeé kalhoty, koSile nebo polo koSile s viditelnym logem Dodavatele, spole€enska
obuv; variantné mize mit sako nebo spolec¢enskou vestu, $atek nebo kravata

Povinnosti vztahujici se k dané funkci:

e zajisténi plynulého chodu Satny

e zodpovédnost za uloZené véci v Satné dle navstévniho fadu

e plni poZzadavky vedouciho ostrahy objektu nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality

e chovat se k zaméstnancim, najemcim, nav$tévam, navstévnikim v expozicich a klientim
Objednatele zdvofile a korektné, dodrZzovat zasady spoleCenského chovani a tim spoluvytvaiet
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

e plnit poZzadavky VOO nebo manaZera zakazky ¢i manazera kvality

Recep¢éni a informacni sluzba — PK a VP (RIS)
Pozadavek na pozici:
Minimalné stfedoSkolské vzdélani zakoncené maturitni zkouskou a 1 rok praxe na obdobné pozici.

Vystroj:
Spole€ensky odév typ Smart casual.

Povinnosti vztahujici se k dané funkci:

e Zajisténi plynulého chodu recepce (vyfizovani telefonickych hovora, pfijimani navstév)

e kontroluje opravnénost vstupu osob do nevefejnych prostor — zaméstnanecké karty

e zodpovédnost za posStovni agendu (vyfizovani a evidence pfichozi i odchozi e-mailové
korespondence)

e administrativni agenda (kopirovani, skenovani, tfidéni dokumentu, archivace dokumentu)

e reprezentativni pfijemné vystupovani a komunikativnost s navstévniky, kultivovany projev

e plnit pozadavky VOO nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality

e Zakladni znalost ciziho jazyka na (dle Spole€ného evropského referenéniho réamce)
komunikativni Urovni — pozadovana urover B1 — angli¢tina nebo ném¢ina

e vydavani a zpétné prevzeti navstévnickych karet

e vydavani a zpétné prevzeti kli€d opravnénym osobam

e chovat se k zaméstnancim, najemcim, navstévam, navstévnikim v expozicich a klientm
Objednatele zdvofile a korektné, dodrZzovat zasady spoleCenského chovani a tim spoluvytvaiet
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

e plnit pozadavky VOO nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality

Obsluha centralniho dohledového centra (CDC)
Jedna se o obsluhu a monitoring technologii nepfetrzitého stanovisté vykonavajiciho monitorovaci a kontrolni
¢innost pro vSechny objekty Objednatele

Vystroj:
SluZebni stejnokroj s viditelnym logem Dodavatele

Pozadavek na pozici:

Minimalné stfedoSkolské vzdélani zakon€ené maturitni zkouskou a 1 rok praxe na obdobné pozici (dolozeni
obsluhy bezpecénostnich technologii — PZTS, EPS , CCTV, EKV, MaR)

Povinnosti vztahujici se k dané funkci:
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organizaci realizace pozadavku vedoucich ostrahy objektu na jednotlivych pfipojenych objektech,
sprava klicd,

pfijimani a vyhodnocovani poplachovych zprav PZTS,EPS,CCTV,EKV,MaR,

pfijimani a vyhodnocovani zprav o provoznim stavu PZTS,EPS,CCTV,EKV,MaR,

pfijimani a vyhodnocovani zprav o provoznim stavu MaR,

vypis z deniku udalosti na vyzadani Objednatele,

archivaci historie poplachovych zprav a zprav o provoznim stavu PZTS,EPS,CCTV,EKV,MaR
minimainé po dobu 3 mésicq,

monitoring bezpeénostnich a provoznich technologii vSech pfipojenych objekta,

komunikace s PCO PCR,

pfi vzniku mimofadné udalosti zajiStuje soucinnost s pfislusnym objektem a provozem a v pfipadé
potfeby zajiStuje soucinnost zasahové jednotky,

organizuje a koordinuje zasah zasahové jednotky

zajistuje provozni kazer v ramci provozu mezi-objektovych radiostanic,

vede pisemné zaznamy o pribéhu sluzby na Centralnim dohledovém centru,

absolvovat minimalné 1x ro€né odborné Skoleni na ovladané systémy

chovat se k zaméstnancum, najemcum, navstévam, navstévnikim v expozicich a klientim
Objednatele zdvofile a korektné, dodrzovat zasady spoleCenského chovani a tim spoluvytvaret
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

plnit poZzadavky VOO nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality.

Reakéni doby:
Pro kazdy objekt budou stanoveny reakéni doby na poplachové zpravy. S témito reakénimi dobami bude
Dodavatel vzdy pfedem seznamen.

Zasahova jednotka

Z principu vykonu ¢innosti této pozice neni mozné obsadit pracovniky se zdravotnim postizenim.
Pozice je vykonavana na 2 urovnich: zasahova jednotka objektu a zasahova jednotka v civilnim odévu

a. Zasahova jednotka objektu

Pozice je kliCovym prvkem pfi zajiSténi bezpecnosti objektu a reakce na mimoradné situace
Povinnosti pracovnika vztahujici se k dané funkci:

monitoring bezpec¢nostnich technologii,

samostatné a iniciativné fesit vSechny udalosti v pribéhu smény,

pfi vzniku mimofadné udalosti organizovat soucinnost se sloZkami integrovaného zachranného
systému (Policie Ceské republiky, Hasi¢sky zachranny sbor, LékaFska zachranna sluzba),
stanovenym zplsobem reagovat na vSechny negativni situace zpusobené jednanim navstévnikd,
reagovat na vSechny poplachové signaly plnénim stanovenych bezpeénostnich opatfeni,

pfi zjiSténi protipravniho jednani provést zasah k zajisténi pachatele

chovat se k zaméstnancim, najemcim, navstévam, navstévnikim v expozicich a klientdm
Objednatele zdvorile a korekiné, dodrzovat zasady spole¢enského chovani a tim spoluvytvaret
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

plnit pozadavky VOO nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality.

Pozadavky vztahujici se k dané funkci:

Fyzicka zdatnost,

34



b.

Znalost taktickych postupu pfi zasahu a schopnost taktického Fizeni ostatnich pracovnikd,

Adekvatni zasahové obleéeni

Rukavice s odolnosti proti profezu

Slzotvorny prostiedek typu paprsek se svitilnou
Osobni l1ékarnicka

Radiostanice s audio soupravou pro skryté no3eni
SluZebni mobilni telefon

Zasahova jednotka v civilnim odévu

Pozice je vykonavana pouze pfi specifickych pfilezitostech, napf. bezpecnostni doprovod pfi pfeprav exponatu
Ci spoleCenské akce pro verejnost;

Povinnosti pracovnika vztahujici se k dané funkci:

Vystroj:

stanovenym zpUsobem reagovat na v§echny negativni situace zplsobené jednanim navstévnika,
reagovat na vSechny poplachové signaly plnénim stanovenych bezpeénostnich opatfeni,

pfi zjisténi protipravniho jednani provést zasah k zajisténi pachatele.

Pozadavky vztahujici se k dané funkci:

Fyzicka zdatnost,

Znalost taktickych postupl pfi zasahu a schopnost taktického Fizeni ostatnich pracovniku,
chovat se k zaméstnancim, najemcim, nav$tévam, navstévnikim v expozicich a klientim
Objednatele zdvofile a korekiné, dodrzovat zasady spoleCenského chovani a tim spoluvytvaiet
dobré jméno Objednatele i Dodavatele

plnit poZzadavky VOO nebo manazera zakazky ¢i manazera kvality.

Civilni obleCeni a odpovidajici konkrétni situaci
Radiostanice s audio soupravou pro skryté noSeni
Slzotvorny prostiedek typu paprsek se svitilnou
Osobni lékarnicka

SluZebni mobilni telefon

Obecné pozadavky na pracovniky na v§ech pozicich:

a)

b)
c)
d)
e)

f)
g)

schopnost plynné komunikovat v eském jazyce, komunikace v anglickém jazyce alespofi na
zakladni komunikativni urovni (schopnost porozuméni a zékladni komunikace)

zaSkoleni pro konkrétni pozici na naklady Dodavatele v minimalnim rozsahu 1 smény,

odpovidajici komunika&ni schopnosti,

vystupovani a chovani na odpovidajici urovni,

psychické vlastnosti umoznujici bezkonfliktni vykon fyzické ostrahy, styk s vefejnosti
a bezproblémové zvladani mimofadnych situaci,

neexistence zavislosti na pozivani alkoholu nebo jinych navykovych ¢ omamnych latek,
spolehlivost ve vykonu Fyzické ostrahy, pfi obsluze systému technické ochrany &i ovladani dalSich
technickych zafizeni,
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h) prokazatelné zaskoleni na obsluhu vSech bezpecénostnich systému na objektu pfed zacatkem vykonu
prace. Osoba bez Skoleni a znalosti o bezpelnostnich systémech nesmi vykonavat sluzbu na
pracovistich s monitoringem téchto technologii,

i) v potfebném rozsahu znalost dokumentace Pozarni ochrany objektu, mista pracovist se zvySenym
pozarnim nebezpelim, umisténi a obsluhu zafizeni k vyhlaseni pozarniho poplachu, rozmisténi a
obsluhu vécnych prostfedkt Pozarni ochrany (hasicich pfistroju). Tato znalost bude pravidelné
provéfovana,

j) pravidelné Skoleni na ,mékké dovednosti a prubézné Skoleni (min. 1x v mésici) pro fadné plnéni
povinnosti poskytovani informaci o galerii, aktualnich vystavach a dalSich doprovodnych akcich, ¢&i
dalSich poskytovanych sluzbach

k) pravidelné kazdoro€ni absolvovani kurzu poskytovani prvni pomoci, véetné obsluhy AED,

[)  plnit pokyny odpovédné osoby za bezpecnost na strané Objednatele pro konkrétni objekt.

PORUSENI POVINNOSTi STRAZNi SLUZBY

Za podstatné poruseni povinnosti strazni sluzby se povazuje zejména:

e neobsazeni strazniho stanovisté;

e bezdlvodné opusténi strazniho stanovisté;

e umoznéni vstupu cizim osobam na strazni stanovisté;

e spanek na straznim stanovisti;

e prokazatelné poziti (vliv) alkoholu ¢i jinych navykovych latek;

e neopravnéné uzivani majetku zakaznika nebo najemcu;

e porusovani vnitfnich pfedpisu objektu, se kterymi byl prokazatelné seznamen;

e poskytovani ,divérnych® informaci o objektu cizim osobam;

e opakované neplnéni povinnosti strazného na straznim stanovisti, zejména pfi zajiStovani rezimu
vstupu a vjezdu, kli€ového rezimu a kontrolni obchuzkové ¢innosti;

e neprovadeéni kontrolnich obchlizek;

e neumoZnéni odpovédné osobé zdkaznika provést kontrolu vykonu fyzické ostrahy;

e vénovani se Cinnostem nesouvisejicim s vykonem sluzby — hrani her, Cetba tisku, koufeni,
sledovani videi na mobilnim telefonu,

e nedodrzovani predpist BOZP a PO Dodavatele,

e prokazany podil strazného na trestné Cinnosti smeéfujici vici majetku a osobam zakaznika nebo
najemcd.

REZIMOVA A ORGANIZACNi OPATRENI

Tabulka Cislo 1 Ramcovy prehled zakladnich rezimovych opatieni v objektu

REZIMOVE OPATRENI ROZSAH PLNENI
Kontrola opravnéni ke vstupu, evidence, fizena kontrola osob
a zavazadel — pro kategorie osob:

Rezim vstupu osob - -zaméstnanci;
kartovy systém (EKV)

- najemci;
-navstévy;
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- navstévnici vystavnich prostor
-smluvni dodavatelé.

Kontrola opravnéni k vjezdu, evidence — pro kategorii vozidel:
sluzebni;

2 Rezim vjezdu vozidel 5 soukroma;

najemc;

smluvnich dodavatel(; - navstév.

4 Expediéni rezim Kontrola pohybu majetku z objektu na zakladé povoleni

Ukladani, vydej, evidence — pro kategorii kli¢t:
e L L - provozni;

5 Kli€ovy rezim P
-rezimové uzivané bézné opravnénou osobou
-rezimoveé urcené pro feSeni mimoradnych udalosti

Kontrolni obchiizkova | v rozsahu dle planu kontrolni obchlizkové &innosti, s vyuzitim
cinnost kontrolniho obchuzkového systému.

7 o Zajisténi informovani odpovédnych osob o mimoradnych
Informaéni toky ’ N . ]
udalostech a krizovych situacich.

REZIM VSTUPU OSOB

ZAMESTNANCI
Zaméstnancim Objednatele je vstup do objektu umozZnén na zakladé pridélené zaméstnanecké identifikacni
karty (prikazu zaméstnance, EKV systém). Vzor identifikacni karty zaméstnance tvofi pfilohu Smérnice.

V pfipadé, ze se zaméstnanec nemulze prokazat zaméstnaneckou kartou, bude vpustén do objektu jako
navstéva.

NAVSTEVY

Navstévam bude vstup do objektu umoznén v pondéli az patek v dobé od 07:00 do 19:00 hod. vzdy na zakladé
souhlasu navstiveného. Ostraha informuje o navstévé navstiveného.

V pfipadé nesouhlasu navstiveného, ostraha tuto skuteénost oznami navstéveé a navstéva nebude vpusténa
do objektu.

Na zakladé prikazu totoZnosti ¢i obdobného prikazu s fotografii ostraha vyplini pfedepsané udaje v ,KNIZE
NAVSTEV® — datum navstévy, jméno a pfijmeni, datum narozeni, pfijmeni navstiveného, €as navstévy. Po
vyplnéni udajua vyda navstévé patficnou vstupni kartu.

SMLUVNi DODAVATELE
Smiuvnim dodavatelim je vstup/vjezd do objektu/budov umoznén na zakladé dlouhodobého povoleni ke
vstupu/vjezdu schvaleného odpovédnou osobou Objednatele.

V pfipadé jednorazového vstupu/vjezdu dodavatele do objektu dostava ostraha tyto informace od odpovédné
osoby Objednavatele nebo pfislusného spravce objektu. Pokud tuto informaci ostraha neobdrzela informuje
Objednatele a ten urci, jestli vjezd bude povolen.
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V pfipadé, ze zaméstnanci smluvnich dodavatell budou v objektu vykonavat praci mimo provozni dobu (od
20:00 do 06:00 hod.), musi byt provadéni praci oznamené ostraze véas odpovédnou osobou Objednatele.

Zaméstnanci smluvniho dodavatele uvedeni na povoleni jsou povinni se prokazat prilkazem totoZnosti.
Ostraha ovéfi Cislo prikazu s €islem uvedenym na povoleni a porovna tvar zaméstnance s fotografii na
prikaze. Je-li vSe v poradku, vpusti zaméstnance smluvniho dodavatele do objektu. V pfipadé, zZe je
zameéstnanec smluvniho dodavatele uveden na povoleni a nemlze prokazat svoji totoznost prikazem
totoznosti, tuto skuteénost oznami odpovédné osobé Objednavatele, ktera tuto skute¢nosti ovéfi u smluvniho
dodavatele, zda se jedna o jejich zaméstnance, aby mohl byt do objektu vpustén jako navstéva. Totéz plati v
pfipadé, jestlize zaméstnanec smluvniho dodavatele neni uveden na povoleni. P¥i specifickych akci Ize
takovou osobu po prokazani oznadit rozliSovacim prvkem (paska na ruku, specificka samolepka na vrchni
Cast obleceni apod.) a neni ji pfi vstupu pokazdé kontrolovat.

VSTUP BEZ ZAMESTNANECKYCH Cl DODAVATELSKYCH KARET
Vstup bez zaméstnaneckého ¢i dodavatelského prikazu bude umoznén:

o pfislusnikiim 1ZS, pokud se jedna o zasah, ktery nesnese odkladu.

o v pfipadé havarijniho zasahu zaméstnancum plynarenské, vodarenské a energetické sluzby
po pfedlozZeni priikazu totoZnosti a prikazu dané spole¢nosti.

V pfipadé, Ze se nejedna o zasah slozek IZS pfi mimoradné udalosti nebo o havarijni zasah postupuje ostraha
pfi evidenci osob vySe uvedenych slozek IZS a statnich organu stejnym zplsobem jako u evidence navstév
a vzdy prfed vpusténim do objektu informuje zastupce Objednatele nebo navstivenou osobu a vyzada si
souhlas se vpusténim.

REZIM VJEZDU A VYJEZDU VOZIDEL

SLUZEBNI VOZIDLA
Sluzebni vozidla nepodléhajici kontrole jsou uvedena na seznamu vydaném a schvaleném odpovédnou
osobou Objednatele.

Ostatni sluzebni vozidla zakaznika podléhaji kontrole fyzické ostrahy.

VOZIDLA NAJEMCU

Vozidlum najemcl je vjezd do objektu umoznén na zakladé platného Povoleni vjezdu podepsaného
odpovédnou osobou Objednatele. Ostraha provadi namatkovou kontrolu vozidla pfi vjezdu i vyjezdu do/z
objektu.

Vyjimku vztahujici se ke kontrole vozidla mize povolit (do¢asné/trvale) odpovédna osoba Dodavatele.

VOZIDLA ZAMESTNANCU

Vozidlum zaméstnanct je vjezd do objektu umoznén na zakladé platného Povoleni vijezdu podepsaného
odpovédnou osobou Objednavatele. Ostraha provadi naméatkovou kontrolu vozidla pfi vjezdu i vyjezdu do/z
objektu. Vyjimku vztahujici se ke kontrole vozidla muze povolit (doCasné/trvale) odpovédna osoba
Dodavatele.

VOZIDLA NAVSTEV

Vozidla navstév budou do objektu vpusténa na zakladé povoleni odpovédné osoby Objednavatele. Ostraha
provadi namatkovou kontrolu vozidla pfi vjezdu i vyjezdu do/z objektu. Vyjimku vztahujici se ke kontrole
vozidla mize povolit (do¢asné/trvale) odpovédna osoba Dodavatele.

KLICOVY REZIM
Klice jsou rozdélené podle ucelu jejich pouzivani na kli€e provozni a reZzimoveé.
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Provozni i rezimové klice jsou na stanovisti fyzické ostrahy ulozené oddélené v uzamykatelné skfini. Seznam
klicu uloZzenych na stanovisti fyzické ostrahy tvofi pfilohu Smérnice pro vykon fyzické ostrahy pro dany objekt.
Ostraha je povinna provadét fyzickou kontrolu kliu podle seznamu a Knihy vydeje a prevzeti kli€t v ramci
predani smén. Ztratu klice(ll) je ostraha povinna ,neprodlené” hlasit odpovédné osobé Objednatele.

PROVOZNI KLIiCE

Provozni kli¢e jsou klice zejména od spole€nych prostor — chodby, schodisté, vstupni dvefe, vjezdova vrata,
prulezy na stfechu, kli¢e uréené pro uklid, kli¢e k vykonu fyzické ostrahy apod.

Provozni kli¢e jsou povéSené volné ve skiini na kliCe, popfipadé na tabuli. Kli€¢e mohou byt vydany pouze
opravnénym osobam. Seznam osob bude pfedan pracovnikovi VOO daného objektu odpovédnou osobou
Objednatele. Ostraha provadi evidenci vydeje/vraceni kli¢e(1) do Knihy vydeje a prevzeti klicd.

REZIMOVE KLICE

Rezimové klice jsou klice od kancelafi i mistnosti se zvlastnim rezimem. O urceni, Ze dana kancelaf/mistnost
podléha zvlastnimu rezimu, rozhoduje opravnéna osoba Objednatele.

Klice jsou ulozené v zapeceténych bezpecnostnich schrankach (popfipadé obalkach) na stanovisti fyzické
ostrahy, oddélené od provoznich kli¢a. Kli¢e mohou byt vydany pouze opravnénym osobam. Seznam osob
bude pfedan pracovnikovi VOO daného objektu odpovédnou osobou Objednatele. Seznam téchto opravnéni
muUzZe byt nalepen pfimo na schrance s kli¢i. Strazny provadi evidenci vydeje/vraceni fadné zapeceténé
bezpeénostni schranky do Knihy vydeje a pfevzeti kli¢a.

Strazni jsou opravnéni pouzit klie v zapeceténé bezpeénostni schrance pouze pfi mimofadné udalosti a se
souhlasem pfislusného uzivatele Objednatele.

Vydej/vraceni klicu zaeviduje ostraha do Knihy vydeje a prevzeti kli¢u.

O pouziti klict v zapeceténé bezpecénostni schrance — je ostraha povinna provést zaznam do Knihy sluzeb a
denniho hlaseni. V pfipadé mimoradné udalosti sepiSe zaznam o MU, ktery preda odpovédné osobé
Dodavatele a v pfipadé planého poplachu kdy nedoslo k MU ostraha vyplni pfislusny formulaf o vstupu do
rezimového prostoru, ktery pfeda odpovédné osobé za uvedeny rezimovy prostor a taktéz informuje
opravnénou osobu Dodavatele.

KONTROLNi OBCHUZKOVA CINNOST

Zajistovani kontrolni obchizkové €innosti je specifikované v ,Planu obchizkové Cinnosti“, ktery je pfilohou
¢€.1 Smérnice pro vykon fyzické ostrahy.
Plan kontrolni obchlzkové €innosti obsahuje:
o situacni plan objektu vypracovany opravnénou osobou Objednatele s vyznacenim vstupl a
vjezdu, s umisténim kontrolnich bodu, obchtzkové trasy — variantng, s barevnym rozlisenim; v
situaénim planu mohou byt znazornény i dalsi detaily (nap¥. hlavni uzavéry);

o zaméreni kontrolni ¢innosti;

o pokyny k pouzivani kontrolniho obchizkového systému véetné vyhodnocovani zaznami
pfipadné pfedkladani zaznamu ke kontrole odpovédné osobé Objednatele

o pokyny k zaznamim z kontrolnich obchlizek.

INFORMACNI TOKY

O vSech mimoradnych udalostech, v dobé provozni & mimoprovozni, je ostraha povinna neprodlené
informovat odpovédnou osobu Objednatele, manazera zakazky nebo manazera kvality, pfipadné jednotlivé
slozky 1ZS podle povahy mimoradné udalosti.

Tato povinnost se rovnéz vztahuje na poruchy systémua technické ochrany, jez nesnesou odkladu
(nefunkénost nebo porucha systému zejména v dobé kdy nasleduji dny pracovniho klidu nebo svatku).
Informovat odpovédného zastupce Objednatele o pfijezdu slozek IZS do nebo k objektu NGP.

VeSkeré kontakty pro spojeni jsou uvedené v Planu spojeni, ktery tvofi pfilohu Smérnice pro vykon fyzické
ostrahy.
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SYSTEMY TECHNICKE OCHRANY

Systémy technické ochrany mohou ovladat/obsluhovat pouze proskolena ostraha. ProsSkoleni ostrahy
zajistuje odpovédna osoba Objednatele nebo jim uréeny dodavatel uvedenych technologii. U pronajatych
prostor povéfena osoba najemce, proskolena v rozsahu ,uzivatel®, evidovana v systému EZS opravnénou
osobou Objednatele.

POPLACHOVY ZABEZPECOVACI A TiSNOVY SYSTEM (PZTS)

Ovladaci klavesnice PZTS je instalovana na stanovisti velinu pfisluSného palace nebo vratnici a u vstupu do
specializovanych pracovist. Poplachovy signal PZTS je vyveden na velin €i vratnici pfislusného objektu
Objednatele a u depozitaft a na CDC. Poplachovy signal PZTS z depozitafll je vyveden také na Pult
centralizované ochrany (PCO) PCR.

Poplach PZTS je ostraze signalizovan akusticky a opticky. Opticky se zobrazi na displeji ovladaci klavesnice
a v systému Latis.

Zavady PZTS eviduje ostraha v ,Kniha sluzeb a denniho hlaseni. O zavadach a poplachach PZTS
neprodlené informuje odpovédnou osobu Dodavatele (pokud se nejedna o plany poplach) a dale postupuje
podle jejiho pokynu.

CCTV KAMEROVY SYSTEM
Kamerovy systém tvofi venkovni kamery a kamery umisténé ve vnitfnich prostorach budov NGP zejména ve
vystavnich prostorach, jadro kamerového systému, zaznamové zarizeni a monitory.

Kompletni systém CCTV jsou instalované v mistnosti se zvlastnim rezimem. Monitory a ovladaci klavesnice
obsluhuje obsluha centralniho dohledového centra nebo BP na pfislusném velinu objektu. Venkovni kamery
snimaji zejména vstupni/vijezdova mista do objektu a celkovou situaci v objektu. Ostraha je opravnén
manipulovat s kamerovym systémem v rozsahu pro jaky byl proSkolen.

Zavady kamerového systému eviduje ostraha v ,Kniha sluzeb a denniho hladeni“. O zavadach kamerového
systému BP neprodlené informuje odpovédnou osobu Dodavatele (UCelem je zajisténi opravy) a dale
postupuje podle jejiho pokynu.

Elektricka pozarni signalizace — EPS

V objektech NGP je instalovana EPS, ktera slouzi k véasné detekci signalizace pozaru. Signal z EPS je
sveden na ptislugny Velin objektu. Ukolem ostrahy je znalost obsluhy systému (byt proskolen k obsluze EPS)
a v€asna reakce s pfijetim pfisluSnych opatfeni na vyhlasené poplachy &i pfedpoplachy. Kazdy poplach a
pfedpoplach i kdyz je plany se zapiSe do pfislusné ,Pozarni knihy“. Zavady systému eviduje ostraha v
.Pozarni knize“ nebo v ,V knize dennich sluzeb a hlaseni“. O zavadach neprodlené informuje odpovédnou
osobu Dodavatele (uCelem je zajisténi opravy) a dale postupuje podle jejiho pokynu.

Elektricka kontrola vstupu — EKV
Je bezpe&nostni systém slouzici k Fizeni a monitorovani pFistupu osob do objektti NGP. Ukolem ostrahy je
reagovat na poplachy ¢&i zpravy ze systému, kdy byly otevieny dvefe nouzovym tladitkem ¢i dvefe zlstaly
oteviené. Zavady a poplachy EKV eviduje ostraha v ,, Kniha sluzeb a denniho hlaseni“ o zavadach informuje
pfisluSnou odpovédnou osobu Dodavatele.

Kontrola systému méreni a requlace — MaR
Jedna se o kontrolu a zpracovani hlaseni poruch systému meéfeni a regulace, zejména pro technologie
vytapéni, chlazeni, vzduchotechniky, a jejich pfenos na odpovédné pracovniky hospodaiské spravy NGP a
externiho poskytovatele sluzeb technické spravy budov.

Ostatni zafizeni
Ostraha v ramci vykonu sluzby obsluhuje dalsi zafizeni, napf.:
o zavory a vrata;

40



o interkomy a videotelefony pfipadné jiné komunikacni systémy, které jsou v objektu instalovany;
Popis a obsluha jednotlivych zafizeni je specifikovana v navodech, které tvofi sou¢ast dokumentace FO.

Ostraha musi byt s obsluhou jednotlivych zafizeni prokazatelné seznamena, a to jak z hlediska BOZP tak z
hlediska zamezeni vzniku $kody na zafizeni.

MIMORADNE UDALOSTI

KONTROLA VYKONU SLUZBY OSTRAHY

Kontrolu vykonu sluzby, dodrzovani pracovniho fadu, smérnic a rezimovych opatfeni jsou opravnény
provadét odpovédné osoby Objednatele uvedené v této smeérnici v bodé 3.2 nebo pisemnym zmocnénim
osob ze strany Objednatele.

Ze strany dodavatele mohou provadét kontroly vykonu strazni sluzby pouze osoby nize uvedené. Jsou
to:

e manazer zakazky dodavatele.
e manazer kvality dodavatele
e vedouci ostrahy objektu nebo jeho zastupce

VeSkeré vySe uvedené osoby, popfipadé dalsi zmocnéné osoby se musi pfi kontrole vykonu sluzby prokazat
platnym identifikaénim prikazem spole¢nosti dodavatele.

SOUCINNOST OSTRAHY OBJEKTU SE SLOZKAMI 1ZS A ORGANY STATU, DULEZITA TELEFONNI
CisLA

1) V objektu je souginnost zajisténa spolupraci s Policii CR. V pFipadé poplachu &i jiného ohroZeni je nutno
v plném rozsahu spolupracovat s pfislusniky policie a dbat jejich pokyn0, popfipadé jim pfedat veSkeré
informace, které povedou k urychleni celé mimofadné udalosti.

2) Telefonni spojeni s organy spolupracujicimi pfi mimoradnych udalostech:

e Hasi¢sky zachranny sbor 150
¢ Rychla zdravotnicka pomoc — zachranka 155
e Policie CR 158
o Méstska policie 156

3) Umisténi hlavnich uzavérd na objektu:

e Vody:
e Plynu:
e Elektfiny:

e DalSi dulezita telefonni Cisla:

e Plynarny — poruchy e 1239
e Vodarna — poruchy e 840111125
e Energetické zavody — poruchy e 840 850 860
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5) Telefonni ¢isla objednatele
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6) Telefonni ¢isla dodavatele
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ZAVERECNE USTANOVENI

Smérnice pro vykon fyzické ostrahy je zavazna pro provadéni FO v objektech NGP. Po dobu nepfitomnosti
odpovédné osoby Objednatele, stanovi odpovédného zastupce za sebe, véetné kontaktl (tel. ¢isla apod.).
Kontaktni osoba Objednatele ve vécech smluvnich (viz pfislusna smlouva o poskytovani bezpeénostnich
sluzeb). Tuto skute¢nost oznami manazerovi zakazky nebo manazerovi kvality dodavatele, ktefi jsou
zodpovédni za vykon fyzické ostrahy (dle smlouvy).

Soucasti Smérnice pro vykon fyzické ostrahy je dokument ,Deklarace kvality a fizeni rizik“, ktery je pro
Dodavatele zavazny a je povinen se jim fidit. V pfipadé rozporu mezi Smérnici pro vykon fyzické ostrahy a
dokumentem ,Deklarace kvality a Fizeni rizik® ma prednost text Smérnice, nebude-li v konkrétnim pfipadé
uvedeno jinak.

Strazni pravidla jsou vydana v téchto kopiich:

1x vedeni za Objednatele

1x strazni stanovisté na objektu

1x vedeni za Dodavatele
S témito pravidly prokazatelné seznamit pouze pracovniky dodavatele stfezeného objektu.
Tato smérnice pro vykon fyzické ostrahy bude podle potfeby doplfiovana a upravovana v souladu se smlouvou
o poskytovani bezpeénostnich sluzeb nebo jejimi dodatky.

SEZNAM PRILOH

1. Plan obchlizkové €innosti
2. Deklarace kvality a fizeni rizik

Tato smérnice nabyva platnosti: Gcinnosti smlouvy
Priloha €. 1

Plan obchGzkové ¢éinnosti v objektech NGP

Pochlizkova a kontrolni €innost

Jedna se o pohyblivé stanovisté ostrahy vykonavajici pochizkovou c&innost za Gc¢elem kontroly
svéfené casti prostord, a to jak uvnitf objektl, tak vné objektl. Kontroly slouzi jako prevence protipravniho
jednani, pozara, havarii inzenyrskych siti a poSkozeni objektu. Pochlzkovou ¢€innost vykonava bezpecnostni
pracovnik zejména timto zpUsobem:

a) pri pravidelné kontrolni obchlizce se pohybuje po pfedepsané trase obchlzky ve stanoveném Case
dle smérnice pro jednotlivé objekty,

b) pfi zjiSténi potfeby zvySené kontrolni ¢innosti vyplyvajici z okolni situace muze vedouci objektu/smény
vyslat bezpe¢nostniho pracovnika na mimoradnou obchlzku i mimo stanovenou trasu,
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)]
h)

pfi zhorsenych klimatickych podminkach (silny vitr, dést, snézeni) vedouci objektu/smény muize vyslat
bezpec¢nostniho pracovnika na mimofadnou obchiizku i mimo stanovenou trasu za uc¢elem prevence
materialnich Skod na objektu

bezpecnostni pracovnik provadi rovnéz kontrolu kuchynék a sociélnich zafizeni, kontroly se zaméfuji
také na mozny unik médii (voda, plyn, elektricky zkrat) apod.

pfi obchuzce kontroluje mista a prostory, ve kterych by se mohla ukryvat zavadova osoba ¢i osoby,
kontrola se zaméfuje také na kontrolu kancelafi a spoleCnych prostor za ucelem kontroly, zda se
nenachazi v prostoru osoba zranéna &i v ,bezvédomi“, neobvykly zapach signalizujici Unik plynu apod.

kontroluje neporusenost a uzaméeni dvefi, uzamceni visacich zamkl, uzavfeni oken a vstupd,
uzamceni jednotlivych skladi,

kontroluje, zda se v objektu nevyskytuji podeziela zavazadla &i jiné odlozené predméty,

pfi vnéjsSi kontrole objektu vénuje zvySenou pozornost stavu vnéjSiho plasté objektd, oken, vyskytu
nepovolanych a zavadovych osob v tésné blizkosti, parkujicim vozidlim, zabezpec&eni hlavniho vstupu
do budovy, stavu a funkénosti vnéj$iho osvétleni,

Pfi vykonu pochtizkové €innosti bezpecnostni pracovnik:

a)

vénuje pozornost bezpelnosti prace pfi vykonu sluzby.

b) dodrzuje pfedepsané bezpelnostni pokyny, pfikazy a zakazy umisténé na zafizenich,
c) zaznamenava zjis§téné okolnosti u mimoradnych udalosti, havarii a araza,
d) vénuje maximalni pozornost mistim se zvySenym rizikem vzniku pozaru a mistim davajicim
predpoklad k pachani trestné Cinnosti,
e) zaznamenava prabéh pravidelné obchlizky elektronickym zaznamovym zafizenim.
Pochlzky

Pocet, rozsah a intervaly mezi obchlizkami je stanoven orientaéné. V pfipadé vynechani obchlzky nebo jeji
¢asti uvede bezpecnostni pracovnik divody, pro¢ byla pochlizka vynechana, zkracena &i prerusena do knihy

sluzeb.

Systém kontrol

Kontrolu vykonu ostrahy a ochrany mohou provadét odpovédné osoby uvedené v pfislusném

ustanovené obecné smérnice.

Orientacni ¢asy obchtzek:

Klaster sv. Anezky Ceské

Orientacni ¢as obchlzky

Denni obchiizky Nocni obchiizky
08.00 hod. 23.30 hod.
12.00 hod. 22.00 hod.
16.00 hod. 02.00 hod.
05.00 hod.

Seznam referenénich bodt objektu

Klaster sv. Anezky Ceské

Cislo &ipu Umisténi poznamka

Bude doplnéno prfed plnénim smlouvy | Velin
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Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Domec¢ek

Bude doplnéno pied pin&nim smlouvy | Satna kustodi

Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Vestibul

Bude doplnéno pfed pInénim smlouvy | Ambit vestibul

Bude doplInéno pred pInénim smlouvy | Salvator klimatizace
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | WC suterén

Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Vstup expozice
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Konvent

Bude doplInéno pred pInénim smlouvy

Barokni domecéek

Bude dopInéno pfed pInénim smlouvy

Schody konvent

Orientaéni ¢asy obchtzek:

Palac Kinskych

Orientaéni ¢as obchlizky

Denni obchizky Noéni obchlzky
Po -Pa So, Ne Po - Ne So, Ne

07.30 hod. 07.30 hod. 19.30 hod.
12.00 hod. 10.00 hod. 22.00 hod.
18.00 hod. 12.00 hod. 02.00 hod.

14.00 hod. 04.00 hod.

16.00 hod. 06.00 hod.

18.00 hod.

Seznam referenénich bodu objektu
Palac Kinskych
Cislo &ipu Umisténi poznamka

Bude doplnéno pied plnénim smlouvy Vstup vystavy 2.p
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy Kuchyni
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy Suterén ,Konirny*
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy Kafka
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy Sklepeni
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy Serverovna
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy Vstup puda Za vytahem
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy Depozitar 3.p
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy Kuchyrika 2.p
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy Depozitar 1.p, dvere €. 244
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy Dvefe na schodisté 1.p

Orientacni ¢asy obchtzek:

Salmovsky palac

Orientacni ¢as obchuizky

Denni obchiizky

Nocéni obchiizky
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Po - Ne So, Ne Po - Ne So, Ne
09.00 hod. 09.00 hod. 21.00 hod.
13.00 hod. 13.00 hod. 01.00 hod.
17.00 hod. 17.00 hod. 05.00 hod.
Seznam referenénich bodt objektu
Salmovsky palac
Cislo &ipu Umisténi poznamka
Bude dopInéno pied plnénim smlouvy | Start
Bude doplInéno pied plnénim smlouvy | Brana
Bude doplInéno pfed plnénim smlouvy | Vstup Hrad
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Vstup Nerudova
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Branka SALM - SCHW
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy | Vstup na zahradu
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Serverovna 1.suterén
Bude doplnéno pied pin&nim smlouvy | Udrzba 1.suterén
Bude doplnéno pred pInénim smlouvy | WC pfizemi
Bude dopInéno pied plnénim smlouvy | WC 1. patro
Bude doplInéno pied plnénim smlouvy | Kréek 1. p kuchyrika
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Kréek WC pfizemi
Bude dopInéno pfed plnénim smlouvy | WC 2. p
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Kotelna puda
Bude doplInéno pfed plnénim smlouvy | VZT plda
Bude doplInéno pfed plnénim smlouvy | Puda vstup vychod
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy | 2. p vychod
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | 1. p vychod
Bude dopInéno pfed pInénim smlouvy | pfizemi vychod

Orientacni ¢asy obchtzek:

Schwarzenbersky palac

Orientacni ¢as obchlzky

Denni obchiizky Nocni obchiizky
Po - Ne So, Ne Po - Ne So, Ne
08.00 hod. 08.00 hod. 20.00 hod.
12.00 hod. 12.00 hod. 00.00 hod.
16.00 hod. 16.00 hod. 04.00 hod.

Seznam referenénich bodul objektu
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Schwarzenbersky palac

Cislo &ipu Umisténi poznamka
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Start
Bude doplnéno pfed pInénim smlouvy | Archiv WC pfizemi
Bude doplInéno pfed plnénim smlouvy | Archiv Chodba 2.p
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy [ Vstup Nerudova
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Branka SALM - SCHW
Bude doplInéno pfed plnénim smlouvy | Kotelna
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Garsonky 1.suterén
Bude doplnéno pred pInénim smlouvy | Lektorska trasa 1.suterén
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Jezdecké schody Vstup 117
Bude doplInéno pred pInénim smlouvy | Jizni sténa
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Schodisté WC suterén
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Chodba Vytah S1
Bude dopInéno pred plnénim smlouvy | Chodby pfizemi U vytahu
Bude doplnéno prfed pinénim smlouvy | Chodba 2.p U vytahu
Bude doplnéno pred pinénim smlouvy | Chodba 4.p U vytahu
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Puda vstup vychod
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Puda okno vychod
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Puda k tocitému schodisti vychod
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Satna 3. p vychod
Bude doplInéno pred pInénim smlouvy | Chodba S1 Nakladovy vytah
Bude doplInéno pied plnénim smlouvy | Hrad€anské namésti Vstup zapad

Orientaéni ¢asy obchtzek:

Sternbersky palac

Orientacni ¢as obchuzky

Denni obchizky Noéni obchlzky
Po - Ne So, Ne Po - Ne So, Ne
08.00 hod. 08.00 hod. 20.00 hod.
12.00 hod. 12.00 hod. 00.00 hod.
16.00 hod. 16.00 hod. 04.00 hod.
Seznam referencnich bodt objektu
Sternbersky palac
Cislo &ipu Umisténi poznamka
Bude doplInéno pifed plnénim smlouvy | Velin ZaCatek/konec
Bude doplInéno pifed plnénim smlouvy | Brana WC pfizemi
Bude doplInéno pfed plnénim smlouvy | Sklep Vstup
Bude doplInéno pfed plnénim smlouvy | Sklep Rotunda
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Branka SALM - SCHW
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | WC knihovna
Bude doplInéno prfed plnénim smlouvy | WC expozice 2.p
Bude dopInéno pied plnénim smlouvy | WC pfizemi 1.suterén
Bude dopInéno pred pInénim smlouvy | Truhlarna Vstup 117
Bude dopInéno pred plnénim smlouvy | Kotelna
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | WC tocité schodisté 1.p
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | WC tocité schodisté 2.p
Bude dopInéno prfed plnénim smlouvy | Kuchyrka tocité schodisté 3.p
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Bude doplnéno pted pInénim smlouvy | Satna uklid U vytahu
Bude doplnéno pfed pInénim smlouvy | Kuchyrka feditelstvi 2.p
Bude doplnéno pfed pInénim smlouvy | Kuchyrka feditelstvi 3.p

Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Puda okno
Bude doplInéno pfed plnénim smlouvy | Puda k to¢itému schodisti
Bude doplnéno pted pinénim smlouvy | Satna 3. p
Bude dopInéno pred pInénim smlouvy | Chodba S1

Bude doplInéno pred pInénim smlouvy

Hradéanské namésti

Orientaéni ¢asy obchtzek:

Valdstejnska jizdarna

Orientacni ¢as obchizky

Denni obchizky Noéni obchlzky
Ut - Ne Po + dny, k.dy neni Po - Ne
expozice
08.00 hod. 19.30 hod.
12.00 hod. 22.00 hod.
16.00 hod. 02.00 hod.
05.00 hod.

Seznam referenénich bodul objektu

Valdstejnska jizdarna

Cislo &ipu Umisténi poznamka
Bude doplInéno pred plnénim smlouvy | Velin Zacatek/konec
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Suterén
Bude doplInéno pfed plnénim smlouvy | Hlavni vchod
Bude dopInéno pfed pInénim smlouvy | Pokladna

Orientacni ¢asy obchtzek:

Veletrzni palac

Orientacni ¢as obchlzky

Denni obchuzky Nocni obchuzky
07.15 hod venkovni 19.15 hod venkovni + vnitini
09.15 hod venkovni 20.45 hod. venkovni
12.00 hod. venkovni + kolektor + | 55 5 oy venkovni
hl. uzavér vody
14.30 hod. venkovni 23.15 hod. venkovni + vnitini
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16.15 hod. venkovni 01.30 hod.

venkovni + vnitfni +
vystavni prostory

venkovni + kolektor +

17.45 hod. oy 04.30 hod. venkovni
hl. uzavér vody
06.00 hod. venkovni
Seznam referenénich bodul objektu
Veletrzni palac
Cislo &ipu Umisténi poznamka

Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy | Vstup - Zacatek/konec

personalni

vratnice
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Mezzanin WC Zeny Schodisté A
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | 4. patro Chodba A Schodisté A
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | 5. patro WC muzi A Schodisté A
Bude doplnéno pred pInénim smlouvy | 5. patro zasedacCka
Bude doplnéno pred pIinénim smlouvy | 5. patro respirium
Bude doplnéno pred pIinénim smlouvy | 6. patro WC Zeny Schodisté A
Bude doplnéno pred pIinénim smlouvy | 6. patro Dvere stfecha
Bude doplnéno pfed pIinénim smlouvy | 7. patro Dvefe stfecha

modré
Bude doplnéno pfed pIinénim smlouvy | 7. patro Dvefe stfecha
auditorium
Bude doplnéno pfed pInénim smlouvy | 7. patro Dvefre terasa Schodisté C
Bude doplnéno pfed pIinénim smlouvy | 7. patro terasa Schodisté C
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | 6. patro WC muzi Schodisté B
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | 5. patro WC muzi Schodisté B
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | 5. patro Depozitar Schodisté B
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | 3. patro Min. kultur Schodisté B
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | 2. patro vyzkum Schodisté B
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | 1. patro vyzkum Schodisté B
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Mezzanin WC muzi Schodisté B
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy | Pfizemi WC Zeny Schodisté B
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy | Suterén El. Rozv. Suterén B
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy | Suterén sklad Suterén E
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy | Suterén sklad Suterén D
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Kotelna
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy | Suterén El. Rozv. Suterén A
Bude doplnéno pied plnénim smlouvy
VENKOVNI
Ul. Hefmanova
Ul. Veverkova
Ul. Veletrzni
garaz
Orientacni ¢asy obchiizek:
Depozitar Lobkovice
Orientacni ¢as obchtlizky
Denni obchuzky Nocéni obchizky
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Po, Ut, St, Ct Pa, So, Ne PO - NE
14.30 hod. 8.30 hod. 19.30 hod.
17.30 hod. 11.30 hod. 21.30 hod.

14.30 hod. 00.30 hod.

17.30 hod. 05.30 hod.

V pfitomnosti zaméstnancu v depozitu se pochlizka neprovadi

Seznam referenénich bodu objektu

Depozitar Lobkovice

Cislo éipu | Umisténi poznamka
Bude dopInéno pred pInénim smlouvy | Svétnice ZacCatek/konec
Bude doplInéno pied plnénim smlouvy | Depozitar Dvefie €. 3
Bude doplnéno pfed pInénim smlouvy | Depozitaf Dvefre €. 6
Bude doplnéno pred plnénim smlouvy | Sklad
Bude doplnéno pfed plnénim smlouvy | Plot ,U krytu®
Bude doplnéno pfed pInénim smlouvy | Zadni roh .Za krytem*

Systém kontrol

Kontrolu vykonu ostrahy a ochrany mohou provadét odpovédné osoby uvedené v pfislusném

ustanovené Smérnice.
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Pfiloha &. 3 - Specifikace poétl bezpeénostnich pracovnikd a stréZnich stanovidt

Nizev objektu

Lokace

Bezpefnostni
pracovnik - VOO

Bezpeinostni
pracovnik - VOO

Bezpafnostni
pracovnik

Bezpefnostni
pracovnik

Bezpafinostni
pracovnik

Obsluha Eatny

Venkowni sluiba

2]
=]
2]

sahova jednotks

Zasahova skupina objskty

Supervizor
kustod

Kustod

BP servis 5P,
SCHWP, SLP

BF servis 5P,
SCHWP, SLP

BP sarvis

Frovozni manader

ManaZer kvality

Fo-Fa
07:00 - 19:00

Po - N2
2dh

Po - Nz
08:00 - 17:00

Po - N=
0700 - 19:00

Po - Ne
18:00 - 07:00

Po - N2
10.00 - 18:00

Fo-Ne
24h

Fo-Ne
24h

Ut-Ne
2:30- 15:30
=t
15:30-20:30

Ut-Ne
10:00- 15:00

Ut-he
10:00 - 15:00

Po T:00-17:00

Ut-Ne 7.00-10.00

Po - N=
07:00 - 17:00

Falic Kinskych

phizem

1.patro

2.patro

Ansdsky kl3Eter

Obsluha Eatny

piizemi

1.patro

VeletrEni palic

phizemi

mEzanin

1. patro

2.patro

3.patro

4 patro

&.patro

Stembarsky paldc

prizem

1.patro

2.patio

Schwarzenbarsky
palic

phizemi

2. patro

4 patro

podkrovi

(]

rafra

Salmaovsky palic

Chizem

1.patro

2.patro

rafra

WVakiEtejnska
Fzdama

phizemi

balkon

Dep. Lobkovice

ra

ra
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Pfiloha €. 4 Smlouvy

SEZNAM PODDODAVATELU

Sluzby nebudou pInény prostfednictvim poddodavateld.
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Pfiloha €. 5 Smlouvy

TEST TELESNE ZPUSOBILOSTI

Pro bezpecnostni pracovniky ostrahy uvedené v bodé 6.8.16
Smiouvy

Test télesné zdatnosti provéfuje tyto zakladni pohybové a télesné viastnosti:

YV VY

obratnost

rychlost
silu

vytrvalost

Poradi disciplin:

TEST ¢.
TEST €.
TEST €.
TEST €.
TEST ¢.

AP ON -

Clunkovy béh 4 krat 10 m

vzpor lezmo

leh - sed

béh 60 m

béh z 1. do 6. NP s ru¢nim hasicim pfistrojem ABC: 6 kg

Z divodu uc¢inné eliminace rizik souvisejicich s poskytovanim bezpeénostnich sluzeb pozaduje
zadavatel vstupni testy fyzické a psychické odolnosti bezpeénostnich pracovniki v nasledujicim
rozsahu.

Clunkovy béh

TEST¢. 1

Na povel vybihame od startovni mety, kterou mame po levé ruce — obéhneme predni metu z levé
strany (tzn., Ze ji mame po praveé ruce) a vracime se ke startovni meté, tu obihame z pravé strany
(mame ji po levé ruce) a pokracujeme znovu k predni meté. Tu jiz neobihame, jen se ji dotkneme
rukou a vracime se ke startovni meté. Test konci, jakmile se dotkneme rukou startovaci mety. Pfi
spravném provedeni prob&hnuta trat mezi metami tvofi osmi¢ku. Ukolem je prob&hnout
predepsanym zpusobem co nejrychleji vyznacenou trat 4 x 10 m.

BODY MUZI i ZENY
21-29let | >30 let
1 16 17
2 15,5 16,5
3 15 16
4 14,5 15,5
5 14 15
6 13,4 14,5
7 12,8 14
8 12,2 13,5
9 11,6 13,1
10 11 12,7

Pozn.: Dale za kazdé zlepseni o 0,2 sekundy se pfi€ita jeden bod.
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TESTG. 2
Opakované kliky

ZaCiname ze vzporu lezmo, opfeme se dlanémi o zem v urovni prsou - ramen, prsty jsou u sebe a
sméfuji vpfed. Pokréenim pazi jdeme do kliku. Napnutim pazi provedeme vzpor lezZmo — pokréenim
pazi se vratime zpét do kliku. Spravné provedeni testu vyzaduje, aby po celou dobu cvi¢eni trup a nohy
tvofily pfimku — tzn. neprohybat se a ani nevysazovat. P¥i kliku se lehce dotykame hrudnikem zemé).
Kliky provadime opakované do odmitnuti na jeden pokus (pferuseni a odpocinek pouze na napnutych
pazich max. 5 sekund).

BODY MUZI i ZENY
21-29let | >30 let
1 12 9
2 14 10
3 16 12
4 18 14
5 20 15
6 22 17
7 24 19
8 26 21
9 28 23
10 30 25

Pozn.: Dale za kazdé 2 kliky navic se pficita jeden bod.

TESTG¢. 3
Leh —sed /1 min.

Zakladni polohou je leh na zadech, nohy jsou mirné pokréeny a mirné roznozeny, ruce spojeny za hlavou,
lokty se dotykaji zemé. Z této zakladni polohy provadime sed tak, abychom se lokty dotkli kolen a
vracime se zpét do lehu. Testovanému pfidrzuje kolega nohy za kotniky u zemé&. Ukolem je opakovat
popsany cvi¢ebni cyklus, tj. z lehu do sedu a zpét po dobu jedné minuty. Tempo cvi€eni voli kazdy
individualné (jeden pokus).

BODY MUZI i ZENY
21-29let | >30 let
1 18 13
2 19 14
3 20 15
4 21 16
5 22 17
6 25 20
7 28 23
8 31 26
9 34 29
10 37 32

Pozn.: Dale za kazdé 2 leh-sedy navic se pficita jeden bod.
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Béh 60 metru

TESTGC. 4

Ubéhnout co nejrychleji vytyCenou trat v délce 60 metra.

BODY MUZI i ZENY
21-29let | >30 let

1 9,5 11

2 9,3 10,8
3 9,1 10,6
4 8,9 10,4
5 8,7 10,2
6 8,5 10

7 8,3 9.8
8 8,1 9,6
9 8 9,4
10 7.9 9,2

Pozn.: Dale za kazdé zlepSeni o 0,1 sekundy se pficita jeden bod.

TESTG¢. 5
Béh do schodii s RHP
Ukolem je ub&hnout vyty&enou trat z malé dvorany v pfizemi do 7. NP Veletrzniho palace ke
dvefim fotooddéleni s ru¢nim hasicim pfistrojem ABC: 6 kg za nejkrat$i Casovy limit.

BODY MUZI i ZENY
21-29let | >30let
1 2:50 4:30
2 2:40 4:20
3 2:30 4:15
4 2:25 4:10
5 2:20 4:05
6 2:15 4:00
7 2:10 3:55
8 2:05 3:50
9 2:00 3:45
10 1:55 3:40

Pozn.: Dale za kazdé zlepSeni o 5 sekund se pficita jeden bod.

Hodnoceni:

Po absolvovani vSech disciplin se seltou dosaZzené body. Pro Uspé&sSné splnéni testu télesné
zpusobilosti je zapotfebi ziskat nejméné 28 bodi, pficemz v kazdé discipliné musi testovany u¢astnik

dosahnout minimalné 5 bod.
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