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Ramcova smlouva o poskytovani verejné CESKE
, v = , - - RADIDKOMUNIKALE
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci
Cislo smlouvy: Zakaznické Eislo:
2010-510155 300 88074

Smluvni strany:

Ceské Radiokomunikace a.s.
zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 10677

se sidlem: U Nakladového nadrazi 3144
130 00 Praha 3

Bankovni spojeni: _

Cislo Gétu: |

1¢: 27444902

DIC: CZ27444902

Zastoupena: Jane Hannah, generalnim feditelem

dale jen ,Poskytovatel™
a
Obchodni firma nebo nazev pravnické osoby, prijmeni, jméno a titul fyzické osoby:

‘Zdravotnicka zachranna sluzba Jihomoravského kraje, prispévkova organizace

Zapsan v obchodnim rejstiiku

vedeném: Krajskym soudemv Bmé oddil: _Pr viozka: 1245 .. ..
1€ nebo rodné &islo fyzické osoby: 00346292 s DIC nebo datum narozenf fyzickéosoby:
Sidlo, misto podnikani nebo bydlisté fyzické osoby:

Ulice: _nam. 28. fijna_ i Cislo popisné / orientani: 23

Mésto: Brno _psC: 60200  Kraj: Jihomoravsky

Dorucovaci adresa (pokud se lidi od adresy Gicastnika):
. Dol

Opravnény zastupce uastnika: Ing. Milan Klusak, feditel

Telefon: - Mobil: nriees: Fax: E-mail:

Adresa bydlité (pokud se li$i od adresy Ucastnika):

W [ Bankovnim prevodem [ slozenkou

sluzbu:

Bankovni spojeni:

dale jen ,Gcastnik™

se dohodly nize uvedeného dne, mésice a roku na uzavieni této smiouvy, podle § 269 odst. 2 zakona ¢€.513/1991 Sb.,
obchodniho zdkoniku v platném znéni a v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zméné nékterych souvisejicich zakonl, v platném znéni takto:
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Predmét smi
fedmét smlouvy M&

Predmétem této Smlouvy je zfizeni a provoz uzivatelskych pfipojek do sité elektronickych

komunikaci Poskytovatele (dale téZ ,pfipojky") a zajisténi vefejné dostupnych sluZzeb RADIOKDMUNIKACE
elektronickych komunikaci (dale téZ ,sluzby") spocivajicich v pfenosu obrazovych, zvukovych a

datovych signaldi ucastnika prostfednictvim celorepublikové sité Poskytovatele v rozsahu a za podminek uvedenych
v této smlouvé a v rozsahu, stanoveném v Pfiloze €. 2 této smiouvy.

Seznam vSech jednotlivych pfipojek a dilCich sluzeb, poskytovanych Gcastnikovi dle podminek této smlouvy, je uveden
v Pfiloze &. 2 této smlouvy spolu s uvedeniit zakladnich parametr(i a ceny kaZdé pfipojky, nebo sluzby.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Ucastnikovi sluzby specifikované v Priloze ¢. 2 této smlouvy za podminek
stanovenych touto smlouvou.

Uéastnik se zavazuje platit Poskytovateli sjednanou cenu za sluzby uvedené v Pfiloze &. 2 této smlouvy za podminek
stanovenych touto smlouvou.

Cena a platebni podminky

Jednorazové a pravidelné ceny a ceny za provoz poskytovanych sluzeb dle definice Vieobecnych podminek poskytovani
vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci (dale jen ,VSeobecné podminky") jsou uvedeny v Priloze €. 2 této
smiouvy. Ceny sluZeb jsou dale uvedeny v cenicich dilCich sluzeb. Ceny uvedené v Priloze ¢.2 této smlouvy jsou
povaZovany za ceny smluvené mezi Poskytovatelem a (¢astnikem a jsou pro ocenéni sluzeb dle podminek této smlouvy
rozhodujici.

Véechny ceny v této smlouvé a jejich pfilohach jsou uvedeny bez DPH, kterd bude (iftovana podle platnych pravnich
predpistl.

Vylctovani cen se fidi ustanovenim v kapitole 5. VSeobecnych podminek.

VSechny danové doklady (faktury) jsou splatné do 21 dnii ode dne jejich odeslani Gcastnikovi. Platby za sluzby budou
placeny na Ucet ¢. 1000347105/3500 vedeny u ING BANK N.V.

Zfizeni a zmény predmétu smlouvy

Poskytovatel zfizuje sluzby a méni parametry poskytovanych sluZeb na zakladé Prilohy €. 2 této smiouvy, nebo na
zékladé zavazné objednavky sluzeb GCastnika. Zakladni parametry a ceny sluzeb, zfizenych na zékladé objednavky, jsou
nasledné dokumentovany formou odpovidajici zmény (dopinéni) Pfilohy €. 2 této smiouvy.

V pfipadé, ze se v priibéhu realizace (nebo zmény) pripojky, nebo diléi sluzby vyskytnou nepredvidatelné objektivni

okolnosti, které znemozni Poskytovateli realizaci objednavky nebo jeji ¢asti pozadovanym (dohodnutym) zplisobem,

nebo v pozadovaném (dohodnutém) terminu, jestlize nelze rozumné predpokladat, ze by Poskytovatel takovou okolnost
nebo jeji nasledky mohl s vyuZitim vSech mozZnosti odvratit nebo prekonat, je Poskytovatel povinen Géastnika o této

situaci informovat a navrhnout pfipadnou tpravu feSeni. Je-li to nutné, Poskytovatel navrhne i pfipadnou zménu ceny a

terminu realizace tak, aby odpovidala zménénému feSeni. Nedojde-li k oboustranné akceptovatelné dohodé o zméné

fedeni (v€etné dohody o zméné ceny a terminu realizace), je Poskytovatel opravnén formou pisemného oznameni od
realizace objednavky odstoupit. Zadné ze smiuvnich stran v tomto pfipadé narok na uplatnéni jakékoli smluvni pokuty,
nebo nahrady Skody nevznika.

Za objektivni okolnosti znemoznujici realizaci objednavky dohodnutym (obvyklym) zpfisobem se povazuji zejména tyto

okolnosti:

- nemoznost realizace digitalniho okruhu formou subdodavky spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic,a.s. (dale téz
4Ssubdodavatel™) z dlivodu nedostatecné kvality kovového vedeni, vyCerpani kapacity kabelu, ¢i jinych technickych
problém(l ze strany subdodavatele. V pfipadé, kdy ob& smiuvni strany pfedpokladaly realizaci sluzby s vyuZitim
subdodavky subdodavatele;

- nedostatecna kvalita Gcastnického kovového vedeni ¢i jiné technické problémy ze strany spoletnosti Telefonica 02
Czech Republic,a.s. (dale téz ,poskytovatel pristupu®). V pripadé, kdy obé& smiluvni strany predpokladaly realizaci
sluzby s vyuZzitim zpfistupnéného Gcastnického kovového vedeni poskytovatele pristupu.

- nesplnéni povinnosti Ucastnika stanovené odstavcem 7.2 této smlouvy;

- nepfipravenost budovy, ve které je pozadovano ukonceni okruhu, z hlediska podminek instalace zafizeni
Poskytovatele (zejména nezajisténi napdjeni, nebo nezajisténi vybaveni mista instalace dle norem pro instalaci
elektrického zafizeni, ¢i jinych obecné platnych norem CSN);

- zména zakon(i, zména podminek opravnéni k podnikani v elektronickych komunikacich &i jiné legislativni dlivody.

Uastnik mfize poZadat o ukon&eni poskytovani dilCich sluzeb, provozovanych na zakladé této smlouvy, a to na zakladé

pisemné Zadosti o zruseni diléi sluzby. Ukonéeni provozu (tzv. ,deaktivace") jednotlivé pripojky, nebo diléi sluzby, bude

provedeno podle téchto pravidel a podminek:

a) zruSeni bude provedeno do konce nasledujiciho kalendarniho mésice po obdrZeni pozadavku, pokud neuvede
Ucastnik v pisesmném pozadavku datum pozdéjsi;

b) povinnost Poskytovatele poskytovat sluzbu v piné kvalité a povinnost i¢astnika platit za sluzbu trva aZ do skutecného
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terminu zruSeni konkrétni diléi sluzby; \

c) pokud se zrudenim provozované sluzby dojde zarovefi k ukonéeni provozu primarni CESKE&
pripojky a tato primarni pfipojka byla provozovana po dobu krat$i nez 12 mésicil, j©  RADIOKOMUNIKACE
UCastnik povinen zaplatit deinstalaéni cenu ve vysi odpovidajici Sestindsobku pravidelné
ceny za danou pfipojku. Pokud by byla pfipojka provozovana po dobu kratéi nez 18 mésicll, je Gcastnik povinen
zaplatit reinstalacni cenu ve vy3i odpovidajici dvojnasobku pravidelné ceny za pfipojku.

Podminky provozu a Gdrzby

Utastnik, pfip. povéfeny zastupce Géastnika je povinen hidsit véechny pripadné zavady, problémy a nedostatky, které se
projevi sniZenim kvality poskytovanych sluZeb dle pfedmétu této smlouvy, telefonem na pracoviété Dohledu sité
Poskytovatele na:

Telefon: 800 988 988

Pfipadnou zménu tohoto telefonniho Eisla je Poskytovatel povinen oznamit Gcastnikovi pisemné, nejpozdéji 7 dnli pred
jejim uskutecnénim.

Utastnik je povinen zajistit pro opravnéné osoby Poskytovatele pfistup k zafizeni Poskytovatele umisténému v objektu,
kde je sluzba instalovana, a to pro Glely Ucastnikem vyzadaného servisniho zasahu nebo po pfedchozi dohodé s
Ucastnikem, pro Glely preventivni Udrzby svého zafizeni. U¢astnik je povinen zajistit pFistup servisnich spolupracovniké
Poskytovatele k telefonnimu vedeni, pomoci kterého je sluzba realizovana. K tomuto Gcelu je Poskytovatel povinen
oznacit telefonni zasuvku, na které je zpfistupnéné vedeni ukonéeno &islem ID zpfistupnéného Gastnického vedeni dle
predavaciho protokolu sluzby. Uastnik je povinen toto oznaéeni zachovat.

Pokud u€astnik nezajisti pro (cely servisniho zasahu na zafizeni sité Poskytovatele zpFistupnéni véech prostor a mistnosti
svého objektu, kde se zafizeni nachdzi, ¢as, ktery servisni zaméstnanec nebo skupina Poskytovatele ztrati éekanim na
zpristupnéni téchto prostor se nezapotitava do doby trvani zavady. Pokud z diivodu neposkytnuti soucinnosti (¢astnika
vzniknou Poskytovateli jakékoliv vydaje (napfiklad nutnosti opakovéni vyjezdu k opravé), mé Poskytovatel pravo
pozadovat (ihradu vzniklych vydajfi od G&astnika.

Poskytovatel neodpovida Ucastnikovi za funkénost aplikaci a zafizeni, které nejsou pfedmétem této smiouvy. Predmétem
smlouvy neni ani sprava a Gdrzba sité LAN u Uastnika, sprava mail a internet serverfl (i¢astnika, firewall Ucastnika a
daldich zafizeni Gcastnika uréenych pro pfistup do sité intemet, pokud nejsou vyslovné uvedeny v Pfiloze ¢.2 této
smiouvy.

Ucastnik odpovida za $kodu, kterd vznikne Poskytovateli nebo jinym osobdm v diisledku pfistupu tfetich osob k sluzbam
Poskytovatele zplisobeného zejména zneuZitim konfiguranich Gdajii sluzby. Uastnik se zavazuje, #e nebude védomé
systém zatéZovat nefunkénimi aplikacemi, nebo nevyZadanou reklamou a podnikat kroky sméfujici proti funkci a
bezpegnosti provoznich systém(l Poskytovatele.

Platnost a u€innost smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami, pficem? plati datum pozdéjsiho
podpisu.

Smlouva se uzavira na dobu neurgitou. Smiouva miZe byt ukonéena dohodou smiuvnich stran, nebo vypovédi nékteré
smluvni strany. Dohoda, nebo vypovéd' této smlouvy musi byt pisemna. Vypovédni Ihiita v pripadé vypovédi smlouvy €ini
3 mésice a zalina béZet od prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruéena
druhé strané.

Nepinéni dohodnutych platebnich podminek (castnikem je povaZovano za podstatné poruseni této smiouvy. Jestlize
Gcastnik ani po predchozi upomince neplni platebni podminky dle této smiouvy, je Poskytovatel opravnén prerusit, nebo
omezit poskytovani pinéni dle této smiouvy, s cinnosti ode dne nasledujiciho po marném uplynuti Ihity v upomince
uvedené, s &imZ Gcastnik vyslovné souhlasi. Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy podle ust. § 344 obchodniho
zakoniku, v platném znéni a v souladu s ust. § 65 odst. 3 zakona o elektronickych komunikacich, a to po upozornéni
UCastnika, Ze nezaplatil 2 po sobé jdouci vyGétovani ceny, nebo, Ze je v prodieni s tihradou tfech vyG&tovani ceny.
Utinky odstoupeni od smlouvy nastanou dnem doruteni pisemného ozndmeni o odstoupeni od smlouvy G&astnikovi.
Napinénim tohoto ustanoveni nezanika Gcastnikovi povinnost uhradit Poskytovateli dluzné &astky za jiz poskytnutou
sluzbu, ani povinnost zaplatit deinstalacni ceny dle ustanoveni odstavce 3.3 této smlouvy. Poskytovatel neodpovida za
pfipadné Skody ani jiné djmy, které vzniknou Gcastnikovi omezenim, pfipadné preruSenim poskytovani sluzby podle
ustanoveni této smlouvy.

Za podstatné porudeni této smiouvy s obdobnymi diisledky jako dle odst. 5.3 této smiouvy Ize povaZovat i poruseni
zavazku Ucastnika, uvedeného v odst. 4.5 této smiouvy.

V pripadé porudeni zavazk{l Poskytovatele uvedenych v této smlouvé, je (&astnik opravnén od této smlouvy odstoupit,
pfitemZ pfedtim je Gcastnik povinen Poskytovateli prokazatelné dorucit pisemné ozndmeni, v némz bude stanovena
dostatecné pfiméfena Ih(ita ke spinéni povinnosti, ktera nebude krat3i nez deset pracovnich dni.

V pripadé ukonceni smiouvy ze strany GCastnika dle odstavce 5.2 této smiouvy bude k terminu ukonceni platnosti
smiouvy automaticky ukonCen provoz viech pripojek a dilcich sluzeb provozovanych dle této smiouvy. Ugastnik je
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deinstalacni ceny nema Gcastnik v pripadé odstoupeni od smlouvy dle bodu 5.5 této smlouvy.

Smiuvni pokuty RADIOKDMUNIKACE

V pfipadé, Ze (castnik nedodrZi termin splatnosti vystaveného vyuctovani dle smiouvy, vznikne

Poskytovateli narok na uplatnéni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzné Eastky za kazdy kalendaini den prodleni.

Pfi nedodrzeni terminu realizace sluzby u primarni pripojky, stanoveného Prilohou €. 1 této smiouvy, vznikne (¢astnikovi

narok na uplatnéni smiuvni pokuty, jejiz vySe je 200,- KC za kazdy zapoCaty tyden nedodrzeni terminu, za kazdou

primarni pfipojku, jejiz realizace byla zpozdéna.

Pfi zavadé na okruhu ucastnika s delsi dobou trvani nez je maximalni doba opravy zavady stanovend Prilohou ¢.1 této

smiouvy, vznikne Ucastnikovi narok na uplatnéni smiuvni pokuty, jejiz vySe je stanovena jako 1/120 pravidelné ceny za

diléi sluzby, neposkytnuté vlivem zavady, a to za kazdou zapoCatou hodinu trvani zavady, maximainé véak do vyse

pravidelné ceny za neposkytnuté diléi sluzby.

V piipadé, Ze v nékterém kalendafnim mésici je rocni dostupnost sluzby poskytované na zakladé této smiouvy nizsi, nez

Groven stanovena Pfilohou €. 1 této smlouvy, vznikne Ucastnikovi narok na snizeni pravidelné ceny za sluzby v daném

meésici takto:

- je-li dostupnost sluzby snizena o 1 % oproti hodnoté, uvedené v Pfiloze €. 1 této smiouvy, pravidelné cena za sluzby
bude snizena o 10 %:;

- je-li dostupnost sluzby sniZena o 2 % oproti hodnoté, uvedené v Pfiloze €. 1 této smiouvy, pravidelna cena za sluzby
bude snizena o 20 %;

- je-li dostupnost sluzby snizena o 3 % oproti hodnoté, uvedené v Priloze €. 1 této smlouvy, pravidelna cena za sluzby
bude sniZena 0 40 %);

- je-li dostupnost sluby sniZena o 4 a vice procent oproti hodnoté, uvedené v Pfiloze €. 1 této smlouvy, pravidelna
cena za sluzby bude sniZzena o 90 %.

Odpovédnost Poskytovatele za Skody, zplisobené vlivem zavady na zafizeni sité Poskytovatele se fidi zakonem C.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon(l, v platném znéni.

Smiuvni pokuta je splatna 21 kalendafnich dnii ode dne doruéeni vy(¢tovani smiuvni pokuty povinné smiluvni strané.
Zvlastni ustanoveni

Poskytovatel se zavazuje, Ze nezneuZije data, prenasena UCastnikem pres sit’ Poskytovatele, ani je neposkytne treti
osobé. Za zneuziti dat se povaZuje jiZ i pokus o jejich dekodovani bez souhlasu Gcastnika. Poskytovatel se zavazuje, ze
bez souhlasu G¢astnika nezvefejni ani neposkytne treti osobé statistické (daje, tykajici se provozu Gcastnika. Toto neplati
v pfipadech vyZadovanymi platnymi pravnimi predpisy.

Udastnik je povinen zajistit souhlas majitele objektu, ve kterém bude dil&i sluzba nebo pfipojka dle pfedmétu této
smlouvy ukoncena, s umisténim zafizeni sité Poskytovatele v tomto objektu. Pokud je uZivatelska pfipojka realizovana
prostrednictvim subdodavky, je ucastnik povinen neprodlené zajistit souhlas majitele objektu se zfizenim digitainiho
okruhu pro potfeby zajisténi subdodavky. Pokud je uZivatelskd pripojka realizovana pomoci bezdratové technologie, je
povinnosti Gicastnika zajisténi pisemného souhlasu majitele objektu s umisténim anténniho systému na objektu, jakoz i s
pfipadnymi nezbytnymi stavebnimi Upravami, které s montazi bezdratové technologie souvisi. Pokud je uZivatelska
pripojka realizovana prostfednictvim zpfistupnéného (castnického vedeni, povinnosti GCastnika je zajistit souhlas
Ufastnika poskytovatele pfistupu (viastnika kontraktu k uvedenému U(castnickému vedeni), a to prostrednictvim
vypinéného a podepsaného Zakaznického autorizacniho formulafe pro sluzby zpfistupnéni G(castnického kovového
vedeni.

Pokud majitel objektu, kde bude dil&i sluzba, nebo okruh ukonfen, poZaduje za umisténi zafizeni sité Poskytovatele
jakoukoli formu finanéni Ghrady, napfiklad najemné za misto na stieSe objektu pro umisténi antény, tuto ¢astku hradi
ucastnik.
Pokud jakykoli zavazek dle smlouvy nebo kterékoli ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatnym & nevymahatelnym,
nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazkii a ustanoveni dle smlouvy a strany se zavazuji takovyto
neplatny, nebo nevymahatelny zdvazek ¢i ustanoveni nahradit novym, platnym a vymahatelnym zavazkem, nebo
ustanovenim, jehoZ predmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a ekonomickému Gcelu plivodniho zavazku ¢i ustanoveni.
Poskytovatel je opravnén uvadét obchodni firmu Gcastnika v seznamu svych referencnich zakaznikl, s ¢imz ucastnik
vyslovné souhlasi.
Smilouva je vypracovana ve Ctyrech vyhotovenich, z nichZ kazdé ma platnost originalu. Kazda ze smluvnich stran obdrzi
dvé vyhotoveni této smlouvy. Ke dni uzavieni smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti tyto pfilohy:

Priloha €. 1: Definice poskytovanych sluZeb a trovné SLA

Priloha €. 2: Specifikace a cena pripojek a poskytovanych sluZeb.

povinen zaplatit deinstalacni ceny dle ustanoveni odstavce 3.3 této smiouvy. Povinnost zaplatit \
tesxtL\\
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7.7 Podrobné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci a prava a povinnosti smluvnich
stran jsou kromé této smlouvy stanoveny v téchto dokumentech:

A) Provozni podminky poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci,

B) Véeobecné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikadi.
Tyto dokumenty jsou pilohou této smlouvy a jejich platné znéni je dostupné v sidle Poskytovatele a na internetovych
strankach www.radiokomunikace.cz.

7.8 Znéni této smiouvy Ize ménit pouze formou pisemnych, oboustranné podepsanych Cislovanych dodatk(. Kazdy dodatek
musi obsahovat odkaz na evidenéni &islo smiouvy a oznaceni, Ze se jedna o zménu smiouvy.

7.9 Prava a povinnosti zaloZené touto smiouvu a z ni vyplyvajici nemiize Zadna ze smiluvnich stran postoupit jiné osobé bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

7.10 Tato smlouva je zavazna rovnéz pro pravni nastupce smiuvnich stran.

7.11 Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou a vySe uvedenymi dokumenty se fidi zakonem ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zékond, v platném znéni a zakonem ¢. 513/1991 Sb.,
obchodni zakonik v platném znéni.

7.12 Smluvni strany prohladuji, Ze si obsah smlouvy a vySe uvedenych dokumentdl pfecetly a Ze je jim jasny a srozumitelny,
%e smlouvu neuzaviraji v tisni nebo za jednostranné nevyhodnych podminek. K tomu prohladuji, Ze s obsahem smiouvy

vhrad souhlasi.
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Priloha &. 1 | Definice poskytovanych sluzeb a urovné SLA EESKE
Ke smlogve C: RADIDKOMUNIKALCE
Verze prilohy: |01 Datum ;

Sluzba Business MPLS
Popis sluzby:

Sluzba je poskytovana formou uzavrené Virtualni privatni sité (VPN) s adresnim prostorem oddélenym od verejného internetu.
VPN ZZS JmK tvofi souhrn uZivatelskych pripojek do sité Poskytovatele a pristupovych kanal(i (tzv. access-stream) pro kazdou
uzivatelskou pripojku, zrizenych dle zadani Gcastnika.
Kazda pripojka je definovana adresou objektu Gcastnika (kam Gcastnik poZaduje sluzbu zfidit) a jmenovitou kapacitou
pripojné linky v kazdém sméru (Uplink/Downlink).
Kazdy access-stream je specifikovan parametry ,kapacita" a ,tfida provozu". Kapacita access-streamu mizZe byt
rozdélena mezi nékolik tfid provozu.
V ramci jedné pripojky mize byt poskytovano nékolik access-streamii do rfiznych VPN, kapacita i tfida provozu jsou
definovany samostatné pro kazdy access-stream. Pro vzajemné oddéleni réiznych VPN je nutné:
je-li uZivatelskym rozhranim rozhrani ethernet, jednotlivé VPN musi byt v lokalni siti uZivatele vzajemné oddéleny do
rliznych fyzickych nebo virtuainich LAN,
je-li uzivatelskym rozhranim sériové rozhrani routeru uzivatele, jednotlivé VPN musi byt na uzivatelském rozhrani oddéleny
do rdznych fyzickych rozhrani, nebo do rliznych virtuainich kanalG FR/ATM v jednom fyzickém rozhrani.
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Zakladni parametry sluzby:

Nazev (popis) parametru

Uroven dohledu sluzby 7x24

Hot-line 7x24

Meésicni koeficient dostupnosti sluzby: 99,9%

Maximalni doba opravy poruchy: 4 hodiny

Termin realizace sluzby u primarni pripojky: 4 tydny od podpisu Smlouvy
Obvykly termin realizace sluzby: 6 tydnli

Obvykly termin zmény parametru sluzby: 1 tyden

Zakladni parametry pro jednotlivé tfidy provozu:

Nazev (popis) parametru Fair Priority Realtime
Maximalni ztratovost: < 2% < 1% 1%
Maximalni zpozdéni: < 100ms < 70ms 50ms
Maximalni jitter: nedef. nedef. 20ms

Pozn.: Uvedené parametry jsou garantovany pri nezatizené lince s rychlosti 1 Mb, ping o velikosti rdmce 2008.

Doplitkova sluzba Monitoring datovych prvki

Pro vsechny piipojky, provozované dle této Smlouvy je zfizena doplikova sluzba Monitoring datovych prvk( v rozsahu
«Professional®. Shromazdéna data jsou pro Ucastnika dostupna pies webovy portal Poskytovatele. Cena dopliikové sluzby je
zahrnuta v cené sluzby.
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Pfiloha &. 2. Specifikace a cena pFipojek a poskytovanych sluzeb ll'E.‘“Ex_\\\
o i[53 o RADIOKOUNIKACE
Prehled a cena primarnich a zaloznich pFipojek
P.c Lokalita, Primarni pfipojka :?1:;:: Zaloha Typ zafizeni | ZFizovaci cena |CENA za mésic
adresa sluzby te:ll:rl\ilb:'ai_e kapacita | technologie CISCco jednorazova/Ke | pravidelna/Ké
1 2;’:: %;FJT::’B MPLS/RR $poj 2 Mb/s SHDSL €871 a C871 0 8 200
2 gggk;’:";a’a' MPLS/WiMAX 256 kb/s ADSL €871 a C876 0 3 600
: ;Lr;:v;ks;g;nice, MPLS/WIMAX | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
4 g’l’g;;fc':g“fé“ MPLS/WIMAX | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
5 mﬁ[i';%gg MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
6 f;;';t;TE‘:g;’;k it MPLS/WiMAX 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
7 MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
8 Imw % MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
9 3F$§1‘gcnice i MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL 871 a C876 0 3 600
10 ;';‘nﬁgki?;l MPLS/SHDSL 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
11 E"JZE';’J, " MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
13 R MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
13 gﬂ;‘g* - MPLS/ADSL 256 kb/s | GPRS 64 kbys | cs71 0 3 600
14 :1;.’5‘5’:;"5‘:1 MPLS/SHDSL 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
15 E’_ﬂfﬂ‘;&y e MPLS/SHDSL 256 kb/s ADSL 871 a C876 0 3 600
16 [proenden MPLS/SHDSL 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
B e e MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
18 gf:‘?;o(‘f:'gg“f PracoviSté)| by s/sHDSL 2 Mbys Mféfffb?? C878 a C871 0 8 400
N e O, MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
20 §'§5§§§§’gu MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
21 gﬂ:‘ﬁ‘;’,"g_’pkﬁ " MPLS/SHDSL 256 kb/s ADSL €871 a C876 0 3 600
22 [ ! MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 2 C876 0 3 600
23 ﬂegg::ﬁi?kyng?é?u MPLS/SHDSL | 256 kb/s ADSL C871 a C876 0 3 600
2 ::::g ::g x;‘:g:gﬂ e MPLS/SHDSL | 256 kby/s ADSL C871 a C876 0 3 600
Pravidelna cena za mésic celkem bez DPH 95 800
Pozn.: Pausdl za HTS, na kterych bude poskytovadna zalozni sluZba ADSL, plati ucastnik.
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