SMLOUVA O POSKYTNUTI SOFTWARU
VS3 A SOUVISEJICICH SLUZEB

1. Smluvni strany

Poskytovatel licence: Objednatel:

Pavel Vaclavicek Galerie Benedikta Rejta v Lounech
PoZarni 824/10 MgA. Katefina Melenova

360 05 Karlovy Vary Pivovarska 34

IC: 69455686 440 01 Louny

IC: 00360724

(dale jen ,,poskytovatel®) (dale jen ,,objednatel)

2. Predmét smlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli ¢asové neomezenou licenci k uZivani
softwaru VS3 (dale jen ,,software“) ur¢eného k prodeji vstupenek a zboZzi.

2. Licence je poskytovana za podminek uvedenych v dokumentu ,,Licenc¢ni ujednani®, které
tvori nedilnou soucast této smlouvy.

3. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou 4 let ode dne jeji ucinnosti.

3. Rozsah licence

1. Na zakladé této smlouvy jsou poskytnuty:

* 2 licence softwaru VS3 pro dva samostatné provozy
2. Kazda licence je urCena pro jeden konkrétni pocitac.
3. UzZivani softwaru je podminéno jeho aktivaci.

4. Aktivace je provadéna poskytovatelem na zékladé identifikac¢nich tdaji konkrétniho
zarizeni, na kterém bude software provozovan.

5. Prenos licence na jiny pocitac je mozny pouze se souhlasem poskytovatele a mtize byt
zpoplatnén podle aktualniho ceniku poskytovatele.

6. Poskytovatel je opravnén odmitnout aktivaci nebo ji zrusit v pripadé poruseni licen¢nich
podminek.
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4. Technické pozadavky a kompatibilita

1. Software je urcen k provozu na bézné vypocetni technice spliiujici poZadavky
poskytovatele.

2. Software miZe byt propojen s doporucenymi zafizenimi:
e Tiskarnami urCenymi pro tisk vstupenek a vystupnich sestav
* Platebnim terminalem k bezhotovostnim platbam platebnimi kartami

3. V pripadé platebniho termindlu je vyZadovano technické nastaveni, zejména pouZiti pevné
IP adresy v ramci pocitacové sité.

4. Pocitac a platebni terminal bude pfipojen k internetové siti.

5. Poskytovatel garantuje funkcnost softwaru pouze pfi pouZiti doporuceného hardwaru a pri
dodrZeni technickych poZadavki.

6. Poskytovatel neodpovida za nefunkcnost nebo omezenou funkcnost softwaru v pripadé
pouZiti jiného nez doporuceného hardware nebo pri nespravném nastaveni zarizeni.

7. Seznam doporuceného hardware miiZze byt poskytovatelem priibéZné aktualizovan.

5. Technicka podpora

1. Poskytovatel poskytne objednateli technickou podporu v rozsahu:
* konzultace e-mailem nebo telefonicky

2. Technicka podpora zahrnuje:
* konzultace k pouZivani softwaru
+ teSeni technickych problémt souvisejicich s provozem softwaru

3. Technicka podpora nezahrnuje zejména:
* Upravy nebo rozsifovani funkcionality softwaru
 zasahy do zdrojového kodu
* instalaci, konfiguraci nebo spravu hardware, operacniho systému nebo sité
* TfeSeni problémi zpisobenych tfetimi stranami nebo jinym softwarem
 Skoleni obsluhy nad ramec zdkladniho zaskoleni

4. Technicka podpora je poskytovana v priméreném rozsahu a bez garantovanych reakcnich
lhat.

5. Poskytovatel je opravnén odmitnout poskytnuti podpory v pripadé, Ze poZadavek nespada do
rozsahu technické podpory.

6. Technicka podpora je poskytovana po dobu 12 mésicti od uhrazeni ceny.

7. Po uplynuti této doby miize byt technicka podpora prodlouzena na zakladé dohody
smluvnich stran, a to formou pisemného dodatku ke smlouvé nebo na zdkladé nové
objednavky objednatele.
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8. Poskytovatel nenese odpovédnost za dostupnost technické podpory v pripadé preruseni

komunikace nebo technickych problémt na strané objednatele.

6. Aktualizace a rozsireni softwaru

1.
2.

Poskytovatel miiZe nabizet aktualizace softwaru, nové verze nebo rozsireni funkcionalit.

Tyto aktualizace, Gpravy a rozSifeni nejsou soucasti licence ani technické podpory, pokud
neni vyslovné sjednano jinak.

Poskytovatel miZe dale na zakladé dohody stran realizovat Gpravy softwaru nebo
doprogramovani funkcionalit na miru potfebam objednatele.

Aktualizace, tipravy a rozsiteni jsou poskytovany za uplatu na zakladé samostatné
objednavky objednatele.

7. Podklady pro vyrobu vstupenek

1. Podklady pro vyrobu vstupenek, vcetné grafického navrhu, dodava objednatel.

2. Objednatel odpovida za spravnost, tiplnost a technickou zptisobilost dodanych podkladii,
zejména za jejich format, rozliSeni, barevné profily a pripravenost pro tisk.

3. Poskytovatel poskytne soucinnost pfi exportu dodanych podkladi pro tisk.

4. V pripadé poZadavku na kompletni pfepracovani nebo zhotoveni podkladi ze strany
poskytovatele bude tato ¢innost povaZovana za samostatnou sluZbu za uplatu aZ do vysSe:
3 500 K¢.

8. Cena

1. Cena za licence konkrétné pro provozy Galerie Benedikta Rejta a Pamétni sifi Emila Filly:

* prvni licence: 15 000 K¢
* druha licence: 13 000 K¢

2. Cena za technickou podporu:

* 4500 K¢/ rok

3. Celkova cena ¢ini: 32 500 K¢

4. Cena vyroby vstupenek v rozméru 210 x 86 mm, predtisk CMYK barevny oboustranny v

poctu 5000 ks za 8 500 K¢.

* Cena vyroby vstupenek je stanovena pro konkrétni typ a mnoZzstvi. Vyroba
vstupenek bude realizovana na zakladé jednotlivych objednavek objednatele.

* Poskytovatel je opravnén upravit cenu v navaznosti na zmény vstupnich nakladg,
zejména papiru, tisku nebo energii, a to maximalné o 20 % oproti posledni sjednané
ceneé.
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* V pripadé, Ze by zména vstupnich nakladi presahla tuto hodnotu, je poskytovatel
opravnén objednavku odmitnout.

* Poskytovatel neni povinen pfijmout jednotlivou objednavku vyroby vstupenek.

9. Platebni podminky

1. Cena bude uhrazena na zakladé faktury vystavené poskytovatelem.

10. Odpovédnost

1. Poskytovatel neodpovida za usly zisk ani neprimé Skody.

2. Celkova odpovédnost poskytovatele za Skodu je omezena do vySe Castky zaplacené
objednatelem za licence.

11. Vyssi moc

1. Smluvni strany neodpovidaji za nesplnéni svych povinnosti podle této smlouvy, pokud k
nému dojde v disledku okolnosti vylucujicich odpovédnost (vyssi moci).

2. Za vysSSi moc se povaZzuji zejména nepredvidatelné a neodvratitelné udalosti, jako jsou
napriklad pfirodni katastrofy, pozary, povodné, epidemie, valky, ob¢anské nepokoje,
vypadky dodavek energii, zasahy organti vefejné moci nebo jiné obdobné udalosti.

3. Po dobu trvani vyssi moci se plnéni zavazki primeéfené odklada.

4. Pokud stav vySsi moci trva déle neZ 3 mésice, je kaZzda ze smluvnich stran opravnéna
smlouvu ukoncit.

12. Zaveérecna ustanoveni

1. Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
2. Nedilnou soucasti této smlouvy je dokument ,,Licen¢ni ujednani®.

3. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét bez udani diivodu s vypoveédni
lhiitou 3 mésict.

4. Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma stranami.

13. Inflacni dolozka

1. Poskytovatel je opravnén upravit ceny plnéni podle této smlouvy v navaznosti na miru
inflace vyhlasenou Ceskym statistickym tfadem.

2. K tpravé ceny miiZe dojit, pokud inflace podle tidajti Ceského statistického tradu od
posledniho stanoveni ceny presahne 3 %.

3. Uprava ceny bude odpovidat mife inflace za p¥islusné obdobi.

4. O upravé ceny bude objednatel pfedem informovan.
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V Karlovych Varech dne 4. 5. 2026

Za poskytovatele:
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