Smlouva o poskytevani sluzeb

dle ust. § 1746 odst. 2 zdkona & 89/2012 Sb., obéansky zdkonik

I. Smluvni strany

1. Objednatel:

Technické sluzby Jesenik a.s.

Sidlo: Otakara Bfeziny 168/41, 790 01 Jesenik
1C: 64610063, DIC: CZ64610063

Jednajici: Petr Nedbal, MBA, feditel spolecnosti
Registrace: KOS Ostrava, oddil B, vlozka 1179
(dale jen ,,Objednatel*)

2. Poskytovatel:

Klara Sedlakova

Sidlo: Namésti Svobody 1048/10 Jesenik 790 01
IC: 11842741

Tel: +420 731 653 656

Email: sedlakova.ra22@gmail.com

(dale jen ,,Poskytovatel*)

I1. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluzby v
oblasti spravy socidlnich siti (Facebook a Instagram) pro Hotel Slovan Jesenik, a to v
rozsahu a za podminek definovanych v P¥iloze €. 1 — Navrh spravy socialnich siti, ktera
je nedilnou soudasti této smlouvy.

2. Poskytovatel se zavazuje provadét své sluzby s odbornou péci, v souladu s cili
komunikace a dohodnutym obsahovym plénem, a to v souladu se zajmy Objednatele.

3. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli veskerou potiebnou soucinnost, zejména
dodavat potiebné podklady, a fadné a vEas hradit sjednanou odménu.

II1. Odména a platebni podminky

1. Za tadné poskytovani sluzeb sjedndvaji smluvni strany mésiéni odménu ve vysi 10 000,-
K& (slovy: deset tisic korun eskych). Poskytovatel nenf platcem DPH.

2. Odména zahrnuje veskeré &innosti uvedené v Piiloze ¢. 1, vyjma néakladdi na placenou
reklamu a propagaci, které budou fefeny samostatné po pfedchozim schvaleni
Objednatelem.

3. Poskytovatel vystavi Objednateli fakturu vzdy do 5. dne nasledujiciho kalendainiho
mésice. Splatnost faktury je 14 dno.




....................................

1V. Doba trvani a ukonceni smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu neurditou s G&innosti od data podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Ob& smluvni strany mohou smlouvu vypovédét bez udani diivodu s vypovédni lhiitou
jednoho mésice, ktera zaging b&Zet od prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po
dorudeni pisemné vypovédi.

V piipadé poruseni povinnosti jednou ze stran mize druhéd strana smlouvu okamzité
vypovédét. Za podstatné poruseni se povazuje zejména neuhrazeni faktury ve Thit€ delsi
nez 30 dnii ze strany Objednatele, nebo neplnéni dohodnutého rozsahu sluzeb ze strany
Poskytovatele.

V. Ochrana divérnych informaci

Poskytovatel se zavazuje, Ze veskeré informace a materialy, se kterymi piijde do styku v
souvislosti s plnénim této smlouvy (zejména piistupové tidaje, obchodni plany, data
hostt), povazuje za diivérné informace.

Poskytovatel se zavazuje neposkytnout diivérné informace tfetim osobam bez piedchoziho
pisemného souhlasu Objednatele a zajistit jejich ochranu pied zneuZitim.

Povinnost ml&enlivosti trva i po skonéeni platnosti této smlouvy.

VI. Zavéreéna ustanoveni
Tato smlouva se Fidi eskym pravnim fadem.
P¥ipadné zmény a dodatky této smlouvy je mozné provadét pouze pisemnou formou.

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdé strana obdrZi jedno.

V Jeseniku dne : 15. 4. 2026

Poskytovatel Objednatel

Y



P¥iloha &. 1 — Navrh a specifikace spravy socialnich siti

Tato piiloha definuje cile, rozsah a plan sluzeb poskytovanych Poskytovatelem pro
Objednatele, a to v souladu s hlavni Smlouvou o poskytovani sluZeb.

1. Cile komunikace

e Zvysit povédomi o hotelu v regionu i mimo néj, u obyvatel Jeseniku i nav§tévnikii z celé
CR.

e Piedstavit hotel cilové skuping, prezentovat novinky, zvat k navstévé a zaujmout
potencialni hosty prostfednictvim socialnich médii.

e Prezentovat sluZby hotelu (ubytovani, restaurace, wellness, akce) a zajimavosti v okoli.
e Podporovat rezervace (vikendové pobyty, sezonni balicky).

e Budovat znatku hotelu jako mista s tradici a atmosférou v srdci Jesenikli, zdiraziiovat
jedine&nost mésta s historii, lazefiskou tradici a malebnou piirodou.

2. Mésiéni obsahovy pldan
e Frekvence:
o 2 pevné posty tydné (Facebook + Instagram).
o 3-5 stories tydné (dle sezony a obsahu).
o 1-2 video ptispévky/Reels mési¢ne.
e Kategorie obsahu:
o Ubytovani (pokoje, spole¢né prostory, vyhledy).
o Restaurace a gastronomie (denni menu, speciality, sezonni nabidky).
0o Wellness a relax (sauna, masaze, procedury).
o Okoli a tipy na vylety (Jeseniky, lazné&, rozhledny, kulturni akce).
o Zakulisi hotelu (persondl, piiprava).
o Hodnoceni hostli a recenze (z Google, Booking atd.).
o Akce a bali¢ky (Last minute, darkové poukazy, vikendové pobyty, soutéze).
o Firemni akce a teambuildingy, rodinné oslavy, svatby.
3. Soucasti spravy
e Tvorba mési¢niho obsahového planu s pfedstihem jednoho mésice.
e Copywriting — autorska textace prispévkil.

e Zakladni Gprava a vybér fotek od Objednatele a vytvaieni vlastniho autentického foto
a video obsahu v priib&hu osobnich navstév.

e Publikace obsahu.




e Aktivni sprava komentaf( a odpovédi na zpravy.

e Diskuse o placené reklamé a propagaci ptispévki dle domluvenych témat, ktera bude
zahajena po prvnim mésici spolupréce.

e M¢siéni reporting vykonu, ktery bude zapocat po spusténi placené reklamy.

4. Vzorovy mésicni pldn pro sprdvu socidlnich siti

Tento plan slouZi jako obecny vzor pro pravidelny mésiéni obsah, ktery se bude opakovat a
pfizpiisobovat podle aktualni sezony a potieb Hotelu Slovan Jesenik.

1. tyden spoluprace
e Prispévek 1: Predstaveni hotelu Slovan. Diiraz na historii vs. sou¢asnou nabidku.

e DPrispévek 2: Propojeni s mistem. Pfedstaveni hotelu jako dominanty centra mésta
Jesenik (Masarykovo namésti, zahradka).

2. tyden spoluprace

e Prispévek 1: Pfedstaveni novinek. Ukazka aktudlnich rekonstrukei nebo vylepSeni
(napt. pokoje, spolené prostory).

e Piispévek 2: Inspirace z okoli. Prezentace Jeseniku jako lazeiiského mésta (napf.
Priessnitzovy 1azné).

3. tyden spoluprace

e Piisp&vek 1: Gastronomie. Pfedstaveni hotelové restaurace, menu, kuchafe nebo
specialit.

e Piispévek 2: Relaxace. Zamé&feni na wellness sluzby (sauna, masaze, procedury).
4. tyden spoluprace

e Piispévek 1: Sezdnni nabidka. Pozvanka na aktualni sezonni pobyty a bali¢ky (napf.
podzimni dovolena, vikendové pobyty).

e Piispévek 2: Tip na vylet. Inspirace pro hosty, jak travit ¢as v okoli (napt'. rozhledna
Zlaty chlum).

Stories (pribézne, 3-5 tydné)

e Denni menu v restauraci.

e Fotky z oken hotelu a jeho okoli.

e Sdileni obsahu od hostii (recenze, oznaceni v pfispévcich).
5. Cenové podminky

Mésiéni odména je sjednana v Slanku III. této smlouvy. Odména nezahrnuje naklady na
placenou reklamu.

e,
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