
Kód služby 

(KL)
Název služby

Cena v Kč bez DPH za 

poskytování služby po dobu 1 

měsíce

Výše DPH 

v %

Cena v Kč včetně DPH za 

poskytování služby po dobu 1 

měsíce

KL1.1 Správa, provoz a dohled LAN, WAN, WIFI, SAN a dalších prvků sítě - onsite podpora  

KL1.2 Správa, provoz a dohled LAN, WAN, WIFI, SAN a dalších prvků sítě - vzdálená  podpora 

KL1.3 Správa, provoz a dohled WAN a VPN dotčených subjektů – vzdálená podpora

KL1.4 Správa, provoz a podpora datových center

KL1.5 Zajištění licenční politiky datového centra

KL1.6 Správa síťových služeb

KL1.7 Správa konektivity datových center

KL1.8 Správa a provoz aplikačního vybavení datových center 

KL1.9 Zajištění aktualizace, správy a provozu zdravotnických, hygienických, administrativních a ostatních registrů 

KL1.10 Správa a provoz provozních informačních systémů

KL1.11 Správa a provoz ostatních informačních systémů

KL1.12 Zajištění sdílených datových prostor

KL1.13 Správa a provoz databázových systémů, optimalizace, profylaxe 

KL1.14 Administrace spotřebního materiálu tiskáren

KL1.15 Monitoring tiskových služeb 

KL1.16 Administrace a správa uživatelských účtů  koncových stanic

KL1.17 Administrace, správa a aktualizace obrazů pracovních stanic

KL1.18 Zajištění systému a procesů evidence a skladového hospodářství výpočetní techniky

KL1.19 Administrace a provoz platformy konfiguračního manažera

KL1.20 Administrace a provoz systémů repositáře zdrojových kódů, spolupráce a systémy nasazení aplikačního vybavení 

KL1.21 Zajištění jednotného kontaktního místa a zajištění nástroje HelpDesk

KL1.22 Zajištění nástroje pro evidenci výkazů činností  

KL1.23 Administrace a provoz virtualizačních systémů 

KL1.24 Administrace a provoz deduplikační techniky

KL1.25 Administrace spisové služby

KL1.26 Poskytnutí licence, provoz a správa nástroje Helpdesk (ServiceDesk) 

KL1.27 Administrace a provoz ActiveDirectory

KL1.28 Administrace a provoz Identitního systému a certifikační autority

KL1.29 Administrace a provoz elektronické pošty

KL1.30 Zálohování dat a obnova u nekritických aplikací 

KL1.31 Zálohování dat a obnova u kritických aplikací 

KL1.32 Zajištění provozní bezpečnosti, dohledového centra a monitoringu infrastruktury 

KL1.33 Zajištění provozní bezpečnosti a monitoring pracovních stanic

KL1.34 Zajištění systému disaster - recovery, pravidelná kontrola obnovy, udržování a správa systémů zahrnutých do systému

KL1.35 Aktualizace a tvorba Disaster recovery plánů DRP

KL1.36 Správa prostředí Microsoft AZURE 

KL1.37 Správa prostředí Microsoft Office 365 v programu E3

KL1.38 Administrace a provoz nástrojů a systémů dohledového centra

KL1.39 Provoz a správa nástroje pro penetrační testování

KL1.40 Správa katalogu Aktiv a konfigurační databáze

KL1.41 Aktualizace a tvorba provozní dokumentace Integrovaného datového rozhraní 

KL1.42 Aktualizace a tvorba provozní a infrastrukturní dokumentace

KL1.43 Pravidelné roční hodnocení informační koncepce Ústavu a její aktualizace

KL1.44 Správa, údržba a pravidelné testování záložních zdrojů

KL1.45 Správa, údržba a pravidelné testování a servis naftového agregátu

KL1.46 Správa a provoz audiovizuální a telekonferenční techniky

KL1.47 Správa a provoz telefonní ústředny a EZS/EPS zařízení

Kód služby 

(KL)
Název služby

Cena v Kč bez DPH za 

poskytování služby po dobu 1 

měsíce

Výše DPH 

v %

Cena v Kč včetně DPH za 

poskytování služby po dobu 1 

měsíce

KL2.1 Provoz, správa a rozvoj tiskáren   (započatých 10 kusů) – onsite podpora

KL2.2 Provoz, správa a rozvoj tiskáren  (započatých 10 kusů) – vzdálená  podpora

KL2.3 Provoz, správa a rozvoj pracovních stanic  (započatých 100 kusů) – onsite podpora I

KL2.4 Provoz, správa a rozvoj pracovních stanic  (započatých 100 kusů) – onsite podpora II

KL2.5 Provoz, správa a rozvoj pracovních stanic (započatých 100 kusů) – vzdálená podpora I

KL2.6 Provoz, správa a rozvoj pracovních stanic (započatých 100 kusů) – vzdálená podpora II

KL2.7 Zajištění licenční politiky pracovních stanic – (započatých 100 kusů)

KL2.8 Administrace a provoz ActiveDirectory - 100 uživatelů

KL2.9 Administrace a provoz Identitního systému a certifikační autority - 100 uživatelů

KL2.10 Administrace a provoz elektronické pošty (MS Exchange) - 100 uživatelů

KL2.11 Provoz, správa a rozvoj package deploymentu (započatých 10 aplikací)

KL2.12 Správa a provoz serverů – výhradní správa (započatých 100 serverů)

KL2.13 Správa a provoz serverů – podpora provozu (započatých 100 serverů)

KL2.14 Zajištění služeb provozního dohledu (1 prvek / měsíc, provozní doba)

KL2.15 Zajištění služeb provozního dohledu (1 prvek / měsíc, nepřetržitý dohled)

KL2.16 Zajištění služeb bezpečnostního dohledu (1 prvek / měsíc, provozní doba)

KL2.17 Zajištění služeb bezpečnostního dohledu (1 prvek / měsíc, nepřetržitý dohled)

Kód služby 

(KL)
Název služby

Cena v Kč bez DPH za jeden 

člověkoden

Výše DPH 

v %

Cena v Kč včetně DPH za jeden 

člověkoden

KL3.1 Školení - základů práce s počítačem a správa souborů - 10 uživatelů

KL3.2 Školení - zpracování textu - 10 uživatelů

KL3.3 Školení - práce s tabulkami - 10 uživatelů

KL3.4 Školení  - použití databází - 10 uživatelů

KL3.5 Školení - prezentace - 10 uživatelů

KL3.6 Školení - práce s internetem a komunikace - 10 uživatelů

KL3.7 Školení  - bezpečné používání informačních technologií - 10 uživatelů

KL3.8 Školení - plánování projektů - 10 uživatelů

KL3.9 Školení  - spolupráce a výměna informací na internetu - 10 uživatelů

KL3.10 Odborné školení - 1 uživatel

KL3.11 Expert pro oblast Enterprise Architektury a metodiky TOGAF

KL3.12 Expert pro oblast řízení kvality

KL3.13 Konzultant pro oblast analýz IS a ICT prostředí

KL3.14 Konzultant pro oblast procesních analýz

KL3.15 Systémový architekt – architekt IS a ICT

KL3.16 Expert datových modelů a databázových strojů

KL3.17 Expert pro řízení programového portfolia

KL3.18 Expert pro oblast vytěžování dat

KL3.19 Tým leader realizačních týmů

KL3.20 Specialista správy a rozvoje serverových technologií

KL3.21 Specialista serverových systémů

KL3.22 Odborný pracovník správy pracovních stanic a notebooků

KL3.23 Specialista správy a rozvoje počítačových sítí 

KL3.24 Specialista síťové infrastruktury

KL3.25 Specialista Sharepoint serveru

KL3.26 Specialista BI

KL3.27 Specialista správy webových prezentací

KL3.28 Metodik spisové služby a správy dokumentů

KL3.29 Specialista na elektronické systémy spisové služby

KL3.30 Softwarový vývojář

KL3.31 Specialista testování aplikací

KL3.32 Expert pro oblast kybernetické bezpečnosti

KL3.33 Expert pro oblast GDPR

KL3.34 Technik správy ICT zařízení provozované v režimu Důvěrné a Tajné

KL3.35 Operátor SIEM

KL3.36 Expert pro vyhodnocování bezpečnostních incidetnů (SIEM)

KL3.37 Architekt ochrany TIF, specialista na budování SIEM systémů

KL3.38 Expert pro návrh a konfiguraci systému ATP

KL3.39 Expert pro obsahové a komunikační standardy specifické pro oblast zdravotnictví

KL3.40 Specialista penetračního testování

KL3.41 Specialista na konfigurační management a package deployment

KL3.42 Expert pro asset management

KL3.43 Specialista pro údržbu záložních zdrojů energie - UPS

KL3.44 Specialista pro údržbu záložních zdrojů energie - DA

KL3.45 Odborný pracovník pro oblast správy a údržby elektrických zařízení

KL3.46 Technik audiovizuální a telekonferenční techniky

KL3.47 Technik EZS zařízení

KL3.48 Technik telefonních služeb

KL3.49 Specialista na nástroje umělé inteligence

KL3.50 Manažer řízení IT podpory uživatelů

Tabulka A – Vyžádané služby

Tabulka B – Blokové služby

Tabulka C – Podpůrné  služby 




