Hgn

TELEFONNI CiSLO:

CiSLO UCASTNICKE SMLOUVY: T-Mobile Czech Republic 2.s.

S, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
SLUZBA: IC 649 49 681, DIC CZ64949681
ZAJEMCE: IS, S.1.0. Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, viozka 3787
SHRNUTI SMLOUVY Zakaznické centrum - Business

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduje Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU} 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi
evropsky kodex pro elektronické komunikace (UF. vast. L 321, 17.12.2018, s. 36). Pomaha porovnat rizné
nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA

Tarify 2 Pro Firmu - mobilni hlasové sluzba
¢ Neomezené Volani do pevnych siti*
¢ Neomezené Volani do ostatnich mobilnich sit™
¢ Neomezeneé Volani do sité T-Mobile*
¢ Neomezené SMS do ostatnich mobilnich siti™
¢ Neomezené SMS do sité T-Mobile*
¢ Narodni Datovy limit 10.00 GB

Ostatni parametry Vasi Uastnické smlouvy jsou sougasti Rdmcové smlouvy, ve které jste si konkrétni nastaveni U&astnickych smiuv s Operatorem
sjednal.

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operétora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech,
které mlZzete piimo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Pifloze &. 1 Ceniku.

V pfipadé, Ze bylo mozné sluzbu vyuzit jen ¢astecné, anebo ji nebylo mozno vyuzit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na
strané operatora, sluzbu reklamuijte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfiméteng vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit $kodu, které
vznikne UEastnikovi v disledku prerueni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V pfipadé, Ze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo Casto se
opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve smlouve, méte pravo Ucastnickou smlouvu také vypovédét.

CENA

DOBA TRVANI, OBNOVENI A UKONCENI

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva zanika dohodou, vpovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.
Smlouvu ma Zajemce prévo ukonit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V pifpadé predcasného ukonéeni Ugastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit Operatorovi finanéni vyporadant - thradu ve vy$i Ghrady nakladd
spojenych s telekomunika&nim koncovym zafizenim, které bylo Zajemci poskytnuto za zvwyhodnénych podminek.

* Neomezené volani a SMS se vztahuje zpravidla pouze na standardni provoz v ramci CR. Pokud vyuZijete volani na specialné zpoplatnéné linky (napt. soutéZe nebo véstec), informatini
nebo barevné linky, pripadné poslete obrazkovou zpravu (MMS), tak se jedné o zpoplatnény provoz, na ktery se volné jednotky z tarifu nevztahuii.
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FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Pro neslysici Operator provozuje specialni infolinku, volani s operatorem se spoji do textového hovoru. Vse, co se fekne, je pfevedeno rovnou do
psané podoby. Pro sluchové postizené je na T-Mobile prodejnach sluzba T-Mobile e-Pfepis. Jde o simultanni pfepis fe¢i na dalku (nevidomym), diky
némuz mize nesly$icl ¢i nedoslychavy pohoding sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.
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