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SMLOUVA O PORIZENi PATERNICH PREPINACU A
O POSKYTOVANI SOUVISEJICICH SLUZEB

evid. ¢. CSU: 127-2025-S

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany:

Ceska republika — Cesky statisticky Grad

se sidlem: Na padesatém 81, Praha 10, PSC 100 82

ICO: 000 25 593

zastoupena: Ing. Janem Koziskem, feditelem odboru provozu IT
bankovni spojeni: XXXXXXXXXX

Cislo U&tu: XXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel” nebo ,CSU* nebo ,zadavatel) na strané jedné

Konsorcium TresTech a Aristia

vedouci spole¢nik: TresTech s.r.o.

se sidlem: HluboCepska 1291/2, 152 00 Praha 5

ICO: 04262719

DIC: CZ04262719

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze spisova zn.: C 244853
zastoupena: Tomasem Hauznerem, jednatelem

bankovni spojeni: XXXXXXXXXX

Cislo UCtu: XXXXXXXXXX

druhy spole¢nik: ARISTIA, spol. s r.o.

se sidlem: K Novému dvoru 229/16, 142 00 Praha 4

ICO: 45806799

DIC: CZ45806799

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze spisova zn.: C 12059
zastoupena: Jifim Volfem, jednatelem

(dale jen ,dodavatel®) na strané druhé

(objednatel a dodavatel spole¢né dale téz jen ,smluvni strany®)
v souladu s ust. § 1746 odst. 2) zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen
»obCansky zakonik®) tuto
smlouvu o pofizeni paternich prepinacil a o poskytovani souvisejicich sluzeb:
Preambule
Tato smlouva se mezi vySe uvedenymi smluvnimi stranami uzavird na zakladé vysledku zadavaciho
fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Patefni pfepinae“ zadavanou objednatelem jako vefejnym

zadavatelem ve smyslu zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,zékon o
vefejnych zakazkach®) v ramci projektu s nazvem ,Kyberneticka bezpecnost informacnich systému
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CSU¥, registraéni &islo projektu CZ.31.2.0/0.0/0.0/23_094/0010261 pod internim eviden&nim &islem VZ
030/2025 (déle jen ,vefejna zakazka“), v némz byla nabidka dodavatele vybrana jako nejvyhodné;jsi.

Clanek |
Uvodni ustanoveni

1. Ugelem této smlouvy je vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pfi realizaci dodavky
technického feSeni za Ucelem nahrazeni stavajici technologie pro komunikaéni infrastrukturu CSU,
a to paternich LAN pfepinacu, pfistupovych prepinacu a optické propojovaci kabelaze, vetné
jejich implementace v prostfedi objednatele, poskytovani souvisejicich sluzeb, sluzeb rozSifené
zaruky a dale odpovidajici kyberbezpecénostni ochrany, to v§e z dlvodu nutnosti nahradit stavajici
zastaralou MM OM2 technologii, ktera neni vhodna pro rychlosti pfenosu 10 Gbps a vys$si na vétsi
vzdalenosti, odstranit ,single-point-of-failure® a vytvofit nahradni strukturu pro pfipad kritického
poSkozeni infrastruktury.

2. Pro plnéni pfedmétu této smlouvy jsou zavazné rovnéz vSechny dokumenty vztahujici se
k vefejné zakazce, a to zadavaci dokumentace véetné vSech priloh vztahujicich se k pfedmétu této
smlouvy a nabidka dodavatele k vefejné zakazce.

3. Dodavatel vyslovné prohlasuje, ze se podrobné seznamil s kompletni zadavaci dokumentaci
vefejné zakazky, pfiemZz mu nejsou znamy Zzadné nejasnosti €i pochybnosti, které by
znemoznovaly fadné pInéni jeho zavazkl podle této smlouvy. Dodavatel se zavazuje, Zze bude
pInéni na zakladé této smlouvy poskytovat v souladu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky,
se svou nabidkou a se v8emi poZadavky vyplyvajicimi z platnych pravnich pfedpisu, které se na
plnéni vztahuji anebo s nim souvisi.

4. Dodavatel prohlaSuje, Zze se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu plnéni této
smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré podminky nezbytné pro jeji realizaci, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, v&etné technického a personalniho zazemi, které jsou nezbytné
pro realizaci této smlouvy za dohodnutou maximalni smluvni cenu, a to rovnéz
ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro pInéni vefejné zakazky.

5. Dodavatel se zavazuje plnit své zavazky plynouci z této smlouvy v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a s veSkerymi zadavacimi podminkami vefejné zakazky. Dodavatel prohlasuje, ze jim
poskytované pInéni je prosto prav tfetich osob (neni-li ve smlouvé stanoveno jinak) a ze plnénim
této smlouvy neporusuje autorska nebo primyslova prava tfetich osob nebo jina obdobna prava
tfetich osob. Pokud by toto prohlaSeni dodavatele neodpovidalo skutecnosti, je objednatel
opravnén pozadovat po dodavateli nahradu skody, ktera mu vznikla porusenim prav tfetich osob a
uplatiiovanim jejich narokud s tim spojenych, v pIné vysi.

6. Dodavatel nema opravnéni jakkoli uZivat nevefejna data zpracovavana v prostfedi objednatele nad
ramec plnéni vyplyvajiciho z této smlouvy.

7. Dodavatel bere na védomi, Zze objednatel ve svém prostfedi provozuje vyznamné informacni
systémy dle zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakon
(zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,zakon o kybernetické
bezpecnosti‘), vyhlasky ¢&. 82/2018 Sb., o bezpelnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kyberneticke
bezpe&nosti a likvidaci dat (vyhlaSka o kybernetické bezpeénosti), (dale jen ,vyhldSka o
kybernetické bezpelnosti“), a Ze data zpracovavana v prostiedi objednatele jsou z hlediska
divérnosti klasifikovana stupném ,kriticka“ a z hlediska integrity a dostupnosti stupném ,vysoka“

dle klasifikace uvedené v pfiloze €. 1 vyhlasky o kybernetické bezpec¢nosti.
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8. Dodavatel bere na védomi, ze ho objednatel eviduje jako vyznamného dodavatele ve smyslu
vyhlasky o kybernetické bezpeénosti. Dodavatel bere na védomi, ze pro ucely fizeni kontinuity
¢innosti bude zahrnut do havarijnich plana objednatele.

9. Dodavatel bere na védomi, ze objednatel je vazan zakazem poskytovat plnéni podléhajici
mezinarodnim sankcim.

Clanek II
Predmét smlouvy

Dodavatel se timto zavazuje dodat objednateli technické FeSeni, které nahradi stavajici technologie
pro komunikaéni infrastrukturu CSU, spoéivajici v dodani patefnich LAN piepinadil, pristupovych
prepinacl a optické propojovaci kabelaze, véetné jejich implementace a optimalizace v prostfedi
objednatele, a dale v€etné zadkoleni k obsluze; dale se dodavatel zavazuje poskytovat objednateli
sluzby se zprovoznénim a provozem prepinacli souvisejici, sluzby rozsifené zaruky, sluzby
odpovidajici kyberbezpe&nostni ochrany a rovnéz dalsi sluzby na vyzvu, pfiemz dodavatel se timto
zavazuje:

a) dodat objednateli technologii patefnich LAN pfepinacu a pfistupovych pfepinacl sestavajici z
hardware (dale také jen ,HW*) a software (dale také jen ,SW*) dle specifikace, v poctu a za
podminek stanovenych v pfiloze €. 1a této smlouvy (Pozadavky na technologie), a to v€etné
poskytovani sluzeb rozsifené zaruky k HW a SW v rozsahu stanoveném v ¢asti 2. pfilohy ¢. 1b
této smlouvy (Implementacni prace a poimplementacni sluzby) (dale jen ,pfepinace®);

b) dodat objednateli optickou propojovaci kabelaz a dalSi potfebna zafizeni a software nezbytné
k provozu dodavaného feSeni, tj. k realizaci a naslednému provozu prepinacl (dale jen ,dalsi
prvky®);

c) provést instalaci pfepinacl a dalSich prvkl dodanych na zakladé této smlouvy, jejich instalaci
a konfiguraci do prostfedi objednatele, dale provést potfebné migracni prace, to vSe dle
specifikace a za podminek stanovenych v ¢asti 1. pfilohy €. 1b této smlouvy (Implementacni
prace a poimplementacni sluzby) (dale jen ,implementace®);

d) provést zaskoleni 3 (slovy: tfi) pracovnikli objednatele v konfiguraci dodanych pfepinaci a
dalSich prvkd v rozsahu 4 ¢lovékodnl v souladu s poZadavky stanovenymi v €asti 1. pFilohy €.
1b této smlouvy (Implementaéni prace a poimplementalni sluzby), a dodat pfisluSnou
technickou dokumentaci k akceptovanému feSeni, vCetné technické pfirucky k obsluze
prepinacl (dale jen ,provedeni zaskoleni a dodani TD®);

e) poskytovat objednateli sluzby spocivajici v technické podpore pfi konani voleb a referend, na
vyzvu objednatele, za podminek a v rozsahu, jak je stanoveno v €asti 3. odst. 3.1 a v ¢asti 4.
prilohy €. 1b této smlouvy (Implementaéni prace a poimplementacni sluzby) (dale také jen
,Sluzby technické podpory pfi konani voleb®);

f) poskytovat objednateli dali sluzby na vyzvu, a to zejména technické konzultace, dodate¢né
proskoleni, konfiguraéni prace, za podminek a v rozsahu, jak je stanoveno v €asti 3. odst. 3.2
pfilohy €. 1b této smlouvy (Implementacni prace a poimplementacni sluzby) (dale také jen
,ostatni sluzby na vyzvu®),

to vSe za podminek, ve specifikaci a v rozsahu stanoveném v pfiloze €. 1a této smlouvy (Pozadavky
na technologie), v pfiloze &. 1b této smlouvy (Implementacni prace a poimplementacni sluzby),
v pfiloze €. 1c této smlouvy (Akceptacni testy) a v nabidce dodavatele. Smiuvni strany timto
vyslovné sjednavaji, ze dodavatelem dodany HW, SW, v§echny jeho prvky i zafizeni musi byt nové
a nepouzité. Dodani pfepinacud, dodani dalSich prvka a provedeni implementace, je dale ve smlouvé
oznaceno souhrnné jako ,zprovoznéni prepinacu”. Pokud se text smlouvy tyka sluzeb technické
podpory pfi konani voleb i ostatnich sluZzeb na vyzvu, jsou tyto sluzby spoleéné oznaleny jako

Stranka 3 z 50



I < < Financovano  CESKY
>- ' gf\ ;,\? gg:\low R Evropskou unii I STATISTICKY
\ b NextGenerationEU I URAD

,»Sluzby na vyzvu“. VSechny dodavky a sluzby popsané v tomto odstavci jsou dale ve smlouvé
oznaceny také jen jako ,pfedmét pIlnéni*.

2. Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za fadné poskytnuty pfedmét plnéni
sjednanou cenu ve vysi a za podminek uvedenych déle v této smlouveé.

Clanek Il
Mista a terminy pfredmétu pInéni

1. Mistem pInéni a rovnéz mistem dodani prepinacl a dalSich prvk( podle této smlouvy je sidlo
objednatele na adrese Na padesatém 81, Praha 10, PSC 100 82 (DC1) a datové centrum
objednatele umist&né na adrese Vinohradska 2405/190, Praha 3 — Vinohrady, PSC 130 00 (DC2),
s tim, Ze podle charakteru sluzeb muze dodavatel nékteré sluzby poskytovat i vzdalenym pfistupem.

2. Dodavatel se zavazuje nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dnli od ucinnosti této smlouvy
objednateli predlozit projektovy plan, ktery stanovi podminky a postup pfi zprovoznéni pfepinacd, a
to véetné harmonogramu zprovoznéni prepinacu (dale jen ,harmonogram*) a navrhu testovacich
scénarll k akceptaci zprovoznéni prepinacll, a to v souladu s podminkami stanovenymi v této
smlouveé, vcetné jejich pfiloh (dale jen ,projektovy plan®). Objednatel nejpozdéji do 5 (slovy: péti)
pracovnich dnd od obdrzeni projektového planu projektovy plan provéfi a odsouhlasi nebo v této
Ih(té sdéli dodavateli k projektovému planu své pfipominky. Dodavatel je nasledné povinen do 5
(slovy: péti) pracovnich dnl pfipominky objednatele do projektového planu zapracovat a znovu
predlozit objednateli. Objednatelem schvaleny projektovy plan je pro obé smluvni strany
zavazny.

3. Dodavatel se zavazuje dokongéit zprovoznéni prepinacd, tj. dodat objednateli prepinace a
dalsi prvky a provést a dokoncit implementaci prepinaca a dalSich prvk(, nejpozdéji do 90
(slovy: devadesati) dni ode dne, kdy tato smlouva nabude uéinnosti.

4. Dodavatel se zavazuje provést zaskoleni 3 (slovy: tfi) pracovnik( objednatele v obsluze dodanych
prepinacl a dalSich prvkll a dodat technickou dokumentaci skute¢ného provedeni technologii
prepinacl a vedeni optické propojovaci kabelaze, v€. technické pfirucky k obsluze pfepinaci
objednateli nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dnd od akceptace zprovoznéni prepinaci
objednatelem bez vyhrad.

5. Dodavatel se zavazuje objednateli poskytovat sluzby na vyzvu vzdy pouze na zakladé pisemné
vyzvy objednatele. Objednatel je opravnén tyto vyzvy k poskytnuti sluzby na vyzvu &init kdykoliv
v pribéhu ucinnosti této smlouvy. V pfipadé potfeby poskytnuti sluzby na vyzvu zasle objednatel
dodavateli pozadavek na poskytnuti sluzby na vyzvu (dale jen ,vyzva“) elektronickou cestou na e-
mail dodavatele xxxxxxxxxx s tim, ze neni-li ve vyzvé pozadovano jinak, dodavatel se zavazuje
pozadovanou sluzbu na vyzvu objednateli poskytnout nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dni
od odeslani vyzvy k realizaci sluzby na vyzvu objednatelem dodavateli. Vyzva objednatele musi
obsahovat rozsah a specifikaci konkrétni sluzby na vyzvu, identifikani Udaje objednatele,
termin/dobu poskytnuti sluzby na vyzvu, pfedpokladany pocet ¢lovékodnu, predpokladanou cenu
za sluzby na vyzvu vypodtenou v souladu s ¢lankem IV této smlouvy a podpis opravnéného
zastupce objednatele ve vécech smluvnich. Dodavatel neni opravnén objednateli poskytovat sluzby
na vyzvu bez pfedchozi vyzvy objednatele. Dodavatel je povinen pisemnou formou potvrdit vyzvu
e-mailem opravnénému zastupci objednatele ve vécech smluvnich nejpozdéji do 2 (slovy: dvou)
pracovnich dnl ode dne jejiho doruceni. Objednatel se zavazuje dodavatele informovat o svém
zameéru vyzvat dodavatele k poskytnuti sluzby na vyzvu vzdy v dostate€ném Casovém predstihu
tak, aby dodavatel byl schopen si zajistit odpovidajici, zejména personalni, kapacity potfebné
k fadnému poskytnuti pozadovanych sluzeb. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze sluzby na
vyzvu nepredstavuji plnéni na zakladé samostatnych smluv, ale dil&i plnéni pfi realizaci smlouvy.
Objednatel neni povinen €init vyzvy k poskytovani sluzeb na vyzvy.
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Smluvni strany timto vyslovné sjednavaji, ze objednatel je opravnén cCinit vyzvy k poskytnuti
sluzeb technické podpory pfi konani voleb v celkovém maximalnim objemu 42 (slovy:
étyricet dva) ¢lovékodni (MDs) za celou dobu trvani této smlouvy, a dale, Ze objednatel je
opravnén €init vyzvy k poskytnuti ostatnich sluzeb na vyzvu v celkovém maximalnim objemu
42 (slovy: ¢tyricet dva) ¢lovékodnil (MDs) za celou dobu trvani této smiouvy.

Clanek IV
Cena predmétu pInéni

1. Cena za ¢ast pfedmétu plnéni v rozsahu stanoveném v ¢lanku Il odst. 1. pism. a), b), ¢) a d) této
smlouvy, tj. za dodani pfepinacl, v€etné dodani dalSich prvkd, provedeni implementace a
provedeni zaskoleni a dodani TD, a dale vCetné zaruky, resp. sluzeb rozsifené zaruky k HW a SW
¢ini bez DPH celkem ¢astku uvedenou v pfiloze €. 2 této smlouvy (Cena pfedmétu pinéni), v fadku
oznateném ,Dodavka technického FfeSeni“, sloupec ,Jednotkova cena sluzby v K& bez DPH/u
sluzeb na vyzvu cena za jeden ¢lovékoden (8 hodin)* (dale jen ,cena za dodavku prepinact a
souvisejicich sluzeb®).

2. Cena za sluzby na vyzvu specifikované v Clanku Il odst. 1. pism. e) této smlouvy bude stanovena
s ohledem na rozsah poskytovanych sluzeb na vyzvu s tim, Ze cena za jeden ¢lovékoden sluzeb na
vyzvu €ini bez DPH ¢astku uvedenou v pfiloze €. 2 této smlouvy (Cena pfedmétu pinéni), v fadku
oznaceném ,Sluzby technické podpory pfi konani voleb®, sloupec ,Jednotkova cena sluzby v K&
bez DPH/u sluzeb na vyzvu cena za jeden ¢lovékoden (8 hodin)“ (dale jen ,cena za sluzby
technické podpory pfi konani voleb®).

3. Cena za sluzby na vyzvu specifikované v &lanku Il odst. 1. pism. f) této smlouvy bude stanovena
s ohledem na rozsah poskytovanych sluzeb na vyzvu s tim, ze cena za jeden Clovékoden sluzeb na
vyzvu &ini bez DPH &astku uvedenou v pfiloze €. 2 této smlouvy (Cena pfedmétu pinéni), v fadku
oznaceném ,Ostatni sluzby na vyzvu®, sloupec ,Jednotkova cena sluzby v K& bez DPH/u sluzeb na
vyzvu cena za jeden ¢lovékoden (8 hodin)“ (dale jen ,cena za ostatni sluzby na vyzvu®).

4. Pokud se dalsi text tyka podminek vyucétovani ceny za dodavku prepinacl a souvisejicich sluzeb,
ceny za sluzby technické podpory pfi konani voleb a ceny za ostatni sluzby na vyzvu, uvadi se také

jen ,cena predmétu plnéni“.

5. Kcené pfedmétu pinéni bude pfipo¢tena DPH v sazbé podle pravnich pfedpisu platnych ke dni
uskutecnéni zdanitelného pInéni.

6. Cena pfedmétu plnéni je sjednana jako cena nejvySe pfipustnd a nepfekroCitelna a zahrnuje
veskeré naklady na poskytovani pinéni podle této smlouvy, v€etné spravnich poplatkd a naklad( na
dané a pojisténi, veSkerych nakladd na zaméstnance, a to v€etné mzdy, dopravy, povinnych
odvodU, nakladll za prace prescas, za noCni praci Ci za praci ve svatek, jakoz i ceny za sluzby a
dodavky, které nejsou vyslovné uvedeny v zadavaci dokumentaci verejné zakazky nebo v této
smlouvé, ale dodavatel jako odbornik o nich vi nebo ma védét, ze jsou nezbytné pro fadné
poskytovani plnéni podle této smlouvy.

7. Dodavatel ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 ob&anského z&koniku pfebira nebezpeli zmény okolnosti
po uzavieni smlouvy.
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Clanek V
Platebni podminky

1. Cena za dodavku prepinacl a souvisejicich sluzeb bude uhrazena dodavateli na zakladé dariového
dokladu — faktury, kterou je dodavatel opravnén vystavit nejdfive v den, kdy dojde ke splnéni
posledni z téchto podminek:

e akceptace zprovoznéni prepinacl bez vyhrad podle ¢lanku VI ¢asti A odst. 4) pism. a) této
smlouvy a zaroven

e akceptace provedeni za8koleni a dodani TD bez vyhrad podle &lanku VI €asti A odst. 4)
pism. a) této smlouvy.

2. Cena za sluzby na vyzvu bude stanovena na zakladé poctu ¢lovékodnl vykazanych ve zpravé o
poskytovani sluzeb na vyzvu pfedané objednateli pfi akceptaci v souladu s ¢asti B ¢lanku VI této
smlouvy a v souladu s cenou za sluzby na vyzvu za jeden ¢lovékoden stanovenou v ¢lanku IV odst.
2. nebo 3. této smlouvy dle typu sluzeb. Cenu za sluzby na vyzvu bude objednatel dodavateli hradit
na zakladé danovych dokladu — faktur, které je dodavatel opravnén vystavit vzdy nejdfive v den
nasledujici po schvaleni zpravy o poskytovani sluzeb na vyzvu; fakturace musi vzdy odpovidat
skuteCnostem uvedenym v objednatelem schvalené zpravé o poskytovani sluzeb na vyzvu;
v pfipadé nedodrzeni terminu pro potvrzeni vyzvy, terminu pro poskytnuti sluzby nebo v pfipadné
nedodrzeni jiné povinnosti dodavatelem bude cena za sluzby na vyzvu za realizaci pfislusné sluzby
na vyzvu snizena o ¢astku odpovidajici vypoctené smluvni pokuté. PFilohou darfiového dokladu
musi byt vzdy kopie zpravy o poskytovani sluzeb na vyzvu (zpravy o SV).

3. Vyuctovani ceny pfedmétu plnéni provede dodavatel danovym dokladem — fakturou, ktera musi
obsahovat vesSkeré podstatné nalezitosti podle zvlastnich pravnich predpisl, zejména podle zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a zakona ¢&. 563/1991 Sb.,
o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu. Kromé téchto podstatnych nalezitosti musi danovy
doklad — faktura dodavatele obsahovat evidenéni €islo objednatele této smlouvy, pfipadné i Cislo
vyzvy, Cislo U¢tu dodavatele a vSechny udaje uvedené v ust. § 435 odst. 1 obanského zakoniku.

4. Lh{ta splatnosti ceny pfedmétu pInéni Cini 21 (slovy: dvacet jedna) dnd, resp. v pfipadé faktury
vystavené v lednu nebo prosinci kalendarniho roku 30 (slovy: tficet) dnll ode dne doruceni
dafiového dokladu — faktury se vSemi nalezitostmi podle pfedchoziho odstavce objednateli.
Dodavatel se zavazuje danové doklady objednateli pfednostné zasilat v elektronické podobé (tzv.
e-faktura) ve formatu isdoc/isdocx (Information System Document) verze 5.2 a vy3si do datové
schranky CSU, ID DS: 2gfaasy, nebo na adresu elektronické podatelny CSU podatelna@czso.cz,
pficemz na uvedené adresy je dale mozné zasilat e-fakturu odpovidajici evropské normé& pro
elektronickou fakturaci EN 16931-1:2017 nebo ve formatech stanovenych Evropskou smérnici
2014/55/EU. Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, plati stejna Ih(ta splatnosti (jako Ihdta splatnosti
ceny predmétu plnéni) i pro placeni jinych plateb podle této smlouvy (Uroky z prodleni, nahrada
Skody apod.)

5. Dodavatel se zavazuje predlozit k proplaceni pouze fakturu, ktera obsahuje nazev projektu uvedeny
v preambuli této smlouvy a rovnéz registracni Cislo projektu.

6. Objednatel je opravnén pfed uplynutim Ih(ty splatnosti vratit dodavateli fakturu, ktera neobsahuje
poZzadované nalezitosti, ktera je vystavena v rozporu s touto smlouvou, ktera obsahuje cenu
predmétu pInéni vyuctovanou v rozporu s touto smlouvou nebo ktera obsahuje chybné vyuétovanou
DPH. Lhuta splatnosti vyuctované ceny pfedmétu plnéni zacina v takovém pFipadé znovu bézet ode
dne doruceni opravené faktury objednateli zpisobem uvedenym v pfedchozim odstavci.
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Clanek VI
Akceptace predmétu pInéni

A. Akceptace zprovoznéni prepinacti, akceptace provedeni zaskoleni a dodani TD

1.

Zprovoznéni prepinacl se povazuje za radné spinéné jeho akceptaci bez vyhrad (podle odst. 4.
pism. a) €asti A tohoto Cldnku smlouvy) objednatelem v akcepta&nim protokolu, a to za pfedpokladu,
Ze zprovozneéni prepinacul bylo dodavatelem dokonéeno v terminu stanoveném v ¢lanku Il odst. 3.
této smlouvy.

Dodavatel je povinen predlozit objednateli akceptaCni protokol a veSkerou dokumentaci ke
zprovoznéni prepinacl potfebnou k doloZeni rozsahu a kvality zprovoznéni pfepinacu (dale jen
»-dokumentace k akceptaci“), pficemz shora uvedenou dokumentaci k akceptaci, v¢. akceptaéniho
protokolu, se dodavatel zavazuje objednateli dolozit v den dokon&eni zprovoznéni pfepinacu.
Predlozenim akceptacniho protokolu spolu s dokumentaci k akceptaci dodavatelem
objednateli je zahajeno akceptacni Fizeni.

Smluvni strany sjednavaji, Zze ihned po zahajeni akceptaéniho fizeni bude provedeno testovani
pfepinacl objednatelem za soucinnosti dodavatele, pficemz testovani probéhne v souladu
s projektovym planem a testovacimi scénafi odsouhlasenymi smluvnimi stranami postupem
uvedenym v ¢lanku Il odst. 2. této smlouvy a v souladu s akceptacnimi kritérii obsazenymi v pfiloze
€. 1c této smlouvy (AkceptaCni testy). Po provedeni testovani dojde k projednani akceptace
zprovoznéni prepinacl s tim, Ze objednatel se zavazuje informovat dodavatele, resp. jeho kontaktni
osoby e-mailem s nejméné dvoudennim pfedstihem o pfipadném terminu jednani k projednani
akceptace, to vSe v pfipadé, Ze zprovoznéni prepinacu objednatel neakceptuje bez vyhrad podle
odst. 4. pism. a) ¢asti A tohoto ¢lanku smlouvy ihned.

Vysledkem akceptacniho fizeni mlze byt:

a) Akceptovano bez vyhrad: Neshleda-li objednatel ve zprovoznéni prepinacli nebo
v dokumentaci k akceptaci zadné vady ani nedodélky (vady anebo nedodélky pfedmétu
akceptace nebo dokumentace k akceptaci spoleéné dale jen ,vady“), uvede do akceptacniho
protokolu, Ze zprovoznéni prepinacli akceptuje bez vyhrad a akceptacni protokol potvrdi
opravnéni zastupci obou smluvnich stran svymi podpisy;

b) Akceptovano s vyhradami: V pfipadé€, Zze objednatel shleda ve zprovoznéni pfepinact nebo
v dokumentaci k akceptaci nezavazné, lehce odstranitelné vady, které nebrani provozu
prepinacl, stanovi objednatel po konzultaci s dodavatelem zavazny termin jejich odstranéni.
Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, Cini Ih(ita pro odstranéni zjiSténych vad 5 (slovy: pét)
pracovnich dni. Objednatel do akceptacniho protokolu uvede, Ze zprovoznéni pfepinacu
akceptuje s vyhradami a uvede termin pro odstranéni vad. Opravnéni zastupci obou smluvnich
stran potvrdi akceptaéni protokol svymi podpisy. Po odstranéni vSech vytéenych vad provedou
smluvni strany nové akceptacni fizeni za stejnych podminek;

c) Neakceptovano: Shleda-li objednatel ve zprovoznéni prepinal nebo v dokumentaci
k akceptaci zavazné vady, které brani provozu pfepinacu, stanovi objednatel po konzultaci
s dodavatelem pfiméfeny zavazny termin jejich odstranéni s tim, ze po dobu od sjednaného
terminu pro zprovoznéni pfepinaci dle ¢lanku Il odst. 3. této smlouvy az do Uplného odstranéni
vSech vytéenych zavaznych vad bude dodavatel v prodleni s dokon&enim zprovoznéni
prepinacl. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, €ini hGta pro odstranéni zjiSténych vad 7
(slovy: sedm) pracovnich dnl. Objednatel do akceptacniho protokolu uvede, Ze zprovoznéni
prepinacl neakceptuje a uvede seznam vad. Opravnéni zastupci obou smluvnich stran potvrdi
akceptacéni protokol svymi podpisy. Po odstranéni v8ech vytéenych vad provedou smluvni
strany nové akceptacni fizeni za stejnych podminek.
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5. Nezucastni-li se dodavatel jednani s objednatelem k projednani akceptace anebo odmitne-li
podepsat akceptaéni protokol, méa se za to, Ze se skuteCnostmi v ném uvedenymi souhlasi.

6. Smluvni strany timto sjednavaiji, ze akceptacni protokol bude obsahovat alespor tyto nalezitosti:

a) oznaceni smluvnich stran;

b) datum a misto projednani akceptace;

c) oznaceni pfedmétu pinéni, ktery je pfedmétem akceptace;

d) zavér akceptacniho Fizeni (akceptovano bez vyhrad, akceptovano s vyhradami,

neakceptovano)
e) v pfipadé akceptace s vyhradami nebo neakceptace soupis vad a termin pro jejich odstranéni;
f) podpisy opravnénych zastupct smluvnich stran (pfipadné pouze podpis opravnéného zastupce
objednatele, pokud dodavatel odmitne akceptaéni protokol potvrdit podpisem).

7. Ukonc&eni akceptacniho fizeni s vysledkem podle odst. 4 pism. a) ¢asti A tohoto ¢lanku smlouvy ve
vztahu ke zprovoznéni pfepinacd, tj. s vysledkem ,akceptovano bez vyhrad®, je jednou z podminek
opravnénosti fakturace ceny za dodavku pfepinacl a souvisejicich sluzeb.

8. P¥i akceptaci provedeni zaSkoleni a dodani TD se postupuje pfiméfené podle této ¢asti A tohoto
¢lanku smlouvy s tim, Ze ukonéeni akceptacniho fizeni s vysledkem podle odst. 4 pism. a) ¢asti A
tohoto ¢lanku smlouvy ve vztahu k provedeni zaskoleni a dodani TD, tj. s vysledkem ,akceptovano
bez vyhrad®, je jednou z podminek opravnénosti fakturace ceny za dodavku pfepinaci a
souvisejicich sluzeb.

B. Akceptace sluzeb na vyzvu (tj. sluzeb technické podpory pfi konani voleb a ostatnich sluzeb
na vyzvu)

1. Dodavatel se zavazuje vzdy nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dni po ukon&eni poskytnuti
sluzeb na vyzvu predlozit objednateli k odsouhlaseni zpravu o poskytovani sluzeb na vyzvu (dale
také jen ,zprava o SV*), pficemz zprava o SV musi obsahovat rovnéz vykaz prace s poctem
¢lovékodnl vynalozenych na realizaci pfisluSnych sluzeb na vyzvu. Objednatel zpravu o SV
nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dni provéfi a nasledné budto zpravu o SV schvali nebo
vrati dodavateli k opravé se zjisténymi nedostatky. V pfipadé, ze bude zjisténo, ze pfi poskytovani
sluzeb na vyzvu nebyl dodrzen ve vyzvé stanoveny termin pro poskytnuti sluzby na vyzvu nebo
jina povinnost dodavatele podle této smlouvy, ktera zaklada narok objednatele na smluvni pokutu
v souladu s ¢lankem VIl této smlouvy, doplni objednatel do zpravy o SV rovnéz kalkulaci smluvni
pokuty.

2. Odsouhlaseni zpravy o SV objednatelem je podminkou pro fakturaci ceny za sluzby technické
podpory pfi konani voleb/ceny za ostatni sluzby na vyzvu dodavatelem.

Clanek VI
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

1. Dodavatel se zavazuje:

a) poskytovat objednateli pfedmét plnéni fadné a v€as, v souladu s podminkami této smlouvy a
s platnymi pravnimi pFedpisy, podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti a s potfebnou
odbornou pédi, a to po celou dobu trvani této smlouvy;

b) dodrzovat pokyny a interni predpisy objednatele ve vztahu k bezpecnosti a provozu technologii
objednatele, kterych se jim poskytovany predmét pIinéni na zakladé této smlouvy tyka, nebo
jsou dodavatelem k poskytovani pfedmétu plnéni na zakladé této smlouvy vyuzivany, a se
kterymi byl seznamen;
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udrzovat v platnosti a ucinnosti po celou dobu trvani této smlouvy pojisténi odpovédnosti za
Skodu zplUsobenou dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného plnéni ve vysi minimalné
10 000 000 K¢ (slovy: deset milioni korun ¢eskych) na jednu $kodni udalost; na vyzadani je
dodavatel povinen tuto pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikat objednateli dolozit kdykoli
v prabéhu trvani této smlouvy;

na zadost objednatele spolupracovat a poskytnout potfebnou soucinnost pfipadnym dalSim
smluvnim partneriim objednatele;

pfedavat objednateli provozni, technickou, uzivatelskou a pfipadné i dalS$i dokumentaci
vytvofenou anebo aktualizovanou pfi poskytovani pfedmétu plnéni podle této smlouvy;

poskytovat objednateli pfedmét plnéni podle této smlouvy tak, aby nebyl v nadbyteéném
rozsahu omezen provoz v misté plnéni;

i bez pokynu objednatele provést neodkladné Ukony souvisejici s pfedmétem této smiouvy,
které jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody ve smyslu ust. § 2906 ob&anského zakoniku;

zachovavat milcenlivost ohledné skuteCnosti, které jsou obsahem této smlouvy, které se
v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy dozvédél anebo které objednatel oznadil za
divérné a dale zajistit, aby jeho zameéstnanci a dalsi osoby podilejici se na jeho strané na plnéni
predmétu této smlouvy byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pouceni o povinnosti
micenlivosti a 0 moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti. Povinnost mi¢enlivosti
se nevztahuje na informace, které se staly obecné znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestalo
porusenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy anebo o kterych tak stanovi zakon,
zpfistupnéni je v8ak mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu. Dodavatel se zavazuje zdrzet
jakéhokoliv uziti pfipadné zjisténych nevefejnych dat nad ramec plnéni vyplyvajiciho z této
smlouvy;

pro pfipad, Ze se v prlibéhu plnéni pfedmétu této smlouvy dostane do kontaktu s osobnimi
udaji, ze je bude ochranovat a nakladat s nimi plné vsouladu stouto smlouvou
a s prislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES a v souladu s ¢lankem XV této smlouvy;
fidit se pfi poskytovani pfedmétu plnéni pokyny objednatele a jeho internimi pfedpisy
souvisejicimi s pfedmétem pInéni smlouvy, které objednatel dodavateli poskytne, nebo pokyny
jim povéfenych osob;

zajistit, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na pInéni pfedmétu smlouvy a které
budou pfitomny v prostorach objednatele, dodrZovaly vSechny bezpeénostni a provozni
pfedpisy, se kterymi byl dodavatel seznamen pfed zahajenim pravidelné pFitomnosti v sidle
objednatele; dodavatel odpovida za pfijeti pfiméfenych opatfeni zabrafujicich Skodam na
majetku a na zafizenich objednatele nebo tfetich osob;

po celou dobu trvani této smlouvy zachovat kvalifikaci, kvalitu, specializaci a po¢et ¢lenl svého
realizaCniho tymu v souladu se svou nabidkou k vefejné zakazce a v souladu s pfilohou ¢&. 3
této smlouvy a zménit pocet ¢len(l, personalni slozeni realizacniho tymu anebo specializaci
jednotlivych €lenl realizacniho tymu pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu
objednatele. Objednatel je povinen se k navrzené zméné vyjadfit nejpozdéji do 5 (slovy: péti)
pracovnich dnli od doru€eni navrhu s tim, Zze nevyjadfi-li se v uvedené Ih(té, ma se za to, ze
se zménou souhlasi;

po celou dobu trvani smlouvy informovat objednatele o kybernetickych bezpenostnich
incidentech souvisejicich s pInénim smlouvy, a to vzdy nejpozdéji nasledujici pracovni den po
zjisténi kybernetického bezpecnostniho incidentu;

poskytnout objednateli kdykoli v pribéhu trvani této smlouvy potfebnou soucinnost k provedeni
kontrolniho bezpecénostniho auditu ve smyslu zakona o kybernetické bezpecnosti a jeho
provadécich pravnich predpis(li, zejména vyhlasky o kybernetické bezpecnosti;
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0) bezpectné smazat jakakoli pracovni data, ktera vznikla pfi plnéni vyplyvajici z této smlouvy
a nejsou dale potfebna (jsou uréena ke smazani), v souladu s pfilohou €. 4 vyhlasky
o kybernetické bezpec&nosti;

p) byt po celou dobu trvani smlouvy autorizovanym partnerem vyrobce zafizeni/vlastnika
duSevnich prav k hardware prvki{m i software prvkdim tvoficim pfepinace;

q) informovat objednatele o tom, Ze se dozvédél, Ze se na osobu dodavatele nebo na
poddodavatele, které dodavatel vyuziva k plnéni zavazku ze smlouvy, vztahuji mezinarodni
sankce, a to bezodkladné;

r) uchovavat po celou dobu trvani této smlouvy a po dobu deseti let od ukonéeni realizace
projektu, ktery je spolufinancovan z Narodniho planu obnovy a realizovan i v ramci poskytovani
plnéni na zakladé této smlouvy, tj. od schvaleni zavérecné zpravy o projektu NPO, veskerou
dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné ucetnich doklad(l podle ¢eskych pravnich
pfedpisl a umoznit kdykoli v prdbéhu tohoto obdobi jeji pfipadnou kontrolu ze strany
zaméstnanci nebo zmocnénctl povéfenych organt (Ministerstvo vnitra CR, Ministerstvo
pramyslu a obchodu CR, Ministerstvo financi CR, Nejvy$$i kontrolni Gfad, pfisluny organ
finan¢ni spravy a dalSi opravnéné organy statni spravy, Evropska komise) a vytvofit uvedenym
kontrolnim osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a
poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost. Objednatel se zavazuje dodavatele o
schvaleni zavérec¢né zpravy o projektu NPO bezodkladné pisemnou formou informovat.

2. Objednatel se zavazuje:

a) poskytovat po celou dobu trvani této smlouvy dodavateli veSkerou nezbytnou soucinnost
potfebnou k naplnéni Gc¢elu smlouvy, zejména poskytovat soucinnost v priibéhu zprovoznéni
pfepinacu v souladu s odsouhlasenym harmonogramem;

b) prevzit od dodavatele bez zbyte¢ného odkladu fadné pinéni ve smyslu této smlouvy.

3. Objednatel je opravnén kontrolovat kvalitu plnéni pfedmétu plnéni ze strany dodavatele, a to
pribézné po celou dobu trvani této smlouvy. V pfipadé, Ze dodavatel nebude plnit pozadavky na
kvalitu pfedmétu plnéni fadné, resp. poskytovani pfedmétu pinéni podle této smlouvy dodavatelem
nebude odpovidat pozadovanému rozsahu pfedmétu pinéni obsazenému v této smlouvé a jejich
prilohach, objednatel je opravnén dodavateli kdykoli vytknout vady pfedmétu pInéni, a to pisemnou
formou. Dodavatel se zavazuje objednatelem oznacené vady pInéni odstranit nejpozdéji do 24
(slovy: dvaceti ¢tyf) hodin od doruceni vytknuti vady objednatelem, nedohodnou-li se v konkrétnim
pfipadé smluvni strany jinak. Objednatel je opravnén v ramci kontroly kvality plnéni pfedmétu pinéni
na zakladé tohoto ustanoveni po dodani HW podle této smlouvy do mista pInéni provést kontrolu
dodaného HW podle sériovych Cisel za ucelem zjisténi, zda je dodany HW novy, nepouZity;
dodavatel je povinen objednateli kontrolu HW podle tohoto souvéti umoznit a poskytnout objednateli
soucinnost pfi kontrole.

Clanek Vil
Sankce

1. V pfipadé prodleni dodavatele se zprovoznénim piepinacl oproti terminu stanovenému v ¢lanku
Il odst. 3. této smlouvy, je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli a dodavatel je povinen
objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10.000 K& (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy
zapocaty den prodleni.

2. Vpfipadé prodleni dodavatele s odstranénim zaru¢ni vady ve smyslu &lanku IX odst. 3. této
smlouvy v rdmci zaruky, resp. v pfipadé prodleni dodavatele s vyfeSenim incidentu fadné a v€as
v ramci sluzeb rozSifené zaruky, je objednatel opravnén poZadovat po dodavateli a dodavatel je
povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K& (slovy: pét tisic korun Ceskych) za
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kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim zarucni vady/vyfesenim incidentu. V pfipadé prodleni
dodavatele s vyfeSenim incidentu fadné a v€as v ramci sluzeb technické podpory pfi konani voleb,
je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli a dodavatel je povinen objednateli zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 2.000 K¢ (slovy: dva tisice korun ¢eskych) za kazdou zapoc¢atou pulhodinu prodleni
s vyfeSenim incidentu.

3. V pfipadé prodleni dodavatele s poskytnutim sluzby na vyzvu v ramci poskytovani sluzeb na vyzvu
(oproti terminu stanovenému ve vyzvé), je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli a
dodavatel je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni. V pfipadé prodleni dodavatele s potvrzenim vyzvy
v ramci poskytovani sluzeb na vyzvu (oproti terminu stanovenému v Clanku Il odst. 5. této
smlouvy), je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli a dodavatel je povinen objednateli
zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty den
prodleni.

4. V pfipadé prodleni dodavatele s odstranénim vady zji§téné pribéznou kontrolou dle ¢lanku VII
odst. 3.této smlouvy ve stanovené |huté, je objednatel opravnén pozZadovat po dodavateli
zaplaceni a dodavatel je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2.000 K¢ (slovy: dva
tisice korun ¢eskych) za kazdy zapoc€aty den prodleni u kazdé jednotlivé vady.

5. Vpfipadé, ze béhem kalendafniho meésice poskytovani sluzeb rozSifené zaruky dojde
k nedodrzeni SLA, resp. k nedodrzeni dostupnosti systému stanovené v ¢asti 2. odst. 2.4
(Dostupnost systému, fesSeni incident) pfilohy €. 1b této smlouvy (Implementaéni prace a
poimplementacni sluzby), je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni a dodavatel
je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 3.000 K¢ (slovy: ffi tisice korun ¢eskych) za
kazdou zapoc€atou 0,1 % (slovy: jednu desetinu procenta) nedodrzeni dostupnosti systému dle SLA
za hodnocené obdobi (kalendafni mésic).

6. Za poruSeni povinnosti podle ¢lanku VIl odst. 1. pism. c), h), i), 1), m), n), 0) p) nebo r) této smlouvy
nebo za porudeni povinnosti podle &lanku Xl odst. 1., 3. nebo 4. této smlouvy je objednatel
opravnén pozadovat po dodavateli a dodavatel je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve
vySi 100.000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun €eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni smluvni
povinnosti, resp. za kazdy zapoCaty mésic, v némz nema dodavatel sjednanu platnou a ucinnou
pojistnou smlouvu se sjednanym limitem pojistného pinéni.

7. Za poruSeni kterékoli jiné smluvni povinnosti, pokud takovou povinnost dodavatel nesplni ani
v dodate€né pfiméfené Ihuté poskytnuté objednatelem (nevyluCuje-li to charakter porusené
povinnosti s tim, Ze v pochybnostech se ma za to, ze dodate¢na lhata pro splnéni povinnosti je
pfiméfena, pokud cini alespori pét kalendafnich dni), je objednatel opravnén pozadovat a
dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ (slovy: deset tisic korun
Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad a kazdy zapo€aty den prodleni se spInénim smluvni povinnosti.

8. Smluvni pokuty jsou splatné ve Ihuté uvedené ve vyzvé objednatele k zaplaceni smluvni pokuty.
Objednatel je opravnén jednostranné zapocist pohledavku z titulu smluvni pokuty proti jakékoli
splatné pohledavce dodavatele za objednatelem. Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze vyse
smluvnich pokut podle tohoto &lanku smlouvy je pfiméfena a odpovida charakteru zajiStovanych
povinnosti.
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9. Vedle smluvni pokuty je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni nahrady Skody
pfipadné vzniklé poruSenim smluvni povinnosti dodavatele, a to v pIné vysi.

10. V pfipadé prodleni objednatele s uhrazenim ceny sluzeb je dodavatel opravnén pozadovat
zaplaceni uroku z prodleni ve vysi podle platnych pravnich pfedpist k prvému dni prodleni.

Clanek IX
Zaruka

1. Dodavatel poskytuje objednateli zaruku za jakost, tj. za to, Ze HW a SW, ze kterych se pfepinace
skladaji, a dalSi prvky maji obvyklé technické vlastnosti odpovidajici technickym udajlim vyrobce,
splfuji pozadavky stanovené touto smlouvou, jsou plné funk&ni a Ze nejsou zatizeny pravnimi
naroky tfetich osob.

2. Zaruku podle odstavce 1 tohoto ¢lanku smlouvy poskytuje dodavatel objednateli po dobu 60 (slovy:
Sedesati) mésict ode dne akceptace zprovoznéni pfepinacu bez vyhrad.

3. Dodavatel se zavazuje dodat objednateli pouze takové zafizeni, na jehoz HW je pfisluSnym
vyrobcem poskytnuta rozSifena zaruka za jakost s garanci servisu Next Business Day
s minimalnim pokrytim v rezimu 8x5 (tj. 8 hodin kazdy pracovni den) s parametry a za podminek
stanovenych v ¢asti 2. pfilohy €. 1b této smlouvy, a to po celou dobu trvani zaruky. Dodavatel se
zavazuje v prubéhu zaruéni doby na vlastni naklady odstranit vSechny vady, které se na HW nebo
SW, ze kterych se prepinade skladaji, nebo na dalSim prvku vyskytnou, a to za podminek
stanovenych v tomto odstavci a v €asti 2. pfilohy €. 1b této smlouvy. Tento zavazek zahrnuje
lokalizaci vady, opravu/vyménu vadnych komponent a kontrolu po provedené opravé, popf. po
vymeéné konkrétni vadné komponenty. Zaru¢ni doba se prodluzuje o dobu, po kterou byla vadna
komponenta v opravé a pfepinace nebo jejich East nebylo mozné pouzivat.

4. Dodavatel se zavazuje objednateli poskytovat po celou dobu trvani zaruky vsechny sluzby
rozSifené zaruky stanovené v ¢asti 2. pfilohy €. 1b této smlouvy (Implementacni prace a
poimplementaéni sluzby), a to v rozsahu a za podminek stanovenych v &asti 2. pfilohy &. 1b této
smlouvy (Implementacni prace a poimplementaéni sluzby) (dale v textu také jen ,sluzby rozSitené
zaruky“). V pfipadé, ze dodavatel porusi tento sviij zavazek uvedeny v tomto ustanoveni smlouvy,
zavazuje se zaplatit objednateli pfisluSnou smluvni pokutu uvedenou v ¢lanku VIl této smlouvy.

5. Zaruka se nevztahuje na poruchy zplsobené objednatelem chybnou obsluhou a udrzbou,
nedodrzenim provoznich podminek nebo jinym nez obvyklym provozem.

6. Kontaktni adresa dodavatele pro nahlaseni zaruéni vady v Ceské republice je: XXXXXXXXXX.

7. Dodavatel uhradi Skodu, ktera objednateli vznikla vadnym pInénim v pIné vysi. Dodavatel rovnéz
objednateli uhradi naklady vzniklé pfi uplatfovani prav z odpovédnosti za vady.

8. Objednatel si timto ve smyslu ust. § 100 zakona o vefejnych zakdzkach vyhrazuje zménu zavazku
z této smlouvy tykajici se celkové doby trvani zaruky. Celkové doba trvani zaruky za podminek
sjednanych vtomto ¢&lanku smlouvy, tj. v€etné poskytovani vSech sluzeb rozSifené zaruky
stanovenych v €asti 2. pfilohy €. 1b této smlouvy (Implementacni prace a poimplementacni sluzby),
muze byt prodlouzena o dalSich 24 (slovy: dvacet &tyfi) mésict za predpokladu, Ze objednatel
nejpozdéji 4 (slovy: Ctyfi) mésice pfed uplynutim sjednané doby zaruky podle odst. 2. tohoto ¢lanku
smlouvy pisemné vyzve dodavatele k pokracovani poskytovani zaruky za podminek stanovenych
v tomto €lanku smlouvy ve spojeni s pfislusnymi ustanovenimi ¢lanku VIII této smlouvy (Sankce).
Dodavatel je povinen na zakladé vyzvy objednatele dle tohoto ustanoveni zaruku v&etné vSech
sluzeb rozSifené zaruky stanovenych v &asti 2. pfilohy &. 1b této smlouvy (Implementaéni prace a
poimplementaéni sluzby) poskytovat po dalSi navazujici obdobi v délce trvani 24 (slovy: dvaceti
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Ctyf) mésicl, a to za cenu, ktera €ini bez DPH celkem ¢astku uvedenou v pfiloze €. 2 této smlouvy
(Cena ptedmétu plnéni), v fadku oznaceném ,PokraCovani poskytovani zaruky na dalSi 2 roky*,
sloupec ,Jednotkova cena sluzby v K& bez DPH/u sluZzeb na vyzvu cena za jeden Elovékoden (8
hodin)“.

Clanek X
Trvani, platnost a ué¢innost smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od okamziku ucinnosti této smlouvy do okamziku,
kdy dojde po uplynuti doby zaruky dle ¢lanku IX odst. 2. této smlouvy, resp. v pfipadé prodlouzeni
doby zaruky po uplynuti zaruky dle ¢lanku IX odst. 8. této smlouvy, k vypofadani vSech prav a
povinnosti spojenych s pfedmétem pinéni podle této smlouvy.

2. Tato smlouva je uzaviena a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv podle zakona &. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(dale jen ,zakon o registru smluv®).

Clanek XI
Ukoncéeni smlouvy

1. Tato smlouva muze byt kdykoli ukonéena na zakladé pisemné dohody obou smluvnich stran.

2. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s u¢inky do budoucna v pfipadé neschvaleni
finanénich prostfedkd ze statniho rozpocétu na plnéni poskytované na zakladé této smlouvy pro
pfislusny kalendafni rok. Pfipadné neschvaleni finanénich prostfedkll ze statniho rozpoctu na
pfislusny kalendarni rok je objednatel povinen bezodkladné pisemnou formou oznamit dodavateli.

3. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s U€inky od pocatku v pfipadé prodleni
dodavatele se zprovoznénim prepinact oproti stanovenému terminu v ¢lanku Il odst. 3. této
smlouvy o dobu delSi nez 10 (slovy: deset) pracovnich dnd. Objednatel je opravnén od této smlouvy
odstoupit s u€inky od pocatku rovnéz v pfipadé, pokud bude v pribéhu testovani prepinacl a
dalSich prvkl( zjisténo, ze dodané prfepinate nebo jejich ¢ast nebo néktery z dalSich prvku
nespliiuje parametry stanovené v pfiloze €. 1a této smlouvy (Pozadavky na technologie) nebo
v pfFiloze €. 1b této smlouvy (Implementaéni prace a poimplementaéni sluzby).

4. Neni-li ve smlouvé vyslovné stanoveno jinak, dodavatel i objednatel jsou opravnéni od této smlouvy
jednostranné odstoupit s u€inky do budoucna v pfipadé jejiho podstatného poruseni druhou
smluvni stranou s tim, ze za podstatné poruseni smlouvy se pro ucely tohoto ujednani poklada
zejména:

a) opakované (nejméné dvakrat v pribéhu kalendafniho mésice) prodleni dodavatele
s odstranénim zaruéni vady/vyifeSenim incidentu;

b) opakované (nejméné dvakrat v pribéhu kalendarniho mésice) prodleni s poskytnutim
sluzby na vyzvu;

c) poruseni povinnosti dodavatele podle ¢lanku VIl odst. 1. pism. ¢), h), i), I), m), n), 0), p)
nebo q) této smlouvy nebo za poruSeni povinnosti podle ¢lanku Xl odst. 3. nebo 4. této
smlouvy;

d) poruseni povinnosti dodavatele podle této smlouvy, jehoz nasledkem je skonceni
akceptacniho fizeni s vysledkem ,neakceptovano®;

e) poruSeni jakékoliv jiné povinnosti dodavatele vyplyvajici z této smlouvy a jeji nesplnéni ani
v dodate¢né pfimérfené Ihuté, kterou objednatel k tomu poskytne (nevylucuje-li to charakter
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porusené povinnosti); v pochybnostech se ma za to, ze dodate¢na Ihiita je pfiméfena,
pokud €inila alespori 5 (slovy: pét) pracovnich dni;

f) prodleni objednatele s uhrazenim ceny pInéni nebo jeji asti po dobu delSi nez 60 (slovy:
Sedesat) dnu.

5. Ukoné&eni smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvnich pokut, troku z prodleni, prava na
nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti, povinnosti zachovavat mi€enlivost, ani
ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po ukon&eni smlouvy.

6. V pfipadé pfedCasného ukon&eni smlouvy se smluvni strany zavazuji poskytnout si vzajemné
veskerou potfebnou soucinnost k zamezeni vzniku $kody.

7. Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 2 zakona o vefejnych zakazkach vyhradil
moznost zmény dodavatele v prabéhu pinéni této smlouvy, a to pro pfipad, Ze by tato smlouva byla
ukon¢ena odstoupenim od smlouvy z divodu na strané dodavatele stanoveného v odst. 3. nebo
4. tohoto ¢lanku smlouvy nebo odstoupenim od smlouvy z nékterého z didvodl uvedenych
v ustanoveni § 223 odst. 2 zdkona o vefejnych zakazkach. V pfipadé odstoupeni od smlouvy
z davodu stanovenych v tomto ustanoveni je objednatel opravnén vyzvat k uzavieni smlouvy
dalSiho (nového) dodavatele, resp. U€astnika zadavaciho fizeni, v pofadi podle hodnoceni nabidek
v zadavacim fizeni, a to za podminek stanovenych v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce, ze
které vze$la tato smlouva.

Clanek XII
Poddodavatelé

1. Dodavatel je opravnén zajistit plnéni této smlouvy anebo dil€ich &asti plnéni prostfednictvim
poddodavatelll, s vyjimkou &innosti vykonavanych &leny realizaéniho tymu v rolich certifikovany
servisni technik pro oblast pfepinacl a v roli Manazer technické podpory, které musi byt pinény
pfimo dodavatelem. Specifikace poddodavatel(l, véetné specifikace dil¢ich ¢asti pInéni, které budou
témito poddodavateli poskytovany, je obsazena v pfiloze &. 4 této smlouvy.

2. Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze poddodavatelé budou jimi provadéné &asti sluzeb provadét
v souladu se v3emi podminkami této smlouvy. Tim neni dotéena vylu€¢na odpovédnost dodavatele
za poskytovani fadného plnéni podle této smlouvy. Dodavatel tedy odpovida objednateli za fadné
plnéni této smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

3. Dodavatel se zavazuje nezménit poddodavatele bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele,
pficemz dodavatel je opravnén zménit poddodavatele pouze z vaznych objektivnich divodi
a s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele; objednatel se zavazuje souhlas se zménou
poddodavatele dodavateli bezdlivodné neodpirat. Dodavatel se zavazuje Fadné a v€as plinit finanéni
zavazky vici vSem ucastnikim dodavatelského fetézce podilejicim se na plnéni této smlouvy.

4. Dodavatel nesmi k plnéni zavazk(l vyplyvajicich z této smlouvy vyuzivat poddodavatele, ktefi
podléhaji mezinarodnim sankcim. Dodavatel bere na védomi, Ze pfipadné poruSeni tohoto zakazu
zpusobi nemoznost pInéni zavazki(i objednatele ze smlouvy.

Clanek Xilil
Kontaktni a opravnéné osoby

1. Smluvni strany timto prohlasuji, ze jména kontaktnich osob ve vécech administrativnich a
technickych a jména opravnénych osob ve vécech smluvnich a akceptace, které budou odpovédné
za fadnou koordinaci ¢innosti souvisejicich s poskytnutim pfedmétu plnéni podle této smlouvy, a
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to véetné e-mailového a telefonického spojeni na tyto osoby jsou obsazeny v pfiloze ¢. 5 této
smlouvy.

Jakoukoli zménu v kontaktnich a opravnénych osobach je kazda ze smluvnich stran povinna
oznamit druhé smluvni stran& pisemnou formou bez zbyte¢ného odkladu, a to bez nutnosti uzavirat
dodatek k této smlouvé ohledné zmény v kontaktnich a opravnénych osobach.

Clanek XIV

Vyssi moc
Jestlize néktera ze smluvnich stran neni schopna dostat svym zavazk({m podle této smlouvy anebo
je v prodleni v disledku mimofadné nepfedvidatelné a neprekonatelné prekazky nebo okolnosti,
které nemuze ovlivnit a zaroven které nemohla predvidat v okamziku uzavfeni této smlouvy,
nebude tato smluvni strana povazovana za smluvni stranu, ktera je v prodleni anebo ktera jinym
zpusobem porusila své smluvni zavazky a nebude po dobu trvani pusobeni vy$si moci povinna
k plnéni téchto zavazkl ani nebude povinna hradit smluvni pokutu za poruseni smluvni povinnosti,
a to za predpokladu, Ze takova prekazka nebo okolnost nevznikla z osobnich poméra této smluvni
strany, Zze nevznikla az v dobé, kdy byla tato smluvni strana s pInénim smluvené povinnosti
v prodleni a Ze nejde o pfekazku, kterou byla smluvni strana podle smlouvy povinna pfekonat.

Pusobeni vy§si moci (pocatek a konec) je dot€ena smluvni strana povinna bez zbyteéného odkladu
(po vzniku a zaniku prekazky) pisemné oznamit druhé smluvni strané a zaroven tvrzené okolnosti
prokazat. Po dobu prokazaného pusobeni vy$§i moci se stavi béh Ihaty pro plnéni.

V pfipadé, ze plsobeni vyssi moci trva déle nez 30 (slovy: tficet) kalendafnich dni, je smluvni
strana, u které neni dano pusobeni vy$§i moci, opravnéna ukongit tuto smlouvu pisemnym
odstoupenim od smiouvy.

Clanek XV
Ujednani o nakladani s osobnimi udaji

Smluvni strany se zavazuji zajistit povinnost mi€enlivosti vdech svych pracovnikl &i jinych osob,
jez budou pfichazet do styku s osobnimi udaji, a to v tomto rozsahu:

a) zachovavat mi€enlivosti o poskytnutych osobnich Gdajich i o zpUsobu jejich zabezpeceni;

b) nezneuzit osobni Gdaje ve prospéch svUj ani tfetich osob;

c) nevystavit osobni Udaje pfistupu neopravnénych osob ani nebezpedi jejich ztraty;

d) zajistit povinnost mi€enlivosti ohledné osobnich Udajd i po skon€eni plnéni podle této smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze

a) kazda ze smluvnich stran je spravcem osobnich udaju (dale jen ,spravce®) ziskanych od
pracovnikdl smluvnich stran v souvislosti s uzavienim této smlouvy;

b) subjektem Gdaji se pro ugely této smlouvy rozumi zaméstnanci CSU, osoby podilejici se za
dodavatele na pInéni pfedmétu smlouvy a kontaktni a opravnéné osoby uvedené v pfiloze €. 5
této smlouvy, jejichz osobni Udaje si strany poskytuji v souvislosti s uzavienim této smlouvy;

c) osobni udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy budou zpracovany v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu arady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Gdajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl, dale také jen
,GDPR") a souvisejicimi pravnimi pfedpisy, vyhradné za uUcelem realizace zavazk( z této
smlouvy;

d) osobni Udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy nebudou poskytovany tretim
osobam (pfijemcem osobnich udaji jsou vyluéné smluvni strany navzajem a nebudou
pfedavany tfetim osobam ani pfijemci ve tfeti zemi nebo mezinarodni organizaci);
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e) osobni Udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy budou spravcem ulozeny po dobu
nezbytné nutnou pro realizaci zavazk( z této smlouvy a pro splnéni povinnosti spravce
plynoucich v souvislosti s uzavienim této smlouvy z platnych pravnich pfedpist.

3. Smluvni strany prohladuji a nesou odpovédnost za to, Ze jejich pracovnici stanoveni smluvnimi
stranami jako kontaktni a opravnéné osoby a ¢lenové realizaéniho tymu podilejici se na pInéni
predmétu smlouvy, byli pouceni:

a) o tom, ze smluvni strany si vzajemné pfedavaji jejich osobni udaje v rozsahu: titul, pfip.
védecka hodnost, jméno, pfijmeni, adresa elektronické posty a telefonni ¢islo v ramci pInéni
této smlouvy, a to za Ucelem realizace zavazk( z této smlouvy;

b) o veskerych pravech subjektu udaju, ktera mohou uplatnit vii¢i druhé smluvni strané, zejména
pravo na pfistup k osobnim udajim, které jsou o nich zpracovavany, pravo na jejich opravu
nebo vymaz nebo omezeni zpracovani, vznést namitku proti zpracovani, jakoz i uplatfiovat
dal$i prava v mezich GDPR a pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich udajq.

Clanek XVI
Licenéni ujednani

V pfipadé, ze vysledkem c¢innosti dodavatele podle této smlouvy je dilo, které naplfiuje znaky
autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (dale jen ,autorské dilo®), poskytuje dodavatel
objednateli ve smyslu ust. § 2371 oblanského zakoniku licenci, tj. opravnéni k vykonu prava
autorské dilo uzit, a to v rozsahu nezbytném pro jeho fadné uzivani a po celou dobu trvani
pfisluSnych prav, k ucelu, ke kterému bylo autorské dilo dodavatelem vytvoreno. Licence je
udélena jako neodvolatelna, neomezena mnozstevnim rozsahem, neomezena zplsobem nebo
rozsahem uziti a teritoridlné neomezena. Dale je licence udélena na dobu urcitou (po dobu trvani
majetkovych prav k autorskému dilu). Objednatel neni povinen licenci vyuzit a je opravnén
poskytnout tfetim osobam sublicenci. Objednatel je opravnén zpfistupnit uzivani autorského dila
svym zastupcim, pravnim nastupcdm a dodavatelim (v€etné dodavatelt outsourcingu), a to
k uCelu, ke kterému bylo autorské dilo dodavatelem vytvofeno. Povinnost tykajici se poskytnuti
licence v rozsahu podle pfedchoziho odstavce plati pro dodavatele i v pfipadé zhotoveni €asti
autorského dila poddodavatelem nebo tfeti osobou. Licenéni odmény za veSkera opravnéni
poskytnuta objednateli podle tohoto odstavce smlouvy jsou zahrnuty v cené pfedmétu pinéni podle
této smlouvy.

Clanek XVII
Zavérecna ustanoveni

Pravni vztahy smluvnich stran zaloZené touto smlouvou se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména ob&anskym zakonikem, zakonem o vefejnych zakézkach, jakoz i nékterymi zvlastnimi
pravnimi pfedpisy upravujicimi zdvazné podminky ve vztahu k pfedmétu plnéni této smiouvy,
zejména zadkonem o kybernetické bezpecnosti a jeho provadécimi pfedpisy.

2. Neplatnost nebo neucinnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezplsobuje neplatnost celé
smlouvy. V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této smlouvy bude neplatné nebo neucinné, zavazuji
se smluvni strany nahradit takové neplatné nebo neucinné ustanoveni platnym a GCinnym
ustanovenim, které bude co do obsahu a vyznamu neplatnému nebo neucinnému ustanoveni co
nejblize.

3. Veskera oznadmeni podle této smlouvy musi byt u€inéna pisemné a zasldna vSem kontaktnim
osobam druhé smluvni strany, a to sou¢asné prostfednictvim datové schranky a elektronické posty,
nebo soucasné prostfednictvim elektronické posty a doporu€enou postou, pfipadné osobné do
podatelny v sidle objednatele, neni-li ve smlouvé vyslovné uvedeno jinak.
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Smluvni strany se dohodly, Zze veSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy, budou pfednostné feSeny dohodou. Pfipadnému soudnimu
sporu z této smlouvy bude vzdy pfedchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem.

Jakékoli zmény Ci doplnéni této smlouvy, s vyjimkou personalnich zmén v realizaénim tymu
dodavatele nebo v kontaktnich a opravnénych osobach, je mozné Cinit vyhradné formou
pisemnych, vzestupné ¢islovanych dodatkdl podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze pro pfipadné personalni zmény v realizaénim tymu
dodavatele nebo v kontaktnich a opravnénych osobach neni tfeba uzavirat dodatek ke smlouvé.

Dodavatel je povinen bez zbyte€¢ného odkladu pisemné oznamit objednateli veSkeré skutecnosti,
které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky pInéni této smlouvy, zejména je povinen oznamit
objednateli zmény svého majetkopravniho postaveni jako je napf. pfeména spolecnosti, vstup do
likvidace, upadek, prohlaseni konkursu apod.

Jednacim jazykem mezi dodavatelem a objednatelem bude pro veSkera plnéni vyplyvajici z této
smlouvy vyhradné jazyk Cesky, a to v€etné veSkeré dokumentace vztahujici se k pfedmétu této
smlouvy a vefejné zakazce.

Dodavatel neni opravnén postoupit ani prevést jakakoli prava &i povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Dodavatel udéluje bezvyhradny souhlas s uvefejnénim piného znéni (s vyjimkou udaju, které ve
své nabidce k vefejné zakazce oznacil jako neuvefejnitelné) této smlouvy a vSech udajl
souvisejicich s plnénim vefejné zakazky v souladu s povinnostmi objednatele podle zakona
o vefejnych zakazkach, podle zakona o registru smluv a zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pFistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu a dalSich pravnich predpisu.

Dodavatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné podle zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisl, provedly
financni kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho z této smlouvy s tim, Ze se dodavatel podrobi
této kontrole a bude pUlsobit jako osoba povinna ve smyslu ust. § 2 pism. e) uvedeného zakona.

Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv podle zakona o registru
smluv zajisti objednatel.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfecetly a Ze byla uzaviena po vzajemném projednani
vSech smluvnich podminek. VeSkera ujednani smluvnich stran v jakékoli formé& neobsazena v textu
smlouvy jsou zcela nahrazena ujednanimi této smlouvy. Autenti€nost této smlouvy potvrzuji svymi
podpisy.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

e priloha ¢. 1a — Pozadavky na technologie
e priloha ¢. 1b — Implementacni prace a poimplementacni sluzby
e priloha ¢. 1c — Akceptacni testy

e pfiloha €. 2 — Cena pfedmétu plnéni

e priloha €. 3 — Realiza¢ni tym dodavatele

e priloha €. 4 — Specifikace poddodavatell

e priloha €. 5 — Kontaktni a opravnéné osoby

14.

Tato smlouva je uzavirana v elektronické podobg, tj. prostfednictvim uznavaného elektronického

podpisu ve smyslu zakona &. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdéjSich predpisu.
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15. Smluvni strany prohlasuji, Zze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vle,
vazné, urCité a srozumitelnég, Ze si ji pfe€etly a s jejim obsahem souhlasi.

V Praze dne 05. 05. 2026 V Praze dne 01. 03. 2026
Ceska republika — Cesky statisticky ufad Konsorcium TresTech a Aristia
Ing. Jan Kozisek, Tomas Hauzner

feditel odboru provozu IT vedouci spole¢nik konsorcia
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Priloha €. 1a
Smlouvy o pofizeni patefnich pfepinacl a o poskytovani souvisejicich sluzeb
Pozadavky na technologie

Stavajici stav:

LAN sit je osazena dvéma patefnimi pfepinaci 5900AF-48XG-4QSFP+ (JC772A) propojenych do IRF
stohu a k tomuto stohu jsou pfipojena LAN zafizeni, firewally a stohy patrovych pfistupovych pfepinaci
budovy CSU.

K tomuto stohu je pfipojena dvojice prfepinact 5800AF-48G (JG225A) propojenych taktéZ do stohu.
Tato dvojice slouzila pfedevSim pro pfipojeni management rozhrani zafizeni a dale pro pfipojeni
zafizeni s porty 1000BASE-T. Vzhledem k malému poctu pfipojenych zafizeni jiz neni tato dvojice
v budoucnu zapotfebi a nebude nahrazovana.

Jako patrové prepinace jsou pouzity stohy o poc¢tu 4 az 7 prepinact HP 5500-48G-PoE+ EI (JG240A).
Celkem je instalovano 43 téchto prepinaci.

Patrové stohy pfistupovych prepinact (celkem 8) jsou propojeny do patefnich pfepinact 10 GB
propojenim pfes MM OM2 optické kabely (délky az 140m) pomoci LRM modult 10GBASE-LRM. Kazdy
stoh je propojen dvéma propoji sdruzenymi do EtherChannelu.

Cela sit je spravovana pomoci management nastroje HPE IMC (bude zachovano).

Pozadavky na dodavku

Pfedmétem pInéni je zavazek dodavatele zajistit vypracovani projektového planu, realizaci nové optické
propojovaci kabelaze, dodavky a implementace prvkd komunikacni infrastruktury (HW, SW) podle
uvedené specifikace.

Vychozi stav je popsan v pfiloze. Objednatel poskytne na vyzadani proti podpisu NDA projektovou
dokumentaci stavajicich vedeni optickych kabell v budové. Stavajici kabelaz je vedena ze serverovny
(HFD, mistnost ¢. 0312) do patrovych rozvadécta FD1 az FD8.

Nasledujici tabulka definuje celkovy pocet jednotlivych komponent pozadovaného feSeni. V dalSich
kapitolach jsou popsany podrobné;jsi pozadavky na jednotlivé komponenty.

Pozadované funkéni celky Pozadovany pocet kusu
celkem

Projektovy plan na realizaci nové optické kabelaze a na obménu

- X 1
sitovych prvka LAN
Dokumentace skuteéného provedeni 1
Obména optické propojovaci kabelaze v lokalité Na Padesatém 1
Pateini LAN piepina€ v lokalité Na Padesatém - HFD 2
Paterni LAN prepina¢ v DC2 2
Pristupovy LAN pfrepinaé Dodat podle tabulky &.3
Transceiver Fortinet 25 Gbps LR, pn: ,,FN-TRAN-SFP28-LR* 1
Transceiver Aruba 10 Gbps LR, pn: ,,J9151E“ 1

Cilem obmény je:
o Nahradit stavajici zastaralou MM OM2 technologii, ktera neni vhodna pro rychlosti pfenosu 10
Gbps a vy33i na vétsi vzdalenosti, technologii SM OS2.
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Odstranit ,single-point-of-failure”, kdy vSechna vedeni v budové se sbihaji do jednoho bodu
vytvofenim druhého centralniho mista s umisténim druhého patefniho prepinace v FD4.
Vytvofit nahradni strukturu pro pfipad kritického poSkozeni infrastruktury a zajistit moznost
pfipojeni LAN struktury budovy do internetu a zalozniho datacentra v pfipadné vzniku fatalniho
poskozeni mistnosti 0312 nebo souvisejicich vedeni.

Modernizace a zvy$eni zabezpeceni aktivnich prvku.

Pozadavky objednatele:

Zpracovat projektovy plan dle nize uvedenych pozadavkd.

Zpracovat projektovy plan na implementaci nové optické kabelaze a provést realizaci dle tohoto
projektového planu, véetné dodavky veskerého materialu. Soucasti dodavky musi byt optické
kabely, patch panely s duplexnimi LC prichodkami, pigtaily, optické vany a veskery dalsi
potfebny material a prace pro vytvoreni tras a realizaci celého dila. Optické vany budou
umistény do stavajicich rozvadé&a v majetku CSU.

Provést v projektovém planu navrh implementace novych aktivnich prvkl. Pfedmétem dodavky
je tvorba detailniho harmonogramu a navrhu implementace a zaclenéni novych prvkl do
infrastruktury CSU. Navrh bude popsan v projektovém planu schvaleném CSU pied zapod&etim
samotné implementace. Rozsah dokumentu je zhruba 10 stran.

Provést obnovu sitovych prvkl dle projektového planu, véetné dodavky veskerého materialu.
Soucasti dodavky musi byt veSkeré optické kabely pro propojeni dodanych prepinacl (patch
cordy), transceivery a veskery dalSi potfebny material a prace pro konfiguraci a zapojeni do
stavajici infrastruktury.

Provést instalaci novych technologii, co mozna paralelné vedle technologii stavajicich.
Omezenim muze byt misto v racich a napajeni.

Postupna migrace systémua v ramci dohodnutych oken odstavky. Vyména musi probéhnout
mimo pracovni dobu. Objednatel stanovi ¢asova okna k provedeni vymény dle dohodnutého
harmonogramu. Nestanovi-li Objednatel jinak, bude vyména probihat vzdy po jednotlivych
patrech, respektive rozvodnach.

Implementace, respektive vyména pfepinact bude mit nasledujici faze:

o Migrace portu do statickych VLAN podle ptvodniho provedeni vSech prvka.

o Nasazeni 802.1x pro dynamické pfifazeni portd do VLAN (CoA) na zakladé politik
vramci platformy Aruba Network ClearPass. Obsahuje také konfiguraci MAB pro
zafizeni neumoznujici pouziti suplikantu klienta. OvéFeni klientd bude probihat pomoci
SSO s pouzitim certifikatd na drovni klienta.

Akceptacni testy dle skute€ného provedeni.

Po dokoné&eni implementace dodat dokumentaci skute¢ného provedeni.

Objednatel pozaduje originalni a nova zafizeni, licencovana a uréena pfimo pro zakaznika tak,

aby na zakladé kontraktu mohl také objednatel eskalovat pfipadné zavady pfimo na technickou

podporu vyrobce. Nikoliv pouze na technickou podporu tfeti strany.

Dodavatel je povinen s dodavkou dolozit ¢estné prohlaseni zastoupeni vyrobce, které bude

obsahovat:

a) Kompletni seznam dodavanych dili (seznamu vyrobnich a produktovych Cisel véetné poctu
dila)

b) Kompletni seznam v8ech licenci s uvedenim délky trvani

c) Kompletni seznam vSech zaruk a podpor s uvedenim délky trvani

d) Jednoznaény odkaz na tuto vefejnou zakazku

e) Informaci o tom, Ze dodavatel je partnerem vyrobce v oblasti sitovych prvki

U dodanych technickych zafizeni objednatel poZaduje schopnost pfeposilani provoznich a
auditnich zaznamu na logovaci servery objednatele (IBM QRadar).
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1. Pozadavky na vybudovani nové optické propojovaci kabelaze

Zpracovat projektovy plan na implementaci novych optickych tras a podle tohoto planu provést realizaci.

Trasy z HFD (mistnosti 0312) budou trasovanim kopirovat stavajici trasy

Trasa HFD <= FD1
Trasa HFD <-> FD2
Trasa HFD <-> FD3
Trasa HFD <-> FD4
Trasa HFD <-> FD5
Trasa HFD <-> FD6
Trasa HFD <-> FD7
Trasa HFD <-> FD8

12 vlaken SM, zakong&eni patch panel duplexni LC konektory
12 vlaken SM, zakong&eni patch panel duplexni LC konektory
12 vlaken SM, zakond&eni patch panel duplexni LC konektory
24 vlaken SM, zakonc&eni patch panel duplexni LC konektory
12 vlaken SM, zakond&eni patch panel duplexni LC konektory
16 vlaken SM, zakond&eni patch panel duplexni LC konektory
12 vlaken SM, zakonc&eni patch panel duplexni LC konektory
12 vlaken SM, zakongéeni patch panel duplexni LC konektory

Trasy z FD4 budou v maximalni mozné mife mimo trasy z HFD, zvlasté pak v oblasti mistnosti 0312
(HFD) a souvisejici hlavni Sachty ze suterénu

Trasa FD4 <—-> FD1
Trasa FD4 <> FD2
Trasa FD4 <> FD3
Trasa FD4 <> FD5
Trasa FD4 <> FD6
Trasa FD4 <> FD7
Trasa FD4 <-> FD8

12 vlaken SM, zakoncéeni patch panel duplexni LC konektory
12 vlaken SM, zakoncéeni patch panel duplexni LC konektory
12 vlaken SM, zakonc&eni patch panel duplexni LC konektory
12 vlaken SM, zakonc&eni patch panel duplexni LC konektory
16 vlaken SM, zakonc&eni patch panel duplexni LC konektory
12 vlaken SM, zakonc&eni patch panel duplexni LC konektory

12 vlaken SM, zakond&eni patch panel duplexni LC konektory

Tato trasa z FD4 nesmi mit soubéh s trasami operatorti z HFD

Trasy z FD6 do FDO budou provareny z optickych propoji do HFD a DF4

Trasa FD6 <-> FDO
konektory

Trasa FD6 <> FDO
konektory

2. Zabezpeceni pocitacové sité LAN

4 vldkna SM z propoje FD6 do HFD, zakonéeni patch panel duplexni LC

4 vlakna SM z propoje FD6 do FD4, zakonCeni patch panel duplexni LC

Soucdasti dodavky jsou prvky pocitacové sité LAN, ktera musi byt integrovana do stavajici sitové
infrastruktury a do které budou zapojeny noveé pofizené prvky. Stavajici infrastruktura je postavena na

prvcich spole¢nosti:

o Hewlett Packard Enterpise — pfistupové pfepinace s operaénim systémem Comware
e Aruba Networks — PFistupové body bezdratové sité a kontroléry
¢ ARUBA ClearPass Policy Manager — autentizacni server pro pfistup do WIFI

e FW Fortigate
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3. Pozadavky na pateini LAN prepinace

e Stavajici patefni LAN prepinace HP 5900 v lokalité Na Padesatém v redundantnim zapojeni
nahradit novou dvojici patefnich LAN pfepinacl také v redundantnim zapojeni. Objednatel
pozaduje fyzickou redundanci zafizeni pracujici jako dvé samostatna zafizeni (nezavisla
control/management plane-fidici vrstva prepinacl), ktera umozniuji pfipojit pfistupové
prepinace redundantné k obéma patefnim pfepinacim v rezimu active-active prostfednictvim
LACP. Tyto prvky musi tedy byt schopny ukonéovat multi-Sasi LACP (mLAG). Min. interni
propustnost mezi prepinaci je pozadovana min. 2 x 100 Gbps.

o Patefni LAN pfepinace budou v lokalité Na Padesatém instalovany ve dvou fyzicky
oddélenych centralnich mistech LAN propojenych optikou. Jeden pfepina¢ bude umistén v
HFD a druhy v FD4.

e Stavajici dvojici pfepina¢t HP 5900 v lokalité DC2 nahradit novou dvojici patefnich LAN
prepinacl v redundantnim zapojeni. Objednatel poZzaduje fyzickou redundanci zafizeni (dvé
samostatna zafizeni) pracujici jako jeden logicky pfepina¢ nebo jako dvé samostatna
zafizeni, ktera umoznuji pfipojit pfistupové prfepinace redundantné v rezimu active-active
prostfednictvim LACP. Tyto prvky musi tedy byt schopny ukon&ovat mLAG. Min. interni
propustnost mezi pfepinaci je pozadovana min. 2 x 100 Gbps.

e Patefni LAN prepinace budou v lokalité DC2 instalovany u sebe v jednou racku.

 Sifrovani propojovacich portd 10 Gb propojujici DC1 a DC2 prostfednictvim MACsec bez
omezeni propustnosti portu

e Pro propojeni LAN mezi DC1 a DC2 dodat 4x transceiver 10 Gb Ethernet LR. CSU nyni
disponuje pro tento Ucel étyfmi kusy transceiverd Cisco 10 Gb Ethernet LR — ,SFP-10G-LR",
které dodavatel muze vyuzit, pokud jsou oficialné podporované v dodanych prepinacich.

4. Pozadavky na pristupové prepinace

Pristupové prepinace budou instalovany v jednotlivych rackovych skfinich tak, aby se minimalizovalo
mnozstvi kabelaze. Pristupové pfepinate mohou byt dodany ve vice provedenich, napf.:

e Varianta1: Samostatné pfepinace ve stohu, které jsou vzajemné a redundantné interné
propojené kabely, jednotnym managementem (control/management plane-fidici vrstva, nikoliv
SW na spravu) a redundantni interni propojeni stohu musi mit propustnost nejméné 40Gbps.
Vypadek jednoho libovolného pfepinace ve stohu nesmi zpUsobit nefunkénost celého stohu.
Nejméné jeden pfepinac stohu musi mit aktivni roli management pfepinade a nejméné jeden
pfepinac stohu musi mit roli ,hot standby“ v roli zaloZniho management pfepinace. Stoh musi
mit popsany interni mechanismus pro detekci roztrzeni stohu (tzv. split brain). Kazdy stoh
musi byt pfipojen do patefnich pfepinacli prostfednictvim jednoho LACP slozeného z min.
dvou portu 25 Gbps Ethernet nebo vysSi. Kazdy z téchto portd jednoho LACP musi byt
umistén na jiném prepinaci (mLAG).

e Varianta2: Modularni pfepinace s redundantnimi management moduly, jednotnym
managementem a redundantné pfipojené pomoci uplinkd MLAG minimalné ze dvou
rozdilnych moduld. Moduly musi fungovat v rezimu active-active. Vypadek jednoho
management modulu nesmi zpUsobit nefunkénost modularniho pfepinace. V pfipadé
stohovani modularnich pfepinacu, musi byt vzdy v kazdém Sasi alespor jeden management
modul aktivni a tim zachovan poZzadavek na active-active moduly. Pfistupové pfepinace musi
byt vzdy pfFipojeny redundantné k centralnim prvkam LAN sit&é, minimalné technologii 2 x 25
GbE v rezimu linek active-active..
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5. Pozadavky na zabezpeceni LAN infrastruktury

Vybudovana sitova infrastruktura bude splfiovat pozadavky patné Vyhlasky €. 82/2018 Sb. A to zejména
v paragrafech:

§ 18 Bezpecnost komunikacnich siti

§ 19 Sprava a ovérovani identit

§ 20 Rizeni pFistupovych opravnéni

§ 26 Kryptografické prostfedky

§ 27 Zajistovani urovné dostupnosti informaci

Nékteré vySe popsané pozadavky je mozné splnit pouze ve spojeni s dalSim nastrojem. V takovém
pfipadé jsou pozadovany technické prostfedky na strané dodavanych prvk(, které takovou integraci
podporuji s cilem zajisténi co mozna nejvyssi urovné kybernetické bezpecnosti. Vyuzit Ize nastroje,
kterymi Objednatel disponuje, nebo je nahradit nastroji novymi. Nahrazeni musi byt provedeno vzdy pro
v§echny uZivatele a sitové prvky. Pocet uzivatell sité Objednatele je 5000.

Komunikace mezi v§emi dodanymi zafizenimi LAN infrastruktury musi byt Sifrovana prostfednictvim
technologie MACsec (IEEE 802.1ae).

6. Minimalni technické pozadavky
Sitova infrastruktura musi byt dostate¢né robustni.

Pozadavky na sitové prvky jsou uvedeny jako minimalni, celkové musi zvolené technické feseni zajistit
pripojeni veskeré dodané infrastruktury v tomto VR zminéné v uvedenych kapacitach a také explicitné
uvedené jiz pofizené a provozované technologie. Licence viech SW komponent dodavanych spolu s
nabizenym feSenim budou dodavany na dobu nejméné 5 let.

Sitova infrastruktura musi byt navrzena tak, aby bylo schopno zajistit:

e Propojeni koncovych zafizeni k patefnim LAN pfepinaciim dodanych v ramci této zakazky
rychlosti min. 2x 25 Gbps.

e Pripojeni koncovych zafizeni k pfistupové vrstvé pfepinacu technologii 10/100/1000BASE-TX,
zejména pro potfeby pfipojeni uzivatelskych PC, pfistupovych bodu apod.

¢ Napajeni koncovych zafizeni k pfistupové vrstvé pfepinacl musi byt zajisténo na vSech
metalickych portech pro pfipojeni koncovych zafizeni dle standardu IEEE 802.3bt
s minimalnim vykonem na jednom portu 30W (class 4).

e Propojeni centralnich prepinacu salu v lokalité Na Padesatém min. dvéma aktivné
pouzivanymi datovymi spoji s min. kapacitou 100 Gbps na jeden propoj s plnym aktivnim
vyuzitim vS8ech datovych spojl.

e V3echny pfepina¢e budou mit redundantni za chodu vyménitelné (hot-plug) napajeci AC
zdroje (230V) v rezimu N+1 nebo N+M pro M=>1. VSechny funkce v€etné PoE limit musi byt
splnény i pfi vypadku jednoho napajeciho zdroje (soucet vykonu PoE zdroji N musi uspokojit
definované pozadavky Objednatele).

e V3echny nabizené piepinace budou vyuZivat stejny operacni systém.

PoZadované technické parametry feSeni:
o Kdispozici musi byt porty pfistupové infrastruktury 10/100/1000 Mbps pro pfipojeni koncovych
zafizeni.
e V3echny porty musi byt nativnimi porty pfimo na pfepinadi.
e Vtechnickém FeSeni je vyZadovan vzdaleny sitovy pfistup k telemetrii sité a provozovanych
prvku ze strany objednatele prostfednictvim protokold SNMPv3, SSHv2, popf. prostfednictvim
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REST API provozovanych prvkl. Monitoring na strané objednatele bude provadén
monitorovacim nastrojem Zabbix.

Soudasti dodavky musi byt veSkeré optické i metalické komponenty (kabely, transceivery apod.) pro
propojeni prepinacu a ostatnich systéma do LAN.

Tabulka 1 — Minimalini poZzadavky na Paterni LAN prepinac v lokalité Na Padesatém — HFD (2ks)

I?ozacliovana Pozadovany pa.rametr Doplni u€astnik dle skute¢nosti
funkcionalita/vlastnost vlastnosti
Vyrobce zafizeni Uvedeni vyrobce Juniper
Produktové Cislo (typ) Uvedeni produktového Cisla XXXXXXXXXX
nabizeného zafizeni (v
pfipadé, zZe je zafizeni
popsano vice
produktovymi €isly, uvede
Uchaze¢ hlavni
produktové Cislo
nabizeného zafizeni)
1 Typ zafizeni L3 pfepinac ANO
2 Redundantni napajeci Redundantni interni ANO
zdroje redundantni AC napajeci
zdroj s moznosti vymény
zdroje za provozu bez vlivu
na provoz.
3 Celkova propustnost Neblokujici architektura s ANO
pfepinace maximalni rychlosti vdech
pouzitelnych rozhrani
(duplex).
4 Smér proudéni vzduchu Front-back s modularni ANO
volbou sméru toku vzduchu
(volbu sméru voli Dodavatel s
ohledem na finalni
usporadani systému v
rozvadécich a po dohodé se
objednatelem).
5 Minimalni pocet 24 portd s rozhranim SFP28 | ANO
neblokovanych 1/10/25 podporujicich technologii XXXXXXXXXX
GbE portd s rozhranim MACsec dle IEEE 802:1ae.
SFP28
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6 Minimalni pocet 4 porty s rozhranim QSFP28 | ANO
neblokovanych portd 100 | podporujici technologii XXXXXXXXXX
GbE s volitelnym MACsec dle IEEE 802:1ae
standardnim fyzickym
rozhranim QSFP28
7 OOB management min.1 x | Ano ANO
GbE s podporou IPv4 a XXXXXXXXXX
IPv6
8 CLI rozhrani Na urovni bé&znych ANO
pramyslovych standard( XXXXXXXXXX
(moznost konfigurace v§ech
podporovanych parametr(i
zafizeni)
9 Vypis konfigurace zafizeni | Ano ANO
v Elovéku Citelné textové
podobé a s moznosti
importu do zafizeni
10 | Vzdaleny pfenos soubort, | Musi byt podporovany ANO
konfiguraci a firmware protokoly SFTP nebo SCP a
TFTP.
11 | Pfistupovy seznam pro Nejméneé zdrojova/cilova ANO
filtrovani IPv4/IPv6 IPv4/IPv6 adresa.
vstupniho provozu pro
management zafizeni
(ACL, Access Control List)
12 | Vzdaleny pfistup SSH v2 ANO
13 | Autentizace, autorizace a | Radius a TACACSH+ klient ANO
accounting musi byt podporovany (nikoliv
soucasné).
14 | Prostupnost pfepinani Nejméné 2 Tbps ANO
XXXXXXXXXX
15 | Syslog a NTP klient Ano ANO
16 | Detekce protilehlého Napfiklad IEEE 802.1AB ANO
zafizeni LLDP
17 | SNMPv3 Ano ANO
18 | Moznost skriptovani na Minimalné podpora REST ANO
aktivnich prvcich, API a Python.
automatizace konfiguraci.
20 | Podpora protokolt - |EEE 802.1D STP ANO

Stranka 25 z 50



' = - Financovano  CESKY
>- ' gf\ ENO gg:\low Evropskou unii I STATISTICKY
\ NextGenerationEU I URAD

- |EEE 802.1Q VLAN
- EEE 802.1w RSTP
- |IEEE 802.1s MSTP
- Rapid Per-VLAN spanning

tree plus (RPVST+)

- Dynamické VXLAN s BGP-

EVPN
21 | Minimalni pocet aktivnich | 1000, kazda VLAN musi mit ANO
VLAN moznost konfigurace SVI XXXXXXXXXX
22 | Interoperabilita MSTP a Ano ANO
RPVSTP
23 | Podpora BPDU Ano ANO
24 | Agregace linek IEEE 802.3ad LACP (Link ANO
Aggregation Control Protocol)
a |IEEE 802.3ad pres vice
Sasi (Multichassis
LAG/MLAG)
25 | Minimalni pocet fyzickych | 8 ANO
linek jako soucast XXXXXXXXXX
LAG/MLAG
26 | Minimalni polet sou€asné | 24 ANO
konfigurovatelnych XXXXXXXXXX
LAG/MLAG
27 | Zrcadleni portd (port Nejméné pro Ctyfi skupiny ANO
mirroring, SPAN) zrcadlenych portd.
28 | Filtrovani provozu v rdmci | Ano ANO
VLAN (L2/VLAN ACL)
29 [ Jumbo ramce min. 9000 Byte ANO
XXXXXXXXXX
30 | Storm control Plati minimalné pro: ANO
broadcast, multicast a
unicast.
31 | Min. poCet MAC zaznamu | 80 000 zdznam ANO
v adresni tabulce, véetné XXXXXXXXXX
zaznamu v tabulce pro
hosty IPv4 a IPv6
32 | L3 smérovani IPv4/IPv6, Ano ANO

podpora smérovacich
protokold OSPFv3, BGP-4
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33 | Rychlost smérovani Prostupnost nejméné 1 Bpps. | ANO
XXXXXXXXXX
34 | L3 Equal Cost Multi-Path | Ano ANO
routing (ECMP)
35 | Minimaini pocet IPv4 / 32 000 IPv4 / 32 000 IPv6 ANO
IPv6 zaznamu ve zaznam( XXXXXXXXXX
smérovaci tabulce
36 | First Hop Redundancy Ano ANO
Protocol pro (napf. VRRP) XXXXXXXXXX
37 | GRE (Generic Routing Ano ANO
Encapsulation)
38 | Policy Based Routing Ano, pro IPv4 i IPv6 ANO
(PBR)
40 | Protokoly IGMPv2 a Ano ANO
IGMPv3, v2/v3 Snooping
41 | PIM SM, DM ANO
42 | QoS na vSech rozhranich | Ano ANO
(v€etné téch pouzivajicich
LAG/MLAG)
Ethernet VPN (EVPN) s Ano ANO
BGP control plane nad
VXLAN data plane
(VXLAN
BGP EVPN)
43 | Integrace do externiho Ano ANO
monitorovaciho systému
Zabbix.
45 | Lokalni sprava pfes Ano ANO
sériovou linku
46 | MTBF Nejméné 20 let ANO
47 | Min. velikost sdileného Nejméné 32 MB ANO
systémového bufferu
Export monitorovanych Ano ANO
dat ve formatu NetFlow v9 XXXXXXXXXX

nebo IPFIX
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Tabulka 2 — Minimalini poZadavky na Paterni LAN pfepinac¢ v DC2 (2ks)

PozZadovany parametr
vlastnosti

. CESKY
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Doplni u€astnik dle skuteCnosti

Vyrobce zafizeni Uvedeni vyrobce Juniper
Produktové ¢islo (typ) Uvedeni produktového Cisla XXXXXXXXXX
nabizeného zafizeni (v
pfipadé, Ze je zafizeni
popsano vice
produktovymi Cisly, uvede
Uchaze¢ hlavni
produktové Cislo
nabizeného zafizeni)
Typ zafizeni L3 pfepinac ANO
Redundantni napajeci Redundantni interni ANO
zdroje redundantni AC napajeci
zdroj s moznosti vymény
zdroje za provozu bez vlivu
na provoz.
Celkova propustnost Neblokujici architektura s ANO
prepinace maximalni rychlosti vSech
pouzitelnych rozhrani
(duplex).
Smér proudéni vzduchu Front-back s modularni ANO
volbou sméru toku vzduchu
(volbu sméru voli Dodavatel s
ohledem na finalni
usporadani systému v
rozvadécich a po dohodé se
objednatelem).
Minimalni pocet 12 portd s rozhranim SFP28, | ANO
neblokovanych 1/10/25 minimalné 4 z nich musi
GbE portu s rozhranim podporovat technologii HHXXXXXHXXX
SFP28 MACsec dle IEEE 802:1ae.
Stohovaci modul/porty o Stohovaci modul/porty o ANO
propustnosti min. 200 propustnosti min. 200 Gbps
XXXXXXXXXX

Gbps

Nebo

Nebo
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minimalni po¢et dvou minimalni po€et dvou
neblokovanych portl 100 | neblokovanych porta 100
GbE s volitelnym GbE s volitelnym
standardnim fyzickym standardnim fyzickym
rozhranim QSFP28 pro rozhranim QSFP28 pro
vnitfni propojeni obou vnitfni propojeni obou
patefnich prepinacu patefnich pfepinacu
7 OOB management min.1 x | Ano Ano
GbE s podporou IPv4 a
IPV6 XXXXXXXXXX
8 CLI rozhrani Na urovni béznych ANO
primyslovych standard(
(moznost konfigurace vsech XXXXXXXXXX
podporovanych parametrt
zafizeni)
9 Vypis konfigurace zafizeni | Ano ANO
v Clovéku Citelné textove
podobé a s moznosti
importu do zafizeni
10 | Vzdaleny pfenos soubord, | Musi byt podporovany ANO
konfiguraci a firmware protokoly SFTP nebo SCP a
TFTP.
11 | Pfistupovy seznam pro Nejméné zdrojové/cilova ANO
filtrovani IPv4/IPv6 IPv4/IPv6 adresa.
vstupniho provozu pro
management zafizeni
(ACL, Access Control List)
12 | Vzdaleny pfistup SSH v2 ANO
13 | Autentizace, autorizace a | Radius a TACACS+ klient ANO
accounting musi byt podporovany (nikoliv
soucasné).
14 | Prostupnost pfepinani Nejméné 1 Tbps ANO
XXXXXXXXXX
15 | Syslog a NTP klient Ano ANO
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16 | Detekce protilehlého Napfiklad IEEE 802.1AB ANO
zafizeni LLDP
17 | SNMPv3 Ano ANO
18 | Moznost skriptovani na Minimalné podpora REST ANO
aktivnich prvku, API a Python.
automatizace konfiguraci.
20 | Podpora protokolt - |EEE 802.1D STP ANO
- |EEE 802.1Q VLAN
- EEE 802.1w RSTP
- |IEEE 802.1s MSTP
- Rapid Per-VLAN spanning
tree plus (RPVSTH+)
- Dynamické VXLAN s BGP-
EVPN
21 | Minimalni pocet aktivnich | 1000, kazda VLAN musi mit ANO
VLAN moznost konfigurace SVI
XXXXXXXXXX
22 | Interoperabilita MSTP a Ano ANO
RPVSTP
23 | Podpora BPDU Ano ANO
24 | Agregace linek IEEE 802.3ad LACP (Link ANO
Aggregation Control Protocol)
a IEEE 802.3ad pres vice
Sasi (Multichassis
LAG/MLAG)
25 | Minimalni pocet fyzickych | 8 ANO
linek jako soucast
LAG/MLAG XXXXXXXXXX
26 | Minimalni pocet sou€asné | 12 ANO
konfigurovatelnych
LAG/MLAG XXXXXXXXXX
27 | Zrcadleni portd (port Nejméné pro Ctyfi skupiny ANO
mirroring, SPAN) zrcadlenych porta.
28 | Filtrovani provozu v ramci | Ano ANO

VLAN (L2/VLAN ACL)
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29 | Jumbo ramce min. 9000 Byte ANO
XXXXXXXXXX
30 [ Storm control Plati minimalné pro: ANO
broadcast, multicast a
unicast.
31 | Min. po¢et MAC zaznamu | 30 000 zaznam ANO
v adresni tabulce, v€etné
zadznamu v tabulce pro XXXXXXXXXX
hosty IPv4 a IPv6
32 | L3 smérovani IPv4/IPv6, Ano ANO
podpora smérovacich
protokold OSPFv3, BGP-4
33 | Rychlost smérovani Prostupnost nejméné 1 Bpps. | ANO
XXXXXXXXXX
34 | L3 Equal Cost Multi-Path | Ano ANO
routing (ECMP)
35 | Minimalni pocet IPv4 / 32 000 IPv4 / 16 000 IPv6 ANO
IPv6 zaznamdu ve zaznam(
smérovaci tabulce XXXXXXXXXX
36 | First Hop Redundancy Ano ANO
Protocol pro (napf. VRRP)
37 | GRE (Generic Routing Ano ANO
Encapsulation)
38 | Policy Based Routing Ano, pro IPv4 i IPv6 ANO
(PBR)
40 | Protokoly IGMPv2 a Ano ANO
IGMPv3, v2/v3 Snooping
41 | PIM SM, DM ANO
Ethernet VPN (EVPN) s Ano ANO

BGP control plane nad
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VXLAN data plane
(VXLAN

BGP EVPN)

43 | Integrace do externiho Ano ANO
monitorovaciho systému
Zabbix.

45 [ Lokalni sprava pres Ano ANO
sériovou linku

46 | MTBF Nejméné 20 let ANO

47 | Min. velikost sdileného Nejmene 16 MB ANO
systémového bufferu XXXXXXXXXX
Export monitorovanych Ano ANO
dat ve formatu NetFlow v9
nebo IPFIX XXXXXXXXXX

Pfistupové prepinace budou umistény v jednotlivych patrovych rozvadécich. Je Cisté na Dodavateli,
jaky pocet a typ pFistupovych pfepinacl zvoli. Objednatel uvadi pozadavky na pocet portli a maximalni
misto v racku.

Do minimalniho poctu portd typu uplink nelze zapocitat porty pouzité pro stohovani. V kazdém
racku/rozvodném mist& mohou byt maximalné jeden nezavisly stoh, nebo jeden modularni pfepinac.
Prostupnost stohovani v ramci jednoho stohu musi dosahnout nejméné 80Gbps (bi-directional). Pokud
jsou pouzita dedikované stohovaci komponenty (napfiklad moduly, porty, kabely), pak musi byt
z pohledu jednoho pfepinace vzdy nejméné zdvojené.

V rozvodné mistnosti FDO (mistnost uklizeCky v -1. patfe) je hloubka racku 450mm tzn. Idealné max.
hloubka dodaného zafizeni je 350 mm.

Stranka 32 z 50



. NARODNI

PLAN OBNOVY

Financovano
Evropskou unii
NextGenerationEU

Tabulka 3 — Pocty pristupovy portt a misto v racku

Rack

HFD

Minimalni pocet portd
downlink
10/100/1000BASE-T
Gigabit

Minimalni pocet portd
uplink nejméné 25

. CESKY

I S;TATISTICI(Y

Minimalni pocet
porti vybavenych
PoE+ 30W

Minimalné 1/4 portl
v kazdém fyzickém
zafizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

s URAD

Maximalni velikost

FD1

8 240

Minimalné 1/4 portd
v kazdém fyzickém
zafizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

10

FD2

8 240

Minimalné 1/4 portd
v kazdém fyzickém
zarizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

10

FD3

8 240

Minimalné 1/4 port
v kazdém fyzickém
zarizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

10

FD4

8 240

Minimalné 1/4 port
v kazdém fyzickém
zafizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

10

FD5

8 240

Minimalné 1/4 portt
v kazdém fyzickém
zafizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

10
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FD6 |8 240 Minimalné 1/4 portd | 10
v kazdém fyzickém
zafizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

FD7 |8 336 Minimalné 1/4 portd | 16
v kazdém fyzickém
zafizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

FD8 |8 336 Minimalné 1/4 portd | 16
v kazdém fyzickém
zafizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

FDO |2 24 Minimalné 1/4 porta | 2
v kazdém fyzickém
zarizeni musi byt
vybavena PoE
(nikoliv sumarné v
celku)

VSechny pfepinade musi vyuzivat operacni systém stejného vyrobce.

Tabulka 4 — Minimalni poZadavky na pristupové pfepinace (podle poZadavki vySe)

Pozadovana
funkcionalita/vlastnost

Parametr vlastnosti Doplni uc¢astnik dle skute€nosti

1 Typ zafizeni Stohovatelny L2 pfepinac ANO
s L3 funkcemi nebo
modularni L2 pfepinac¢ s L3

funkcemi.
2 Redundantni napéjeci N + 1, s moznosti vymény ANO
zdroje zdroje za provozu bez vlivu

na provoz. (AC)
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3 Celkova propustnost Neblokujici architektura s ANO
prepinace maximalni rychlosti vSech
pouzitelnych rozhrani
(duplex) pro stohovatelné
prepinace.
Min. 240 Gbps na slot
v pfipadé modularniho
pfepinace.
4 Portova vybava Dle Tabulky 3 ANO
XXXXXXXXXX
7 CLI rozhrani Na urovni béznych ANO
primyslovych standard(
(moznost konfigurace vsech HHXXXXXHXXX
podporovanych parametrd
zafizeni)
8 Vypis konfigurace zafizeni | Ano ANO
v Elovéku Citelné textové
podobé a s moznosti
importu do zafizeni
9 Vzdaleny pfrenos soubort, | Musi byt podporovany ANO
konfiguraci a firmware protokoly STFTP nebo SCP a
TFTP.
10 | Pfistupovy seznam pro Nejméné zdrojové/cilova ANO
filtrovani IPv4/IPv6 IPv4/IPv6 adresa.
vstupniho/vystupniho
provozu pro management
zafizeni (ACL, Access
Control List)
11 | Vzdaleny pfistup SSH v2 ANO
12 | Autentizace, autorizace a | Radius a TACACS+ klient ANO
accounting musi byt podporovany (nikoliv
soucasné).
14 | Syslog a NTP klient Ano ANO
15 | Detekce protilehlého Nejméné |IEEE 802.1AB ANO
zarizeni LLDP nebo CDPv2.
XXXXXXXXXX
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16 | SNMPv3 Ano ANO
17 | Zrcadleni portd (port Nejméné pro Ctyfi skupiny ANO
mirroring, SPAN) zrcadlenych portd.
18 | Moznost skriptovani na Minimalné podpora REST ANO
aktivnich prvku, API.
automatizace konfiguraci.
19 | Telemetrie Podpora protokolu min. ANO
Netflow v9, nebo IPFIX s
metodou sbéru dat zaloZzenou
na flow-based pfistupu.
(staci jeden z téchto
protokol)
20 | Oddélené smérovaci Nejméné jeden fyzicky port ANO
tabulky pro provoz i pro OoB o rychlosti 1 Gbps
vzdalenou spravu s (RJ-45).
podporou IPv4/6
21 | Podpora protokolt - |EEE 802.1D STP ANO
- |EEE 802.1Q VLAN
- EEE 802.1w RSTP
- |EEE 802.1s MSTP
- Rapid Per-VLAN spanning
tree plus (RPVST+)
22 | Minimalni poc&et aktivnich | 500 ANO
VLAN
XXXXXXXXXX
23 | Interoperabilita MSTP a Ano. ANO
RPVSTP
24 | Podpora BPDU Ano ANO
25 | Agregace linek IEEE 802.3ad LACP (Link ANO
Aggregation Control Protocol)
a |IEEE 802.3ad pres vice
Sasi (Multichassis
LAG/MLAG)
26 | Minimalni pocet fyzickych | 8 ANO
linek jako soudast
XXXXXXXXXX

LAG/MLAG
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29 | Filtrovani provozu v ramci | Ano ANO
VLAN (L2/VLAN ACL)
30 | Jumbo rdmce min. 9000 Byte ANO
XXXXXXXXXX
31 | Storm control Plati minimalné pro ANO
broadcast.
32 | Min. po¢et MAC zaznamu | 30 000 zaznam (plati pro ANO
v adresni tabulce cely stoh nebo modularni
pFepinad) XXXXXXXXXX
38 | MTBF Nejméneé 20 let ANO
39 | Packet port buffer Nejméné 6MB na pfepinac ANO
libovolného typu.
XXXXXXXXXX
40 | Ridici moduly V pripadé stohu pozaduje ANO
Objednatel, aby kazdy prvek
stohu byl schopen fungovat
jako Fidici prvek stohu.
V pfipadé modularniho
prepinace jsou potfeba
nejméné dva management
moduly.
41 | Power over Ethernet PoE+ | Dle standardu IEEE 802.3bt ANO
s nejméné 30W na port (class
4).
42 | Napajeci zdroje Nejméné dva AC napdjeci ANO

zdroje schopné poskytovat
napajeni (i véetné PoE+) a to
i v pfipadé vypadku jednoho
napdjeciho zdroje. V kazdém
prepinadi budou nejméné dva
vyménitelné zdroje. Nelze
pouzit pfepinace se
zabudovanym napajecim
zdrojem. Je nutné brat

v potaz, ze Objednatel
pouziva 230V, 16A napajeci
soustavu.
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43 | Dynamicka segmentace

Ovérovani klientd pomoci
IEEE 802.1X suplikanti, MAC
adres, pfipadné webovych
guest portalt (v kombinaci se
systémem NAC, neni
pfedmétem dodavky)

s dynamickym pfifazenim
klienta do patfi¢né VLAN.

ANO

44 | Bezpecnost porta

Schopnost definovat omezeni
pfipojeni na zakladé
konkrétnich MAC adres na
pristupovém portu.

ANO

45 | Sifrovani uplink portd

Sifrovani MACsec dle IEEE
802.1ae na v8ech uplink
portech

ANO

7. Optické prevodniky a kabely

Soucasti dodavky musi byt také prevodniky (transceivery, SFP+, SFP28, QSFP, QSFP28)
kompatibilni s dodanymi zafizenimi. Musi se jednat o originalni zafizeni vyrobce dodanych zafizeni.
Dodavatel je pIné zodpovédny za pfipadné odmitnuti feSeni problému ze strany TAC vyrobce a musi
v takovém pfipadé pro feSeni problému dodat nejpozdéji do 24 hodin osazeni transceivery, se kterymi
nebude mit vyrobce zadny problém.

e Pro kazdy opticky spoj na pfipojeni pfistupovych pfepinaci 2 ks optického pfevodniku
25Gbps SFP28 LR s rozhranim LC, kompatibilni s dodanymi pfepinaci.

e Pro kazdy stoh odpovidajici poCet stohovacich kabell nebo stohovacich zafizeni pro
vytvofeni redundantniho stohového propojeni (kruh, nebo spoj kazdy s kazdym).

o Pro Pateini pfepinace Na Padesatém min. 4 ks 100 Gbps QSFP28 LR LC.

e Pro Pateini pfepinace DC2 stohovaci kabely nebo 2ks DAC kabelu 100 Gbps QSFP28 1 metr

¢ Nad ramec dodavky transceivert nutnych pro propojeni dodanych zafizeni dodat dale
o 1ks Transceiver Fortinet 25 Gbps LR, pn: ,FN-TRAN-SFP28-LR*

o 1ks Transceiver Aruba 10 Gbps LR, pn: ,J9151E*

o 6 ks Transceiver 10/25 Gbps SFP28 SR LC vhodné do pateinich prfepinaci Na

Padesatém

o 6 ks Transceiver 10/25 Gbps SFP28 LR LC vhodné do patefnich pfepinacu Na

Padesatém

8. Dalsi podminky

parametrd.

Hardware musi byt dodan zcela novy, piné funkéni a kompletni (v€etné pfisluSenstvi)

Dodavka musi obsahovat veskeré potfebné licence pro splnéni pozadovanych vlastnosti a

Je pozadovana dodavka feSeni s aktualni nejnovéjsi stabilni verzi firmware/software
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e Jsou pozadovany software aktualizace (nové verze programového vybaveni) v minimalni
délce 60 mésicu.
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Priloha €. 1b
Smlouvy o pofizeni patefnich pfepinacl a o poskytovani souvisejicich sluzeb
Implementaéni prace a poimplementacéni sluzby

Pfedmétem zadani je dodavka technického feSeni k zajisténi dostateCnych kapacit pro provoz, véetné
implementace, zadkoleni a sluzeb. Dale pak jsou souc€asti sluzby na vyzvu a sluzby technické podpory
pfi konani voleb.

1. Dodavka technického reseni

Veskeré instalaéni, implementaéni a migraéni prace budou fizeny projektové.
V nejkrat§im mozném terminu po nabyti Uc¢innosti smlouvy (do 5 pracovnich dnll) bude vytvoren
projektovy plan, ktery:

e bude zohlednovat skutecnosti platné v dobé tvorby planu,

e bude detailné planovat lidské zdroje na strané objednatele a také lidské zdroje na strané
dodavatele (slozeni tym( bude odpovidat pozadavkim definovanym v zadavaci
dokumentaci),

e bude vytvaren spolecné s objednatelem a bude jim také schvalen.

Projektovy plan bude planovat (nejen) nasledujici aktivity:

¢ kontrola mista instalace (zajiSténi dostateéného napajeni a dalSich kabelazi, kontrola/zajisténi
dostate¢ného prostoru pro nova zafizeni, kontrola pfistupovych cest, ...),

e priprava konfigurace (rozmisténi jednotlivych zafizeni v serverovnach a v ramci rack,
propojeni se stavajici infrastrukturou, pfidéleni novych IP adres a zajis§téni jmenné konvence,
rekonfigurace, ...),

e vytvofeni asového harmonogramu implementacnich praci,

e provedeni jednotlivych akceptacnich testd,

e Skoleni zaméstnancul objednatele a on-site podporu pfi pfechodu do produkéniho prostredi.

Vlastni prace se budou sestavat predevsim (avsak nikoli pouze) z:
Instalace a implementace HW a SW
e doruc€eni hardware na misto instalace (st&€hovani v ramci budovy bude zajisténo
dodavatelem); vybaleni a fyzicka kontrola dodanych zafizeni,
e vlastni instalace hardware na misté (montaz zafizeni do racku),
e zapojeni veSkeré kabelaze; zapnuti zafizeni a kontrola stavu,
e kontrola verzi SW, FW, pfipadné upgrade na aktualni verze v€etné patchl odstranujici
vSechny relevantni bezpecnostni zranitelnosti,
e z&kladni nastaveni a konfigurace HW (napf. pfistupové IP adresy a hesla),
e instalace, zalicencovani a konfigurace vSech dodanych komponent,
e vytvofeni optimalniho navrhu zalohovaci strategie,

Zprovoznéni autentizace 802.1x na dodanych piepinaé€ich

Objednatel poZaduje zprovoznit na dodanych pFepinacich autentizaci zafizeni/uZivatele 802.1x
pracujici pod systétmem ARUBA ClearPass Policy Manager (objednatel jej ma nakoupeny a
zprovoznény v dostateCném poctu licenci). Objednatel poZaduje provedeni vzorové konfigurace pro
autentizaci certifikdtem, pomoci MAB a navrh implementace téchto variant v prostfedi objednatele
s pfihlédnutim k jednotlivym typlm zafizeni provozovanych v siti uzivatele. Je pozadovana konfigurace
jednoho vzorového prepinace pro autentizaci certifikatem z AD, MAB, pfipadné dal$i moznosti pro rlizna
zarizeni v siti objednatele. Objednatel pfedpoklada, ze tyto prace souvisejici se zjisténim stavu (poctu
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a typl zafizeni), soucinnost s dodavatelem systému Aruba CPPM a pracovniky objednatele a
implementace na jeden vzorovy prepina¢ bude mit rozsah 5 pracovnich dnd.

Migraéni prace - migrace konfigurace
e provedeni vlastni migrace (vybrané Casti) a konfigurace novych technologii s minimalizaci
doby vypadku. Soucasti praci na migraci dat je provedeni optimalizace, v€etn& napojeni na
stavajici zafizeni.

HW monitoring a software pro spravu hardware
e konfigurace softwaru pro monitorovani — Zabbix na strané objednatele
e nastaveni a kontrola funkénosti (budou provedeny kontrolni testovaci incidenty a ovéfeno, ze
je na strané vyrobce automaticky nahlasen servisni pfipad).

Testy

Akceptace funkénosti celého FeSeni bude provedena dle akceptacnich scénaru, které na zakladé
akceptacnich kritérii (soucast zadavaci dokumentace) navrhne dodavatel a schvali objednatel pfed
provedenim vlastnich akceptacnich testu.

Zaskoleni

Dodavatel zajisti individualni na miru provedené proskoleni pro 3 administratory (stavajicich spravcu)
objednatele na ufadé v rozsahu 4 ¢lovékodnd zaméfené na dodavané feseni, Konkrétni plan $koleni
(oblasti, rozsah, role, u¢astnici...) bude upfesnén béhem implementacnich praci.

Dokumentace

Po dokonéeni instalagnich, implementaénich a migra¢nich praci bude objednateli pfedana kompletni
podrobna dokumentace k celému dodanému feSeni. Tato dokumentace bude mimo jiné obsahovat
feSeni a konfigurace jednotlivych prvkl. V nasledujicim obdobi bude dodavatel priibézné provadét
Upravy dokumentace tak, aby odpovidala aktualnimu stavu a poZzadavkim objednatele.

Tym dodavatele pozadovanych sluzeb

Pro provadéni pozadovanych sluzeb bude objednateli pfidéleny tym dodavatele, ktery bude obeznamen
s podporovanym IT prostfedim, a vSechny jeho aktivity budou provadény s ohledem na znalost specifik
tohoto IT prostredi.

V tymu bude obsazen také ,Manazer technické podpory*, ktery bude zodpovédny za celkovy prubéh a
dodavku sluZeb podpory, jejich planovani a nasledné vyhodnocovani, v€etné reportovani plnéni
dohodnutych SLA.

Komunikaénim jazykem bude jazyk Cesky.

2. Sluzby rozsifené zaruky

Dodavatel se zavazuje objednateli po celou dobu trvani zaruky poskytovat tyto sluzby v uvedeném
rozsahu:

2.1 Profylaktické ¢innosti, priibézna udrzba systému a spravcovské ¢innosti
Pribézna kontrola dodaného feseni
Komplexni kontrola provozovanych komponent, s ohledem na bezpec€nost, vykon a odstranéni
potencialnich rizik. Kontrolovany jsou verze viech softwarovych komponent (v&etné firmware), stav HW,
logy a konfigurace. Vznikla doporuceni ohledné relevantnich aktualizaci softwaru a firmwaru a
doporuceni pro zlepSeni stavu zafizeni jsou po odsouhlaseni jednotlivych krokU objednatelem také
dodavatelem implementovana.
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e prubézné sledovani upozornéni a doporuceni vydavanych vyrobcem zafizeni. Porovnavani,
zda se tato upozornéni vztahuji na specifickou konfiguraci objednatele. V pfipadé potfeby
informuji objednatele, pfipadné po dohodé implementuji nezbytna opatfeni.

e technicka administrace spravovanych systému

o odstranovani problému na prvcich,
o zajisténi zmén konfiguraci,
o provadeéni Cinnosti vyplyvajicich z best practices

¢ po dohodé s objednatelem — vypinani a zapinani systéma,

e prubézné konzultace a navrhy na zlepSeni IT infrastruktury,

e bezpecnostni opatfeni na strané dodavatele,

e vedeni servisniho deniku a prabézna aktualizace provozni dokumentace.

2.2 Monitoring provozu
PriibéZzny monitoring provozu dodané infrastruktury pomoci nastroji vyrobcl technologii pfipadné
vlastnich nastroji (a jejich pribézna aktualizace). Cilem monitoringu je pfedchazeni vzniku
nezadoucich stavd, eliminace incident(, resp. jejich véasna detekce.

2.3 Kontaktni misto — HelpDesk, Hotline
Pro hlaSeni servisnich udalosti bude slouzit lokalni centralni misto dodavatele — HelpDesk aplikace,
dostupna standardnim internetovym prohlize€em. Toto aplikace bude k dispozici nepfetrzité, 24x7, 365
dnl v roce a bude slouzit pro hlaseni a pribéznou informaci o stavu feseni vS§ech SW i HW incident(
pro vybrané pracovniky objednatele. HlaSeni zavad bude probihat také automaticky nastroji monitoringu
provozu.

K dispozici bude také jednotné telefonni €islo Hotline (Horka linka) jako nepfetrzity komunikacni kanal
uréeny pro urgentni pozadavky a ziskani kratkych telefonnich konzultaci a dedikovana e-mailova
adresa.

2.4 Dostupnost systému, feseni incidentud
Pro méfeni kvality poskytovanych sluzeb budou na mési¢ni bazi vyvhodnocovany nasledujici ukazatelé:

PoZadavky na zaruku

Zaruka na vSechny soucésti dodavky po dobu minimalné 7 let od data dodani.

Moznost hlasit vyrobci pozadavky v rezimu 24x7 non-stop.

Servisni dil musi mit stejné nebo lepsi technické vlastnosti nez dil, jez je nahrazovan (vadny).
Reseni zavad na misté instalace technickym specialistou dodavatele nebo vyrobcem.

Podpora vyrobce (update, nové firmware, poradenstvi) po dobu minimalné 5 let od data dodani.

Dostupnost systému

Dostupnost systému predpoklada jeho pfistupnost, funkénost a pouzitelnost pozadovanym zplsobem
v ramci kalendafniho mésice; udava se jako procento skute€ného €asu poskytovani sluzby z celkové
doby, po kterou mél byt systém dostupny. Do této doby se v3ak nepoéitaji pfedem objednatelem
odsouhlasené planované odstavky.

V pfipadé nedostupnosti systému (systém je nepfistupny, nefunkéni, nepouzitelny) je nejmensi Casova
jednotka pro kalkulaci nedostupnosti 15 minut, tzn. vice incidentt vyfeSenych v souvislych 15 minutach
od zahdjeni prvni incidentu je rovnocenné s jednim incidentem vyfeSenym v 15 minutach.

ReZim podpory: 365/7/24 hodin

Hodnocené obdobi: dany ukonceny kalendaini mésic
Pozadovana hodnota: 99,9%
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Rychlost vyreseni incidentu

Rezim podpory pracovni dny 8:00 — 16:00

Response time 30 minut

Fix time stejny €as nasledujici pracovni den (NBD) (vyjimka v dobé pfipravy a zpracovani voleb a
referend — viz. nize).

Hodnocenym obdobim je dany ukonéeny kalendafni mésic a incidenty ukonéené v daném mésici.
Kriti€nost incidentu uréuje objednatel.

Response Time — je ,doba reakce na incident” a znamena dobu mezi asem prokazatelného nahlaseni
incidentu a ¢asem prokazatelné reakce dodavatele na toto oznameni. Reakci dodavatele se rozumi
kvalifikovana reakce pracovnikem, ktery je kompetentni oznamenou udalost fesit, ne administrativni
reakce (napf. automatizované nebo jiné potvrzeni pfijeti oznameni).

Fix Time — je ,doba vyfeSeni incidentu“ a znamena dobu mezi ¢asem od prokazatelného oznameni
incidentu ze strany objednatele dodavateli nebo nahlasenim zavady monitoringem dodavatele a Casem
prokazatelného vyfeSeni incidentu dodavatelem a informovani objednatele o tomto vyfeSeni incidentu.

Popis Feseni servisniho pfipadu

Po zaregistrovani servisniho pfipadu je tento pfedan SW nebo HW expertovi dodavatele na dany
produkt. Ten provede analyzu a navrhne feSeni servisniho pfipadu. Poté je proveden vlastni servisni
zasah, ktery povede k vyre$eni incidentu. Tento zasah mlze byt proveden vzdalené nebo v pfipadé
nutnosti on-site. Poskytovana podpora pokryva praci service desku dodavatele, kvalifikaci servisniho
pfipadu, vyjezd technika i potfebné nahradni dily.

V pfipadé potieby bude u kritického incidentu dodavatelem zajitén dedikovany eskalacni manazer,

vySS8ich urovni podpory. Na vyzadani nasledné poskytne analyzu pfi€iny kritického problému.

2.5 Pravidelny reporting — provozni porady
Pravidelné porady na pulro¢ni bazi, v jejichz pribéhu bude probirano:
e zhodnoceni uplynulého obdobi (profylaktické ¢innosti, €innosti udrzby, konfigura&ni zmény,
spravcovské zasahy atp....),
e stav feSeni nahlasenych incident a vyhodnoceni pinéni SLA,
¢ vyhled na néasledujici obdobi (pfedpokladané poZadavky, €innosti, planované zmény v IT
prostfedi ...).

3. Sluzby v rezimu vyzev

3.1 Sluzby technické podpory pfi konani voleb
V dobé konani voleb a referend bude formou jednotlivych vyzev (na zakladé dohodnutého vécného
obsahu praci, pfedpokladané pracnosti a smluvné dohodnuté sazbé&) pozadovano odpovidajici
provedeni praci. Vice relevantnich informaci je dale v tomto dokumentu.
Celkovy maximalni objem sluzeb technické podpory pfi konani voleb za dobu trvani smlouvy je 42 MDs.

3.2 Ostatni sluzby na vyzvu
V pfipadé potfeby objednatele zajistit provedeni ¢innosti, bude formou jednotlivych vyzev (na zakladé
dohodnutého vécného obsahu praci, pfedpokladané pracnosti a smluvné dohodnuté sazbé)
pozadovano odpovidajici provedeni praci. Vyhodnoceni a akceptace bude probihat pribézné nebo na
nejblizSich provoznich poradach. Zahrnuje minimalné technické konzultace, dodate¢né proskoleni,
konfiguracni prace, atd.
Celkovy maximalni objem ostatnich sluzeb na vyzvu za dobu trvani smlouvy je 42 MDs.
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4. Prehled €innosti v dobé pripravy a zpracovani voleb a referend

Plosné zkousky pro celorepublikové volby:
o Dohled na systémy.

Realné zpracovani voleb, véetné dohledu v definovaném obdobi pfed a po dni (dnech) konani a
zpracovani.

Vyhotoveni zavéreénych zprav:
e Testy volebni konfigurace CSU pro volby — popis a protokol HA test.
e Zprava o zatizeni volebni konfigurace béhem zpracovani vysledk( voleb. Soucasti zpravy
mohou byt i pfipadna doporucéeni pro dalSi volby.

Ocekavané volby:

Rok Konané volby (celorepublikové volby)

2026 Volby do Senatu (1/3 Senatu), Volby do obecnich zastupitelstev

2027

2028 Volba prezidenta CR, Volby do Senatu (1/3 Senatu), Volby do krajskych zastupitelstev

2029 Volby do Evropského parlamentu, Volby do Poslanecké snémovny

2030 Volby do Senatu (1/3 Senatu), Volby do obecnich zastupitelstev

Celkem jsou v letech 2026 - 2030 ocekavany (dle tabulky) volby jednokolové a volby dvoukolové (volba
prezidenta a volby do Senatu). Je potfeba pocitat i s pfipadnym konanim pfed€asnych voleb, které se
mohou konat pfed vySe uvedenymi terminy a tim navysit pocet konanych voleb.

Dale se pribézné konaji nékolikrat roné nové, dodateéné nebo opakované volby nebo opakované
hlasovani do zastupitelstev obci (jednodenni), kdykoli se mohou konat i nové volby do zastupitelstev
kraji a doplfiovaci volby do Senatu PCR - dale jen dovolby. Pro dovolby je poZadovéana servisni
soucinnost na zakladé vyzvani cca 30-14 dni pfed pfipravou. Obdobné sluzby budou vyZzadovany i v
pfipadé konani celorepublikovych referend. Pfi stanoveni rozsah( a termin( se vychazi z pravé platné
volebni legislativy. Pfip. zmény v legislativé budou promitnuty do vyzvy pro kazdé konkrétni plnéni.

Na jednotlivé volby budou samostatné vyzvy (objednavky) s tim, ze vyulctovani je realizovano na
zakladé skute¢né odvedené prace po akceptaci.

Rychlost vyreseni incidentt u voleb

ReZim podpory online (technik na misté v dobé voleb)
Response time 5 minut

Fix time2 hodiny
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Tabulka pfedpokladaného rozsahu €innosti a pozadované osobni ucasti:

Aktivita Predpokladafie’ Casové Predpolfl:a\vciana
rozpéti osobni ucast

Zatézove a HA testy bude stanoveno Ne
(pfedpoklad 5-7x, po primérnou dobu 6-8 hod.) dohodou
1. plodna zkouska 8.00 - 16.00 hod. Ne
pfiprava 2. plosné zkou$ky 8.00 - 14.00 hod. Ne
2. plodnéa zkouska 8.00 - 13.00 hod. Ne
2. plodna zkouska — HA/crash test - zatéZovy test 13.00 - 16.00 hod. Ne
pfiprava 3. ploSné zkousky 8.00 - 16.00 hod. Ne
3. plodna zkouska 8.00 - 13.00 hod. Ne
3. plosna zkouska — HA/crash test - zatézovy test 13.00 - 17.00 hod. Ne
jednokolové volby a 1. kolo pro dvoukolové volby:
1. volebni den (patek) 14.00 - 18.00 hod. Ne
2. volebni den (sobota) 8.00 - 13.00 hod. Ne
1. volebni den = den/dny zpracovani 0Od 13.00 do ukoné&eni .

N N L . Ano
(sobota, popf. nedéle) zpracovani
Den po zpracovani Od ukon€eni zpracovani Ne
(nedéle, popf. pondéli) do 12.00 hod.
2. kolo (jen pro dvoukolové volby):
1. volebni den (péatek) 14.00 - 18.00 hod. Ne
2. volebni den (sobota) 8.00 - 13.00 hod. Ne
2. volebni den = den zpracovani 13.00 — 24.00 hod. Ano *
(sobota)
Den po zpracovani (nedéle) 00.00 - 12.00 hod. Ne

* Osobni u¢ast pozadovana po dobu zpracovavani vysledku voleb

Skute€né terminy zatézovych testu, plosnych zkouSek a realného zpracovani budou pfevzaty z
,Harmonogramu pt¥iprav CSU na volby*, které budou ptedany dodavateli vzdy cca 3 mésice pred
konanim celorepublikovych voleb (cca dva mésice pfed mimofadnymi volbami do Poslanecké
snémovny), resp. cca 1 mésic pred dovolbami (viz vySe). Zhotovitel se zavazuje respektovat aktualni
znéni ,Harmonogramu pfiprav CSU na volby“. Sougasti vyzvy bude i stanoveni vyzadovaného typu a

rozsahu &innosti.
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Priloha €. 1c
Smlouvy o pofizeni patefnich pfepinacl a o poskytovani souvisejicich sluzeb
Akceptaéni testy

Akceptacni testovani:
Oveéreni spravné funkcionality a konfigurace nainstalovanych a zprovoznénych switchu.
Ovéreni spravné migrace portt do statickych VLAN podle puvodniho nastaveni vSech prvk.
Ovéreni spravné funkénosti 802.1X

Ovéreni funkénosti redundance napajeni (trhaci testy)
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Priloha ¢. 2

Smlouvy o pofizeni patefnich pfepinacl a o poskytovani souvisejicich sluzeb

Cena predmétu plnéni

Jednotkova cena sluzby
v K¢ bez DPH /

Jednotkova cena sluzby
v KE s DPH/

Nabidkova cena

Nabidkova cena

Popis u slqieb na V)’/zvvu cena | u slqieb na V)’/zvvu cena | Pocet v K& bez DPH v K& s DPH
za jeden ¢lovékoden za jeden ¢lovékoden
(8 hodin) (8 hodin)
Dodavka technického feSeni 9 382 704,00 K& 11 353 071,84 K& 1 9382 704,00 KE| 11353 071,84 K&
Sluzby technické podpory pfi konani voleb 8 000,00 K& 9 680,00 K& 42 336 000,00 K& 406 560,00 K&
Ostatni sluzby na vyzvu 8 000,00 K& 9 680,00 K& 42 336 000,00 K& 406 560,00 K&

PokraCovani poskytovani zaruky na dal$i 2 roky

807 745,00 K&

977 371,45 K&

807 745,00 K&

977 371,45 K&

Celkova nabidkova cena

10 862 449,00 K¢

13 143 563,29 K¢
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Pfiloha ¢. 3

Smlouvy o pofizeni patefnich pfepinacl a o poskytovani souvisejicich sluzeb

Realizac¢ni tym dodavatele

Clenové realizaéniho tymu dodavatele:

Manazer technické podpory

XXXXXXXXXX
1. Certifikovany servisni technik XXXXXXXXXX
2. Certifikovany servisni technik XXXXXXXXXX
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Priloha €. 4
Smlouvy o pofizeni patefnich pfepinacl a o poskytovani souvisejicich sluzeb
Seznam poddodavatelt

Jméno/Nazev

Sidlo

ICO

Kontaktni osoba

Tel., email, kontaktni adresa

Vécné vymezeni €asti zakazky, ktera bude
pInéna prostrednictvim poddodavatele

Rozsah ¢&innosti, ktery bude poddodavatel
v ramci plnéni predmétu zakazky provadét
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Ptiloha ¢. 5

Smlouvy o pofizeni patefnich pfepinacl a o poskytovani souvisejicich sluzeb
Kontaktni a opravnéné osoby

Za ucelem radné realizace této smlouvy jmenuji smluvni strany kontaktni a opravnéné osoby, a

to:
CSU:
Jméno telefon e-mail
k?ntaktnl os'ol.oa ve' i XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
vécech administrativnich
k?"takt"' oso.ba 've XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
vécech technickych
opravnéna osoba ve
. XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
vécech akceptace
opravnéna osoba ve XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
vécech smluvnich XXXXXXXXXX
TresTech s.r.o.:
jméno telefon e-mail
kontaktni osoba ve vécech
.. L, XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
administrativnich
kontaktni osoba ve vécech
e . XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
technickych
opravnéna osoba ve
. XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
vécech akceptace
opravnéna osoba ve
. . XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
vécech smluvnich
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