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Toto ¢islo uvddejte pri fakturaci

SMLOUVA
0 dodavce diskovych poli, SAN switchii a o zajiSténi technické
a servisni podpory

uzaviend dle ustanoveni § 1746 odst. 2, zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni
(dale jen ,,Obc¢ansky zakonik*) a v souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ®),
¢. j.: MF-63837/2025/6602

Evidencni cislo: 9006/058/2025
(dale jen ,,Smlouva‘)

Ceska republika — Ministerstvo financi

se sidlem: Letenska 525/15, 118 00 Praha 1

za nizZ jedna: XXX, XXx

ICO: 00006947

DIC: CZ00006947

ID datové schranky: xzeaauv

bankovni spojeni: Cesk4 narodni banka, Praha 1
¢islo uctu: 3328001/0710

(déle jen ,,Objednatel*)

a

Datera s.r.o.

se sidlem: Hadovita 962/10, Praha 4 — Michle, 141 00
zastoupena: Xxx

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
175842

ICO: 24804932

DIC: CZ24804932

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

¢islo uctu: 10530822/0800

ID datové schranky: d2mykrn

(déle jen ,,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né dale téz jen jako ,,Smluvni strany* a jednotlivé jako ,,Smluvni
strana®)

PREAMBULE

Tato Smlouva se uzavird na zaklad¢ vefejné zakazky ,,.Dynamicky nakupni systém na prosttedky ICT
v resortu Ministerstva financi — Vyzva 12-2025%, ktera je zaddvana v ramci Dynamického ndkupniho
systému na prostfedky ICT v resortu Ministerstva financi, systémové ¢islo DNS: P18V00000050,
pod eviden¢nim Cislem VZ Z2018-018121 (dale jen ,,VeFejna zakazka*) (to vSe dale jen ,,Zadavaci
Fizeni), kdy nabidka Poskytovatele byla vybrana jako nejvhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvée
odkazuje na zadavaci podminky, zaddvaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele, mini se tim
dokumenty souvisejici se Zadavacim fizenim (dale jen ,,Dokumenty Zadavaciho Fizeni®).



I UCEL SMLOUVY

Utelem této Smlouvy je pofizeni a implementace funkénich SAN technologii a diskovych poli
z diivodu zajisténi kompletni obmény nevyhovujiciho, zastaralého, na provoz finanéné narocného a
z pohledu kybernetické bezpecnosti potencidlné¢ nebezpecného a vyrobei jiz nepodporovaného
stavajiciho IT prostifedi Objednatele.

II. PREDMET SMLOUVY

1) Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele kompletni obménu
diskovych poli a SAN switchd, véetné jejich implementace a konfigurace do prostiedi TFO
clusteru, souvisejici migrace dat a poskytnuti servisni a technické podpory.

Pfedmét plnéni zahrnuje tyto dil¢i sluzby:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

(2

Dodéavku hardware (dale jen ,,Hardware®), software a potiebnych licenci v rozsahu:

o 2 kusy primarnich diskovych poli kategorie Enterprise (déle jen ,,.Diskova pole®),
jejichz blizsi specifikace je uvedena v Priloze ¢. 1 - Specifikace dodavaného Hardware
Diskova pole véetné SW této Smlouvy,

o 8 kusti SAN switchtl (ptfepinace) (dale jen ,,SAN switch*), jejichz blizsi specifikace je
uvedena v Priloze ¢. 2 - Specifikace doddavaného Hardware SAN Switch vcetné SW
této Smlouvy.

o zajisténi prislusného software véetné licencnich opravnéni k Diskovym polim a SAN
switch (dale jen ,,Licence*), jejichz specifikace je soucasti Prilohy ¢. I - Specifikace
dodavaného Hardware Diskova pole vietne SW a Prilohy ¢ 2 - Specifikace
dodavaného Hardware SAN Switch vietné SW této Smlouvy (spolecné také
»Systém ).

Zajisténi implementace a integrace Diskovych poli a SAN switch do stavajiciho prostiedi
Objednatele (dale jen ,Implementace™). Blizsi specifikace Implementace je uvedena
v Priloze ¢. 3 - Specifikace Implementace této Smlouvy.

Provedeni akceptaénich testl na dodany a implementovany Hardware a Software (dale jen
»Testovani). Specifikace Testovani je uvedena v Priloze ¢. 7 - Specifikace testovani. této
Smlouvy.

Zajisténi migrace dat ze stavajicich diskovych poli Objednatele na dodana Diskova pole
(dale jen ,Migrace®). Obecna specifikace migrovanych dat je uvedena v Priloze ¢. 4 -
Specifikace Migrace a Skoleni této Smlouvy.

Zajisteéni Skoleni v rozsahu péti (5) MD zaméfenych na SAN technologie a Skoleni v rozsahu
péti (5) MD zaméfenych na diskové pole (dale jen ,,Skoleni®) s lektorem v ¢eském jazyce
na uzemi CR Blizsi specifikace je uvedena v Priloze ¢. 4 - Specifikace Migrace a Skoleni.

Zajisténi poskytovani technické podpory vyrobce na dodand Diskova pole a SAN switch
(déle jen ,,Technicka podpora“). Blizsi specifikace poskytovani Technické podpory, véetné
uvedeni kategorizace vad a konkrétnich Cast je uvedena v Priloze ¢. 5 - Specifikace
Technické podpory této Smlouvy.

Poskytnuti servisni podpory na dodana Diskova pole a SAN switch dle specifikace uvedené
v Priloze ¢. 6 - Specifikace Servisni podpory této Smlouvy (dale jen ,,Servisni podpora®).



2)

3)

4)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

(h) Poskytnuti parametri moznosti dalSiho rozsiteni stejnych nebo kompatibilnich diskovych
poli a diskové kapacity (dale jen ,,RozSifeni*) ve smyslu Prilohy ¢. 8 - Specifikace Rozsirent
diskového pole této Smlouvy do Implementacni dokumentace.

(dale spolecné jen ,,PFredmét plnéni®).

Pfedmétem této Smlouvy je dale povinnost Objednatele za fadné a v€as dodany Piedmét plnéni
uhradit Poskytovateli smluvni cenu dle ¢lanku VI. této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pii dodavce Hardware, jak je specifikovan v odst. 1 pism. a) tohoto
¢lanku zohlednit stdvajici implementovanou DWDM technologii Objednatele, jak je
specifikovana v Priloze ¢. 14 - Specifikace DWDM technologie Objednatele této Smlouvy a
zajistit, ze dodany Hardware bude s touto DWDM technologii plné kompatibilni.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét plnéni v souladu s touto Smlouvou, veskerymi
ptilohami k této Smlouvé a s Dokumenty Zadavaciho fizeni. V piipad¢€ rozporu vyjmenovanych
podkladii maji piednost ustanoveni této Smlouvy. V piipad€¢ rozporu piiloh této Smlouvy
a Dokumentii Zadavaciho fizeni, maji pfednost ustanoveni pfiloh.

III. MIiSTO, DOBA A ZPUSOB PLNENi SMLOUVY

Mistem plnéni jsou nésledujici objekty Objednatele:
(a) sidlo Objednatele na adrese: Letenské 525/15, 118 10 Praha 1,
Voctarova 2145/9, 180 00 Praha 8,

(b) vypocetni stiedisko Vapenka na adrese: ~ Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.,
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3,

(dale spolecné ,,Mista plnéni“ nebo jednotlivé ,,Misto pInéni®).

Ptedmét plnéni uvedeny v €l. II. odst. 1 pism. (a) (Diskova pole, SAN switch a Licence) je
Poskytovatel povinen dodat na Mista plnéni nebo realizovat v Mistech plnéni nejpozdéji do 45
kalendarnich dnti ode dne ucinnosti této Smlouvy. Pfedmét plnéni uvedeny v ¢l. II. odst. 1
pism. (b) (Implementace), pism. (c) (Testovani) a pism. (h) (Rozsifeni) je Poskytovatel povinen
realizovat v Mistech plnéni nejpozdéji do 60 kalendainich dni od podpisu piedavaciho
protokolu (viz. Priloha ¢. 9 - Predavaci protokol).

Pfedmét plnéni uvedeny v ¢l. I1. odst. 1 pism. (d) (Migrace) a pism. (e) (Skolenl) je Poskytovatel
povinen realizovat v pfipadé Migrace v Mistech plnéni, v pfipadé Skoleni na tizemi v CR
nejpozdéji do 90 kalendarnich dni ode dne podpisu Akceptacniho protokolu k ¢asti Pfedmétu
plnéni Testovani bez vyhrad (viz. Priloha ¢. 10 - Akceptacni protokol Implementace a Testovani).

Pfedmét plnéni uvedeny v €l. II. odst. 1 pism. (f) (Technicka podpora) bude poskytovan po
dobu 72 mésicii ode dne podpisu Akceptacniho protokolu k ¢asti Pfedmétu plnéni Migrace a
Skoleni bez vyhrad (viz. Priloha ¢. 11 - Akceptacni protokol Migrace a Skoleni).

Predmét plnéni uvedeny v €l. II. odst. 1 pism. (g) (Servisni podpora) bude poskytovan pouze na
zakladé pozadavku Objednatele odeslaném prostfednictvim e-mailu opravnéné osobé
Poskytovatele, a to v maximalnim rozsahu 36 MD za celou dobu trvani této Smlouvy.

Poskytovatel vcas dohodne s Objednatelem datum a c¢as predani Systému a provedeni
Implementace, Testovani, Migrace a Skoleni a rovnéz Misto plnéni, kde bude Systém piedan
a Implementace, Migrace a Skoleni provedeny. Nedohodnou-li se Smluvni strany na oboustranng
vyhovujicim datu a Case piedani, plati, Ze Systém bude pfedan a Implementace, Migrace
a Skoleni budou provedeny posledni den pfislusné Ihity v 14.00 hod.
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7)

8)

9)

Pted zajisténim Predmétu plnéni nebo jeho ¢asti bude Poskytovatel v¢as prokazatelné informovat
Opravnénou osobu Objednatele uvedenou v této Smlouveé v €l. XII. o jeho pfipravenosti k dodani
nebo k realizaci Predmétu plnéni nebo jeho Casti.

Vlastnické pravo (resp. pravo uzivani u SW komponent) k Systému se prevadi dnem jeho predani
na Objednatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel bude plnit Pfedmét plnéni ve 3 fazich:

a)

b)

Prvni faze plnéni spociva v dodani nebo realizaci dil¢ich casti Pfedmétu plnéni
uvedenych v ¢l. II. odst. 1 pism. (a), (b), (c) a (h) do Mista plnéni, o ¢emZ bude sepsan:

e Piedavaci protokol (pro plnéni uvedené v €l. II. odst. 1 pism. (a) jejichZ vzory tvofi
Prilohu ¢. 9 — Predavaci protokol) a

e Akceptacni protokol Implementace a Testovani (pro plnéni uvedené v ¢l. I1. odst. 1
pism. (b), (c) a (h) jejichz vzory tvofi Prilohu ¢. 10 - Akceptacni protokol
Implementace a Testovani

této Smlouvy, v ramci kterych Objednatel uvede ptipadné vyhrady k provedeni prvni faze
plnéni (dale jen ,,Prvni faze plnéni*). Pfipadné vyhrady uvedené v Pfeddvacim protokolu
se Poskytovatel zavazuje odstranit neodkladné, nejpozdéji do 5 pracovnich dni od
podpisu daného protokolu. Ptipadné vyhrady uvedené v Akceptacnim protokolu se
Poskytovatel zavazuje odstranit neodkladné, nejpozdéji do 30 pracovnich dnii od podpisu
dan¢ho protokolu. Po odstranéni piipadnych vyhrad Smluvni strany sepiSi novy
Ptedavaci nebo Akceptacni protokol k Prvni fazi plnéni bez vyhrad. Pokud nedojde
k odstranéni vyhrad Objednatele uvedenych v Akceptatnim (resp. Predévacim)
protokolu ve stanovené lhtté¢ 30 pracovnich dnl jedna se o podstatné poruseni této
Smlouvy Poskytovatelem a Objednatel je v takovém piipadé opravnén od této Smlouvy
odstoupit dle ustanoveni ¢l. XIII. odst. 6. této Smlouvy.

Druhé faze plnéni spociva v provedeni dil¢i ¢asti Predmétu plnéni uvedené v Cl. 1. odst.
pism. 1(d), (e) (déle jen ,,Druha fiaze plnéni). O ukonceni Druhé faze plnéni bude
provedeno akceptacni fizeni a bude podepsan Akceptacni protokol, jehoz vzor tvoii
Piitlohu ¢. 11 - Akceptacni protokol Migrace a Skoleni této Smlouvy, pfi¢emz ptipadné
vyhrady uvedené v Akceptaénim protokolu Migrace a Skoleni se Poskytovatel zavazuje
odstranit neodkladné, nejpozdéji do 5 pracovnich dnt od jeho podpisu. Po odstranéni
piipadnych vyhrad Smluvni strany sepisi novy Akceptaéni protokol Migrace a Skoleni k
Druh¢ fazi plnéni bez vyhrad.

Za podminky podepsani Piedavacich protokolii a Akceptacnich protokolit k Prvni fazi
plnéni a Druhé fazi plnéni bez vyhrad, bude zahéjena tfeti faze plnéni, spocivajici
v poskytovani dil¢i ¢asti Predmétu plnéni uvedené v €l. I1. odst. 1(f) Technickd Podpora
a odst. 1 (g) Servisni podpora (dale jen ,,TFeti faze plnéni). O realizaci tfeti faze bude
vystaven Protokol o poskytnutém dil¢im plnéni Technické podpory (Priloha ¢. 12 -
Ctvrtletni protokol o poskytnuté Technické podpore) a Servisni podpory (Priloha ¢. 13 -
Ctvrtletni protokol o poskytnuté Servisni podpore) (dale spoleéné také jen ,,Podpora‘)
dle ¢l. II. odst. 1.(f) a 1. (g) za kazdé ukoncené kalendaini ¢tvrtleti i€innosti této Smlouvy
(dale jen ,,Ctvrtletni protokol®), obsahujici piesny seznam tukont Podpory,
poskytnutych v ramci plnéni této Smlouvy v daném &tvrtleti. Ve Ctvrtletnim protokolu
Poskytovatel uvede postup pii poskytovani Podpory podle této Smlouvy a jeji Prilohy .
5 - Specifikace Technické podpory a Prilohy ¢. 6 - Specifikace Servisni podpory arozpis
jednotlivych polozek poskytované Podpory, vcetné jejich popisu a vynalozeného casu.
Ctvrtletni protokol bude vyhotoven v listinné nebo elektronické podobé dle pozadavku
Objednatele, bude obsahovat podpis Poskytovatele, a po jeho schvaleni bude podepsan



téZ Opravnénou osobou Objednatele. Objednatel se zavazuje vyjadtit se k Ctvrtletnimu
protokolu, tedy schvalit a podepsat jej, resp. uvést k nému své pfipominky, bez
zbytecného odkladu po jeho obdrzeni.

10) Prvni faze plnéni bude probihat v pracovni dobé Objednatele, kterd je od pondéli do patku od
8.00 hod. do 18.00 hod. (dale jen ,,Pracovni doba‘). Za pracovni dny se nepovazuji soboty,
ned¢le a statem uznané svatky.

11) Druhd faze plnéni bude probihat v mist¢ a dobé definované Objednatelem, kterd miize byt
v rezimu 24 hodin 7 dni v tydnu, a to na zékladé¢ pozadavku Objednatele, ktery Poskytovatel
obdrzi nejpozdéji 48 hodin pred pozadovanym plnénim prostfednictvim e-mailu.

12) Tieti faze plnéni bude probihat non-stop (rezim 24 hodin denné a 7 dni v tydnu) na zakladé
pozadavku Objednatele. Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani Druhé a Tieti faze
plnéni bude Objednateli k dispozici na telefonnim ¢isle xxx a na adrese elektronické posty xxx.
Poskytovatel potvrdi nahlaSeni problému a pii feSeni problému postupuje v terminech
zakotvenych v Priloze ¢. 5 - Specifikace Technické podpory této Smlouvy.

13) Okamzikem podpisu Pfedavaciho protokolu obéma Smluvnimi stranami dochéazi k pievodu
vlastnického prava k Pfedmétu plnéni a k udéleni licencniho opravnéni k Pfedmétu plnéni ve
prospéch Objednatele.

14) Pfedmét plnéni musi vyhovovat bezpecnostnim standardim, jejichz pouziti je obvyklé
u obdobnych produkti, a musi svou technickou urovni odpovidat zadavacim podminkdm
Objednatele v oblasti bezpeCnosti a provozu informacnich a komunikacnich technologii
a zavaznym i doporuéujicim technickym a bezpeénostnim normam platnym v Ceské republice.

15) Pfredmét plnéni bude realizovan ¢leny realiza¢niho tymu v souladu s Prilohou ¢. 16 - Realizacni
tym této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje, ze v piipadé nahrady n¢kterého ¢lena Realiza¢niho
tymu Poskytovatele zajisti jeho ndhradu za nového ¢lena se stejnou nebo vyssi kvalifikaci pouze
za souhlasu Objednatele. Dle dohody smluvnich stran tato zména realiza¢niho tymu nevyzaduje
uzavieni dodatku k této Smlouvé.

IV.  POVINNOSTI OBJEDNATELE

1) Objednatel se zavazuje za fadné a vCasné poskytnuti Pfredmétu plnéni uhradit Poskytovateli
smluvni cenu ve vysi a zpiisobem uvedenym v ¢lanku VI. této Smlouvy.

2) Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli fadn€ a v€as maximalni potfebnou soucinnost,
kterd je nezbytna pro fadné a v€asné plnéni povinnosti Poskytovatele podle této Smlouvy.

3) Objednatel je povinen umoznit Poskytovateli piistup na Mista plnéni dle ¢lanku III. odst. 1. této
Smlouvy. Soucasné¢ Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah jeho opravnéni ke vstupu
a vjezdu do Mist plnéni.

4) Objednatel se zavazuje vyjadfovat se bez zbyte¢ného odkladu k poZzadavkim Poskytovatele
predkladanym v pribéhu realizace plnéni této Smlouvy a je povinen piedavat kazdy svij
pozadavek k poskytovani Technické a Servisni podpory dle této Smlouvy pomoci
komunikac¢nich kanali uvedenych ¢l. III odst. 12 této Smlouvy.

5) Objednatel je povinen potvrdit fadné pfedani a poskytnuti Pfedmétu plnéni formou jednotlivych
protokoll, vztahujicich se ke konkrétnimu dil¢imu plnéni.



V. POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel je povinen zejména:
(a) tadné plnit Pfedmét plnéni ve lhatach a rozsahu stanovém touto Smlouvou;
(b) poskytovat plnéni dle této Smlouvy s vynalozenim odborné péce a znalosti.

Poskytovatel se zavazuje, Ze poskytovani Predmétu plnéni bude svou technickou urovni
odpovidat zaddvacim podminkdm Objednatele v oblasti bezpecnosti a provozu informacénich
a komunikacnich technologii.

Poskytovatel je povinen po fadném provedeni Predmétu plnéni predlozit Objednateli
k podpisu jednotlivé protokoly vztahujici se ke konkrétnimu dil¢imu plnéni.

Poskytovatel se zavazuje, ze jeho zaméstnanci budou pfi plnéni této Smlouvy dodrzovat veskeré
obecné zadvazné pravni predpisy Ceské republiky, vztahujici se k vykonavané ¢innosti, a budou
se fidit organiza¢nimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, ze v rdmci plnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy nevyuzije
tieti subjekt, na ktery se vztahuje sankéni rezim EU ve smyslu natizeni Rady (EU) €. 269/2014
a nafizeni Rady (EU) &. 833/2014 v platném znéni & jiné mezinarodni sankce uznavané Ceskou
republikou. Pokud sam Poskytovatel za¢ne podléhat takovym mezinarodnim sankcim, je povinen
o této skute¢nosti Objednatele bezodkladné informovat. PoruSeni povinnosti, uvedenych v tomto
odstavci, se povazuje za podstatné poruseni této Smlouvy a zaklada pravo Objednatele od této
Smlouvy odstoupit.

Poskytovatel se zavazuje, ze dodané feSeni neni v rozporu s pozadavky Narodniho ufadu pro
kybernetickou a informaéni bezpe&nost (dale jen ,, NUKIB®) vyplyvajici z § 22 a § 23 zakona &.
264/2025 Sb., o kybernetické bezpecnosti (zdkon o kybernetické bezpecnosti) ve znéni
pozdéjsich predpist.

VI. CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

Cena za Pfedmét plnéni poskytnuty dle podminek této Smlouvy se ¢leni na Diléi ceny za celé
obdobi trvani této Smlouvy jednotlivé ¢asti Predmétu plnéni nasledovné:

1.1 DISKOVA POLE ‘ Potetkusi | 72 Liusber | Cellem za pocet
Primarni diskové pole 2 5653 000,00 K¢ | 11 306 000,00 K¢
SW licence 2 696 000,00 K¢ | 1392 000,00 K&
Celkem: 12 698 000,00 K¢
1.2 SAN switch Pocet kusil Cena Z]E:i) }1> I}I(us bez Ciilll;glgezza I[))gilet
SAN switch typ A 2 1 507 000,00 K¢ | 3014 000,00 K¢
SAN switch typ B 2 753 000,00 K¢ | 1506 000,00 K&
SAN switch typ C 4 753 000,00 K& | 3012 000,00 K&
SW licence 8 53 500,00 K¢ 428 000,00 K¢
Celkem: 7 960 000,00 K¢




1.3 IMPLEMENTACE

‘ Celek ‘

Celkem za celek
bez DPH

Implementace a integrace zakoupenych
diskovych poli do stavajiciho prostiedi 1 2027 000,00 K¢ | 2027 000,00 K¢
ICT MF
Implementace a integrace zakoupenych
SAN switchi do stavajiciho prostiedi ICT 1 1 545 000,00 K¢ | 1545 000,00 K¢
MF

Celkem: 3 572 000,00 K¢

LTt Celkem za celek
1.4 TESTOVANI Celek ——
Testovén 300 000,00 K& | 300 000,00 K&
1.5 MIGRACE A SKOLENI{ ‘ Celek ‘ Celkem 7a celek ’
ez DPH

M1g’race dat ze starych diskovych poli na 1 1370 000,00 K& | 1370 000,00 K&
nova pole
Skoleni v rozsahu 5 MD zamé&fenych na
SAN technologie a Skoleni v rozsahu 5 1 300 000,00 K¢ 300 000,00 K¢
MD zaméienych na diskova pole

Celkem: 1 670 000,00 K¢

{ y . | Zalkusalrokbez | Celkem za 6 let bez

1.6 TECHNICKA PODPORA ‘ Pocet kust DPH ‘ DPH
Primérni diskové pole 2 169 000,00 K& | 2028 000,00 K¢
SW licence diskova pole 2 169 000,00 K& | 2 028 000,00 K¢
SAN switch typ A 2 28 000,00 K¢ 336 000,00 K¢
SAN switch typ B 2 28 000,00 K¢ 336 000,00 K¢
SAN switch typ C 4 28 000,00 K¢& 672 000,00 K¢
SW licence SAN switch 8 28 000,00 K¢ | 1344 000,00 K¢

Celkem: 450 000,00 K¢ | 6 744 000,00 K¢

‘ Pocet MD za | Cena za 1 MD bez Celkem za 6 let bez
1.7 SERVISNI PODPORA 6 let DPH DPH
Cena za 1 MD (8 hodin) servisni podpory. 16 15 000,00 K& 540 000,00 K&
Celkova cena za dodany HW, SW a podporu: 33 484 000,00 K¢

2) Dan z ptidané hodnoty bude Gc¢tovana k Dil¢im cendm v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

3) Vyse uvedené Dil¢i ceny jsou sjednany dohodou Smluvnich stran podle zadkona ¢. 526/1990 Sb.,
o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisti, a jsou cenami maximalnimi a neptekrocitelnymi, které
zahrnuji veskeré naklady spojené s realizaci Pfedmétu plnéni (tj. véetn€ nakladii na dopravu do
Mist pInéni, datové nosice, zajisténi uznavaného elektronického podpisu, pojisténi apod.).

4) Dil¢i ceny budou hrazeny dle jednotlivych fazi plnéni uvedenych v €l. I11. odst. 9 pism. a) — odst.
9 pism. ¢) na zéklad¢ danovych dokladt (dale jen ,,Faktury*) nasledovne:



5)

6)
7)

8)

9)

(a) za Prvni fazi plnéni (Predmét plnéni uvedeny v €l. II. odst. 1 pism. (a) — pism. (¢) a pism.
(h)) bude Dil¢i cena hrazena jednorazové na zakladé vystavené Faktury ve vysi souctu Dil¢i
ceny uvedené v odst. 1 v tabulce bod 1.1 az 1.4 tohoto Clanku. Poskytovatel je opravnén
fakturovat Dil¢i ceny nejdiive den nasledujici po dni podpisu Pfedavaciho a Akceptacniho
protokolu Objednatelem dle ¢I. III odst. 9 pism. a) Kopie protokolii bude ptilohou Faktury.

(b) za Druhou fazi plnéni (Pfedmét plnéni uvedeny v ¢l. II. odst. 1 pism. (d), pism. (e)) bude
Dil¢i cena hrazena jednorazove ve vysi Dil¢i ceny uvedené v odst. 1 v tabulce bod 1.5 tohoto
¢lanku na zakladé vystavené Faktury. Poskytovatel je opravnén fakturovat Dil¢i cenu
nejdiive den nasledujici po dni podpisu Akceptacniho protokolu Objednatelem. Kopie
Akceptacniho protokolu bude piilohou Faktury.

(c) za Treti fazi plnéni (Predmét plnéni uvedeny v €l. II. odst. 1 pism. (f) a pism. (g)) bude Dil¢i
cena hrazena Ctvrtletné ve vysi souctu jedné dvacetiny (1/20) Diléi ceny (,,Celkem za 6 let
bez DPH*) uvedené v odst. 1 v tabulce bod 1.6 tohoto ¢lanku a poctu MD dle ceny uvedené
v odst. 1 v tabulce bod 1.7 tohoto ¢lanku na zaklad¢ vystavené Faktury. Poskytovatel je
opravnén fakturovat Cenu nejdiive den nasledujici po dni podpisu Ctvrtletniho protokolu
Objednatelem. Kopie Ctvrtletniho protokolu bude piilohou Faktury. Smluvni strany se
dohodly, ze v ptipad¢ neposkytovani Servisni podpory po cely den, tj. 8 clovékohodin, se
Cena za Clovékoden pomérné krati.

Vystavena Faktura musi obsahovat:
(a) presnou identifikaci Pfedmétu plnéni podle této Smlouvy,
(b) uvedeni Dil¢i ceny,

(c) cislo této Smlouvy Objednatele, uvedené v zahlavi v ramecku, které slouzi jako identifikator
platby,

(d) specifikace obdobi, za které se fakturuje, pokud ptijde o Fakturu na Cenu za Podporu,

(e) Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz c¢islo U¢tu bude odpovidat ¢islu uctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy a soucasné ¢islu uctu v registru platct DPH, popft. fadné
oznamenému ¢islu uctu postupem dle této Smlouvy

(f) veskeré nalezitosti dle § 29 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist,

(g) informace povinné uvadéné na obchodnich listinach na zaklade § 435 Obcanského zakoniku.

Faktura je splatna do 30 kalendainich dnti od doruceni fadn¢ vystavené Faktury Objednateli.

Objednatel ma pravo Fakturu Poskytovateli pfed uplynutim lhlity splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodleni s jeji thradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo udaje, chybi-li na faktutre néktera
z nalezitosti nebo udajii nebo chybi-li original fadného Protokolu nebo obsahuje jiné cenové
udaje nebo jiny Predmét plnéni nez dohodnuty v této Smlouvé. Ode dne doruceni opravené
Faktury bézi Objednateli nova lhita splatnosti v délce 30 kalendarnich dnt.

Platby budu probihat vyhradn¢ v korunach Ceskych a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této méné. K platbé dojde bezhotovostné prevodem na ucet uvedeny v zdhlavi této
Smlouvy a podle udaji na vystavené fakture. Poskytovatel se zavazuje uvést na faktuie ucet
zvetejnény spravcem dané zpiisobem umoziujicim dalkovy pftistup. V piipadé rozporu
bankovnich tidaji uvedenych na faktute s bankovnimi tidaji uvedenymi v zahlavi této Smlouvy,
maji pfednost tdaje uvedené v zahlavi této Smlouvy.

V roce, v némz je poskytovan Predmét plnéni, musi byt vSechny Faktury za pfedmétny rok
doruc¢eny Objednateli nejpozdéji do 19. 12., nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Objednatel
nebude v prodleni, pokud Fakturu, dorucenou v piislusném kalendainim roce po tomto datu,
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10)

11)

12)
13)

14)

1)

2)

3)

4)

S)

zaplati do 28. 2. nasledujiciho kalendainiho roku. Poskytovatel bere toto na védomi a vyslovné
souhlasi, Ze v takovych ptipadech neni Objednatel v prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Poskytovatel platcem DPH a je v okamziku uskutecnéni
zdanitelného plnéni veden v rejstiiku nespolehlivych platc DPH, anebo nastane néktera z jinych
skutecnosti rozhodnych pro ruceni Objednatele, je Objednatel opravnén zaplatit Poskytovateli
pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést piislusnému spravci dané dle platnych pravnich
predpist, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. O provedené thradé¢ DPH spravci dané bude
Objednatel Poskytovatele informovat kopii ozndmeni pro spravce dané¢ dle §109a zakona
¢. 235/2004 Sb. o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu, bez zbyte¢ného odkladu.

Poskytovatel je opravnén zvysit Dil¢i ceny za Predmét plnéni, uvedené v tomto ¢lanku s G€innosti
od 1. dubna kazdého kalendéainiho roku nasledujiciho po uplynuti dvou kalendainich let ode dne
ucinnosti této Smlouvy, a to o primérnou ro¢ni miru inflace vyjadienou ptirtistkem priimérného
indexu spotiebitelskych cen (CPI — Consumer Price Index) (dale jen ,,Mira inflace*) dle udaju
Ceského statistického ufadu, publikovanych na jeho internetovych strankach za piedchézejici
kalendatni rok.

Opravnéni zvysit ceny se tyka pouze dosud neuhrazenych Dil¢ich cen.

Poskytovatel je opravnén zvysit ceny za Predmét plnéni podle piedchoziho odstavce pouze v
pfipadé€, ze Mira inflace pfesdhne 5 % maximalné vSak o 10 %. Pro vylouceni pochybnosti se
sjednava, ze v piipad¢ zdporné Miry inflace se cena Pifedmétu plnéni nesnizuje.

ZvySeni ceny za Pfedmét plnéni je platné od okamziku doruceni pisemného oznadmeni
Poskytovatele o zvySeni ceny za Pfedmét plnéni Objednateli. Ozndmeni musi obsahovat Miru
inflace, zvySenou cenu za Piedmét plnéni a podrobnosti vypoctu jejiho zvySeni. Nebude-li
oznameni o zvySeni ceny za Piedmét plnéni doruceno Objednateli do 31. bfezna daného
kalendéiniho roku, pravo na uplatnéni zvyseni ceny za Pfedmét plnéni v daném kalendainim roce
zanikne.

VII. SANKCE A NAHRADA SKODY

V ptipadé¢ nedodrZeni lhity v ¢l. III. odst. 2 této Smlouvy stanovené ve dnech ze strany
Poskytovatele je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 200 000 K¢ za kazdy,
byt’ zapocaty, den prodleni.

V ptipadé nedodrzeni lhat v €l. III. odst. 3 této Smlouvy stanovené pro Migraci ve dnech ze
strany Poskytovatele je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 30 000 K¢ za
kazdy, byt 1 zapoc€aty den prodleni a za kazdé takové poruseni.

V piipadé nedodrzeni Ihit v &l. IIL. odst. 3 této Smlouvy stanovené pro Skoleni ve dnech ze strany
Poskytovatele je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy,
byt 1 zapocaty den prodleni a za kazdé takové poruseni.

V ptipad¢ nedodrzeni lhit v Priloze ¢. 5 — Specifikace Technické podpory této Smlouvy
stanovenych v hodindch ze strany Poskytovatele (Vada kategorie A — Velmi kritickd) je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdou, byt’ i zapocCatou
hodinu prodleni a kazdé takové poruSeni.

V ptipad¢ nedodrzeni lhit v Priloze ¢. 5 — Specifikace Technické podpory této Smlouvy
stanovenych ve dnech ze strany Poskytovatele (Vada typu B — Kritickd) je Objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 800 000 K¢ za kazdy, byt i zapocaty den prodleni a kazdé
takové poruSeni. Pro Vady kategorie C az E je smluvni pokuta stanovena ve vysi 100 000 K¢ za
kazdy, byt i zapocaty den prodleni a kazdé takové poruseni.
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6) V ptipad¢ nedodrZeni lhity k vypracovani Exitového planu dle ¢l. XV odst. 3 této Smlouvy ze
strany Poskytovatele je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za
kazdy, byt i zapocCaty den prodleni.

7) 'V ptipad¢, ze Poskytovatel porusi né€kterou z povinnosti vyplyvajicich z ¢lanku VIII. — Ochrana
informaci této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat tthradu smluvni pokuty ve vysi 100
000 K¢ za kazdy piipad poruseni.

8) V ptipadé prodleni Poskytovatele s plnénim lhit dle ¢l. XIV — Kybernetickd bezpec¢nost a
souvisejici povinnosti odst. 5 a 6 pism. ¢) ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy den prodleni, a to za kazdy jednotlivy piipad
nedodrzeni terminu.

9) V pftipad¢ poruseni ne¢které z povinnosti Poskytovatele, specifikovanych v ¢l. XIV, v disledku
¢ehoz by doslo ke kybernetickému bezpecnostniho incidentu (KBI), ohrozeni dat a/nebo jakékoliv
Skodé¢ Objednateli ¢i tfeti strané, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vysi 100 000 K¢ za kazdé takovéto poruseni povinnosti; v ostatnich ptipadech poruseni
bezpecnostnich opatieni specifikovanych v ¢l. XIV odst. 4 této Smlouvy, v jejichz dasledku
zadné KBI nevzniknou, vznik4 Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy
den, kdy k jednotlivému poruseni takovéto povinnosti dochazi.

10) V piipadé pokuty ze strany NUKIB uplatnéné vii¢i Objednateli za zjisténa poruseni povinnosti
Poskytovatelem bude Objednateli uhrazena Poskytovatelem tato pokuta v plné vysi.

11) V ptipadé poruseni pravidel sankéniho rezimu EU dle €1. V odst. 5 této Smlouvy Poskytovatelem
je Objednatel opravnén pozadovat od Zhotovitele smluvni pokutu ve vysi 1 000 000 K¢.

12) Neni-li stanoveno jinak, fidi se odpovédnost Smluvnich stran pfisluSnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku.

13) Pfi nedodrzeni terminu splatnosti fadné¢ vystavené Faktury Objednatelem je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni troku z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi piedpisy.

14) Smluvni pokuta je splatna ve lhité 7 kalendainich dnii od doruceni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany povinné Smluvni stran¢.

15) Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo na ndhradu Skody, a to v plné vysi.

16) Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje dotfenou Smluvni stranu povinnosti splnit zdvazek
utvrzeny smluvni pokutou.
17) Jakékoliv ustanoveni tykajici se omezeni vySe ¢i druhu nahrady Skody se neptipousti.

18) Skodu hradi $ktidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

VIII. OCHRANA INFORMACI

1) Smluvni strany souhlasi s tim, ze tato podepsana Smlouva (vcetné ptiloh), jakoz i jeji text, mize
byt v elektronické podobé& zvetejnén v registru smluv, na internetovych strankach Objednatele,
na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a déle v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z jinych
pravnich predpisti, a to bez Casového omezeni. Objednatel se zavazuje, Ze tuto Smlouvu
v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd¢jsich ptredpist, uveiejni
v registru smluv.
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2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)
9)

1)

2)

Obé Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a znepiistupnit tfetim osobdm nevetejné
informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zékona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich ptedpisti, neni timto ustanovenim
dotcena.

Za nevetejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

(a) veskeré informace poskytnuté Smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim této Smlouvy;
(b) informace, na které se vztahuje zdkonem ulozena povinnost ml¢enlivosti;

(c) veskeré dalsi informace, které¢ budou Smluvni stranami oznac¢eny obecné jako nevetejné.
Povinnost zachovavat ml¢enlivost uvedend v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

(a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist;

(b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vetejné piistupnymi jinak, nez poruSenim pravnich
povinnosti ze strany Poskytovatele;

(c) u nichz je Smluvni strana schopna prokazat, Ze ji byly znamy jesté pfed pfijetim téchto
informaci od druhé Smluvni strany, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych divodi;

(d) které budou Smluvni stran€ po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti tfeti
stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana;

(e) jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis.
Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpfistupni jakékoliv tfeti osob¢ nevetfejné informace druhé
Smluvni strany bez jejiho ptedchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv form¢, a ze

podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Poskytovatel je povinen
zabezpecit veskeré diskrétni informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuziti.

Poskytovatel se zavazuje, ze nevetejné informace uzije pouze za ucelem plnéni této Smlouvy.
Jind pouziti nejsou bez piedchoziho pisemného svoleni Objednatele ptipustna.

Poskytovatel je povinen svého piipadného subdodavatele zavdzat povinnosti mlCenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém
vztahu zavazan sam.

Trvéani povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno na dobu neurcitou.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha Smluvni strana pravo pozadovat
nahradu takto vzniklé Skody.

IX. PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy je mimo jiné i poskytnuti licenci k softwarovym
komponentim Sytému.

Poskytovatel prohlasuje, ze poskytovani Predmétu plnéni bude bez pravnich vad, zejména
nebude zatizeno Zadnymi pravy tietich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finan¢ni nebo
jakykoliv jiny zdvazek ve prospéch tfeti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala uzivani
Predmétu plnéni. V ptipadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny
za piipadné nasledky takového poruseni, pficemz pravo Objednatele na ptipadnou nahradu Skody
a smluvni pokutu zstava nedotceno.
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3)

4)

1)

2)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Poskytovatel se zavazuje, ze pti poskytovani Predmétu plnéni bude postupovat tak, aby nedoslo
k neopravnénému zasahu do autorskych ¢i licen¢nich prav tretich osob.

Poskytovatel poskytuje Objednateli pravo k uzivani software, jenz je soucasti Pfedmétu plnéni
a k veskerym jeho budoucim verzim (dale jen ,,Licence). Licence je poskytnuta jako mistné
neomezend, na celou dobu trvani autorskych majetkovych prav, ke vSem zptisobum uziti, a to
ode dne jeho ptedani Objednateli. Objednatel neni povinen Licenci vyuzit. Licence je ud€lena
jako licence nevyhradni ve smyslu § 2361 Obc¢anského zakoniku. Odména za poskytnuti Licence
dle tohoto ¢lanku je zahrnuta v Cen¢ dle ¢l. VI odst. 1. této Smlouvy.

X. ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU

Tato Smlouva se tidi pravnim tadem Ceské republiky. V zélezitostech touto Smlouvou
neupravenych se pravni vztah mezi Smluvnimi stranami fidi Ob¢anskym zakonikem.

Veskeré piipadné spory mezi Smluvnimi stranami, které by v budoucnu vyplynuly z této
Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.

XI. ZARUCNI PODMINKY

S ohledem na to, ze Pfedmét plnéni je svou podstatou zajisténim dodavky a poskytnutim sluzeb,
zarucni doba ¢ini 60 mésicti a pocind bézet ve vztahu k jednotlivym ¢astem Pfedmétu plnéni
okamzikem schvéleni pfislusSného Predavaciho protokolu, Akceptacniho protokolu ¢i
Ctvrtletniho protokolu Objednatelem s vyjimkou jednotlivych &asti Pfedmétu plnéni, u kterych
byl pfislusny protokol Objednatelem schvalen ve 49 az 60 mésici. V takovém piipad¢ Cini
zarucni doba 12mésicii a po¢ina bézet okamzikem schvaleni prislusného Predavaciho protokolu,
Akceptaéniho protokolu &i Ctvrtletniho protokolu Objednatelem.

V piipadé vyskytu vady na Pfedmétu plnéni v zarucni dob¢ se bude postupovat analogicky dle
Prilohy ¢. 5 - Specifikace Technické podpory.

Pokud Poskytovatel vady neodstrani ve 1hité a zptisobem uvedenym v odst. 2 tohoto ¢lanku, je
Objednatel opravnén odstranit vady sdm nebo prostiednictvim tietich osob a pozadovat po
Poskytovateli thradu nakladd ucelné¢ vynalozenych v souvislosti s odstrafiovanim vad.
Uplatnénim prava podle tohoto ¢lanku neni dotceno pravo Objednatele na odstoupeni od této
Smlouvy.

V piipad¢ prodleni Poskytovatele s plnénim prav Objednatele z vad je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu dle ¢l. VII. této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen vady odstranit opravou, opétovnym provedenim nebo jinym zpiisobem
stanovenym pravnimi pfedpisy, a to podle volby Objednatele.

Objednatel je opravnén uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv béhem zaru¢ni doby bez ohledu
na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouceni pochybnosti se
sjednava, ze prevzetim jednotlivych casti Predmétu plnéni neni dotéeno pravo Objednatele
uplatiiovat prava z vad, které byly zjistitelné, ale nebyly zjistény pfi prevzeti.

Pravy vyplyvajicimi z tohoto ¢lanku nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele vuci
Poskytovateli z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich ptedpist.
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1)
2)

3)

4)

1)
2)

XII. OPRAVNENE OSOBY

Kazda ze Smluvnich stran je povinna jmenovat osobu opravnénou jednat ve vécech této Smlouvy
(déle jen ,,Opravnéné osoby*).

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy nasledek zménu nebo
ukonceni této Smlouvy nebo zménu jejiho predmétu.

Smluvni strany jsou opravnény zménit Opravnéné osoby i bez nutnosti uzavieni dodatku k této
Smlouve, jsou vSak povinny na takovou zménu druhou Smluvni stranu pisemné prokazatelné
upozornit. Zména Opravnénych osob je ucinnd dnem prokazatelného doruceni ozndmeni druhé
Smluvni stran€, neni-li v oznameni uvedeno datum pozd¢jsi.

Smluvni strany se dohodly na dale uvedenych Opravnénych osobach, které budou za Smluvni
strany jednat ve vécech obchodnich, technickych, ekonomickych a kybernetické bezpecnosti:

a) Za Objednatele:
Ve vécech obchodnich a ekonomickych:
Jméno: XXX, XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX
Ve vécech technickych:
Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX

Ve vécech kybernetické bezpecnosti:

Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX
b) Za Poskytovatele:
Ve vécech obchodnich:
Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX
Ve vécech technickych:
Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX
Ve vécech zajisténi technické a servisni podpory:
1. Jméno: XXX 2. Jméno: XXX
tel.: XXX tel.: XXX
e-mail: XXX e-mail.: XXX

XIII. DOBA TRVANI a UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou uvedenou v €l. III. odst. 4 této Smlouvy.

Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou lze ukoncit pied terminem uvedenym v odst. 1. tohoto
¢lanku pisemnou dohodou obou Smluvnich stran a dal§imi zplsoby stanovenymi pravnimi
predpisy.
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3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypoveédni doba ¢ini 12
mesicl a zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné
vyhotoveni vypovédi prokazatelné doruceno Poskytovateli.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této Smlouvy z divodi uvedenych v této Smlouve

a dale z dvoda uvedenych v zakon¢, zejména v piipadé podstatného poruseni této Smlouvy.

Objednatel je mimo jiné opravnén od této Smlouvy odstoupit v nasledujicich ptipadech:

(a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

(b) Poskytovatel poda insolvenéni navrh jako dluznik a bude nasledné rozhodnuto o upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

(c) Poskytovatel bude odsouzen za tumyslny trestny ¢in.

Za podstatné poruseni této Smlouvy Poskytovatelem, které je divodem pro odstoupeni od této
Smlouvy ze strany Objednatele, se povazuje zejména:

(a) prodleni Poskytovatele s dodanim pfedmétu plnéni o vice jak 45 kalendarnich dni po terminu
plnéni;

(b) poruseni povinnosti Poskytovatele odstranit vady pfedmétu plnéni ve lhaté 30 kalendéainich
dni od jejich oznameni Objednatelem;

(c) poruseni povinnosti Poskytovatele odstranit vyhrady uvedené v Akceptacnim protokolu ve
stanovené lhuté¢ 30 pracovnich dni dle ¢l. III. odst. 9 pism. a) této Smlouvy;

(d) realizace pfedmétu této Smlouvy v rozporu s touto Smlouvou ¢i pravnimi piedpisy;
(e) nedodrzovani jinych zavaznych dokumenti ¢i predpisti Poskytovatelem,
(f) jiné poruseni povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ani do 30kalendainich dni

od prokazatelného doruceni vyzvy Objednatele.

Za podstatné poruseni této Smlouvy Objednatelem, které je diivodem pro odstoupeni od této
Smlouvy ze strany Poskytovatele, se povazuje:

(a) prodleni Objednatele s uhradou Faktury — dafiového dokladu o vice jak 30 kalendainich dni,
pri¢emz narok na trok z prodleni neni timto ustanovenim dotcen;

(b) prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30 kalendainich dni
od prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele.

V ptipad¢ odstoupeni podle odst. 6 pism. a), b), ¢) ¢i f) tohoto ¢lanku je po marném uplynuti
prislusné lhity Objednatel opravnén od této Smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez
jakychkoliv sankci ze strany Poskytovatele.

Odstoupeni od této Smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na ustanoveni
této Smlouvy ¢i pravnich predpist, které zaklada opravnéni od této Smlouvy odstoupit.

Smluvni vztah skon¢i dnem doruceni oznameni o odstoupeni od této Smlouvy druhé¢ Smluvni
strané, nebo dnem uvedenym v ozndmeni.

Odstoupeni od této Smlouvy ¢i jiné ukonceni smluvniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou se
nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na
nahradu $kody, ujednani o mi¢enlivosti a ochrané informaci ani ujednani, které ma vzhledem ke
své povaze zavazovat Smluvni strany i po odstoupeni od této Smlouvy, zejména ujednéni
0 zpusobu feSeni spord.
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XIV. KYBERNETICKA BEZPECNOST A SOUVISEJICI POVINNOSTI

1) Vzhledem k tomu, Ze Objednatel je poskytovatel regulované sluzby v rezimu vyssich povinnosti

2)

3)

4)

dle zakona €. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich predpisti (zakon o
kybernetické bezpecnosti, dale jen ,ZoKB*“) a Predmét plnéni je podplirnym aktivem
souvisejicim s poskytovanim regulované sluzby, je Poskytovatel pii vSech cinnostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy povinen brat na tuto skute¢nost zietel a dodrzovat
ustanoveni stanovena legislativou.

Poskytovatel bere na védomi, ze v souvislosti s poskytovanim predmétu plnéni dle této Smlouvy
se stava dodavatelem bezpecnostné vyznamné dodavky ve smyslu ustanoveni § 27 odst. (2) pism.
c) ZoKB.

Poskytovatel bere na védomi, ze v souvislosti s plnénim Sluzeb dle této Smlouvy se soucasné
stdva vyznamnym dodavatelem ve smyslu ustanoveni § 2 pism. h) vyhlasky ¢. 409/2025 o
bezpecnostnich opatfenich poskytovatele regulované sluzby v rezimu vyssich povinnosti, dale
jen ,,VoKB%).

Objednatel v souladu s § 9 odst. (1), pism. a) VoKB stanovuje Poskytovateli nasledujici pravidla

a povinnosti, které zohlediuji pozadavky systému fizeni bezpecnosti informaci souvisejici
s pfedmétem plnénim této Smlouvy:
(a) Poskytovatel je povinen zajistit:

1. dodrzeni bezpecnostnich opatieni ve form¢ organizacnich a technickych opatteni,
ktera jsou vydavana Objednatelem;

2. aby dodavatelé Poskytovatele se zavazali dodrzovat v plném rozsahu ujednéni mezi
Objednatelem a Poskytovatelem a nebudou v rozporu s pozadavky Objednatele na
Poskytovatele;

3. dodrzovani aktualni bezpecnostni politiky obdrzené od Objednatele nebo ustanoveni
po odsouhlaseni bezpec¢nostnich politik Poskytovatele Objednatelem;

4. v soulinnosti s Objednatelem vytvofeni a pravidelnou aktualizaci bezpecnostni

dokumentaci;

v soucinnosti s Objednatelem proces fizeni aktiv;

bezpecnost vyvoje jednotlivych prvkl predmétu plnéni;

uziti standardil pro vyvoj aplikaci pfedmétu plnéni a jejich zavadéni;
8. vyloudeni dodavatelti aktiv podléhajici Varovani NUKIB

N oW

(b) Poskytovatel je povinen zavést:

1. procesy fizeni poddodavatelt v souladu s ptilohou ¢. 5 VoKB;

2. vsoucinnosti s Objednatelem procesy organizacni bezpeCnosti vcetné¢ zavedeni
bezpecnostnich roli;

3. procesy bezpecnosti lidskych zdrojii véetn€ dolozeni stavu bezpecnostniho povédomi
pracovnikli Poskytovatele a plan jeho dalsiho rozvoje;

4. v soucinnosti s Objednatelem procesy zvladani kybernetickych bezpecnostnich
udalosti a incidentu;

5. v soucinnosti s Objednatelem procesy fizeni provozu a komunikaci;

6. v soucinnosti s Objednatelem procesy pro fizeni zmén vcetné zpracovani incidentd,
servisnich pozadavku, problému ¢i zménovych pozadavk;
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7.

8.

9.

v soucinnosti s Objednatelem procesy fizeni kontinuity ¢innosti v€etné zavedeni
procesti a nasazeni ndstroje pro zajisténi urovné dostupnosti informaci (zalohovani,
plan a principy testovani obnovy dat);

procesy pro zajisténi bezpecnosti vyvoje jednotlivych aplikacnich a systémovych
moduld v pfedmétu plnéni Smlouvy;

v soucinnosti s Objednatelem kryptografické prostfedky a zptsob jejich aplikace;

10. zajistit fyzicky bezpecnost objektl, z kterych Poskytovatel realizuje dodavku

pro Objednatele;

(c) Poskytovatel je povinen nasadit a provozovat:

1.

nasadit nastroj a procesy pro spravu a ovéfovani identit pracovnikii Poskytovatele
(koncovych uzivateli i administratorl) vcetné nasazeni nastroje a souvisejicich
procesit pro fizeni pfistupovych opravnéni a ovéfeni, zda dany pracovnik
Poskytovatele disponuje pravé témi pravy, kterd jsou nutnd pro jeho pracovni
zafazeni;

nastroje pro fizeni pristupu na zakladé¢ predanych pfistupovych opravnéni
od Objednatele

nastroj pro ochranu pied Skodlivym kdédem, antivirové kontroly a implementace
antimalwaru a antispywaru na koncovych zatizenich Poskytovatele;

v soucinnosti s Objednatelem ndstroj pro ochranu pted skodlivym kdédem, antivirové
kontroly na zafizenich IS/ICT a implementace antimalwaru a antispywaru a
antivirové kontroly na prvcich IS;

(d) Poskytovatel je povinen prokazatelné informovat Objednatele o:

1.

vSech bezpecnostnich hlaSenich a kybernetickych bezpecnostnich udalosti
souvisejicich (dale téz ,,KBU*) s plnénim smlouvy,

zpusobu fizeni rizik na strané Poskytovatele a o zbytkovych rizicich souvisejicich s
plnénim této Smlouvy,

vyznamné zméné ovladani tohoto Poskytovatele podle zdkona o obchodnich
korporacich nebo zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, popiipadé¢ zméné opravnéni
nakladat s t€émito aktivy, vyuzivanych timto Poskytovatelem k plnéni podle smlouvy
s povinnou osobou,

zadosti cizozemského orgdnu o zpfistupnéni nebo ptfedani dat zpracovdvanych na
uzemi ciziho statu, vyjma situace, kdy by takové informovani bylo v rozporu s
pravnim fadem, v jehoz ptsobnosti dochazi ke zpracovani dat nebo podle které¢ho byla
zadost podana,

fyzickych osobach ptichazejicich do kontaktu s davérnymi informacemi Objednatele
(jednd se napiiklad o osoby zastavajici bezpecnostni role, penetracni testery a
administratory),

pfipadném zjisténém nesouladu plnéni této Smlouvy s povinnostmi definovanymi
ZoKB a VoKB a s pifipadnymi nedostatky zjisténymi auditem kybernetické
bezpecnosti.

5) V ptipadé¢ kybernetickych bezpecnostnich incidentech souvisejicich (dale téz ,,KBI*) s plnénim
smlouvy KBI, se Poskytovatel zavazuje:
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6)

7)

(a) do maximalné 24 hodin od zjisténi KBI:

1. ptfezkoumat, zda maji pivod v kybernetickém prostoru;

2. prezkoumat a vyloucit, zda jde o umysIné zavinéni;

3. tento KBI neprodlen¢ oznadmit Objednavateli,

4. Objednatel nasledn& provede prvotni hlaseni vzniklého KBI na NUKIB s ohledem na
poskytovanou sluzbu

5. nasledné pfijmout opatfeni pro odvraceni a zmirnéni dopadu KBI, a to vSe na vlastni
naklady.

(b) do maximalné 72 hodin od zjisténi KBI zpracuje podklad, v némz aktualizuji informace
uvedené v prvotnim hléseni, a v sou€innosti s Objednatelem piedlozi prvotni posouzeni KBI
a uvede dopady a indikatory kompromitace, pokud jsou k dispozici

(¢) na vyzvu NUKIB nebo Narodniho CERT poda prib&znou informaci a zpravu o podstatnych
zménach stavu zvladani KBI

(d) nejpozdéji do 30 kalendainich dnti od nahlaseni KBI na NUKIB zpracovat pribéznou,
poptipad¢ zaveérecnou zpravu o vyteseni KBI

(e) nejpozdéji do 30 kalendarnich dnti od vyteseni KBI zpracovat zavére¢nou zpravu o vyfeseni
KBI a informuje Objednatele o odstranéni nahlaSeného KBI. V ramci zavérecné zpravy
sepiSe Poskytovatel i akceptacni protokol o odstranéni KBI, ktery bude obsahovat mimo jiné
popis zavady, pfipadn¢ divod jejiho vzniku, zplsob odstranéni zavady, a po tom, co
Objednatel akceptuje, ze je zavada kompletné odstranéna, podpisy Poskytovatele a
Objednatele, pficemz Objednatele bude ve vécech kybernetické bezpecnosti zastupovat
Manazer kybernetické bezpecnosti Ministerstva financi.

(f) Poskytovatel se zavazuje umoznit Objednateli provést kontrolu procesu odstranovani KBI a
vyporadat se s pripadnymi piipominkami Objednatele k procesu odstraniovani KBI.

Kontrola zavedeni a uziti bezpecnostnich opatfeni a procesii dle pravidel a povinnosti
stanovenych v odst. 4 a 5 tohoto ¢lanku:

(a) Poskytovatel se na vyzvu zavazuje umoznit Objednateli provedeni kontroly v rozsahu
zavedeni a realizace bezpecnostnich opatieni, jejichz zavedeni a uziti je vyZzadovano ZoKB,
provadécimi piedpisy k tomuto zdkonu nebo vnitfnimi predpisy Objednatele predanymi
podle odst. 1 tohoto ¢lanku. Vyzva na Poskytovatele bude zaslana minimalné 1 mésic pred
takovou kontrolou. Poskytovatel poskytne Objednateli, nebo jim urcené tfeti strané, nutnou
souc¢innost. Z kontroly vyhotovi Objednavatel dokument s ndzvem ,,Zapis z kontroly
Poskytovatele* (dale téz ,,Zapis®).

(b) Pti kazdé kontrole bude vzdy piihlédnuto k rozsahu plnéni dle této Smlouvy.

(c) Pokud bude béhem kontroly zjisténo, Ze Poskytovatel v nékteré predepsané oblasti nesplituje
povinné nalezitosti, tj. bezpecnostni, organizacni a technicka opatfeni nejsou zavedena nebo
uzita, nebo jsou zavedena Ci uzita v nedostatecném rozsahu, je tato skute¢nost zapsana do
Zapisu. Objednatel v Zapisu stanovi zavazny termin pro jejich napravu. Pii ureni tohoto
terminu bude vzdy ptihlédnuto k povaze bezpecnostniho opatieni, které neni zavedeno ¢i
uzito nebo je zavedeno C€i uzito v nedostate¢ném rozsahu. Pfekroceni tohoto terminu bude
posuzovano podle odst. VII Smlouvy.

Poskytovatel akceptuje, ze veskeré naklady, které mu v prib¢hu plnéni dle této Smlouvy
vzniknou v souvislosti s vySe uvedenymi kontrolami, se zavedenim a plnénim pozadavkl
dle ZoKB, sprovedenym auditem kybernetické bezpecnosti ¢i uzitim definovanych
bezpecnostnich opatieni, jsou plné k jeho tizi.
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8)

9)

1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

Seznam vyzadovanych bezpecCnostnich opatfeni se mlize ménit v ndvaznosti na povinnosti
Objednatele vyplyvajiciz § 22 a § 23 ZoKB. Pokud Nérodni tifad pro kybernetickou a informacni
bezpecnost (NUKIB) Objednateli uloZi povinnost zavést ¢i uzivat uréité bezpeénostni opatient,
dotyka-li se toto jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této Smlouvy, ma Poskytovatel povinnost
toto bezpecnostni opatieni zavést ¢i uzivat nebo Objednateli poskytnout nutnou souc¢innost k
zajisténi uloZzenych povinnosti.

Nedodrzeni povinnosti dané timto ¢lankem bude posuzovano podle ¢l. VII Smlouvy.

XV. EXITOVY PLAN

Poskytovatel se zavazuje pti ukonceni této Smlouvy poskytnout Objednateli veskerou potfebnou
soucinnost, dokumentaci a informace, UcCastnit se jednani s Objednatelem a poptipad¢ tretimi
osobami uréenymi Objednatelem za ucelem plynulého a fadného pfevedeni Cinnosti spojenych
s poskytovanim Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy na Objednatele nebo nového dodavatele, ke
kterému dojde po skonceni u€innosti této Smlouvy (dale jen ,,Exit®)

Za timto ucelem se Poskytovatel zavazuje ve lhutach, uvedenych v nésledujicim odstavci
vypracovat na zakladé pokynu Objednatele dokumentaci vymezujici postup provedeni Exitu
(déle je ,,Exitovy plan®), a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Exitového planu za
pfimétené¢ho pouziti vhodnych ustanoveni této Smlouvy. Povinnost dle tohoto ustanoveni plati
1 po uplynuti doby trvani této Smlouvy, a to nejdéle jeden rok po jejim ukonceni.

Objednatel je opravnén pozadat Poskytovatele o vypracovani Exitového plénu nejdiive
12 mésict pfed fadnym ukoncenim ucinnosti této Smlouvy, kdykoliv spolu s odstoupenim
Objednatele od této Smlouvy, nebo i po odstoupeni Poskytovatele od této Smlouvy. Poskytovatel
se zavazuje vypracovat Exitovy plan a poskytnout plnéni nezbytna k jeho realizaci do 1 mésice
od doruceni takového pozadavku Objednatele, nestanovi-li Objednatel jinak. Vypracovanim
Exitového planu se rozumi jeho schvaleni Objednatelem. Cena vypracovani Exitového planu se
stanovi dle vySe ceny MD za Servisni podporu, uvedené v ¢l. 1.7. této Smlouvy a poctu MD,
potifebnych k vypracovani Exitového planu. Celkova cena Exitového planu musi byt pfedem
schvalena Objednatelem a nesmi piesahnout 90 000 K¢ véetné DPH.

Detailni specifikace Exitového planu je uvedena v Priloze ¢. 15 - Specifikace Exitového planu
této Smlouvy.

XVI. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva obsahuje uplnou dohodu Smluvnich stran ve véci pfedmétu této Smlouvy
a nahrazuje vesker¢ piedeslé pisemné ¢i ustni dohody ucinéné ve véci predmétu této Smlouvy.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo nevynutitelnym,
nebo se jim stalo po uzavfeni této Smlouvy, pak tato skute¢nost neplisobi neplatnost ani
nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy, nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni
pravnich predpist jinak. Smluvni strany se zavazuji bez zbyte¢ného odkladu po vyzvé kterékoliv
Smluvni strany takové neplatné ¢i nevynutitelné ustanoveni nahradit platnym a vynutitelnym
ustanovenim, kter¢ je svym obsahem nejblizsi ti€elu neplatného ¢i nevynutitelného ustanoveni.

Z4dné ze Smluvnich stran nemtize bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany
postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy tfeti strang, a to ani ¢astecné.
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4)

S)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

Jakékoliv ukony sméftujici ke zruseni této Smlouvy a ozndmeni o zmén¢ bankovnich tdajit musi
byt doruceny datovou schrankou nebo formou doporuc¢ené¢ho dopisu. Ozndmeni nebo jiné sdéleni
podle této Smlouvy se budou povazovat za fadn¢ ucinénd, pokud budou ucinéna pisemné
v ¢eském jazyce a dorucena osobné, posStou, prostiednictvim datové schranky ¢i kuryrem na
adresy uvedené v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem piislusné Opravnéné osoby) nebo na
jinou adresu, kterou pfislusnd Smluvni strana v pfedstihu pisemné ozndmi adresatovi, neni-li
v konkrétnim ptipad¢ stanoveno jinak.

(a) Objednatel:

Nazev: Ministerstvo financi
Adresa: Letenska 525/15, Praha 1 118 10
k rukam: XXX, XXX

Datova schranka: xzeaauv

(b) Poskytovatel:

Nazev: Datera s.r.o.
Adresa: Hadovita 962/10, Praha 4 - Michle, 141 00
k rukam: XXX

Datova schranka:  d2mykrn

Uc¢innost oznameni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruceni tohoto ozndmeni druhé
Smluvni stran€, neni-li v této Smlouveé vyslovné stanoveno jinak.

Ke zméné této Smlouvy nebo ukonceni této Smlouvy je za Objednatele opravnén xxx a dale
osoby povétené ministrem financi. Ke zméné této Smlouvy nebo ukonceni této Smlouvy je za
Poskytovatele opravnén Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni
orgéan Poskytovatele, ptip. prokurista, a to dle zptisobu jednani uvedeném v obchodnim rejsttiku.
Jiné osoby mohou tato pravni jednani Cinit pouze s pisemnym povéfenim osoby ¢i orgénu
vymezenych v predchozi vété (dale jen ,,Opravnéné osoby pro véci smluvni®). Opravnéné
osoby pro véci smluvni maji soucasné vSechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich udajt, bankovnich idaji a Opravnénych osob je ptislusSna Smluvni
strana opravnéna provadeét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné ozndmit
druhé Smluvni strané.

Tato Smlouva se fidi pravnimi piedpisy Ceské republiky. Smluvni strany pro vylouceni
pochybnosti sjednavaji, ze tato Smlouva se fidi subsidiarné ustanovenimi Obc¢anského zakoniku
upravujicimi smlouvu o dilo a licen¢ni smlouvu.

Zmény nebo doplitky této Smlouvy véetné jejich ptiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné
listin€, ledaze tato Smlouva v konkrétnich pfipadech stanovi jinak.

Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v ceském jazyce s platnosti originilu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvarejicich ditvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
okamzikem zvefejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., zékon o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpist.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pfilohy:

Piiloha €. 1 — Specifikace dodavaného Hardware Diskova pole véetné SW

Ptiloha €. 2 — Specifikace dodavaného Hardware SAN switch véetné SW
Piiloha €. 3 — Specifikace Implementace
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Piiloha ¢. 4 — Specifikace Migrace a Skoleni

Ptiloha ¢. 5 — Specifikace Technické podpory

Ptiloha ¢. 6 — Specifikace Servisni podpory

Ptiloha €. 7 — Specifikace Testovani

Ptiloha ¢. 8 — Specifikace Rozsifeni diskového pole

Ptiloha ¢. 9 — Predavaci protokol

Ptiloha ¢. 10 — Akceptacni protokol Implementace a Testovani
Piiloha &. 11 — Akceptaéni protokol Migrace a Skoleni

Piiloha ¢. 12 — Ctvrtletni protokol o poskytnuté Technické podpote
Piiloha &. 13 — Ctvrtletni protokol o poskytnuté Servisni podpoie
Ptiloha ¢. 14 — Specifikace DWDM technologie Objednatele
Ptiloha €. 15 — Specifikace Exitového planu

Ptiloha €. 16 — Realiza¢ni tym

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu
Objednatel Poskytovatel
Ceska republika — Ministerstvo financi Datera s.r.o.
XXX, XXX,
XXX XXX

Za finalni znéni k ¢.j. MF-43678/2025/5901: xxx
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Priloha €. 1 — Specifikace dodavaného Hardware Diskova pole vcetné SW

XXX



Priloha €. 2 - Specifikace dodavaného Hardware SAN switch vcetné SW

XXX



Priloha €. 3 - Specifikace Implementace

SPECIFIKACE IMPLEMENTACE

Poskyvtovatel predloZzi do 20 pracovnich dnu po podpisu Smlouvy Objednateli k odsouhlaseni
vypracovanou Implementaéni dokumentaci pouzitelnou v prostiedi Zadavatele, ktera bude
obsahovat také Harmonogram Implementace a akceptacnich testu, odhadované pracnosti a

potiebné soucinnosti Zadavatele (dale jen ..Implementacni dokumentace*).

Implementaci  Poskytovatel za¢ne realizovat vsouladu s Objednatelem odsouhlasenym
Harmonogramem Implementace.

Implementace je rozdé€lena do tii izce souvisejicich oblasti, které budou probihat v prostorach DC
v lokalitach Letenska, Voctafova a Vapenka.

Samostatnou Cast implementace pak bude predstavovat pozadovana implementa¢ni a provozni
dokumentace popsana v kapitole D) nize v tomto dokumentu.

A. Implementace SAN
XXX
B. Implementace diskovych poli
XXX
C. Integrace se stavajicim prostiedi
XXX
D. IMPLEMENTACNI A PROVOZNi DOKUMENTACE
Soucésti dodavky pozadovanych technologii bude i dokumentace v nésledujicim rozsahu:
1) Implementa¢ni dokumentace pfed zahajenim samotnych implementacnich praci bude obsahovat

minimalné tyto informace:

a) Definovani a popis jednotlivych kroki Implementace véetné popisu integrace se stavajicim
prostiedim a pfipojeni nové SAN infrastruktury pro bezproblémovou migraci dat.

b) Zakladni popis konfiguracnich nastaveni SAN switch, véetné jejich vzajemného propojeni pies
DWDM.

c) Zékladni popis principli zénovani pii propojovani diskovych poli a serveri pres SAN
infrastrukturu.

d) Zékladni popis konfiguracnich nastaveni diskovych poli.

e) Zakladni popis nastaveni TFO clusteru.

f) Zéakladni popis principti pfi vytvafeni LUN, diskovych skupin a dal$ich provoznich ¢innosti.

g) Postup pripojovani serverii a migrace dat.

h) Popis prostfedi a provedeni jednotlivych akceptacnich testt.

1) Odhad pracnosti a potfebné soucinnosti ze strany Objednatele.

j) Podrobny harmonogram implementace (se zapracovanymi intervaly pro provedeni
pozadovanych testl).

2) Finalni Implementacni dokumentace bude obsahovat informace o skute¢né implementaci:
a) Bude vychazet z ptivodni schvalené Implementacni dokumentace

b) Bude obsahovat skutetné¢ provedené kroky sodkazem na rozdily od plvodni
Implementacni dokumentace

3) Predpokladame dodani Provozni dokumentace nejméné v rozsahu:

a) Detailni popis jednotlivych komponent prostfedi véetné konfiguracnich nastaveni:
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prostiedi SAN infrastruktury,
prostiedi diskovych poli,
TFO clusteru,

Management nastroji, a to vCetné obrazovek.

b) Dale bude obsahovat bézné pracovni postupy spravci ve formatu step-by-step:

Zakladni provozni administratorské postupy spravy SAN,

Kroky nutné pro pfipojeni serveru do SAN,

Zakladni provozni administratorské postupy spravy diskovych poli,
Vytvoreni nového LUNu na diskovém poli,

Nastaveni synchronni replikace nové vytvoreného LUNu,
Zpftistupnéni nového LUN serveru,

Odebrani LUN serveru,

ZruSeni synchronni replikace vybraného LUN,

Nastaveni a obnova synchronni replikace mezi diskovymi poli (TFO cluster),

ZruSeni synchronni replikace mezi diskovymi poli,

Zakladni diagnostika zavad a postupu jejich hlaSeni a feseni.



Priloha ¢&. 4 — Specifikace Migrace a Skoleni

SPECIFIKACE MIGRACE

XXX

SPECIFIKACE SKOLENI

Teoretické Skoleni dodanych SAN technologii v rozsahu 5 MD a $koleni v rozsahu 5 MD zaméfené na
diskova pole s lektorem v Ceském jazyce v prostifedi Objednatele.
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SPECIFIKACE TECHNICKE PODPORY

Technicka podpora je soucasti rutinniho provozu a je také dil¢im pfedmétem plnéni realizace. V pfipad€ nedodrzeni lhit a terminti zde uvedenych bude Objednatel
vici Poskytovateli uplatiovat sankéni ujednani dle piislusnych ustanoveni Smlouvy.

Definice pojmii:

Nazev parametru

Vysvétleni

Vada

Poskozeni, vypadek provozu, kyberneticka bezpecnostni udalost (KBU) a incident (KBI), selhani funkce nebo neplnéni Predmétu plnéni
Smlouvy

Nahlaseni Vady

Telefonicka komunikace Zadavatele s povéfenou osobou Poskytovatele, kterému budou sdélené veskeré informace k vzniklé Vadé vcetné
kategorie zavaznosti Vady. Tyto informace vcetn¢ ¢asu telefonického nahlaseni Vady budou Objednatelem neprodlené zaslany piimo Posky-
tovateli elektronicky e-mailem nebo budou Objednatelem zadany prostifednictvim odpovidajici webové aplikace Poskytovatele (napf. Service
Desk). Poskytovatel je povinen v dobé odezvy potvrdit pfijeti tohoto e-mailu nebo zadani prostfednictvim webové aplikace a podle kategorie
zavaznosti Vady zahdjit jeji odstranéni.

Odstranéni Vady

Je (jsou) ukon(y) technické podpory, kdy dojde k odstranéni Vady formou vymény vadného zafizeni nebo odstranéni Vady opravou az do
jejiho uplného vyteseni (zprovoznéni). NahlaSena Vada bude odstranéna Poskytovatelem, jakozto smluvnim partnerem a garantem zajisténi
technické podpory, pfipadné, je-li to z technickych diivodii opodstatnéné a stane-li se tak na zadklad¢ dohody Objednatele s Poskytovatelem,
piimo vyrobcem zafizeni. Zabezpeceni ikonl technické podpory vyrobcem zafizeni nezbavuje Poskytovatele odpovédnosti za dodrzeni tech-
nické podpory dle sjednanych podminek.

Limitni doba

Casovy udaj specifikujici ¢asovy interval.

Systém SAN infrastruktura a diskova pole.

Reak¢ni doba Limitni doba pro zahajeni odstrafiovani Vady.

Doby vyteseni Limitni doba pro odstranéni Vady.

Profylaxe Pravidelna Gdrzba Systému, jejimZ podnétem neni Vada, a ktera je klasifikovana jako Servisni podpora. Profylaxe je provadéna v pfedem

stanoveném rozsahu a Case, je provadéna vzdy pouze se souhlasem Objednatele.

Smluvni pokuta

Sankce za nedodrzeni lhit a povinnosti Poskytovatele smluvné dojednanych.

Pozadavky a parametry Technické podpory jsou nasledujici:

1) Zajisténi moznosti telefonické komunikace 24x7 piimo s technickou podporou vyrobce, a to v ¢eském, piipadné slovenském jazyce,
2) NahlaSeni Vady telefonicky, zaslanim e-mailem Poskytovateli, resp. zadanim prostfednictvim odpovidajici webové aplikace Poskytovatele,
3) Zajisténi telefonického kontaktu na servisni linku vyrobce umoziujici komunikaci v ¢eském jazyce,
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4) Zajisténi odstranéni Vady dle Tabulky Vad, reak¢ni doby a odstranéni Vady bez dalSich poplatkti Objednatele (vyména je provadéna autorizovanym techni-
kem), vadné vymeénéné pevné disky zlstanou ve vlastnictvi Objednatele,
5) Nad ramec zptisobu odstranéni vad viz bod 4 této prilohy, je pozadavek na vymény jakékoliv vadné HW komponenty (mysleno naptiklad disk, cely tadic, celé
diskové pole nebo switch apod.) do 8 hodin od nahlaseni této vady.
6) Zajisténi dostupnosti 99,9999 % celého systému dle Tabulky dostupnosti systému v kalendainim roce, tj. 31,5 sekund. V pfipad¢, ze Poskytovatel nabizi feSeni
s dostupnosti 99,99999 %, musi byt zajisténa tato urovein dostupnosti, tedy 99,99999 %.
7) Evidence Vad podle Tabulky evidence zasahti v Ctvrtletnim protokolu o poskytnuti Technické podpory,
8) Objednatel ma narok na bezpecnostni zaplaty i veskeré nové verze SW/FW piimo od vyrobce, na zaklad¢ zaregistrovani ¢isla aktivovaného servisniho kon-
traktu, veskeré z toho plynouci aktivity vCetné jejich instalace, které jsou provadény za asistence Objednatele,
9) Objednatel ma zajistén Casoveé neomezeny piistup na webovy portal vyrobee s piistupem do znalostni databaze, service-deskem, best practices a veskerou doku-
mentaci k produktiim vyrobce.

Tabulka Vad, reakéni doby a odstranéni Vady

dostupnosti ¢asti dat.

KBI - s kritickymi dopady na
dostupnost jednotlivé ¢asti,
dtvérnost ¢asti ulozenych dat

nim.

Objednatele a poskytnuti podkladt pro analyzu pii-
¢in KBI

K’atevgorle. . MozZnost odstranéni Reakéni . o Max1mal?1
zavaznosti Stav Popis . Zpusob odstranéni Vady Poskytovatelem doba k vyre-
Vady Vady Objednatelem doba Seni
Zavazna Vada predstavujici  |NE 1 hodina od |Odstranéni Vady formou vymény vadného zatizeni | Do 8 hodin od
havarijni poruchu casti (ce- Objednatel nema moz- |nahlaSeni nebo odstranéni Vady opravou az do jejiho upl- nahlaseni
1¢ho) systému vedouci k upl- | nost obejit vzniklou Vady ného vyteSeni. Vady (Pfi-
nému vypadku systemu. Vadu docasnym feSe- Okamzita souéinnost s kybernetickou bezpeénosti |padné po do-
A Velmi kri- |KBI - s kritickymi dopady na |nim. Zadavatele a poskytnuti podkladii pro analyzu pii- mluvé s Ob-
ticky  |dostupnost jednotlivé asti, ¢in KBI jednatelem)
dtvérnost ¢asti ulozenych dat
nebo konfigurace, nebo inte-
gritu ulozenych dat nebo kon-
figurace
Zavazna Vada predstavujici  |NE 4 hodiny od |Odstranéni Vady formou vymény vadného zafizeni | Do konce na-
havarijni poruchu ¢asti sys- | Objednatel nema moz- |nahlaseni nebo odstranéni Vady opravou az do jejiho upl- sledujiciho ka-
tému vedouci k ¢asteCnému | nost obejit vzniklou Vady ného vyteseni. lendainiho dne
B Kriticky vypadku systému nebo k ne- | Vadu do¢asnym fese- Okamzita Soucinnost s kybernetickou bezpe¢nosti |0de dne nahlé-

Seni Vady
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nebo konfigurace, nebo inte-
gritu ulozenych dat nebo kon-
figurace

nality, pfipadné feSeni zaklad-
nich Vad typu ,,how-to*.
Neni KBU ani KBI

s minimalnim naruse-
nim standardnich pra-
covnich postupi.

Zavazna Vada, ktera znemoz- |ANO, ¢astecné 8 hodin od |Odstranéni Vady formou vymény vadného zatizeni | Do 5 pracov-
fiyje zadavateli plné vyuZiti | Objednatel ma moznost |nahlaseni nebo odstranéni Vady opravou az do jejiho upl- nich dni ode
v8ech funkei a €ini normalni | obejit vzniklou Vadu Vady ného vyfeseni. V piipadé nahradniho feseni reali- |dne nahlaseni
vyuzivani Pfedmétu plnéni do¢asnym nahradnim zované Zadavatelem je nutné posouzeni spolehli- | Vady
Smlouvy obtiznym a nespo-  |fesenim. vosti, funkénosti a dohoda o jeho ptipadném za-
., |lehlivym. chovani.
Velmi za- L. . . y ;N

C vazny KBU - se zavaznymi dopady Soucinnost s kybernetickou bezpecnosti Objedna-
na dostupnost jednotlivé ¢asti, tele a poskytnuti podkladt pro analyzu pti¢in KBU
davérnost ¢asti ulozenych dat nebo KBI
nebo konfigurace, nebo inte-
gritu uloZenych dat nebo kon-
figurace. Mozné pieklasifiko-
vat na KBI
Vada s minimalnim dopadem |ANO 24 hodin od |Odstranéni Vady az do jejiho uplného vyfteseni. Do 10 pracov-
na Pfedmét plnéni Smlouvy, |Objednatel mé moznost |nahlaseni Neni pozadovana sou¢innost s kybernetickou bez- |nich dni ode

D Nezévazny dotazy na specidlni funkcio- | obejit vzniklou Vadu Vady pecnosti Objednatele. dne nahlaseni

Vady
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SPECIFIKACE SERVISNi PODPORY

Servisni podporou se rozumi sluzba udrzby a podpory Hardware v délce 72 mésict, tj. po dobu trvani
Smlouvy, v rezimu Pracovni doby, za kterou se pro ucely této Smlouvy povazuje kazdy pracovni den
od 6,00 do 18,00 hod.

Servisni podpora bude poskytovana pouze na zaklad¢ pozadavku Opravnéné osoby Objednatele dle Cl.

XII odst. 4 pism. a) Smlouvy odeslaném prostfednictvim e-mailu Opravnéné osobé Poskytovatele dle

¢l. XII odst. 4 pism. b) Smlouvy, a to v maximalnim rozsahu 36 MD za celou dobu trvani Smlouvy.

Uvedeny pocet MD lze Cerpat i na Servisni podporu dodate¢ného Rozsiteni Hardware.

V ramci Gdrzby a servisni podpory bude zajisténo:

1) Konzultace prostfednictvim telefonu, a to pouze Opravnénym osobam Objednatele. Tato
konzultace bude poskytovana v Pracovni dobé.

2) Na vyzadani az 2x ro¢n¢ profylaxe dodaného Systému, tj. Hardware, software a potifebnych
licenci dle terminti pozadovanych Objednatelem, v rozsahu fyzické kontroly stavu, ¢isténi,
diagnostickych testtl, kontroly aktualnosti ovladacti, firmware atd.).

3) Ptiprava a zajiSténi provoznich statistik Systému.

4) Aktualizace provozni dokumentace Systému.



Priloha ¢. 7 - Specifikace Testovani

XXX



Priloha €. 8 - Specifikace Rozsireni diskového pole

ROZSIRENI DISKOVYCH POLI

Soucasti Poskytovatelem dodaného feSeni je 1 zavazek, Ze dodané feSeni bude mozné v
budoucnosti rozsifit tak, jak budou vznikat ptipadné naroky na Systém, jak je definovan ¢l. 11
odst. 1 pism. a) Smlouvy, v Case. Jedna se zejména o navyseni diskové kapacity nebo rozsiteni
o tfeti diskové pole, popifipadé o moznost rozsifeni diskového pole o souborové sluzby
(naptiklad SMB, NFS) od stejného vyrobce jako je samotné diskové pole.

Poskytovatel tento zdvazek bude deklarovat v Implementaéni dokumentaci dodévaného
diskového pole (schopnost pracovat v TFO clusteru s asynchronni replikou).

Predmétem zavazku neni realizace dodavky.



Priloha €. 9 - Predavaci protokol

PREDAVACI PROTOKOL

Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo financi
se sidlem: Letenska 525/15, 118 00 Praha 1, Ceska republika
za nizZ jedna: xxx
ICO: 00006947
DIC: CZ00006947

Poskytovatel: []
se sidlem [e]
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném [e]
zastoupeny: [¢]
ICO: [
DIC: [
Objednatel:
a) potvrzuje timto pievzeti predmétu plnéni, jak je specifikovano v €l. II odst. 1 pism. a) Smlouvy, tj.:

o 2 kusy primarnich diskovych poli kategorie Enterprise (dale jen ,,Diskova pole®), jejichz blizsi
specifikace je uvedena v Priloze ¢. 1 -- Specifikace dodavaného Hardware Diskova pole
véetné SW této Smlouvy,

. 8 kusti SAN switchil (pfepinace) (dale jen ,,SAN switch®), jejichz blizsi specifikace je uvedena
v Priloze ¢. 2 - Specifikace dodavaného Hardware SAN Switch vcetné SW této Smlouvy.
o zajisténi piislusného software veetné licen¢nich opravnéni k Diskovym polim a SAN switch

(déle jen ,,Licence®), jejichz specifikace je soucasti Prilohy ¢. 1 - Specifikace dodavaného
Hardware Diskova pole véetne SW a Prilohy ¢. 2 - Specifikace dodavaného Hardware SAN
Switch véetné SW této Smlouvy (spolecné také ,,Systém*).

uvedeného v nedilné piiloze tohoto protokolu, do Mista plnéni Objednatele v souladu se smlouvou
MF €. XXXXXXXXX;

Seznam pfiloh: 1. Soupis pievzatého predmétu plnéni

V Praze dne ................... V Praze dne ...................
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Jméno: xxx Jméno: xxx Jméno:Jméno: XXXXXXXXX

Funkce: xxx Funkce: xxx Funkce: XXXXXXXXXXX
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P¥iloha Piedavaciho protokolu: SOUPIS PREVZATEHO PREDMETU PLNENI

Nazev polozky

Vyrobni/sériové Cislo

Poznamka/vyhrada

(..

)




Priloha €. 10 - Akceptacni protokol Implementace a Testovani

AKCEPTACNI PROTOKOL
k predmétu plnéni

IMPLEMENTACE A TESTOVANI

Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo financi 5
se sidlem: Letenska 525/15, 118 00 Praha 1, Ceska republika

za niz jednd: xxx
ICO: 00006947
DIC: CZ00006947

Poskytovatel: []

se sidlem [e]

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném [¢]

zastoupeny: [¢]

ICO: [

DIC: []
Objednatel a Poskytovatel timto potvrzuji uspéSné ukonceni Implementace a Testovani
do 60 kalendarnich dni od ukonceni Piedani predmétu plnéni, uvedenych v Priloze ¢. 9 — Predavaciho
protokolu v souladu se Smlouvou.

POZNAMKY / VYHRADY:

V Praze dne ......cc.......... V Praze dne ...
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Jméno: xxx Jméno: xxx Jméno: XXXXXXXXXXXX

Funkce: xxx Funkce: xxx Funkce: XXXXXXXXXXXXX



Piiloha & 11 - Akceptaéni protokol Migrace a Skoleni

AKCEPTACNI PROTOKOL
k pfedmétu pInéni

MIGRACE a SKOLENI

Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo financi
se sidlem: Letenska 525/15, 118 00 Praha 1, Ceska republika

za niz jedna: xxx
ICO: 00006947
DIC: CZ00006947

Poskytovatel: [°]

se sidlem [e]

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném []

zastoupeny: [°]

ICO: [

DIC: []
Objednatel a Poskytovatel timto potvrzuji GspéSné ukonceni Migrace dat v rozsahu 90 kalendarnich dni
probihajicich od ukonceni Implementace a Testovani, uvedenych v Priloze ¢. 10 — Akceptacni protokol
Testovani a Implementace v souladu se Smlouvou.

Objednatel a Poskytovatel timto potvrzuji Gisp&sné ukonéeni Skoleni v rozsahu 5 MD zaméfenych na SAN
technologie a Skoleni vrozsahu 5 MD zaméfenych na Diskova pole v dobé 90 kalendarnich dni
probihajicich od ukonceni Implementace a Testovani, uvedenych v Priloze ¢. 10 — Akceptacni protokol
Testovani a Implementace v souladu se Smlouvou.

POZNAMKY / VYHRADY:

V Praze dne ................... V Praze dne ...................
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Jméno: xxx Jméno: xxx Jméno: XXXXXXXXXXXX

Funkce: xxx Funkce: xxx Funkce: XXXXXXXXXXXXX



Piiloha ¢&. 12 - Ctvrtletni protokol o poskytnuté Technické podpoie

CTVRTLETNI PROTOKOL
O POSKYTNUTE TECHNICKE PODPORE

Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo financi
se sidlem: Letenska 525/15, 118 00 Praha 1, Ceské republika

za niZ jednd: xxx
ICO: 00006947
DIC: CZ00006947

Poskytovatel: []
se sidlem [e]
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném [¢]
zastoupeny: [¢]
ICO: [°];
DIC:[¢]

Objednatel a Poskytovatel timto potvrzuji, ze v rdmci Smlouvy o dodéavce diskovych poli, SAN switchil a o zajisténi technické a
servisni podpory MF ¢€.xxxxxxxxxxxxxxx byla od <<datum>> do <<datum>> poskytovana Technicka podpora, v rdmci které doslo
k nasledujicimu SEZNAMU ZASAHU:



Piiloha ¢&. 12 - Ctvrtletni protokol o poskytnuté Technické podpoie

Pokud Vada nebyla
Pokud nebyla Po(l;u((lirnebyla odstranéna nebo byla
dodrzena R ] odrZena < odstranéna
. 7 7 Uved't e Vada odst :
Pofadové | Datum Cas Kratevgone. g Byla C}o?rzena Reakéni doba, . v epoplsv q Byla d?dfze‘?a Reakéni doba, aca oesTranchia s vyhradou, uved’te Celkova doba
Sislo nahlageni | nahlagent zavaznosti | Popis Vady | Reakéni doba N ) zpusobu odstranéni doba feSeni uvedite proé (ANO/NE/ termin. do k’ 4 doide oruchy / vad
Vady (ANO/NE) VST Vady. (ANO/NE) o S VYHRADOU) o e | PoEy Fvady
a o kolik byla a o kolik byla naprave.
piekrocena. piekrocena
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
VPrazedne ................oooiiiia VPrazedne ................cooiiinia
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Jméno: xxx Jméno: xxx Jméno:
Funkce: xxx Funkce: xxx




Piiloha ¢&. 13 - Ctvrtletni protokol o poskytnuté Servisni podpo¥e

CTVRTLETNI PROTOKOL
O POSKYTNUTE SERVISNI PODPORE

Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo financi 5
se sidlem: Letenska 525/15, 118 00 Praha 1, Ceska republika

za niz jedna: xxx,
ICO: 00006947
DIC: CZ00006947

Poskytovatel: [°]
se sidlem [e]
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném [°]
zastoupeny: [*]
ICO: [
DIC: []

Objednatel a Poskytovatel timto potvrzuji, Ze v ramci smlouvy MF €.xxxxxxxxxxxxx byla od <<datum>>
do <<datum>> poskytovana vrozsahu << pofet MD>> servisni podpora, vramci které doslo
k nasledujicim zadsahtim:

<<seznam zasahu>>

V Praze dne ......cc.......... V Praze dne ...
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Jméno: xxx Jméno: xxx Jméno:

Funkce: xxx Funkce: xxx Funkce:



Priloha ¢. 14 - Specifikace DWDM technologie Objednatele

XXX



Priloha €. 15 - Specifikace Exitového plianu

SPECIFIKACE EXITOVEHO PLANU

Exitovym pldnem se rozumi povinnost Poskytovatele poskytnout Objednateli veSkerou
nezbytnou soucinnost ptfi fadném i predCasném ukonceni Smlouvy, jejimz cilem je
skutecna moznost Objednatele provozovat nadale Systém, tj. Hardware, Software a
Licence (v€etné souvisejiciho plnéni) bez vétsich obtizi samostatné ¢i ve spolupraci s treti

osobou.

Poskytovatel se tak v ramci Exitového planu prfedevsim zavazuje Objednateli poskytnout:

1.

il

A RS

10.

Podrobny seznam dodaného HW a SW,
Zarucni listy k dodanému HW,
Licence a licen¢ni ujednéni pro dodany SW,

Licen¢ni klice v¢etné odkazli na ptislusné weby, kde se nachazeji dalsi informace
k danému SW,

Dokumentace k HW a SW,

Ptislusné manudly,

Informace o pfistupovych pravech,

Informace o vyrobcich HW a SW véetné kontaktd,

Zdrojovy kod, pokud je ve Smlouvé zahrnuté predani zdrojového kodu,

Ptedavaci protokoly a evidenci zasahi pfi technické a softwarové podpoie

vzdy v nejaktualnéjsi a bezchybné verzi.

Soucasti Exitového planu dale musi byt:

1.

Ustanoveni o rozsahu soucinnosti Poskytovatele a Objednatele nezbytné pro
dosazeni cile Exitového planu.

Casovy rozvrh predani HW, SW, dokumentace a dal$ich smluvné dodanych &asti.

Ustanoveni ohledné¢ dalsiho postupu, pokud by se ukazalo, ze nckteré vyse
uvedené kroky jsou neproveditelné (napt. néktera ¢ast potiebné dokumentace
schazi).



Priloha €. 16 — Realiza¢ni tym

Vymezeni roli realiza¢niho tymu pro obnovu SAN technologii

a diskovych poli

V ramci provoznich ¢innosti a zajisténi Sluzeb se vyuzivaji nasledujici role realiza¢niho tymu:

Nazev role

Popis role / kvalifikace

Project manager/Vedouci
provozniho tymu

Project manager/Vedouci provozniho tymu je fidici pracovnik
odpovédny za vykon Cinnosti a poskytovani sluzeb. Zaroven se
jedna o celkovou fidici roli v rdmci projektu, a tedy hlavni
[kontaktni a odpovédnou osobu vici Zadavateli za poskytovang|
sluzby.

Administrator projektu

Role odpovédna za administrativni nalezitosti projektu a vykon|
dalSich Cinnosti v ramci projektového fizeni. Role je podiizend
'Vedoucimu provozniho tymu.

HW specialista — Storage

Primarni naplni role "HW specialista — Storage" je konfigurace 4
FeSeni problému diskovych poli. Je podfizen Vedoucimuy
rovozniho tymu.

Specialista — virtualizace

Primarni naplni role "Specialista — virtualizace" je konfigurace a
FeSeni problému virtualizacnich platforem v ramci infrastruktury
SAN a diskovych poli. Je podfizen Vedoucimu provozniho tymu a
dale se rozliSuje podle specializace (zaméfeni), minimalné na
specializaci:
— Specialista — virtualizace (platforma Oracle VM Server for
Sparc);
— Specialista — virtualizace (platforma VMware);

Systémovy specialista

Primarni naplni role "Systémovy specialista" je konfigurace a
feSeni problémi operacnich systému, infrastrukturnich sluzeb a
aplikaci v ramci infrastruktury SAN a diskovych poli. Je podiizen|
'Vedoucimu provozniho tymu a dale se rozliSuje podle specializace
(zaméfeni), minimalné na specializaci:

— Systémovy specialista — Microsoft Windows Server;

— Systémovy specialista — Solaris;

Specialista — zalohovani

Primarni naplni role "Specialista — zalohovani" je integrace a
konfigurace SAN infrastruktury a diskovych poli do Backup 4
Recovery procestt v ramci backup prostiedi MF. Je podfizen|
Vedoucimu provozniho tymu.

Sitovy specialista — SAN

Primarni naplni role "Sitovy specialista — SAN" je konfigurace 4
FeSeni problémli datové infrastruktury SAN. Je podfizen|
Vedoucimu provozniho tymu.

Bezpecnostni specialista

Primarni naplni role "Bezpecnostni specialista” je definovani a
ontrola bezpecnostnich feSeni vramci SAN infrastruktury a
diskovych poli. Je podfizen Vedoucimu provozniho tymu.




Priloha €. 16 — Realiza¢ni tym

Realizacni tym pro obnovu SAN technologii a diskovych poli

Nazev role Jméno, e-mailova adresa a telefon
XXX
Project manager/Vedouci provozniho tymu XXX
XXX
XXX
Administrator projektu XXX
XXX
XXX
HW specialista — Storage XXX
XXX
Specialista — virtualizace (platforma Oracle xxx
VM Server for SPARC) XxX
XXX
Specialista — virtualizace (platforma xxx
'VMware) xxx
XXX
XXX
Systémovy specialista — Solaris XXX
XXX
Systémovy specialista — Microsoft Windows xxx
Server xxx
XXX
XXX
Specialista — zalohovani XXX
XXX
XXX
Sitovy specialista — SAN XXX
XXX
XXX
Bezpecnostni specialista XXX
XXX




	SMLOUVA
	o dodávce diskových polí, SAN switchů a o zajištění technické a servisní podpory
	I. ÚČEL SMLOUVY
	II. PŘEDMĚT SMLOUVY
	1) Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele kompletní obměnu diskových polí a SAN switchů, včetně jejich implementace a konfigurace do prostředí TFO clusteru, související migrace dat a poskytnutí servisní a technické po...
	Předmět plnění zahrnuje tyto dílčí služby:
	(a) Dodávku hardware (dále jen „Hardware“), software a potřebných licencí v rozsahu:
	 2 kusy primárních diskových polí kategorie Enterprise (dále jen „Disková pole“), jejichž bližší specifikace je uvedena v Příloze č. 1 - Specifikace dodávaného Hardware Disková pole včetně SW této Smlouvy,
	 8 kusů SAN switchů (přepínače) (dále jen „SAN switch“), jejichž bližší specifikace je uvedena v Příloze č. 2 - Specifikace dodávaného Hardware SAN Switch včetně SW této Smlouvy.
	 zajištění příslušného software včetně licenčních oprávnění k Diskovým polím a SAN switch (dále jen „Licence“), jejichž specifikace je součástí Přílohy č. 1 - Specifikace dodávaného Hardware Disková pole včetně SW a Přílohy č. 2 - Specifikace dodávan...
	(b) Zajištění implementace a integrace Diskových polí a SAN switch do stávajícího prostředí Objednatele (dále jen „Implementace“). Bližší specifikace Implementace je uvedena v Příloze č. 3 - Specifikace Implementace této Smlouvy.
	(c) Provedení akceptačních testů na dodaný a implementovaný Hardware a Software (dále jen „Testování“). Specifikace Testování je uvedena v Příloze č. 7 - Specifikace testování. této Smlouvy.
	(d) Zajištění migrace dat ze stávajících diskových polí Objednatele na dodaná Disková pole (dále jen „Migrace“). Obecná specifikace migrovaných dat je uvedena v Příloze č. 4 - Specifikace Migrace a Školení této Smlouvy.
	(e) Zajištění školení v rozsahu pěti (5) MD zaměřených na SAN technologie a školení v rozsahu pěti (5) MD zaměřených na disková pole (dále jen „Školení“) s lektorem v českém jazyce na území ČR Bližší specifikace je uvedena v Příloze č. 4 - Specifikace...
	(f) Zajištění poskytování technické podpory výrobce na dodaná Disková pole a SAN switch (dále jen „Technická podpora“). Bližší specifikace poskytování Technické podpory, včetně uvedení kategorizace vad a konkrétních časů je uvedena v Příloze č. 5 - Sp...
	(g) Poskytnutí servisní podpory na dodaná Disková pole a SAN switch dle specifikace uvedené v Příloze č. 6 - Specifikace Servisní podpory této Smlouvy (dále jen „Servisní podpora“).
	(h) Poskytnutí parametrů možnosti dalšího rozšíření stejných nebo kompatibilních diskových polí a diskové kapacity (dále jen „Rozšíření“) ve smyslu Přílohy č. 8 - Specifikace Rozšíření diskového pole této Smlouvy do Implementační dokumentace.
	2) Předmětem této Smlouvy je dále povinnost Objednatele za řádně a včas dodaný Předmět plnění uhradit Poskytovateli smluvní cenu dle článku VI. této Smlouvy.
	3) Poskytovatel se zavazuje při dodávce Hardware, jak je specifikován v odst. 1 písm. a) tohoto článku zohlednit stávající implementovanou DWDM technologii Objednatele, jak je specifikována v Příloze č. 14 - Specifikace DWDM technologie Objednatele té...
	4) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Předmět plnění v souladu s touto Smlouvou, veškerými přílohami k této Smlouvě a s Dokumenty Zadávacího řízení. V případě rozporu vyjmenovaných podkladů mají přednost ustanovení této Smlouvy. V případě rozporu pří...

	III. MÍSTO, DOBA A ZPŮSOB PLNĚNÍ SMLOUVY
	1) Místem plnění jsou následující objekty Objednatele:
	(a) sídlo Objednatele na adrese: Letenská 525/15, 118 10 Praha 1,
	Voctářova 2145/9, 180 00 Praha 8,
	(b) výpočetní středisko Vápenka na adrese: Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.,   Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3,
	(dále společně „Místa plnění“ nebo jednotlivě „Místo plnění“).

	4) Předmět plnění uvedený v čl. II. odst. 1 písm. (f) (Technická podpora) bude poskytován po dobu 72 měsíců ode dne podpisu Akceptačního protokolu k části Předmětu plnění Migrace a Školení bez výhrad (viz. Příloha č. 11 - Akceptační protokol Migrace a...
	6) Poskytovatel včas dohodne s Objednatelem datum a čas předání Systému a provedení Implementace, Testování, Migrace a Školení a rovněž Místo plnění, kde bude Systém předán a Implementace, Migrace a Školení provedeny. Nedohodnou-li se Smluvní strany n...
	7) Před zajištěním Předmětu plnění nebo jeho části bude Poskytovatel včas prokazatelně informovat Oprávněnou osobu Objednatele uvedenou v této Smlouvě v čl. XII. o jeho připravenosti k dodání nebo k realizaci Předmětu plnění nebo jeho části.
	8) Vlastnické právo (resp. právo užívání u SW komponent) k Systému se převádí dnem jeho předání na Objednatele.
	9) Smluvní strany se dohodly, že Poskytovatel bude plnit Předmět plnění ve 3 fázích:
	a) První fáze plnění spočívá v dodání nebo realizaci dílčích částí Předmětu plnění uvedených v čl. II. odst. 1 písm. (a), (b), (c) a (h) do Místa plnění, o čemž bude sepsán:
	 Předávací protokol (pro plnění uvedené v čl. II. odst. 1 písm. (a) jejichž vzory tvoří Přílohu č. 9 – Předávací protokol) a
	 Akceptační protokol Implementace a Testování (pro plnění uvedené v čl. II. odst. 1 písm. (b), (c) a (h) jejichž vzory tvoří Přílohu č. 10 - Akceptační protokol Implementace a Testování
	této Smlouvy, v rámci kterých Objednatel uvede případné výhrady k provedení první fáze plnění (dále jen „První fáze plnění“). Případné výhrady uvedené v Předávacím protokolu se Poskytovatel zavazuje odstranit neodkladně, nejpozději do 5 pracovních dnů...
	b) Druhá fáze plnění spočívá v provedení dílčí části Předmětu plnění uvedené v čl. II. odst. písm. 1(d), (e) (dále jen „Druhá fáze plnění“). O ukončení Druhé fáze plnění bude provedeno akceptační řízení a bude podepsán Akceptační protokol, jehož vzor ...
	c) Za podmínky podepsání Předávacích protokolů a Akceptačních protokolů k První fázi plnění a Druhé fázi plnění bez výhrad, bude zahájena třetí fáze plnění, spočívající v poskytování dílčí části Předmětu plnění uvedené v čl. II. odst. 1(f) Technická P...
	10) První fáze plnění bude probíhat v pracovní době Objednatele, která je od pondělí do pátku od 8.00 hod. do 18.00 hod. (dále jen „Pracovní doba“). Za pracovní dny se nepovažují soboty, neděle a státem uznané svátky.
	11) Druhá fáze plnění bude probíhat v místě a době definované Objednatelem, která může být v režimu 24 hodin 7 dní v týdnu, a to na základě požadavku Objednatele, který Poskytovatel obdrží nejpozději 48 hodin před požadovaným plněním prostřednictvím e...
	12) Třetí fáze plnění bude probíhat non-stop (režim 24 hodin denně a 7 dní v týdnu) na základě požadavku Objednatele. Poskytovatel se zavazuje, že po celou dobu trvání Druhé a Třetí fáze plnění bude Objednateli k dispozici na telefonním čísle xxx a na...
	13) Okamžikem podpisu Předávacího protokolu oběma Smluvními stranami dochází k převodu vlastnického práva k Předmětu plnění a k udělení licenčního oprávnění k Předmětu plnění ve prospěch Objednatele.
	14) Předmět plnění musí vyhovovat bezpečnostním standardům, jejichž použití je obvyklé u obdobných produktů, a musí svou technickou úrovní odpovídat zadávacím podmínkám Objednatele v oblasti bezpečnosti a provozu informačních a komunikačních technolog...
	15) Předmět plnění bude realizován členy realizačního týmu v souladu s Přílohou č. 16 - Realizační tým této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje, že v případě náhrady některého člena Realizačního týmu Poskytovatele zajistí jeho náhradu za nového člena se...

	IV. POVINNOSTI OBJEDNATELE
	1) Objednatel se zavazuje za řádné a včasné poskytnutí Předmětu plnění uhradit Poskytovateli smluvní cenu ve výši a způsobem uvedeným v článku VI. této Smlouvy.
	2) Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli řádně a včas maximální potřebnou součinnost, která je nezbytná pro řádné a včasné plnění povinností Poskytovatele podle této Smlouvy.
	3) Objednatel je povinen umožnit Poskytovateli přístup na Místa plnění dle článku III. odst. 1. této Smlouvy. Současně Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah jeho oprávnění ke vstupu a vjezdu do Míst plnění.
	4) Objednatel se zavazuje vyjadřovat se bez zbytečného odkladu k požadavkům Poskytovatele předkládaným v průběhu realizace plnění této Smlouvy a je povinen předávat každý svůj požadavek k poskytování Technické a Servisní podpory dle této Smlouvy pomoc...
	5) Objednatel je povinen potvrdit řádné předání a poskytnutí Předmětu plnění formou jednotlivých protokolů, vztahujících se ke konkrétnímu dílčímu plnění.

	V. POVINNOSTI POSKYTOVATELE
	(a) řádně plnit Předmět plnění ve lhůtách a rozsahu stanovém touto Smlouvou;
	(b) poskytovat plnění dle této Smlouvy s vynaložením odborné péče a znalostí.

	VI. CENOVÉ A PLATEBNÍ PODMÍNKY
	(a) za První fázi plnění (Předmět plnění uvedený v čl. II. odst. 1 písm. (a) – písm. (c) a písm. (h)) bude Dílčí cena hrazena jednorázově na základě vystavené Faktury ve výši součtu Dílčí ceny uvedené v odst. 1 v tabulce bod 1.1 až 1.4 tohoto článku. ...
	(b) za Druhou fázi plnění (Předmět plnění uvedený v čl. II. odst. 1 písm. (d), písm. (e)) bude Dílčí cena hrazena jednorázově ve výši Dílčí ceny uvedené v odst. 1 v tabulce bod 1.5 tohoto článku na základě vystavené Faktury. Poskytovatel je oprávněn f...
	(c) za Třetí fázi plnění (Předmět plnění uvedený v čl. II. odst. 1 písm. (f) a písm. (g)) bude Dílčí cena hrazena čtvrtletně ve výši součtu jedné dvacetiny (1/20) Dílčí ceny („Celkem za 6 let bez DPH“) uvedené v odst. 1 v tabulce bod 1.6 tohoto článku...
	(a) přesnou identifikaci Předmětu plnění podle této Smlouvy,
	(b) uvedení Dílčí ceny,
	(c) číslo této Smlouvy Objednatele, uvedené v záhlaví v rámečku, které slouží jako identifikátor platby,
	(d) specifikace období, za které se fakturuje, pokud půjde o Fakturu na Cenu za Podporu,
	(e) úplné bankovní spojení Poskytovatele, přičemž číslo účtu bude odpovídat číslu účtu uvedenému v záhlaví této Smlouvy a současně číslu účtu v registru plátců DPH, popř. řádně oznámenému číslu účtu postupem dle této Smlouvy
	(f) veškeré náležitosti dle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů,
	(g) informace povinně uváděné na obchodních listinách na základě § 435 Občanského zákoníku.
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	(b) které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak, než porušením právních povinností ze strany Poskytovatele;
	(c) u nichž je Smluvní strana schopna prokázat, že jí byly známy ještě před přijetím těchto informací od druhé Smluvní strany, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	(d) které budou Smluvní straně po uzavření této Smlouvy sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k nim nijak vázána;
	(e) jejichž sdělení vyžaduje jiný právní předpis.

	IX. PRÁVA DUŠEVNÍHO VLASTNICTVÍ
	X. ROZHODNÉ PRÁVO A ŘEŠENÍ SPORŮ
	XI. ZÁRUČNÍ PODMÍNKY
	XII. OPRÁVNĚNÉ OSOBY
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	Jméno: xxx
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	(c) Poskytovatel bude odsouzen za úmyslný trestný čin.
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	(c) porušení povinnosti Poskytovatele odstranit výhrady uvedené v Akceptačním protokolu ve stanovené lhůtě 30 pracovních dní dle čl. III. odst. 9 písm. a) této Smlouvy;
	(d) realizace předmětu této Smlouvy v rozporu s touto Smlouvou či právními předpisy;
	(e) nedodržování jiných závazných dokumentů či předpisů Poskytovatelem,
	(f) jiné porušení povinností Poskytovatele, které nebude odstraněno ani do 30kalendářních dní od prokazatelného doručení výzvy Objednatele.
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	(b) prodlení Objednatele s poskytnutím součinnosti o více než 30 kalendářních dní od prokazatelného doručení písemné výzvy Poskytovatele.

	XIV. KYBERNETICKÁ BEZPEČNOST A SOUVISEJÍCÍ POVINNOSTI
	(a) Poskytovatel je povinen zajistit:
	(b) Poskytovatel je povinen zavést:
	(c) Poskytovatel je povinen nasadit a provozovat:
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	(b) do maximálně 72 hodin od zjištění KBI zpracuje podklad, v němž aktualizují informace uvedené v prvotním hlášení, a v součinnosti s Objednatelem předloží prvotní posouzení KBI a uvede dopady a indikátory kompromitace, pokud jsou k dispozici
	(c) na výzvu NÚKIB nebo Národního CERT podá průběžnou informaci a zprávu o podstatných změnách stavu zvládání KBI
	(d) nejpozději do 30 kalendářních dnů od nahlášení KBI na NÚKIB zpracovat průběžnou, popřípadě závěrečnou zprávu o vyřešení KBI
	(e) nejpozději do 30 kalendářních dnů od vyřešení KBI zpracovat závěrečnou zprávu o vyřešení KBI a informuje Objednatele o odstranění nahlášeného KBI. V rámci závěrečné zprávy sepíše Poskytovatel i akceptační protokol o odstranění KBI, který bude obsa...
	(f) Poskytovatel se zavazuje umožnit Objednateli provést kontrolu procesu odstraňování KBI a vypořádat se s případnými připomínkami Objednatele k procesu odstraňování KBI.
	(a) Poskytovatel se na výzvu zavazuje umožnit Objednateli provedení kontroly v rozsahu zavedení a realizace bezpečnostních opatření, jejichž zavedení a užití je vyžadováno ZoKB, prováděcími předpisy k tomuto zákonu nebo vnitřními předpisy Objednatele ...
	(b) Při každé kontrole bude vždy přihlédnuto k rozsahu plnění dle této Smlouvy.
	(c) Pokud bude během kontroly zjištěno, že Poskytovatel v některé předepsané oblasti nesplňuje povinné náležitosti, tj. bezpečnostní, organizační a technická opatření nejsou zavedena nebo užita, nebo jsou zavedena či užita v nedostatečném rozsahu, je ...
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	PŘEDÁVACÍ PROTOKOL
	 2 kusy primárních diskových polí kategorie Enterprise (dále jen „Disková pole“), jejichž bližší specifikace je uvedena v Příloze č. 1 -- Specifikace dodávaného Hardware Disková pole včetně SW této Smlouvy,
	 8 kusů SAN switchů (přepínače) (dále jen „SAN switch“), jejichž bližší specifikace je uvedena v Příloze č. 2 - Specifikace dodávaného Hardware SAN Switch včetně SW této Smlouvy.
	 zajištění příslušného software včetně licenčních oprávnění k Diskovým polím a SAN switch (dále jen „Licence“), jejichž specifikace je součástí Přílohy č. 1 - Specifikace dodávaného Hardware Disková pole včetně SW a Přílohy č. 2 - Specifikace dodávan...
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