
FŘPTNil VNĚMFAKULTNil HNEMOCNICE
OSTRAVA

ev. č. Objednatele: 002/IT/26/024-OD
ev. č. Dodavatele:

SMLOUVA O POSKYTNUTÍ LICENCE K SOFTWARU

Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavírají následující smluvní strany v souladu s § 2358 a násl. a 
§ 2389a a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „ObčZ"), tuto 
smlouvu o poskytnutí licence k softwaru (dále jen „Smlouva").

1. Fakultní nemocnice Ostrava,
sídlo: 17. listopadu 1790/5, 708 52 Ostrava 
IČ:00843989
DIČ: CZ00843989 (je plátcem DPH)
zastoupena:
bankovní spojení: Česká národní banka; č. ú: 66332761/0710 
zřizovací listina MZ ČR ze dne 25. listopadu 1990 č.j. OP-054-25.11.90 

(dále jen „Objednatel")

a

2.
firma: Arkol s.r.o.

sídlo: Legionářů 709/7, Ďáblice, 182 00 Praha 8 
IČ:27099164 
DIČ: CZ27099164
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze oddíl C vložka 96153 
zastoupena: Tomáš Kotrba, jednatel
bankovní spojení: Komerční banka, a.s.; č. ú: 51-2315540297/0100 

(dále jen „Dodavatel")

(Objednatel a Dodavatel budou v této Smlouvě označováni jednotlivě také jako „smluvní strana" a 
společně jako „smluvní strany")
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Preambule

A. Podkladem pro uzavření této Smlouvy je nabídka Dodavatele CZ/301/260116M1 (dále jen 
„Nabídka"), která tvoří přílohu č. 1 této Smlouvy - Nabídka, na základě které se Dodavatel 
zavazuje udělit Objednateli licenci k užití softwaru Therapanacea (dále také jen „SW"), blíže 
specifikovaného, mimo jiné, v Nabídce.

B. Účelem poskytnutí licence k SW je zpřístupnit funkce konturování všech dostupných rizikových 
orgánů a lymfatických uzlin (hlava a krk, hrudník a prsa, pánev, prostata) řízené umělou 
inteligencí na 210 CT snímcích pacientů ročně. Systém zahrnuje rovněž možnost Brachyterapie.

C. Dodavatel prohlašuje a ujišťuje Objednatele, že je oprávněným držitelem veškerých 
majetkových práv, která jsou předmětem licenčních ujednání dle této Smlouvy a že neexistují 
žádné překážky (faktické ani právní), které by jakkoli bránily či omezovaly poskytnutí Licence 
a/nebo souvisejících práv k Licenci Odběrateli.

D. Dodavatel dále prohlašuje a garantuje, že veškeré služby a produkty, které Objednateli 
poskytuje, jsou zcela v souladu s požadavky příslušných obecně závazných právních předpisů, 
platných na území České republiky.

1. Předmět plnění Smlouvy

1.1 Předmětem Smlouvy je závazek Dodavatele poskytnout Objednateli oprávnění (nikoli povinnost) 
k výkonu majetkového práva k užívání SW (dále jen „Licence") a závazek Objednatele zaplatit 
Dodavateli za poskytnutou Licenci k SW sjednanou odměnu v souladu s platebními podmínkami 
specifikovanými touto Smlouvou.

1.2 Dodavatel se zavazuje poskytnout nevýhradní Licenci v rozsahu a kvalitě potřebné pro řádné a 
plnohodnotné fungování a užívání SW, pro účel sjednaný v této Smlouvě, včetně možnosti 
správy a konfigurace SW.

1.3 Dodavatel se zavazuje poskytnout Licenci v rozsahu dle podrobností v Nabídce.

1.4 Dodavatel uděluje Objednateli Licenci ke všem způsobům užití SW v souladu s licenčními 
podmínkami Dodavatele. Objednatel není oprávněn SW jakkoliv měnit, upravovat, zpracovávat 
ani překládat, ani jinak zasahovat do osobnostních práv autora nad rámec dovolený tímto 
ustanovením. Objednatel je oprávněn SW pouze konfigurovat v souladu s technickou 
dokumentací a/nebo propojit SW s jiným softwarem na základě API s souladu technickou 
dokumentací SW.

1.5 Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli přístup k dokumentaci výrobce SW na znalostní 
bázi, kterou výrobce v rámci své podpory poskytuje.

1.6 Dodavatel se zavazuje Objednateli poskytovat aktualizace, které jsou nezbytné, aby byl SW bez 
vad po dobu trvání Licence. V případě, že je Licence poskytnuta na dobu trvání autorských práv 
majetkových, zavazuje se Dodavatel poskytnout aktualizace SW po dobu, po kterou to 
Objednatel může rozumně očekávat, což se posoudí podle druhu a účelu SW a s přihlédnutím
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k okolnostem při uzavření Smlouvy a povaze závazku. Minimálně však po dobu jednoho roku. 
Dodavatel se zároveň zavazuje na tyto aktualizace Objednatele prokazatelně upozorňovat.

1.7 Smluvní strany se zavazují dodržovat mlčenlivost o veškerých údajích, které se dozví v souvislosti 
s plněním dle této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují při zpracování osobních údajů dodržovat 
nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného 
nařízení o ochraně osobních údajů (dále jen „GDPR"). Smluvní strany berou na vědomí, že cílem 
této Smlouvy není zpracování osobních údajů třetích osob (ve smyslu tohoto odstavce jsou 
třetími osobami chápáni i zaměstnanci smluvních stran). Za předpokladu, že se i přes tuto 
skutečnost dostane Dodavatel do kontaktu s osobními údaji třetích osob, zavazuje se tyto 
zpracovávat v minimálním možném rozsahu a v souladu se smlouvou o zpracování osobních 
údajů.

1.8 V případě okolností, za kterých Dodavatel bude zpracovávat osobní údaje třetích osob, jichž je 
Objednatel správce, zavazuje se Dodavatel tuto skutečnost Objednateli bez zbytečného odkladu 
ohlásit a poskytnout součinnost k uzavření smlouvy o zpracování osobních údajů. Návrh smlouvy 
o zpracování osobních údajů předloží Objednatel na výzvu Dodavatele.

1.9 Dodavatel se dále zavazuje zajistit povinnost mlčenlivosti dle tohoto článku Smlouvy také u svých 
zaměstnanců či případných poddodavatelů.

1.10 Smluvní strany se dohodly v případě výkladových sporů na tom, že pořadí přednosti je 
následující:

1) Smlouva

2) přílohy Smlouvy

2. Další povinnosti Dodavatele SW

2.1 Dodavatel se zavazuje poskytnout Licenci kSW, který svým rozsahem, jakostí a dalšími 
výkonnostními parametry, včetně funkčnosti, kompatibility, přístupnosti, kontinuity 
a bezpečnosti, odpovídá obvyklým vlastnostem digitálního obsahu téhož druhu, které může 
uživatel rozumně očekávat, i s ohledem na veřejná prohlášení učiněná dodavatelem nebo jinou 
osobou v témže smluvním řetězci, zejména reklamou nebo označením.

2.2 Dodavatel se zavazuje poskytnout Licenci k SW, který je poskytován s příslušenstvím a pokyny 
k použití v souladu s licenčními podmínkami Dodavatele.

2.3 Dodavatel prohlašuje a garantuje, že SW odpovídá zkušební verzi nebo náhledu, které 
Objednateli zpřístupnil před uzavřením Smlouvy (v případě, že to bylo Objednatelem před 
uzavřením smlouvy vyžadováno). To neplatí, pokud Dodavatel Objednatele zvlášť upozornil, že 
se některá vlastnost SW liší a uživatel s tím při uzavírání Smlouvy výslovně souhlasil.

3. Cena

3.1 Odměna za Licenci je stanovena jako nejvýše přípustná a nepřekročitelná a zahrnuje veškeré 
náklady, rizika, zisk a finanční vlivy (např. inflace nebo vývoj kurzu české měny vůči zahraničním
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měnám) v souladu s podmínkami uvedenými v této Smlouvě. Cena je závazná a nejvýše 
přípustná.

3.2 Odměna za Licenci činí 183 215,- Kč bez DPH. Objednatel zaplatí odměnu na základě faktury 
vystavené Dodavatelem v souladu s podmínkami ujednanými v této Smlouvě.

Cena za konturovaný CT snímek nad roční limit 210 snímků činí 648,- Kč bez DPH a bude 
fakturována po vzájemné domluvě obou smluvních stran v měsíčních intervalech.

3.3 Objednatel se zavazuje odměnu zaplatit jednorázově po uzavření této Smlouvy.

3.4 Faktura bude vystavena nejdříve po uzavření této Smlouvy. Faktura je splatná do 30 dnů od
jejího doručení Objednateli na elektronickou adresu: efakturacel(5)fno.cz a musí obsahovat

a. číslo této Smlouvy,

b. IČ a DIČ Objednatele i Dodavatele,

c. předmět plnění,

d. označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který má být placeno,

e. náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 
předpisů.

3.5 Za předpokladu, že součástí poskytnutí Licence je povinnost Dodavatele provést školení, 
zavazuje se Dodavatel provést školení bezplatně, popřípadě bude-li faktura zahrnovat položku 
školení, pak tato položka musí být na faktuře uvedena a vyčíslena zvlášť v souladu s Nabídkou.

3.6 V případě, že faktura bude obsahovat nesprávné nebo neúplné náležitosti, je Objednatel 
oprávněn ji do doby její splatnosti vrátit Dodavateli. Ten ji podle charakteru nedostatků buď 
opraví, nebo vystaví novou. U této nové nebo opravené faktury běží nová lhůta splatnosti.

4. Termín a způsob poskytnutí Licence

4.1 Dodavatel zpřístupní Objednateli SW do 5 pracovních dnů poté, co mu bude uhrazena úplná 
cena.

4.2 Dodavatel je povinen poskytnout technické požadavky pro správné fungování SW.

5. Odpovědnost Dodavatele

5.1 SW vykazuje vady, nemá-li vlastnosti sjednané v této Smlouvě včetně jejich příloh, tj. zejména 
neodpovídá-li Nabídce. Jakékoliv chyby či vady, které se objeví v průběhu jednoho roku od 
poskytnutí Licence, jsou skryté vady a budou Dodavatelem bezplatně bezodkladně odstraněny.

5.2 Dodavatel se zavazuje pro případ výskytu vad SW poskytnout Objednateli uživatelskou podporu 
a vady odstranit, ledaže je to nemožné nebo nepřiměřeně nákladné. To se posoudí zejména 
s ohledem na význam vady a hodnotu, kterou by SW měl bez vady.

5.3 Objednatel se zavazuje oznámit vadu zboží bez zbytečného odkladu Dodavateli. Dodavatel má 
povinnost reagovat bez zbytečného odkladu.
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5.4 Dodavatel odpovídá za to, že jím poskytnutá plnění dle této Smlouvy nebudou zatíženy právem 
třetí osoby. V případě, že k plněním poskytnutým Objednateli na základě této Smlouvy uplatní 
právo jakákoliv třetí osoba, zavazuje se Dodavatel nahradit Objednateli veškerou újmu takto 
způsobenou, jakož i náklady vynaložené na obranu práv Objednatele.

6. Sankční ujednání

6.1 Objednatel je povinen při prodlení se zaplacením faktury zaplatit Dodavateli zákonný úrok 
z prodlení z dlužné částky ve výši stanovené předpisy občanského práva.

6.2 Dodavatel se zavazuje zaplatit Objednateli v případě prodlení Dodavatele s poskytnutím licence 
smluvní pokutu ve výši 0,2 % z celkové ceny uvedené v čl. 3 odst. 3.2 Smlouvy, bez DPH, a to za 
každý započatý den prodlení.

6.3 V případě prodlení s odstraněním vady podle čl. 4 Smlouvy se Dodavatel zavazuje zaplatit 
Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,2 % z celkové ceny bez DPH uvedené v čl. 3 odst. 3.2 
Smlouvy, za každý i započatý den prodlení.

6.4 Dohodnuté smluvní pokuty budou uhrazeny vedle náhrady škody v plné výši, která vznikne 
porušením povinnosti, na níž se smluvní pokuta vztahuje. Smluvní pokuty jsou splatné do 
čtrnácti (14) dnů od doručení písemné výzvy k úhradě oprávněnou smluvní stranou druhé 
smluvní straně.

7. Trvání a ukončení Smlouvy

7.1 Tato Smlouva končí uplynutím doby, na kterou byla Licence dle této Smlouvy udělena a může 
být také ukončena písemnou dohodou smluvních stran, která bude obsahovat vypořádání všech 
závazků, na které smluvní strany mohly pomyslet.

7.2 Objednatel a Dodavatel mají právo požadovat slevu z ceny odstoupit od této Smlouvy z důvodů 
a v souladu s příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. Objednatel má rovněž právo 
odstoupit od smlouvy či požadovat slevu z ceny za podmínek a v souladu s § 2389m ObčZ, 
v platném znění. Účinky odstoupení nastanou okamžikem doručení písemného odstoupení 
druhé smluvní straně.

7.3 Podstatným porušením této Smlouvy je zejména (avšak nikoliv výlučně):

a. prodlení Dodavatele s poskytnutím Licence o více než 14 dnů;

b. prodlení Dodavatele s uplatněním práv z vadného plnění dle čl. 5 Smlouvy o více než 14 
dnů;

c. v případě, že se kterékoliv prohlášení (nebo garance) Dodavatele uvedené v této Smlouvě 
ukáže jako nepravdivé;

d. v případě, že na majetek druhé smluvní strany je vedeno insolvenční řízení nebo je 
insolvenční návrh zamítnut proto, že majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního 
řízení.
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8. Závěrečná ustanovení

8.1 Veškeré právní vztahy touto Smlouvou neupravené se řídí ustanoveními ObčZ a ostatními 
obecně závaznými právními předpisy.

8.2 Postoupení pohledávky vzniklé na základě této Smlouvy, nebo v souvislosti s ní, třetí straně bez 
předchozího písemného souhlasu Objednatele, je neplatné. Totéž platí pro zastavení 
pohledávek za Objednatelem či jejich zatížení.

8.3 Kontaktní osoba ve věcech plnění této Smlouvy je:

a. 

b. 

8.4 Smluvní strany se zavazují písemně a e-mailem oznámit bez zbytečného odkladu druhé smluvní 
straně jakékoliv změny kontaktních údajů uvedených v této Smlouvě. Doručením tohoto 
oznámení druhé smluvní straně dojde ke změně kontaktních údajů dotčené smluvní strany bez 
nutnosti uzavření písemného dodatku ke Smlouvě.

8.5 Jakákoliv ústní ujednání, která nejsou písemně potvrzena oprávněnými zástupci obou smluvních 
stran, jsou absolutně neplatná. Smlouvu lze měnit pouze písemnými dodatky, podepsanými 
oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

8.6 Dodavatel prohlašuje a odpovídá za to, že finanční prostředky (platby) hrazené Objednatelem 
na základě této Smlouvy přímo nebo nepřímo ani jen zčásti neposkytne a nebudou zpřístupněny 
osobám, subjektům či orgánům, vůči kterým platí tzv. individuální finanční sankce ve smyslu 
čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5. 3. 2014 o omezujících opatřeních vůči 
některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci na Ukrajině a Nařízení Rady (ES) 
č. 765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o omezujících opatřeních vůči prezidentu Lukašenkovi a 
některým představitelům Běloruska a které jsou uvedeny na tzv. sankčních seznamech (dle 
příloh č. 1 obou nařízení); bude-li kterékoliv z těchto nařízení v budoucnu doplněno, změněno či 
nahrazeno jinou legislativou obdobného významu, uvedená povinnost se uplatní obdobně.

8.7 Dodavatel dále prohlašuje a odpovídá za to, že po dobu trvání Smlouvy nejsou a nebudou 
porušeny zákazy uvedené v nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění 
nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím 
situaci na Ukrajině, a že Dodavatel není:

a. ruským státním příslušníkem, fyzickou nebo právnickou osobou (subjektem či orgánem) 
se sídlem v Rusku,

b. právnickou osobou (subjektem či orgánem), která je z více než 50 % přímo či nepřímo 
vlastněna některou z osob uvedených v písmenu „a" tohoto odstavce, nebo

c. fyzickou nebo právnickou osobou (subjektem či orgánem), která jedná jménem nebo na 
pokyn některé z osob uvedených v písmenech „a" nebo „b" tohoto odstavce.
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Dodavatel současně odpovídá za to, že po dobu trvání Smlouvy žádný z výše uvedených zákazů 
není a nebude porušen ani u jeho poddodavatele (nebo jiné osoby prokazující za poskytovatele 
kvalifikaci), který se případně bude na plnění této Smlouvy podílet. Dodavatel dále prohlašuje a 
odpovídá za to, že neobchoduje v rozporu s evropskými sankcemi se sankcionovaným zbožím, 
které se nachází v Rusku nebo Bělorusku či z Ruska nebo z Běloruska pochází, a nenabízí takové 
zboží v rámci plnění veřejných zakázek.

8.8 Dojde-li k porušení výše uvedených sankčních opatření, jedná se o podstatné porušení Smlouvy 
ze strany Dodavatele; v tomto případě je Objednatel oprávněn odstoupit od Smlouvy. 
Odstoupení od Smlouvy se však nedotýká povinností Dodavatele vyplývajících ze záruky za 
jakost, odpovědnosti za vady, povinnosti zaplatit smluvní pokuty, povinnosti nahradit škodu a 
povinnosti zachovat důvěrnost informací souvisejících s plněním dle této Smlouvy. Pro případ 
porušení výše uvedených sankčních opatření se Dodavatel zavazuje bezodkladně zaplatit 
Objednateli smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení dané 
povinnosti, resp. předmětných sankčních opatření. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen 
nárok Objednatele na náhradu škody v plné výši.

8.9 Dodavatel je povinen bezodkladně informovat Objednatele o všech skutečnostech, které mají či 
mohou mít vliv na plnění povinností a odpovědnost Dodavatele vyplývající zvýše uvedených 
sankčních opatření.

8.10 Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě, přičemž obě smluvní strany obdrží její 
elektronický originál opatřený elektronickými podpisy. V případě, že se smluvní strany na 
elektronické podobě neshodnou, bude Smlouva vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností 
originálu, z nichž po jednom obdrží každá ze smluvních stran.

8.11 Smluvní strany souhlasí, že Smlouva bude uveřejněna včetně jejích změn a dodatků dle zákona 
č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Registr smluv").

8.12 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti nejdříve 
dnem uveřejnění v Registru smluv.

8.13 Jestliže jednotlivá ustanovení této Smlouvy jsou nebo se stanou zcela nebo částečně neplatnými 
nebo jestliže v této Smlouvě nějaké ustanovení zcela chybí, není tím dotčena platnost ostatních 
ustanovení. Namísto neplatného či chybějícího ustanovení dohodnou smluvní strany takové 
platné ustanovení, které nejvíce odpovídá smyslu a účelu neplatného či chybějícího ustanovení.

8.14 Nedílnou součásti této Smlouvy je příloha č. 1 - Nabídka.

Smluvní strany výslovně prohlašují, že tuto Smlouvu před jejím podepsáním přečetly a že byla uzavřena
po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, nikoliv v tísni nebo za zjevně
nepříznivých podmínek. Toto potvrzují svými podpisy.
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Arkol
Fakultní nemocnice Ostrava 
17. listopadu 1790 
708 52 Ostrava-Poruba 
Praha 2026/01/16

NABÍDKA č. CZ/301/260116M1
p. Mod. Popis Ks Cena celkem 

bez DPH
Cena s DPH

1) Uživatelská licence pro 
konturování všech dostupných OAR a 
lymfatických uzlin (hlava a krk, 
hrudník a prsa, pánev, prostata) 
řízené umělou inteligencí na 200 
(max.210) CT snímcích pacientů 
ročně. (Licence 1 rok), zahrnuje 
možnost Brachyterapie

1

2) Cloud hosting 1
CELKEM: 183 215,06 Kč 221 690,22 Kč

Volitelné:
3) Konturovaný CT snímek nad roční 

limit 1
648,00 Kč 784,08 Kč

POZNÁMKA:
Smart batch (zero click automation) - Plně automatizovaný pracovní 
postup od importu obrázků založených na standardu DICOM, přes 
vytváření pacientů a projektů, automatickou segmentaci až po export 
pomocí standardů DICOM, dále instalace, nastavení a školení jsou 
zahrnuty v rámci cenové nabídky.
Každý konturovaný CT snímek nad roční limit 210 se bude fakturovat 
výše uvedenou sumou.

Dodací podmínky: Onkologické oddělení FN Ostrava 
Dodací lhůta: 1-2 měsíce
Platební podmínky: 100% do 30 dnů od dodání 
Servis: Arkol s.r.o. Praha 
Garanční lhůta: 12 měsíců 
Platnost nabídky: 01. 03. 2026

Očekáváme Vaše zprávy se zájmem a těšíme se na Vaši případnou 
objednávku. Do té doby zůstáváme s úctou.

Arkol s.r.o. 
Legionářů 709/7 
182 00 Praha 8

Tel:+420 
E: info@arkol.cz
www.arkol.cz

IČO: 27099164 Společnost zapsána u Městského
DIČ: CZ27099164 soudu v Praze
Č. Ú.: 51-2315540297/0100 oddíl C-vložka 96153
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