
UCASTNICKA SMLOUVA
Zakaznicke centrum - Business
.80073,73.33N 
www.mobile.cz

RÄMCOVÄ SMLOUVA

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s.
TomicKOva 2144/1. 148 00 Prana 4
IC 649 49 681. DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Mestskeho soudu
v Praze. oddil 3. vlozka 3787

Köd prodejniho mista
Obch.zästupce. köd. adresa
Prodejce. köd

ZÄJEMCE

SMLUVNI
UJEDNANI

Obchodni i

firma" Moravskoslezsky kraj

kopirovat udaje 

Dodaciadresa 3)

Jmeno. prijmeni 1_ Obchodni firma
Sidlo umeno, prijmeni*
Ulice - 28. riina Ulice*
c.p./c.c. 2771 y 17 :c.p . */ c.c.
Mesto • Ostrava Mesto*
PSC * 70200 PSC*
Datum narozeni• Kontaktni telefon*4)
IC*/ DIC 70890692 y CZ70890692 Email"

Povinny subjekt pro registr ANO Zpüsob doruceni:*5'
smluv 2) *

Vsechna povinnä pole formuläre jsou vyplnena

Operator a Zäjemce timto uzaviraji Ucastnicke smiouvy 
v poctu telefonnich cisel uvedenych v Pfiloze ö 1. na 
zäkiade ktere bude Operator Zäjemci poskytovat 
Zäkladni a dopihkove SluZby elektronickych komunikaci 
a souvisejici (däle souhrnne jen Siuzby) v rozsahu. ktery 
si smluvni strany sjednaji. a Zäjemce se zavazuje platit 
za tyto Siuzby radne a vcas sjednanou cenu.

Predsmiuvni informace k jednotlivym Siuzbäm jsou 
dostupne na www.t-mopiie.cz/kestazeni a je dulezite si 
je v pripade. mäte-li na ne ze zäkona prävo. stähnout 
pro üceiy dokumentace. pozdejsiho rouziti a reprodukce 
v nezmenene podobe. Predsmiuvni informace jsou 
tvofeny Obchodnimi podminkami jednotlivych Siuzeb a 
Shrnutim smiouvy (däle souhrnne jako ..Predsmiuvni 
informace").

Doba trväni Ücastnickych smluv se fidi pfisiusnym 
ustanovenim Rämcove smiouvy specifikovane v zählavi 
tonoto formuläre. Rämcovä smlouva stanovi. jestli je 
Ücastnickä smlouva uzavfena na dobu urcitou die 
platnosti Rämcove smiouvy anebo Rämcovä smlouva 
odkazuje na autonomii Ücastnickych smluv pfi 
sjednäväni jejich doby trväni.

Pokud v Rämcove smlouve. resp. V Ucastnicke smiouve 
neni uvedeno jinak. pfechazi Ücastnickä smlouva po 
uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby 
neurcite.

Dnem aktivace Siuzby se stävä Smlouva ücinnou a 
timto dnem zacinä bezet stednana doba trväni. 
Vyzaduje-li vsak zäkon pro nabyti ücinnosti Smiouvy 
splneni dalsi podminky. nab^ä Smlouva ücinnosti 
dnem. kdy je Sluzba aktivni a zäkonem vyzadovanä 
podminka je splnena. napf. pokud zasie-li Operator 
Shrnuti po uzavreni Smiouvy. povazuje se v pfioade. ze 
jste smlouvu uzavrel v postaveni spotfebitele. za 
potvrzeni souhlasu se smlouvou prvni vyuziti sjednane 
Siuzby ucinene po zasläni Shrnuti.

x000D_000000 Klasifikace informaci: Neverejne

Moravskoslezsky kraj

28. ffina

2771 7 17 
Ostrava

70200

Obsah Ucastnicke smiouvy a nediinou soucast 
Ucastnicke smiouvy tvori tyto dokumenty (däle jen 
„Dokumenty"):

• Predsmiuvni informace. mäte-li na nö ze zäkona 
prävo

= Podminky zachycene v tomto formuläfi. vcetne 
podminek sjednanych v cästi formuiafe Priloha c.1 
Seznam Ücastnickych smluv.

=Vseobecne podminky spoleönosti T-Mobile Czech 
Republic a.s. (take jen ..Vseobecne podminky"),

= Podminky poskytoväni digitäinich
(zprostfedkovatelskych a dalsich) siuzeb vypiyvajici 
z Evropske reguiace sluzec.

• platne Podminky zpracoväväni osobnich. 
identifikacnich. provoznich a lokalizacnich üdaju.

• piatny Cenik slueb

Dalsi podminky:

= Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvoienych 
Siuzeb.

= Podminky pfenesenicisia.
• Obchodni podminky T-Mobile siuzby m-platba.
= Obchodni podminky Platebnich siuzeb T-Mobile 
Pfednost Dokuments se fidi ustanovenim Vseobecnych 
podminek. nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere 
podminky jsou k dispozici na www.t- 
mobiie.cz/novyzakaznik.

Zäjemce a Operator se dohodli. ze informace o 
uzavfeni a zmenäch Ucastnicke smiouvy bude Operator 
Zäjemci zasiiat do schränky T-Box umistene na 
zäkaznickem uctu Zäjemce na portälu Müj T-Mobile 
(däle jen „schränka T-Box"). Do doby aktivace 
zäkaznickeho uctu na portälu Müj T-Mobile nalezne 
Zäjemce informace o Ucastnicke smlouve v docasnem 
T-Boxu na stränkäch www.t-mobile.cz/t-box. a to po 
zadänicisia Zakaznicke smiouvy (je uvedeno v zählavi 
tohoto formuläre), cisia osobniho dokiadu Zäjemce 
uvedeneho na teto Ucastnicke smlouve a zeme vydäni 
tohoto dokiadu.
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Zäjemce podpisem ücastnicke smiouvy potvrzuje, ze 
vsecnny tyto dokumenty jsou mu znäme a ze s nimi bez 
vyhrad sounlasi. Operator upozorhuje Zäjemce. ze 
vnekterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla 
byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou v 
Dokumentech vzdy zvyraznena (zejmena podtrzenim). 
Zäjemce prohlasuje. ze se s temito ustanovenimi podrobne 
seznämil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zäjemce se zavazuje 
seznämit s podminkami vsecn Sluzeb, ktere si v prübehu 
trväni Ücastnicke smlouvy aktivuje. pficemz podminky 
aktivovanych Sluzeb se stävaji nediinou soucästi teto 
Ücastnicke smiouvy okamzikem aktivace predmetne Sluzby.

Ceny za poskytnute Sluzby Operator üctuje Zäjemci die 
platneho Ceniku sluzeb a Zäjemce je povinen Vyüctoväni 
rädne a vcas hradit. Operator upozorhuje Zäjemce. ze 
neuhradi-li Zäjemce Vyüctoväni rädne a vcas. je oprävnen 
po Zäjemci pozadovat näklady na vymähänive vysi 590 Kc.

kud Ücastnickä smlouva skonci pred uplynutim 
dnane doby urcite z jinych duvodu nez z düvodu 
odleni s ühradou peneznich dluhu, je Zäjemce povinen 
erätorovi zaplatit finaneni vyporädäni - ühradu ve 
^souctu mesicnich pausälü zbyvajicich do konce 
dnane doby jejiho trväni (rozhodujici je pritom 
dadni cena mesicniho pausälu s DPH naposledy 
ictovaneho ve Vyüctoväni. kterä je uvedena v Ceniku). 
D platba predstavuje pausälni odskodne za predcasne 
onceni Smlouvy, Kterä byla mezi smluvnimi stranami 
zodne sjednäna na dobu urcitou.

jemce je povinen uhradit vyüctovane smluvni 
kuty a finaneni vyporädäni rädne a vcas ve Ihute 
latnosti uvedene na Vyüctoväni.

emce s Operätorem se dohodli. ze splatnost pro 
üctoväni sjednanä v teto Smlouve platii pro Vyüctoväni 
izeb poskytnutych Zäjemci die ostatnich Ücastnickych 
luv. jsou-li tyto Sluzby üctoväny Zäjemci v jednom 
üctoväni spolecne se Sluzbami poskytnutymi na 

zaKlade teto Smlouvy.

Zpracoväni Udaju pro primy marketing na zäklade oprävneneho zäjmu
T-Mobile je oprävnen. na zäklade oprävneneho zäjmu. zpracovävat Üdaje. s vyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro 
ücely primeho marketingu. tj. zasiläni marketingovych sdeleni o produktech a sluzbäch T-Mobile elektronickou postou. a to 
prostrednictvim näsledujicich kanälü:

SMS/MMS/smart message 2 Hlasove voläni

__ : Sounias se zasilänim marketingovych nabidek od tretich stran spolecnosti T-Mobile:

Zäjemce udeluje souhlas se zasilänim marketingovych sdeleni o produktech a sluzbäch tretich stran ze strany T-Mobile 
elektronickymi prostredky.
Pouceni: Souhlas se zoracovänim osobnich üdajä. provoznich a lokalizacnich udaju (metadata elektronickych komunikaci) müze udelit pou: 
fyzickä osoba (uzivatel sluzeb) a takove souhlasy nejsou soucästi teto smiouvy. Zäjemce mäze kdykoliv odvolat svüj souhlas/vznest nämitk 
cemui T-Mobile bez zbyteöneho odkladu vyhovi. Opravneni/souhlasy moie Zäjemce i uzivatel sluzeb kdykoliv menit v Müj T-Mobile nebo r 
Zäkaznickem centru. Vice informacinaleznete v Zäsadäch zpracoväni osobnich udaju na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana soukromi.

Operator a Zäjemce se dohodli. ze se uvedene Ücastnicke 

ZAVERECNA smlouvy v Pfüoze c. 1 Seznam Ucastnick ych smluv posuzuj 
UJEDNANI samostatne. Tyto Ücastnicke smlouvy jsou na sebe nezävisle a jde 

o samostatna smluvni ujednäni. Ukonceni jedne Ücastnicke 

smlouvy nemä vliv na platnost a ücinnost ostatnich sjednanyct 

Ucastnickych smluv.

Zäjemce mä prävo odstoupit od Ücastnicke smiouvy, paklize je x 

postaveni spotrebitele nebo podnikajici fyzickä osoby, a to ve ihute 

14 dnü ode dne näsiedujiciho po dni doruceni informace < 
uzavreni Ücastnicke smlouvy do schranky T-Box. Odstoupit je 

mozne na adrese obchodniho zästupce uvedene v tomto formular 

(adresa prodejniho mistal. Neni-ii adresa prodejniho miste 

uvedena. je mozne odstoupit v kterekoliv Prodejne T-Mobile n.ebr 

na aarese:

PJ Expedis. spol. s r.o.. Logisticke centrum T-Mobile (P3 Hala I 

Vlastiborska 2789/2 193 00 Praha 9. pripadne na adrese sidle 

spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s.. Tcmickova 2144/1. 148 

00 Praha 4.

Zäjemce timte vyslovne zädä Operatora. aby zahäjil plneni svyct 

povinnosti pred uplynutim uvedene ihuty pro odstoupeni.

Pokud tato Ücastnickä smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v 

registru smluv. tak v souladu se zäkenem . 340/2015 Sb.. o 

registru smluv. smluvni strany v rämci takeveho uverejneni zacerni 

veskere osobn üdaje a cbchodni tajemstvi v teto Ücastnicke 

smlouve obsazene.

Zäjemce prohlasuje. ze mei moznost se zeptat Operatora na vse. 

co mu v teto Smlouve ve. Dokumente nebylo jasne ci srozumitelne. 

ze jeho otazky byly Operätorem zoapovezeny a po doplnujicim 

vysvetlenijsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma a srozumitelna.

Zäjemce timte prohlasuje. ze neni (v phpade spolecnosti ani nik do 

z majitelu. statutämich organu a konecnych uzivatelu vyuvajcch 

sluzby z podnikatelske innosti die zäkona c. 37/2021 Sb.o 

evidenci skutecnych majitelu. v olatnem znenfi uveden na 

sankcnich seznamech ve smysiu ceske a evropske legislativy. 

Zäjemce se zaroven zavazuje oznämit Operatorovi zarazeni osob 

uvedenych vyäe na jakykoliv sankna seznam die ceskeho nebo 

mezinarodniho prava. Operator je oprävnen z tohoto düvodu 

odstoupit od Ücastnicke smlouvy.

Zäjemce: Operätor/obch. zästupce:

PODPISY Dne
Köa: Da25660-20.4.2026-708002

formulär v2.3, piatny od 1.10.2025
20/4/2026

* Vypinte, prosim, identifiacni udaje or oby opravnene jednat imenem Zajemos

2. Oznacte. And v pripade, ze podminuje-li zakor . 340 20 15 5c . a registru smlu«, ve zneni pozdejich preopiu, 

unvedite, aros um, and BDI acresu are zaslani objednanych SIM* arst 3 zbozi, jeena se o povinny Lear

Vypine prosim zasikow 5. Vycerte zpusob doruceni Kurin Ceska posta

A

—
uje povinne pole

http://www.t-mobile.cz


Pokyny pro vyplnoväni zälozky Nove fakturacni skupiny

1) Prosim vyplnte näzev fakturacni skupiny. Pokud pfedvyplneny üdaj nezmenite. nove vytvorenä skupina nebude mit svüj näzev.

1) Uvedte kfestni jmeno.

1) Uvedte pfijmeni, pfipadne näzev firmy.

1) Vyplnte näzev utice odpovidajici adrese.

1) Vyplnte cislo popisne odpovidajici adrese.

1) Vyplnte cislo orientacni odpovidajici adrese (pokud jej mä dany objekt).

1) Vyplnte näzev obce odpovidajici adrese.

1) Vyplnte PSC odpovidajici adrese ve formätu XXXXX.

1) Zpüsoby ührady: BU (pfevod z bankovniho uctu). I (inkaso z bankovniho uctu)

1) Vyplnte cislo bankovniho uctu vcetne pfipadneho pfedcisli (pfedcisii a cisio uctu mä viastni kolonku {nepiste je tedy dohromady do jedne kolonky). 
Pole je povinne pro zvoleny zpüsob ührady inkasem.

1) Uvedte kod Vasi banky. Na vyber z hodnot 0100 (Komercni banka, a.s.). 0300 (Ceskoslovenskä obchodni banka, a.s.). 0600 (GE Money Bank, 
a.s.). 0800 (Ceskä spofitelna, a.s.), 2010 (Fio banka. a.s.). 2310 (ZUNO Bank AG). 2700 (UniCredit Bank Czech Repubiic. a.s ). 3030 (Air Bank 
a.s.). 5500 (Raiffeisenbank a.s.). 6100 (Equa bank. a.s.). 6210 (mBank (BRE Bank S.A.). 6800 (Sberbank CZ. a.s.). 9002 AMERICAN EXPRESS

1) Nastavte si limit pro zpüsob placeni vyüctoväni INKASEM (povinne pole pro tento zpüsob ührady)

1) Bude Väm vystaveno elektronicke vyüctoväni (E).

1) Notifikace o vyüctoväni Väm bude zasiiäna automatickv. Vyplnte prosim e-mail, kam Väm mäme vyüctoväni zaslat. müzete take vyplnit telefonni 
cislo, pokud chcete na vyüctoväni upozornit i formou SMS.

1) Pokud si u sluzby zvoiite, ze chcete dostävat podrobny vypis siuzeb. bude soucästi Vaseho elektronickeho vyüctoväni.
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Näzev fakturacni skuplny 0°

Jmeno/kontakt''

Pfijmeni/Firma 3)*

Ulice 4).

cislo popisne^

cislo orientacni 6)

Mesto

pse«) - 

pusobührady

Cislo uctu (predcisli / cislo)10)*

Köd banky 19*

Limit 12)*

Typ Vyüctoväni sluzeb 13)

Notifikacni e-mail 14)

Notifikacni telefonni cislo 141)

Zasilat notifikaci o vyüctoväni
11)

Typ podrobneho vypisu sluzeb 
15)



T • • Pokyny pro vyplrioväni Prilohy c.1
A (aktivace novho telefonniho cisra), M (migrace - prechod z ofedplacene karty na pausalnitanf), P (preneseniteletonniho cisla od 
jineho operatora), H (pozadavek na hromadnou aktivacivice SIMkaret se stejnm nastavenm sluzeb)

1 } vyberte cisto z vasf rezervovan ciselne fady nebo uvedte existuricitel cislo. jedna-i se o migrace z Twistu nebo prenos cisla od jineho 
mobilniho operatora V offpadne nevyplneniTC vam bude prideleno ibovolne cislo V pripade poadavku na nromadnou aktivaci uvedte 
prosim telefonnicislo. cd Ktereho Vam pridelime ciselnou fadu v poctu ktery uvadite. posmaiict cislem. ktere zde uvadite. pokud mate 
tolik ciset rezervovanych. v pripadne nevypineni TC vam bude prideleno iibovolne cislo.

1 } V ppad poadavku na hromadnou aktivacivypinte prosim pozadovany poet simkaret s konkretnim nastavenim. v ostatnich pripadech 
nevyplnujte

1} Pokud je zvolen typ ooiednävky M (migrace), je nutne uvest cislo vast simkarty (19mistny ciselny kod uveden na spodnistran SIM 
karty). Pokud se jedna 0 typ objednavky A (aktivace) nebo P (preneseni cisla) a mte od nas li SIMkartu. uvedte jejicislo. Pokud 
poadujete SIM zaslat. nechte policko prazdne

1) Typ SIM karty U (Universal SIM karta 3v1), W (Twin Universal SIM karta). N (Universal SIM karta 3v1 bez PINu. E (eSIM), EL (elektronicka 
SIM)-v oripade tto volby je povinne uvest I registran e-mail pro jednorazove prihiaseni do Mj T-Mobile)

1) vyberte tanf z nabidky v liste

1 } Vyplnte jednu z variant terminu aktivace dodanch SIM karet V pripade. e kolonku nevypinite bude uplatnena varianta A A SIM karta 
bude aktivovana v den po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovana v den die Vaseho prani. ale ne drive ne v nasledujiciden po 
dar dodani (DD — den. MM — mesic), C SIM karta bude aktivovana na zaklade va telefonicke zadosti.

1 } Roamingove tarify TR (T -Mobiie Roaming). TRS (T -Mobile Roaming Start) V pripade. e Kolonku nevypinite - nebude roaming aktivovan 
Pokud si aktivujete variantu H nebo HH. bude Vam automaticky nastaveno Roamingove zvyhodneni EU

1 } Oznaceni znamena. e s axtivact sluby roaming dojde k automatickemu spusteniuctovani roamingoveho provozu die podminek EU 
regulace V pripade. e Si neprejete aktivovat se zvolenym roamingovym tanfem uctovani die EU regulace. odznacte Utovani 
roamingoveho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute i v ppad oznaceniu zakazniku - kte maj vysloveny nesouhlasu 
v Remcove smlouve Veskere informace o EU regulact a utovani provozu naieznete na wwimotre.ceu-rogiace

1 } Jiz existuci/stavajici fakturacni skupina - S. nov fakturacni skupina - N

1 } V pripade, e v polozce 10 vyberete S (stavajici fakturacni skupina), je nutne zadat cislo stavajici fakturacni skupiny, aby byia sluba 
fakturovana pod touto skupinou. slo vyplnujete do vedlejsiho sloupce N Pokud ist v poloce 10 zvolihi N (vytvoreni nove fakturacn2 
skupiny), vypinte prosim nedrive vsechny povinneudaje do tabulky Definice novch fakturacnich skupin" (Philoha . 2) a zde ve sloupci 0 
nsledn vyberte näzev Vämi ofeddefinovane fakturacniskupiny. NAZVY novch skupin se v nabidce objevi a po vypinenivech 
povinnch hodnot v tabuice „Definice novch fakturacnich skupin"

1) Datova roamingova zvyhodneni Data Svet (DS) Balicky DS 1 C 2 GB zona A. B. C. priklad volby "DS A 1 GB Nastalo" DRE 10 (Datovy 
roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datov roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB). DRE 30 (Datov roaming 
Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB). DRE 150 (Datov roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den. zona 
1), TSD Z2 (Travel & Surf na den. zona 2% TSD Z3 (Travel & Surf na den. zona 3), TSR 21 ((Travel & Surf rekurentni. zona 1), TSR Z2 
((Travel & Surf rekurentni. zona 2). TSR Z3 ((Trave: & Surf rekurentni. zona 3). U rekurentnich balicku TSR pro jednotlive roamingove zony 
vyberte obsan dat z hodnot 5. 10. 25. 50. 100, 200. 500. 1000 MB. neomezene. DS 20 (Data Svt 20 MB). DS 100 (Data Svt 100 MB), DS 
200 (Data Svt 200 MB), DS 500 (Data Svt 500 MB), DS 1000 (Data Svt 1 GB). ISN1 (Internet Svt 1 Nastalo). U balicku Internet Svet 1 
Nastalo vyberte obsan dat z hodnot 100. 250. 500. 1000. 2000. 5000MB ISN2 (internet Svt 2 Nastalo). U oalicku Internet Svt 2 Nastalo 
vyberte obsan dat z hodnot 50. 100. 200. 500. 1000. MB Pri aktivaci balicku internet Svt 1 nebo internet Svt 2 netze aktivovat zadne line 
roamingove datove balicky Lze kombinovat libovolny obsan dat z balicku internet Svt 1 Nastalo s libovolnym obsahem dat z balicku 
Internet Svt 2 Nastalo Nektera roamingova zvyhodnenijsou navzajem vylucitelnä. blizsi informace K dispozici na Zakaznickem centru

1) Data Roaming Limit D1 (495.87), D2 (1 198,35), D3 (4 132.23), D4 (8 264 46), D5 (14 876.03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude 
aktivovan). V pripade. e kolonku nevypinite. bude aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilnis nekterymi vybranymi datovymi 
balicky. Uvedene limity jsou v K bez DPH Msn limit pro kontrolu uctovaneho mnostv dat v roamingu. Pojeho dosazenije datovy 
prenos v roamingu zablokovan

1 } Vyplnte: 1 (zamezit vse), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vse). Pokud nevyberete an jednu monost z roletky, plat varianta 3 - 
povolit ve V pripade. e vyberete variantu 2 nebo 3 a nemate v podminkach Ramcove smlouvy slevu na uctovani GPRS, bude 
aktivovana sluzba Internet v mobilu na den Vice informact o teto slub naieznete na W mobre

1 } Datova tarifni zvyhodneni IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobile 
Premium), MI 150 MB (Mobini internet 150 MB). MI 400 MB (Mobiini Internet 400 MB). MI 1.5 GB (Mobiini internet i 5 GB), MI 3 GB 
(Mobiinf internet 3 GB), MI 10 GB (Mobiln internet 10 GB). MI 30 GB (Mobiln: Internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro 
intranet a/nebo internet, vyplnte formular Znizenistaticke IP adresy sluby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodneni jsou automaticky sjednana 
na dobu neurcitou.

1} Navyseni datovho limitu koncovym uzivatelem: Povolenikoncovm uzivatelum provadet zoopiatnene navysovani datovho limitu 0 1000 
MB bez nutne znalosti administrätorskeho nesla Pro povoleni zvolte kfizek

1) Podrobn vpis sluzeb: zaskrtnutim teto polozky aktivujete podrobn vpis slueb v elektronicke podobe. pokud neni v ramci prislusne 
fakturacni skupiny specifikovano jinak

1 } Biokovat Mezinarodni novory. oznaenm teto kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

1) Multimedialnizpravy (MMS): oznaenm teto kolonky budou aktivovany muitimedialni zprvy (MMS). V pripade nevyplnenije nastavena 
biokace (MMS).

1} Audiotex a premium SMS zvolte kfizek pro monost vyuzivat. kolonku nechte przdnou pro blokaci

1} DMS a SMS platby zvolte kek pro monost vyuzivat. kolonku nechte prazdnou pro blokaci

1} m-Platba (platba pres mobil). Zvolte krizek pro monost vyuzivat. kolonku nechte prazanou pro biokasi

1 } vyplnte: 1 (Blokovano vse), 2 (Biokovany uvitacitöny), 3 (Blokovano ve krom uvitacich toni), 4 (Povolit ve). V oripade nevypineni bude 
nastavena varianta (4 -Povolit vse).

1 } Typy Zznamov sluby: H - Hiasova schränka. R — Registr zmekanch hovoru. N - dn Pokud nevypinite. plativoiba N

1 } Povinne ctyrmistne nesto pouzivane pro blokovani SIM karty na Zakaznickem centru (napr pri kradezi). Heslo me by spolecne pro 
vsechny SIM karty nebo pro kadou SIM kartu individualni. Z bezpecnostnich dvodu neni mon pouzit tyto kombinace: 0000. 1234. 
4321.1111.2222.3333.4444.5555.6666. 7777.8888.9999

1) vypinte v pripade. e SI objednavate elektronickou SIM. Tento e-mail slou projednorazove prihlasenido aplikace Mut T-Mobile

1) vyberte typ opravnenik provadeni zmn na aktivovane ucastnicke smlouve:
• Pokud vyberete standardniopravneni: umoznuje administrovat vsechny (I placene) sluzby u danehotelefonniho cisla a 

nanled na Vyuctovani slueb u dane fakturacni skupiny.
• Pokud vyberete omezene opravneni: umoznuje pouze nähled na dane telefonnicislo a sluzby.
• Pokud nechäte volbu nevyplnenou. bude Vam prirazeno omezene oprvnn
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Zäkladni informacePnloha c. 1
V pfioade vetsiho mnozstvi SIM karet vyplrite tento formular opakovane. Pfivyplriovänitabulky se riefte pokyny uvedenymi dale

Seznam Ucastnickych smluv
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Y zadejte FS:

41 8
zadejte FS: 41

5
— 3 Y zadejte FS: 5.

6
zadejte FS: 6.

7i • zadejte FS: 71

8 • zadejte FS: 8

9
— 3

1 
Y zadejte FS: 9

10 •
zadejte FS: 10

111 Y zadejte FS: 111

12i 2 zadejte FS: 12i

13: 1 
Y zadejte FS: 13:

14 2 zadejte FS: 141

15 2 zadejte FS: 15:

16 2 zadejte FS: 16:

17i 2 zadejte FS: 17i

18 • zadejte FS: 18:

19 0 zadejte FS: 19

20 •
zadejte FS: 20

Vsechny simkarty budou automaticky zafazeny do PS (podnikova sft) bez jakychkoliv dalsich nastaveninebo restrikci. Pokud Cislo oojednävkv zäkaznika 27)

si preiete aktivovat jinou sluzb u.nez je uvedena ve formuläfi. anebo zmenk parametry aktivovanych sluzeb, je to mozne az
do aktivaci SIM na zäkaznickem centru______ Poznämka na dodacilist 28)
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Pnloha c. 1 Zakladni informace
V pribade vetsiho mnozstvi SIM karet vyplte tento formul opakovane. Pri vyplovn tabulky se ridte pokyny uvedenymi dle Seznam Ucastnickych smluv
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neni zadano (D4) 

4
neni zadano (D6) ____________________ — : _ : neni zadano (D5) 

5,
neni zadano (D7) ________________________ — ---------------------------------- ------------------------------— — neni zadano (D6) 

neni zadano (D7)
neni zadano (D8) ________________________ -------------------------------------------------------------------- — — 

_ - —
. — 71

neni zadano (D9) ______________________________ — neni zadano (D8)
8
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inen zadano (D9) 
91

neni zadano (D11) _______________________ ------------------------- ------------------------------------------ — — - — neni zadano (D10) 
10.

neni zadano (D12) ____________________ — —
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nen zadano (D11) 
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- — -
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12
neni zadano (D14) ____________________ - ------------------------------— — 

—
- — neni zadano (D13) 

13! . -
neni zadano (D15) ___________________________ - — - — neni zadano (D14) 

14
neni zadano (D16) __________ ___________________ — — 

— -
neni zadano (D15) 

15
neni zadano (D17) _______________________ — 

_ - — •
neni zadano (D16) 

16
neni zadano (D18) _______________________ — 

—
. — 
- — -

neni zadano (D17)_ 
17

neni zadano (D19) __________ _____________ _ — 
_

- — 
— - -

nenizadano (D18)_ 
18

neni zadano (D20) _____________________ -------------------------------------------------------------------_
------------------------------------- - ___________________

— —
— • 
— •

neni zadano (D19)
19neni zadano (D20)

ment zadano (D21) 20
neni zadano (D21)
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Pnloha c. 1 Zakladni informace
V pfioade vetsiho mnozstvi SIM karet vyplrite tento formular opakovane. Pfi vyplriovänitabulky se ridte pokyny uvedenymi dale

Seznam Ucastnickych smluv
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T.. DOHODA O DATU
PRENESENI TELEFONNIHO CISLA

Zakaznicke centrum - Business
800 73 7332.pusiness@t-mobile.cz
www.t-mobile.cz

RMCOVSMLOUVA

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zaosany do OR u Mestskeho soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

ZÄJEMCE Obchodni firma" 
Jmeno, prijmeni 
IC*

Moravskoslezsky kraj

70890692

SMLUVN
UJEDNÄNi zäjemce a Operator se dohodli. ze k preneseni cisla/cisel upresnenych v Priloze Dohody o prenosu dojde V den 

uvedeny v teto priloze.

Nejdrivejsi mozny termin pro preneseni cisia je zavisly na dobe potrebne pro zasläni SIMkarty zajemci:
V pripade zasläni SIM karty kuryrem se jednä minimalne o 5 pracovnich dnu od prijeti objednävky siuzby s zädostio 
preneseni cisla.
V pripade zasläni SIM karty zäsilkou Ceske Posty se jedna minimäine o 7 pracovnich dnu od prijeti objednävky 
siuzby s zädosti o preneseni cisia
Pokud mä jiz simkartu zäkaznik u sebe nejicisio je tedy vypinil do objednävky siuzby), je minimaini Ihuta pro 
preneseni cisia 3 pracovni dny.

Nebude-li SIMkarta dorucena nejpozdeji 2 pracovni dny pred planovanym datem preneseni uvedenym v priloze. 
zäjemce a operätor se dohodli. ze preneseni cisia probehne v nejblizsim moznem terminu a to Do spinenich vsech 
podminek nutnych k preneseni cisia. Nove datum preneseni cisia T-Mobile oznämi SMS zprävou.

PODPISY Dne 4/20/2026

:Zäjemce: Operator/obch. zästupce:

00-043formulär verze 2.1, platny od 1.12.2020_x0000-042Strana1/1ce informaci: NFFOOOOSymbol * oznacuje povinne pole
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Priloha Dohody o datu prenesenitelefonniho sla

RAMCOVA SMLOUVA

Seznam a termn prenosu telefonnich cisel:
Telefonnicislo OKU/CVOP Datum prenesenicisla
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