Ramcova smlouva

HOT_ID: 792601

PREVIO s.r.o.

Kolbenova 882/5a, 19000 Praha

IC: 25975234

DIC: CZ25975234

Zapis do obch. rejstfiku: Méstsky soud v Praze, spis. zn. C 230379.
Zastoupena: Petr Klas, jednatel

(dale jen ,Provozovatel*)

Vyfizuje:

BOSPOR spol. s 1.0,

ICO: 26815982

DIC: CZ26815982

Se sidlem: Kepemikova 1174, Bohumin
V zastoupeni: Ing. Jan Resler

(dale jen ,Klient"”)

Provozovatel a Klient {dale takeé jen ,,Smluvni strany*) niZe uvedeného dne uzavreli pro toto ubytovaci

zafizeni:

Ubytovna Bohumin

Réamcovou smlouvu ¢ poskytovani sluzeb a licenci k systému Previo
dle ust. § 1746 odst. 2, zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (ddle jen ,Smlouva®)

Clanek 1. Definice pojmi

wPrevio® znamena internetovou aplikaci, k niz se Klient pfihladuje ze svého potitate pomoci uZivatelského
jména a hesla a mize vyuZivat jeho funkce. Previo umoZiiuje spoiupraci Klienta a Partner( pii provadéni
rezervaci ubytovacich a obdobnych sluzeb. Previo umoznuje Klientovi nastavovat pokoje a jejich ceny a
evidovat pfijaté rezervace. Previo dale slouzi k potvrzeni vyuZitych (odbydlenych) rezervaci, jez jsou
podkladem pro vypodet provize. Previo bylo vytvofeno a je spravovano Provozovatelem, ktery je jeho
vlastnikem a ktery zajistuje jeho fadné fungovani.

»Partnefi“ znamend obchodni parinery Provozovatele, kiefi prostfednictvim svych distribucnich kanald
{internetovych stranek) nabizeji volné ubytovaci kapacity Klienta.

»PRO“ a LITE" znamena dvé verze systému Previo, které slouZi Klientirn ke spravé bézné provozni agendy
ubytovaciho zafizeni a k pfijimani a spravé rezervaci ubytovacich kapacit. Rozdil mezi verzemi je uveden na
webovych strankach Provozovatele.

-CONNECT“ znamena verzi systému Previc, ktera umozfiuje pouze nastaveni, petiebna pro spolupraci Klienta
s Partnery.

~PAY" znamena platebni technologii, kterd umozauje zakaznikdm Klienta zaplatit za sluzby prostfednictvim (i)



zabezpecené online platebni brany nebo (ii) fyzického platebniho terminalu. Transakce jsou zaznamenavany do
systemu Previo.

»RESERVATION+“ znamena online rezervacni systém pro vlastni internetové stranky Klienta, ktery umoziuje:
i. vytvoreni rezervaci ubytovacich a souvisejicich sluZeb,
ii. vytvoreni rezervaci pobytovych balick,
iii. automaticky sbér a publikovani uzivatelskych recenzi,
iv. zobrazeni ceniku ubytovacich zafizeni Klientd,
v. zobrazeni kalendare obsazenosti ubytovacich zafizeni Klientt a
vi. zobrazeni mapy s vypoctem trasy ke Klientovi z libovolného bodu zadaného Zakaznikem.

»GLOBAL" znamena nastroj pro automatickou aktualizaci dat (obsazenosti a cen) na zahranicnich
internetovych distribu¢nich kanalech. GLOBAL je schopen pfijimat rezervace, vytvofené na nékterych z t&chto
distribu¢nich kanall a ukladat je do systému Previo.

wZakaznik“ je tfeti osoba odliSna od Partnerd, ktera ma prostrednictvim Partnert zajem a moZnost uzavfit s
Klientem smlouvu o ubytovani a obdobnych sluZbach.

Clanek 2. Pfedmét smlouvy

2.1. Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Provozovatele zpfistupnit Klientovi Previo, a to za Gcelem vyuzivani
funkci Klientem zvolené verze Previa a sluZeb sjednanymi v samostatnych dodatcich k této Smlouvé.

2.2. Na zakladé a za podminek uvedenych v ¢l. 3 této Smlouvy udéluje Provozovatel Klientovi licenci k uziti
systému Previo, resp. jeho technickych prostfedku a funkcionalit, definovanych zvolenou verzi a objednanymi
sluZzbami.

2.3. Predmétem této Smlouvy je dale zavazek Klienta hradit Provozovateli za vSechny vyuzivané sluzby
poplatek nebo provizi ve vysi sjednané v jednotlivych dodatcich (déle jen ,,Provize®).

Clanek 3. Licenéni ujednani

3.1. Provozovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat veSkera majetkova prava, zejména udélit Klientovi
opravnéni k uzivani, k Previu.

3.2. Smiuvni strany sjednavaji, Ze Provozovatel timto udéluje za podminek stanovenych v této Smlouvé
Klientovi nevyhradni a nepfevaditelnou licenci k uZiti Previa, a to v rozsahu dle Klientem zvolené verze a
objednanych sluzeb. Opravnéni uzit Previo se udéluje pro tzemi Evropské Unie a na dobu trvani této Smlouvy.

3.3 Odména za poskytnuti této licence je stanovena jednotlivymi dodatky.

3.4. Klient neni opravnén udélovat dalsi licence (podlicence, sublicence) bez vyslovného prfedchoziho souhlasu
Provozovatele. Klient dale neni opravnén bez vyslovného pfedchoziho souhlasu Provozovatele postoupit licenci
tretim osobam.

Clanek 4. Doba obchodovani, ukonéeni smlouvy

4.1. Smlouva se sjednava na dobu neurcitou.

4.2. Smlouva muze byt ukonéena (i) dohodou Smluvnich stran, (ii) odstoupenim jedné ze Smiluvnich stran nebo



(iii) vypovedi.

4.3. Provozovatel i Klient mohou od této Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poru$eni smluvnich
povinnosti druhou Smluvni stranou. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se povaZzuje zejména
nesplnéni kteréhokoli zavazku k Ghradé poplatkll za poskytnutou licenci a sluzby &i k Ghradé Provize za
zprostredkované rezervace, uvadéni nepravdivych informaci pfi odsouhlaseni Provizi, poruSovani pravidel
sjednanych v dodatcich k této Smlouvé a poskozovani zajml Previo Partnert nebo Zakazniku Klienta.
Odstoupeni od Smlouvy je G¢inné v okamziku doruéeni pisemného odstoupeni na adresu druhé smluvni strany
uvedeneé v zahlavi této Smlouvy.

4.4. V pripadé vypovédi ¢ini vypovédni doba jeden (1) mésic a pocina bézet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd jedné ze Smluvnich stran doru¢ena druhé Smiuvni strané.

4.5. Odstoupeni od Smlouvy ¢i vypovéd Smlouvy u€ini Smluvni strany pisemné, a to na postovni adresu
prislusené Smluvni strany uvedenou v této Smlouvé. Odstoupeni od Smlouvy i vypovéd Smlouvy mize byt také
ucinéna v elektronické formé, a to na e-mailovou adresu prislusné Smiuvni strany uvedenou v této Smiouvé.

4.6 Ukonceni Smlouvy nezbavuje Klienta povinnosti splnit veSkeré platebni zavazky souvisejici s touto
Smlouvou, pfi¢emz tyto zavazky se stavaji splatnymi nejpozdéji sedmym (7) dnem od zaniku této Smiouvy.

4.7 V pripadé ukonéeni smlouvy ma Provozovatel povinnost zpfistupnit Klientovi po dobu vypovédni lhity
aktualni a kompletni databazi hostli a firem, seznam rezervaci, doklad a dalSich aktualnich datovych vystup(,
které poskytuje systém Previo. Klient ma rovnéz pravo pozadat o predani vzajemné provazanych dat v
individualné definovaném formatu, za Uplatu. Vysi uplaty stanovi Provozovatel dle hodinové naro¢nosti prace a
aktualni sazby dle ceniku na www strankach Provozovatele. Poruseni tohoto ujednani ze strany Provozovatele
opraviuje Klienta zadrZet pfipadnou aktualni platbu ve prospéch Provozovatele az do definitivniho spinéni
povinnosti vyplyvajici z tohoto odstavce.

Clanek 5. Pfedavani adaji o zdkaznicich
5.1. Klient si je védom, Ze uzivanim nékterych funkci Previa, pfedava pfes zabezpecené webové rozhrani
Provozovateli osobni Udaje o svych Zakaznicich a dava souhlas Provozovateli tyto (idaje shromazdovat ve

svych databazich, vyhradné vSak pro Ucely dalsiho uziti ze strany Klienta. Provozovatel bere na védomi, Ze
Klient nema od Zakaznik( opravnéni postoupit jejich osobni Udaje tfetim osobam.

5.2. Klient povéfuje Provozovatele zpracovanim osobnich Gdaji zakaznik( Klienta pro ucely pinéni zavazkd
Provozovatele, podle pokyntl Klienta. Dale zavazek smiuvnich stran zachovavat migenlivost o téchto vzajemné
poskytnutych informacich, a to v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou. Ugelem je vymezit prava
a povinnosti Smluvnich stran zejména podle

- nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich 0dajd a o volném pohybu téchto (dajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecneé
nafizeni o ochrané osobnich (daju) (,GDPR") s G¢innosti od 25. 5. 2018,

- jinych pravnich predpist souvisejici s ochranou osobnich Udaju.

5.3. Smiluvni strany se vyslovné dohodly, Ze dalsi prava a povinnosti vyplyvajici z ramcove smlouvy jsou
podrobné stanoveny ve VSeobecnych Obchodnich Podminkach Provozovatele (dale jen ,VOP). Aktualni znéni
VOP je k dispozici v sidle Provozovatele a na webovych strankach Provozovatele hitps://www.previo.cz/ke-
stazeni.

Clanek 6. Zavérecna ustanoveni

6.1. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, po jednom pro kazdou ze Smiuvnich stran. Smluvni



strany prohladuji, Ze si tuto Smlouvu Fadné preetly, souhlasi s jejim absahem, Smlouvu uzaviely svobodné,
vazné, nikoliv v tisni nebo za jednostranné nevyhodnych podminek a Ze znaiji jeji obsah, coz stvrzuji svymi
podpisy.

6.2. Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu.
6.3. Toute Smlouvou se nahrazuje jakékoli dfivéjsi smluvni ujednani mezi Klientem a Provozovatelem.

6.4. Tato Smlouva miZe byt ménéna pouze ve formé pisemnych dodatkd podepsanych Smiuvnimi stranami
nebo zméncu VOP.

6.5. Provozovatel je opravnén pfevést sva prava a povinnosti z této Smiouvy na jinou osobu, o éemZ bude
Klient neprodlené vyrozumen,

6.6. Nevymahatelnost nebo neplatnost kieréhokoli ustanoveni této Smlouvy neovlivni vymahatelnost nebo
platnost teto Smlouvy jako celku, vyjma téch pFipada, kdy takové nevymahatelné nebo neplatné ustanoveni
nelze vyclenit z této Smlouvy, aniz by tim pozbyla platnosti. Strany se pro takovy pfipad zavazuji vynaloZit v
dobré vife veskeré Usili na nahrazeni takového neplatného nebo nevymahatelného ustanoveni vymahatelnym a
platnym ustanovenim, jehoz Ucel v nejvy$$i mozné mire odpovida Géelu plvodniho ustanoveni a cilim této
Smilcuvy.

6.7. Strany si nepieji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakakoli prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni €i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych
obecné i v odvatyi tykajicim se pfedmétu této Smilouvy. Vedle shara uvedeného si Smiuvni strany potvrzuji, Ze
si nejsou védomy Zadnych doposud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti & praxe.

6.8. Smluvni strany na sebe prebiraji podle ust. § 1765 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v G¢inném
znéni, riziko zmény okolnosti.

6.9. Pro vylouceni veSkerych pochybnosti strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli, uzaviraji tute Smilouvu
v souvislosti se svou podnikatelskou €innosti, a proto se na tuto Smlouvu neuplatni ust. § 1793 (neimeérné
zkraceni} a § 1796 {lichva} zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v Uginném znéni.

Brrg dnae 78.04 2076 Broé dne 29.04 2026
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